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หวัขอ้วทิยานิพนธ ์    คุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารงานบุคคลตามความ

คดิเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรียน สงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุร ี

อาจารยท์ีÉปรกึษา      อาจารย ์ดร.สรรชยั ชชูพี 

          อาจารย ์ดร.อภสิรรค ์ภาชนะวรรณ 

ชืÉอนกัศกึษา        นพวรรณ  แกว้มั Éน 

สาขาวชิา         การบรหิารการศกึษา 

ปีการศกึษา        2560 

 

บทคดัยอ่ 

 

 การวจิยัครั ÊงนีÊมคีวามมุ่งหมายเพืÉอ 1) ศกึษาคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษาตามความ

คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรียน สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี                

2) ศึกษาการบริหารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูใน

โรงเรยีน สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีและ 3) ศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งคุณธรรมของผูบ้รหิาร

สถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครู

ในโรงเรยีน สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงาน

ครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีปีการศกึษา 2559 จาํนวน 185 คน ไดม้าโดยการสุ่ม

แบบชั Êนภมู ิเครืÉองมอืทีÉใช ้ไดแ้ก่ แบบสอบถาม มคี่าความเชืÉอมั Éน 0.902 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยหา

ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าสมัประสทิธิ Íสหสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั  

ผลการวจิยัพบวา่ 

 1. คุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและ

พนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 2. การบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครูใน

โรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  

 3. คุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษากบัการบริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของ

ผู้บรหิารสถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ในภาพรวม มี

ความสมัพนัธเ์ชงิบวกในระดบัปานกลางอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .05 
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ABSTRACT 

 

 This research aimed to study 1) school administrators’ ethics as perceived by 

school administrators and teachers in schools under municpalities in  Saraburi Province; 

2) the school administrators’ personnel management as perceived by the school 

administrators and teachers; and 3) the relationship between the  school administrators’ 

ethics and personnel management as perceived by the school administrators and 

teachers. The sample, drawn by stratified random sampling, consisted of 185 school 

administrators and teachers in schools under the municipalities  in Saraburi Province, 

during the academic year 2016. The research instrument was a questionnaire  with a 

reliability value of 0.902. Data were analyzed by using mean, standard deviation, and 

Pearson’s correlation coefficient. 

 Findings indicated that: 

 1. Overall, the school administrators’ ethics were rated at a high level. 

 2.  Overall, the school administrators’ personnel  management was rated at a 

high level. 

 3. Overall, the  school administrators’ ethics  and personnel management were 

positively correlated at a moderate level (p<.05). 
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ประกาศคณูุปการ 

 

 วทิยานิพนธ์ฉบบันีÊเป็นส่วนหนึÉงของการศกึษาตามหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ีโดยมุ่งศกึษาคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงาน

บุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรียน สงักดัเทศบาล

จงัหวดัสระบุร ีวทิยานิพนธ์ฉบบันีÊสําเรจ็ลุล่วงได้ด้วยความอนุเคราะห์ ความกรุณา ความใส่ใจ 

และความช่วยเหลอืแนะนําอย่างดยีิÉงจาก อาจารย ์ดร.สรรชยั ชูชพี ประธานกรรมการควบคุม

วทิยานิพนธ์ และอาจารย์ ดร.อภิสรรค์ ภาชนะวรรณ กรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ทีÉได้ให้

คาํปรกึษาและชีÊแนะแนวทางทีÉเป็นประโยชน์ พร้อมทั Êงให้คําแนะนําและขอ้คดิต่างๆ ตลอดจน

ตรวจสอบแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ ในการวจิยัอยา่งดยีิÉง ผูว้จิยัจงึขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่าง

สงูไว ้ณ ทีÉนีÊ  

 ขอขอบพระคุณ ผูเ้ชีÉยวชาญซึÉง ไดแ้ก่ อาจารย ์ดร.สรรชยั ชชูพี อาจารย ์ดร.อภสิรรค ์ 

ภาชนะวรรณ อาจารย์ ดร.เฉลิมชัย หาญกล้า อาจารย์ ดร.ภูวดล จุลสุคนธ์ และ ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ ดร.ฐาปกรณ์ แก้วเงนิ ทีÉกรุณาให้คําแนะนําและตรวจสอบ ความถูกต้องของ

เครืÉองมอืทีÉใชใ้นการวจิยัและขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการสอบเคา้โครงวทิยานิพนธ ์ 

 ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย์ ดร.ภัสยกร เลาสวสัดิกุล ประธานสอบปองกัน้

วทิยานิพนธ ์และ ดร.สุพจน์ เกดิสุวรรณ์ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒกิารสอบปองกนัวทิยานิพนธ์ทีÉ้

ไดใ้หค้าํแนะนํา เพืÉอนํามาปรบัปรุงและแกไ้ขใหว้ทิยานิพนธฉ์บบันีÊสมบรูณ์ยิÉงขึÊน 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยท์ุกท่านทีÉอบรมสั Éงสอน ให้คําปรกึษา ให้ขอ้เสนอแนะ

ในการทาํวทิยานิพนธจ์นสาํเรจ็สมบรูณ์ ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครูในโรงเรยีน สงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุรทีุกท่านทีÉช่วยอํานวยความสะดวกในด้านต่างๆ แก่ผู้วจิยัและให้ความ

ร่วมมอืในส่วนของขอ้มลูทีÉเป็นประโยชน์ในการทาํวจิยัในครั ÊงนีÊ 

ขอกราบขอบพระคุณ ครู อาจารยท์ุกท่านทีÉประสทิธิ Íประสาทวชิาให้ รวมทั Êงขอขอบพระคุณ

เจา้ของตาํรา เอกสาร งานวจิยัทุกเล่มทีÉไดนํ้ามาอา้งองิ 
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บททีÉ 1 

บทนํา 

 

ภมิูหลงั 

 สงัคมโลกปจัจุบนัมคีวามรุดหน้าขององค์ความรู้และวทิยาการต่างๆอย่างมากมาย 

ความเจรญิทางเทคโนโลยทีีÉมอียูก่่อใหเ้กดิความสะดวกสบายในการใชช้วีติเพิÉมขึÊน จนหลายครั Êง

ความสะดวกสบายเหล่านีÊกลายเป็นเป้ าหมายหลกัของการพฒันาสงัคม สมาชกิในสงัคมเกดิ

ความหลงลมืละเลยทีÉจะพฒันาคุณธรรมหรอืคุณงามความดทีีÉมอียู ่ในตนเอง ใหท้ดัเทยีมเท่าทนั

ความรุดหน้าทางวทิยาการทีÉ มนุษยส์ร้างขึÊน ทั ÊงทีÉคุณธรรมนั Êนช่วยให้การใช้ความรุดหน้าของ

วทิยาการเหล่านีÊเป็นไปในครรลองทีÉเหมาะสม ไม่ก่อให้เกดิปญัหาสงัคมต่างๆดงัทีÉประจกัษ์กัน

อยู่ท ั Éวไป (สํานักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2551, หน้า 3) รฐับาลได้ให้ความสําคญักบั

คุณธรรม จรยิธรรม ซึÉงจะเหน็ไดจ้ากแผนการศกึษาแห่งชาต ิ(พ.ศ. 2545 - 2559) การกําหนด

นโยบายและยุทธศาสตร์ การดําเนินเพืÉอปลูกฝงัและสร้างศีลธรรมคุณธรรม จริยธรรม และ

คุณลกัษณะทีÉพงึประสงคใ์นระบบวถิชีวีติทีÉดงีาม โดยกาํหนดคุณลกัษณะทีÉพงึประสงค์ทีÉต้องเร่ง

สรา้งเสรมิใหค้นไทยในช่วงแรกและช่วงต่อๆไป เช่น มคีวามเพยีร รู้จกัเกบ็ออม มคีุณธรรม มี

วนิยั ซืÉอสตัย ์มคีวามสามคัค ีชืÉนชมคนดคีนสุจรติ มจีติสํานึก รบัผดิชอบต่อสงัคมส่วนร่วม รกั

ชาต ิรกัแผ่นดนิ สงัคมใดมผีู้นําทีÉไร้คุณธรรมจรยิธรรม สงัคมนั Êนกจ็ะมแีต่ความสบัสน วุ่นวาย 

และขาดความสงบสุข เช่นเดยีวกบัในองคก์ร หากผูนํ้าองคก์รไรซ้ึÉงคุณธรรมจรยิธรรม นอกจาก

จะทาํใหต้นเองและสถาบนัวชิาชพีตกตํÉาแลว้ ยงัทาํใหส้งัคมและชาตบิ้านเมอืงต้องตกตํÉาไปด้วย

ผูนํ้าทีÉใชห้ลกัคุณธรรมจรยิธรรมในการบรหิารงานย่อมก่อให้เกดิประโยชน์ต่อตนเองต่อวชิาชพี 

และต่อสงัคม(สาํนกังานเลขาธกิารคุรุสภา, 2549,หน้า 92) 

 คุณธรรมและจรยิธรรมเป็นเสมอืนบทบญัญตัิของความดีและความงามของจติใจ ทีÉ

ส่งผลใหบุ้คคลประพฤตดิปีระพฤตชิอบ คุณธรรมและจรยิธรรมจงึเป็นองค์ประกอบทีÉสําคญัต่อ

การประกอบวชิาชีพ ดงัจะเห็นได้จากการทีÉสํานักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนได้

กาํหนดใหจ้รยิธรรมเป็นคุณลกัษณะร่วมประการหนึÉงทีÉขา้ราชการพลเรอืนไทยทั Êงระบบจะต้องม ี

ผู้บรหิารสถานศกึษาและผู้บรหิารทางการศกึษาจงึต้องแสดงพฤตกิรรมทีÉบ่งบอกถึงคุณธรรม 

จรยิธรรมและจรรยาบรรณของวชิาชพี ซึÉงไม่ใช่เพยีงความถูกตอ้งตามหลกักฎหมายเท่านั Êน แต่

ต้องเป็นพฤตกิรรมทีÉถูกต้องภายในกรอบของคุณธรรมและจรยิธรรมทีÉคนในสงัคมโดยทั Éวไป

ยอมรบัได้ นักบรหิารทีÉมคีุณธรรม จริยธรรม เหมาะสมกบัวชิาชีพ จะก่อให้เกิดความศรทัธา 

ความเชืÉอถือและความเชืÉอมั Éนในตวัผู้นํา ซึÉงจะเป็นแรงจูงใจสําคญัในการสร้างความสามคัค ี

ความร่วมมอืร่วมแรงร่วมใจในการปฏบิตังิาน เพืÉอมุ่งสู่เป้ าหมายเดยีวกนั (สํานักงานเลขาธกิาร

คุรุสภา, 2549, หน้า 83) 
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 การบรหิารสถานศกึษาเป็นหลกัและถือเป็นหวัใจสําคญันับเป็นงานทีÉมผีลกระทบต่อ

ประสบการณ์การเรยีนรู้ของนักเรยีนเพราะสถานศกึษามหีน้าทีÉจะต้องจดัหลกัสูตรและวธิกีาร

สอนรวมทั ÊงกจิกรรมเสรมิเพืÉอพฒันานกัเรยีน ซึÉงถอืวา่เป็นทรพัยากรทีÉสาํคญัทีÉสุดของประเทศให้

มีความรู้ ความสามารถ และตอบสนองความต้องการของสังคม ผู้บริหารสถานศึกษาและ

บุคลากรทางการศึกษา ถือว่าเป็นผู้ทีÉมคีวามสําคญัทีÉสุด และในการบริหารงานสถานศกึษา 

ผูบ้รหิารจะตอ้งใหค้วามสาํคญักบัทุกส่วนทุกฝา่ยในสถานศกึษา โดยเฉพาะ บุคลากร ซึÉงถือได้

วา่เป็นผูท้ ีÉมบีทบาทสาํคญัในการมสี่วนร่วมทีÉจะผลกัดนัใหก้ารบรหิารงานของสถานศกึษาประสบ

ความสาํเรจ็ตามวตัถุประสงค์ของการจดัการศกึษา (สํานักงานปฏริูปการศกึษา, 2545ก, หน้า 2) 

บุคลากรในสถานศึกษาเป็นปจัจัยทีÉสําคัญในการบริหารจัดการทุกระดับ ทําให้องค์กรสู่

ความสาํเรจ็เจรญิกา้วหน้าและบรรลุเป้ าหมายไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและมปีระสทิธผิล บุคลากร

ในสถานศึกษาจะต้องมีลกัษณะทีÉสําคญัประการหนึÉงคือต้องเป็นคนดี เป็นคนเก่ง ในการ

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาต้องให้ความสําคัญทุกกระบวนการทุกข ั Êนตอน ตั Êงแต่การ

พจิารณาแต่งตั Êงคณะกรรมการสรรหา เพืÉอการสรรหาบุคลากรและกระบวนการพฒันาบุคลากร 

การส่งเสรมิขวญัและกาํลงัใจของบุคลากร เพืÉอใหม้ผีลต่อการปฏบิตังิานตามทีÉคาดหวงั (ปญัญา 

แกว้กยีรู, 2545, หน้า 21) ซึÉงในการบรหิารงานบุคคลใหม้คีุณภาพนั Êน ผูบ้รหิารสถานศกึษาต้อง

มหีลกัในการบรหิาร กล่าวคอื การบรหิารงานบุคคลเป็นหวัใจสําคญัของสถานศกึษา ดงันั Êนใน

การบริหารงานบุคคลผู้บริหารจึงจําเป็นต้องมีหลักในการบริหาร และดําเนินการอย่างมี

ประสทิธภิาพ โดยอาศยัความร่วมมอืจากทุกฝ่ าย (กติมิา ปรดีดีลิก, 2542, หน้า 48) และในทีÉ

การปรบัเปลีÉยนระบบการบรหิารใหอ้งคก์รเขา้สู่ความเป็นเลศินั Êนตอ้งเป็นไปตามหลกัการบรหิาร

กจิการบา้นเมอืงทีÉดโีดยมุ่งใหค้วามสาํคญักบัทรพัยากรบุคคลในองคก์รเป็นอนัดบัแรก บุคคลใน

องค์กรจะต้องได้ร ับการพัฒนาด้านความรู้ ความสามารถ  ทักษะ และมีการปรับเปลีÉยน

พฤตกิรรมเชงิสรา้งสรรคใ์นการปฏบิตังิานให้สอดคล้องกบัเป้ าหมาย วสิยัทศัน์ขององค์กรตาม

การบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีÉดเีพืÉอเพิÉมคุณค่าในการพฒันาองคก์รของการทาํงานทั Êงดา้นความรู ้

ความสามารถ และความคิด (สํานักงานคณะกรรมการมาตรฐานการบรหิารงานบุคคลส่วน

ทอ้งถิÉนและสาํนกังานปลดักระทรวงมหาดไทย, 2552, หน้า 1) 

 การบรหิารสถานศกึษา จะบรรลุวตัถุประสงค์ทีÉวางไว ้ต้องอาศยัปจัจยัหลายอย่างทีÉ

ช่วยส่งเสรมิและสนบัสนุน อนัไดแ้ก่ คน เงนิ วสัดุ และวธิกีารบรหิารจดัการทีÉด ีในบรรดาปจัจยั

ต่างๆ ดงักล่าว เป็นทีÉยอมรบักบัคนทั Éวไปว่า คนเป็นปจัจยัสําคญัทีÉสุดในการบรหิาร  ได้แก่ คร ู

ผูบ้รหิาร นกัการภารโรง กรรมการสถานศกึษา และผู้ปกครอง ซึÉงบุคคลสําคญัทีÉสุดทีÉจะทําให้

การจดัการศกึษาประสบความสําเรจ็ คอื ผู้บรหิารสถานศกึษา ซึÉงสุวรรณชยั ทองคํา (2548, 

หน้า 1 - 3) ได้อธบิายถึงหน้าทีÉสําคญัของ นักบรหิารมอียู่ 2 ประการ คอื การบรหิารงานและ

การบรหิารคน นกับรหิารทีÉไดร้บัความสําเรจ็สมควรแก่การยกย่องจะต้องบรหิารงานได้อย่างมี

ประสทิธภิาพเพืÉอใหง้านไดร้บัความสาํเรจ็ตามทีÉกําหนดไว ้การบรหิารคนอย่างมปีระสทิธภิาพ
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เพืÉอใหร้่วมมอืกนัทาํงานอยา่งมคีวามสุขและมคีวามกระตอืรอืร้นในการทํางาน ทําให้งานได้รบั

ผลสําเรจ็ นักบรหิารจะต้องเป็นผู้นําทีÉด ีผู้นําทีÉดตี้องมคีวามรู้ ความสามารถ มคีุณธรรม และ

จรยิธรรม ถ้าผูบ้รหิารเป็นผูนํ้าทีÉดกีจ็ะสามารถบรหิารงานและบรหิารคนควบคู่กนัไปได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ แต่ถ้าผูบ้รหิารบางคนเก่งแต่การบรหิารงานอยา่งเดยีวโดยไม่คํานึงถึงการบรหิาร

คนก็จะทําให้ผู้บริหารคนนั Êนขาดมนุษย์สมัพันธ์ทีÉดี ไม่เป็นทีÉร ักใคร่และเคารพศรัทธาต่อ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา นกับรหิารประเภทนีÊ กถ็อืไดว้า่ยงัไม่ได้เป็นนักบรหิารทีÉดโีดยสมบรูณ์แบบได ้

เพราะการทีÉจะทาํงานใหไ้ดป้ระสบผลสําเรจ็ไม่ใช่ว่าผู้บรหิารจะสามารถทํางานคนเดยีวได้ต้อง

อาศยัปจัจยัหลายๆอยา่งควบคู่กนัไปดว้ยถงึจะประสบผลสาํเรจ็ขึÊนมาได้ 

 จากการศกึษาปญัหาคุณธรรมกบัการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา  สงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุรี ปญัหาของการบริหา รงานบุคคล พบว่า 1) ขาดแคลนบุคลากรใน

สถานศกึษามคีรขูอยา้ย 2) การทีÉบุคลากรขาดความกระตอืรอืร้นในการทํางาน ขาดความสนใจ

ในการเสรมิสรา้งศกัยภาพใหก้บัตนเอง 3) บุคลากรทีÉไดร้บัการพฒันาแล้วไม่ได้นําความรู้มาใช้

ให้เกดิประโยชน์ในการพฒันาสถานศกึษา 4) สถานศกึษาส่วนใหญ่ไม่มกีารสร้างขวญัและ

กาํลงัใจใหแ้ก่บุคลากรทีÉปฏบิตัหิน้าทีÉและรกัษาวนิัยอย่างเคร่งครดั นอกจากนีÊยงัพบว่า ครูและ

ผู้ปกครองนักเรยีนมกีารร้องเรยีนเกีÉยวการปฏบิตัตินทีÉไม่เหมาะสมของผู้บรหิารสถานศกึษา 

เช่น ไม่อยู่โรงเรยีน มาปฏบิตัิงานล่าช้า ขาดความเป็นธรรมในการบริหารงาน มีอคตใินการ

ปกครองและการพิจารณาความดีความชอบ ประพฤติตนไม่เหมาะสมด้านชู้สาว การทุจริต

การเงนิของโรงเรยีน (สาํนกังานทอ้งถิÉนจงัหวดัสระบุร,ี 2557, หน้า 6)  

 จากขอ้มลูดงักล่าวจะเหน็วา่ สถานศกึษาจงึมบีทบาทและหน้าทีÉทีÉสําคญัในการพฒันา

และส่งเสรมิคุณธรรมและจรยิธรรม เพืÉอให้ผู้บรหิารได้นํามาเป็นหลกัในการประพฤตปิฏบิตัใิน

การทาํงานเพืÉอเป็นหลกัในการยดึเหนีÉยวจติใจในการทํางาน และจะเหน็ได้ว่า การบรหิารงาน

บุคคล เป็นกระบวนการทีÉมคีวามสาํคญัในการพฒันาคุณภาพการจดัการศกึษาของสถานศกึษา 

การบริหารงานบุคคลยงัถือได้ว่าเป็นปจัจยัทีÉสํา คญัทีÉสุด เพราะเป็นส่วนสําคญัทีÉทําให้การ

ดาํเนินงานภายในสถานศกึษาประสบความสาํเรจ็ หรอืลม้เหลวกไ็ด ้ถ้าหน่วยงานใดมบุีคลากรทีÉ

ดมีคีุณภาพ กจ็ะทาํใหห้น่วยงานนั Êนมปีระสทิธภิาพและมคีวามเจรญิก้าวหน้าต่อไป จากเหตุผล

ดงักล่าว ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีÉจะศกึษาคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคล

ตามความคดิเหน็ของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดั

สระบุรี เพืÉอเป็นแนวทางและประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาให้เกิด

ประสทิธภิาพและประสทิธผิล 

 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 

 1. เพืÉอศกึษาคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษาตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษา

และพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี
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 2.  เพืÉอศึกษาการบริหารงานบุคคลตามความคดิเห็นของผู้บรหิารสถานศกึษาและ

พนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี 

 3.  เพืÉอศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับการ

บรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุร ี 

 

ความสาํคญัของการวิจยั 

 ผลการวจิยัจะช่วยเพิÉมประสทิธภิาพในการบรหิารงานบุคคลของสถานศกึษา สงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุรี และยงัเป็นข้อมูลให้กบัผู้บรหิารสถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการ

ปรบัปรุงและพฒันาคุณธรรม จรยิธรรม และนําไปสู่การพฒันาการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิาร

สถานศกึษา รวมทั Êงเป็นขอ้มลูเพืÉอใหพ้นกังานครนํูาไปเป็นแนวทางในการพฒันาการมสี่วนร่วม

ในการบรหิารของสถานศกึษา เพืÉอใหก้ารบรหิารสถานศกึษามปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลตาม

เป้ าหมายขอสถานศกึษา 

 

ขอบเขตของการวิจยั 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

  ประชากรทีÉใช้ในการศกึษาครั ÊงนีÊ ได้แก่ ผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูใน

โรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีจํานวน 38 โรงเรยีน เป็นผู้บริหารสถานศกึษา จํานวน 

184 คน พนักงานครู จํานวน 632 คน รวมทั ÊงสิÊน 816 คน (สํานักงานท้องถิÉนจงัหวดัสระบุร,ี 

2559, หน้า 1) 

  กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการศกึษาครั ÊงนีÊผู ้วจิยักาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตาราง

สําเรจ็รูปของเครจซ,ี และมอร์แกน (Krejcie, & Morgan, 1970 อ้างถึงใน บุญชม ศรสีะอาด, 

2535, หน้า 38) ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 265 คน โดยกาํหนดอตัราส่วน ผู้บรหิาร : คร ู

เป็นรอ้ยละ 30 : 70 จาํแนกเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา จํานวน 80 คน พนักงานครู จํานวน 185 

คน  

 2. ตวัแปรทีÉศึกษา 

  2.1 ตัวแปรอิสระ ( independent variable)  ได้แก่  สถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

     2.1.1 เพศ 

         1) ชาย 

         2) หญงิ 

     2.1.2 อาย ุ
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         1) ตํÉากวา่ 30 ปี 

         2) 30 - 40 ปี 

         3) 41 - 50 ปี 

         4) มากกวา่ 50 ปี 

     2.1.3 ขนาดของสถานศกึษา 

         1) ขนาดเลก็ (นกัเรยีนตั Êงแต่ 1 - 120 คน) 

         2) ขนาดกลาง (นกัเรยีนตั Êงแต่ 121 – 300 คน) 

         3) ขนาดใหญ่ (นกัเรยีนตั Êงแต่ 301 คนขึÊนไป) 

     2.1.4 วฒุกิารศกึษา 

         1) ปรญิญาตร ี

         2) สงูกวา่ปรญิญาตร ี

     2.1.5 ตาํแหน่ง 

         1) ผูบ้รหิาร 

         2) พนกังานคร ู

  2.2 ตวัแปรตาม (dependent variables) ไดแ้ก่  

     2.2.1 คุณธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา 4 ประการ  

         1) ความสตัย ์

         2) การขม่ใจตนเอง 

         3) การอดทน อดกลั Êนและอดออม 

         4) ความเสยีสละ  

     2.2.2 การบรหิารงานบุคคล 5 ประการ 

         1) การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 

         2) การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 

         3) การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ 

         4) วนิยัและการรกัษาวนิยั 

         5) การออกจากราชการ 

 

นิยามศพัท์เฉพาะ 

 เพืÉอให้เขา้ใจความหมายเฉพาะคําทีÉใช้ในการศึกษาวจิยัครั ÊงนีÊตรงกนั จงึได้นิยาม

ความหมาย ไว ้ดงันีÊ 

 1. คุณธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา หมายถงึ คุณสมบตัทิีÉเป็นความด ีความถูกต้อง

ภายในจติใจของบุคคล พร้อมทีÉจะกระทําพฤตกิรรมต่างๆอนัเป็นประโยชน์ต่อตนเองและผู้อืÉน 

โดยยดึหลกัคุณธรรม 4 ประการ ดงันีÊ 
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  1.1  ความสตัย ์หมายถงึ การปฏบิตัตินอยา่งตรงไปตรงมาต่อบุคคลอืÉน การปฏบิตัิ

หน้าทีÉการงานด้วยความรบัผดิชอบ ไม่แสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองและพวกพ้อง รกัษา

คาํพดู คาํมั ÉนสญัญาตามทีÉไดใ้หไ้ว ้พดูในสิÉงทีÉคดิอยา่งซืÉอตรง ไม่พูดปดหรอืกล่าวร้ายผู้อืÉน และ

เคารพยดึมั Éนในกฎระเบยีบอยา่งเคร่งครดั 

  1.2  การข่มใจตนเอง หมายถึง การละอายต่อความชั Éว มคีวามเกรงกลวัต่อบาป 

สามารถควบคุมอารมณ์ ข่มใจตนเองในสถานการณ์ต่างๆ ได้ ยบัย ั Êงใจตนเองต่อสิÉงมอมเมาทีÉ

เป็นอบายมุขทุกอยา่ง แสดงความเขม้แขง็ อดทน ไม่ยอ่ทอ้ต่อความยากลาํบากในการใช้ชวีติ มี

ความเชืÉอมั Éนและกลา้กระทาํในสิÉงทีÉชอบดว้ยเหตุผล และยบัย ั Êงหรอืควบคุมพฤตกิรรมของตนเอง

ทีÉอาจก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อผูอ้ืÉนหรอืส่วนรวม 

  1.3  การอดทน อดกลั Êน หมายถงึ การมอีารมณ์หนกัแน่น เมืÉอเผชญิกบัปญัหาหรอื

อุปสรรคต่างๆ มคีวามเพยีรพยายามกระทาํความดแีละเอาชนะความชั Éว มุ่งหน้าประกอบหน้าทีÉ

การงานดว้ยความขยนัหมั Éนเพยีร มคีวามพร้อมทีÉจะปฏบิตัหิน้าทีÉให้สําเรจ็ตามทีÉตั Êงใจไว ้และมี

ความอดทนทีÉจะไม่กระทาํการโตต้อบเมืÉอถูกย ั Éวย ุ

  1.4  ความเสยีสละ หมายถงึ การเหน็ความสําคญัของงานและส่วนรวมมากกว่าส่วน

ตน บรจิาคทรพัยส์นิ สิÉงของ เพืÉอกจิการส่วนรวมตามความเหมาะสม บําเพญ็ตนเป็นประโยชน์ต่อ

ส่วนร่วมอย่างสมํÉาเสมอ ไม่กระทําการใดๆ ทีÉเป็นการเบยีดเบยีนผู้อืÉนให้เป็นทุกข ์ปฏบิตัหิน้าทีÉ

อยา่งจรงิจงัดว้ยความรบัผดิชอบ และเหน็ประโยชน์ของผูอ้ืÉนและส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน 

 2.  การบรหิารงานบุคคล หมายถงึ การดาํเนินงานทีÉมุ่งส่งเสรมิให้บุคลากรในหน่วยงาน 

มคีวามรู้ ความสามารถในการปฏิบตังิาน เพืÉอตอบสนองความต้องการของหน่วยงานให้บรรลุ

เป้ าหมายอยา่งมปีระสทิธภิาพ ซึÉงประกอบดว้ย 5 ดา้น ดงันีÊ 

  2.1  การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตําแหน่ง หมายถึง มกีารสํารวจความ

ตอ้งการของบุคลากรในสถานศกึษาเพืÉอบรรลุเป้ าหมายทีÉวางไว ้มกีารวเิคราะห์ปรมิาณงานของ

สถานศกึษาอยูเ่ป็นประจาํ มกีารประเมนิความต้องการอตัรากําลงัของสถานศกึษา มกีารจดัทํา

แผนอตัรากําลงัของสถานศกึษา กําหนดคุณสมบตัขิองบุคลากรตามทีÉสถานศกึษาต้องการให้

เหมาะสม จดัทาํคู่มอืและแผนภมูโิครงสรา้งการบรหิารงานใหเ้ป็นปจัจุบนัอยูเ่สมอ  มกีารตดิตาม

ประเมินผลการวางแผนอตัรากําลงั มีการสํารวจข้อมูลของข้าราชการครูทีÉขอปรบัปรุงการ

กาํหนดตาํแหน่ง และทาํการรวบรวมขอ้มลูตรวจสอบความถูกตอ้งเสนอต่อเขตพืÊนทีÉการศกึษา 

  2.2  การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง หมายถงึ มกีารอนุญาตให้ขา้ราชการครู โอน 

- ยา้ย และรบัยา้ยขา้ราชการครูเข้าโรงเรยีนตรงความต้องการ มกีารมอบหมายงานในหน้าทีÉ

ใหแ้ก่ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา ทีÉโอนยา้ยหรอืบรรจุใหม่ ขา้ราชการครทูีÉโอนหรอื

บรรจุใหม่ มคีวามประพฤตเิหมาะสมกบัการเป็นขา้ราชการครู เตรยีมความพร้อมสําหรบัการ

ประเมนิแบบเขม้สาํหรบัครผููช้่วยทีÉทดลองปฏบิตัหิน้าทีÉราชการในสถานศกึษา และการขอความ
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ร่วมมือจากท้องถิÉนเกีÉยวกบังานบุคลากรทีÉมีความรู้ความสามารถและความชํานาญมาเป็น

วทิยากรช่วยสอนพเิศษแก่ครบูรรจุใหม่ 

  2.3  การเสรมิสร้างประสทิธภิาพในการปฏิบตัริาชการ หมายถึง มีการจดัสรร

งบประมาณในการพฒันาบุคลากรอยา่งเหมาะสม ฝึกฝนบุคลากรใหม้ทีกัษะในการนําความรูแ้ละ

ประสบการณ์มาใชใ้นการปฏบิตังิาน มกีารแนะนํา ช่วยเหลอืและส่งเสรมิสนับสนุนให้บุคลากร

เขา้รบัการอบรม ประชุมสมัมนา สถานศกึษาสนับสนุนให้บุคลากรมโีอกาสลาศกึษาต่อ มกีาร

สร้างแรงจูงใจในการทํางานและการพฒันาผลงานวชิาการแก่บุคลากรทุกคน มเีครืÉองอํานวย

ความสะดวกในการปฏบิตังิานอย่างเพยีงพอ และมเีกณฑ์ในการประเมนิเพืÉอพจิารณาความดี

ความชอบอยา่งเหมาะสม 

  2.4  วนิยัและการรกัษาวนิัย หมายถึง การดําเนินการจดัอบรมให้ความรู้เกีÉยวกบั

วนิยัและการรกัษาวนิยัของบุคลากรในสถานศกึษาอยา่งสมํÉาเสมอ มกีารนิเทศเสนอแนะส่งเสรมิ

ใหบุ้คลากรปฏบิตัตินอยูใ่นระเบยีบวนิัยและรกัษาวนิัย มกีารกระจายอํานาจเกีÉยวกบัการกํากบั

ดแูลใหบุ้คลากรปฏบิตัตินอยูใ่นระเบยีบวนิยัมอบหมาย ยดึระเบยีบการมาปฏบิตัริาชการการลา

การขออนุญาตออกนอกสถานศกึษาการไปราชการอย่างเคร่งครดั มกีารจดัทําบญัชคีวบคุมวนั

ลาการไปราชการการขออนุญาตออกนอกสถานศึกษาของบุคลากรผู้บริหารกระทําตนเป็น

แบบอย่างทีÉดใีห้กบับุคคลในสงัคม การดําเนินการทางวนิัยเกีÉยวกบัความผิดร้ายแรงและไม่

รา้ยแรงแก่บุคลากรในสถานศกึษาด้วยความเป็นธรรม การดําเนินการแก้ไขปญัหาบุคลากรทีÉ

กระทําผดิวนิัยโดยการยา้ยหรอืให้ไปช่วยราชการทีÉสถานศกึษาอืÉนตามระเบยีบราชการ และ

สรา้งขวญัและกาํลงัใจใหแ้ก่บุคลากรทีÉปฏบิตัหิน้าทีÉและรกัษาวนิยัอยา่งเคร่งครดั 

  2.5  การออกจากราชการ หมายถึง การจัดทําทะเบียนประวตัิบุคลากรทีÉจะ

เกษยีณอายุราชการและผู้ทีÉพ้นจากการเป็นบุคลากร ดําเนินการเกีÉยวกบับําเหน็จบํานาญและ

กองบาํเหน็จบาํนาญบุคลากรให้กบับุคลากรทีÉพ้นจากหน้าทีÉราชการ มกีารดูแลบุคลากรทีÉออก

จากราชการด้วยเหตุทุพพลภาพ มีการสนับสนุนช่วยเหลอืแก่บุคลากรทีÉมคีวามประสงค์จะ

เกษยีณก่อนกาํหนด จดักจิกรรมยกยอ่งเชดิชเูกยีรตใิหก้บับุคลากรทีÉพ้นตําแหน่งหน้าทีÉราชการ 

ให้บุคลากรพ้นตําแหน่งหน้าทีÉราชการจากการกระทําผิดวนิัยร้ายแรงของข้าราชการครูใน

โรงเรียนโดยมกีารสอบสวนอย่างเป็นธรรม การจดัให้บุคลากรทีÉพ้นตําแหน่งหน้าทีÉราชการทีÉ

ไม่ใช่ความผดิร้ายแรงกลบัเขา้มามบีทบาทในการช่วยเหลอืดูแลให้คําปรึกษากบัสถานศกึษา 

เชญิใหบุ้คลากรทีÉพน้จากหน้าทีÉราชการทีÉไม่ใช่ความผดิรา้ยแรงกลบัเขา้มาทําการสอนพเิศษใน

สาขาทีÉขาดแคลนใหก้บัสถานศกึษา สถานศกึษาบรกิารใหค้วามช่วยเหลอืแก่บุคลากรทีÉประสงค์

จะออกจากราชการตามความเหมาะสม มกีารสรา้งความสมัพนัธอ์ยา่งต่อเนืÉองกบับุคลากรทีÉออก

จากราชการ และให้บุคลากรออกจากราชการเพราะต้องโทษจําคุกในความผดิทีÉได้กระทําโดย

ประมาทหรอืความผดิลหุโทษ 
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 3.  ผูบ้รหิารสถานศกึษา หมายถงึ ผูอ้าํนวยการโรงเรยีนและรองผูอ้าํนวยการโรงเรยีน

หรอื ผู้รกัษาการในตําแหน่งผู้อํานวยการโรงเรยีน สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีปีการศกึษา 

2558 

 4.  พนกังานคร ูหมายถงึ ขา้ราชการครผููป้ฏบิตักิารสอนในสถานศกึษา สงักดัเทศบาล

จงัหวดัสระบุร ีปีการศกึษา 2558 

 5.  สถานศกึษา หมายถงึ สถานศกึษาทีÉจดัการศกึษาช่วงชั ÊนทีÉ 1- 4 ของรฐับาล สงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุร ี

 

กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 ในการศกึษาวจิยั คุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคลตามความ

คดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีผู้วจิยั

นําแนวคดิเกีÉยวกบัฆราวาสธรรม 4 ของพระธรรมปิฎก (ประยุทธ์ ปยุตฺโต) (2546, หน้า 139) 

เกีÉยวกบัคุณธรรม 4 ประการ ได้แก่ 1) ความสตัย ์2) การข่มใจตนเอง 3) การอดทน อดกลั Êน 

และ 4) ความเสียสละ และการบริหารงานบุคคล ผู้ว ิจ ัยได้พัฒนากรอบแนวคิดของ 

(กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546, หน้า 51) เป็นแนวทางในการศกึษาวจิยั ทีÉประกอบด้วย 1) การ

วางแผนอตัรากําลงัและการกําหนดตําแหน่ง 2) การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 3) การ

เสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ 4) วนิัยและการรกัษาวนิัย และ 5) การออกจาก

ราชการ ดงัภาพ 1 
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                  ตวัแปรอิสระ                                      ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 

สมมติฐานการวิจยั 

 คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากบัการบริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี มคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกอยูใ่นระดบัปานกลาง 

สถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม 

 

1. เพศ 

2. อาย ุ

3. ขนาดของสถานศกึษา 

4. วฒุกิารศกึษา 

5. ตาํแหน่ง 

 

คุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา 

 

1 .ความสตัย ์

2. การขม่ใจตวัเอง 

3. การอดทน อดกลั Êน 

4. ความเสยีสละ 

 

การบรหิารงานบุคคล 

 

1. การวางแผนอตัรากาํลงัและการ

กาํหนดตาํแหน่ง  

2. การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง  

3. การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการ

ปฏบิตัริาชการ  

4.  วนิยัและการรกัษาวนิยั  

5. การออกจากราชการ 
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บททีÉ 2 

เอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวข้อง 

 

 การวจิยัเรืÉอง คุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็

ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีผูว้จิยัไดศ้กึษา

เอกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง ดงันีÊ 

 1. แนวคดิเกีÉยวกบัการบรหิารสถานศกึษา 

  1.1 ความหมายของการบรหิารสถานศกึษา 

  1.2 ความสาํคญัของการบรหิารสถานศกึษา 

  1.3 ขอบขา่ยของการบรหิารสถานศกึษา 

 2. แนวคดิเกีÉยวกบัคุณธรรม 

  2.1 ความหมายของคุณธรรม 

  2.2 ความสาํคญัของคุณธรรม 

  2.3 แนวคดิเกีÉยวกบัคุณธรรม 

 3. คุณธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

  3.1 ความสตัย ์

     1) ความหมายของความสตัย ์

     2) ขอบขา่ยของความสตัย ์

  3.2 การขม่ใจตนเอง 

     1) ความหมายของการขม่ใจตนเอง 

     2) ขอบขา่ยของการขม่ใจตนเอง 

  3.3 การอดทน อดกลั Êน 

     1) ความหมายของการอดทน อดกลั Êน 

     2) ขอบขา่ยของการอดทน อดกลั Êน 

  3.4 ความเสยีสละ 

     1) ความหมายของความเสยีสละ 

     2) ขอบขา่ยของความเสยีสละ 

 4. แนวคดิเกีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคล 

  4.1 ความหมายของการบรหิารงานบุคคล 

  4.2 ความสาํคญัของการบรหิารงานบุคคล 

  4.3 ขอบขา่ยการบรหิารงานบุคคล 
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 5. การบรหิารงานบุคคล 

  5.1 การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 

     1) ความหมายของการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 

     2) ขอบขา่ยของการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 

  5.2 การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 

     1) ความหมายของการสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 

     2) ขอบขา่ยของการสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 

  5.3 การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ 

     1) ความหมายของการเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ 

     2) ขอบขา่ยของการเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ 

  5.4 วนิยัและการรกัษาวนิยั 

     1) ความหมายของวนิยัและการรกัษาวนิยั 

     2) ขอบขา่ยของวนิยัและการรกัษาวนิยั 

  5.5 การออกจากราชการ 

     1) ความหมายของการออกจากราชการ 

     2) ขอบขา่ยของการออกจากราชการ 

 6. งานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

  6.1 งานวจิยัในประเทศ 

  6.2 งานวจิยัต่างประเทศ 

 

แนวคิดเกีÉยวกบัการบริหารสถานศึกษา 

 1. ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

  วโิรจน์  สารรตันะ (2546, หน้า 1) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

กระบวนการดําเนินงานเพืÉอให้บรรลุจุดมุ่งหมาย โดยอาศยัหน้าทีÉการบรหิารทีÉสําคญั คอื การ

วางแผน การจดัองคก์าร การนํา และการควบคุม  

  วนีา ไหมคง (2547, หน้า 5) กล่าวว่า การบรหิารสถานศกึษา หมายถึง วธิกีาร

ปฏบิตังิานอยา่งมลีําดบัข ั Êนตอนภายในสถานศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน ได้แก่ งานวชิาการ การบรหิาร

งบประมาณ การบรหิารงานบุคคล และการบรหิารทั Éวไป  

  สมเดช สแีสง (2547, หน้า 364) กล่าวว่า การบรหิารสถานศกึษา หมายถึง ภาร

งานของผูบ้รหิารสถานศกึษาและบุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งทุกฝา่ยเพืÉอช่วยใหส้ถานศกึษาสามารถจดั

กจิกกรมการเรยีนการสอนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ และส่งผลต่อคุณภาพของนกัเรยีนในทีÉสุด 

  หวน พนิธุพนัธ์ (2549, หน้า 3) กล่าวไวว้่า การบรหิารสถานศกึษา หมายถึง 

กจิกรรมทีÉบุคคลหลายคนร่วมมอืดาํเนินการ เพืÉอพฒันาเดก็ เยาวชน ประชาชน หรอืสมาชกิของ
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สงัคมในทุกๆ ดา้น เช่น ความสามารถ ทศันคต ิพฤตกิรรม ค่านิยม หรอืคุณธรรมทั Êงในดา้นการ

สงัคม การเมอืง และเศรษฐกิจ เพืÉอให้บุคคลดงักล่าวเป็นสมาชกิทีÉดี และมปีระสทิธิภาพของ

สงัคม โดยกระบวนการต่างๆ ทั ÊงทีÉเป็นระเบียบแบบแผน และไม่ เป็นระเบียบร่วมมือกัน

ดาํเนินการ เพืÉอพฒันาสมาชกิของสงัคมในทุกๆ ดา้น นบัตั Êงแต่บุคลกิภาพ ความรูค้วามสามารถ 

พฤตกิรรมและคุณธรรมเพืÉอให้มคี่านิยมตรงกนักบัความต้องการ ของสงัคมโดยกระบวนการ

ต่างๆ ทีÉอาศยัการควบคุมสิÉงแวดลอ้มให้มต่ีอบุคคล เพืÉอให้บุคคลพฒันาตรงตามเป้าหมายของ

สงัคมทีÉตนดาํรงชวีติอยู ่

  บุญส่ง เจรญิศร ี(2550, หน้า 12) กล่าวว่า การบรหิารสถานศกึษา หมายถึง การ

ดาํเนินการบรหิารงานด้านต่างๆ ของสถานศกึษาเพืÉอพฒันาผู้เรยีนให้มคีวามรู้ ความสามารถ 

และศกัยภาพ ตามจุดมุ่งหมายทีÉกาํหนดไว ้โดยใช้ทรพัยากรอย่างคุ้มค่าในการบรหิารหลกัการ

บรหิารสถานศกึษา 

  แคนโดลิ, และคนอืÉนๆ (Candoli, et al., 1995, p.7) กล่าวว่า การบรหิาร

สถานศกึษา หมายถึง กระบวนการดําเนินงานทีÉเกีÉยวกบัการจดัเตรยีม หรอืการสนับสนุนการ

จดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กับทั Êงให้บริการด้านต่างๆ ให้แก่

สถานศกึษา 

  มนัดี, และพรโีม (Mondy, & Premaux, 1995, p.6) กล่าวว่า การบริหาร

สถานศกึษา หมายถงึ กระบวนการของการดาํเนินงานจดักจิกรรมต่างๆ ของสถานศกึษาเพืÉอให้

บรรลุวตัถุประสงคใ์นการจดัการศกึษา 

  ฮอย, และมเิกล (Hoy, & Miskel, 2001, p.437) กล่าวว่า การบรหิารสถานศกึษา 

หมายถงึ กระบวนการทีÉมุ่งไปสู่จุดหมายทีÉกําหนดไวด้้วยองค์ประกอบหลายประการ เช่น การ

ตดัสนิใจ องคก์ร แรงจงูใจ ภาวะผูนํ้า เป็นตน้ โดยการบรหิารต้อคํานึงถึงผลกระทบทีÉจะตามมา

และสภาพการณ์ทีÉเกดิขึÊนในอนาคตดว้ย 

  สรุปไดว้า่ การบรหิารสถานศกึษา หมายถึง การดําเนินการบรหิารงานด้านต่างๆ 

เพืÉอให้สถานศกึษามคีุณภาพ เพืÉอการพฒันาผู้เรยีนให้มคีวามรู้ ความสามารถ และศกัยภาพ 

ตามจุดมุ่งหมายทีÉกําหนดไว้ โดยใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าในการบริหารหลกัการบริหาร

สถานศกึษา 

 2. ความสาํคญัของการบริหารสถานศึกษา 

  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาต ิ(2547, หน้า 24) กล่าวไวว้่า 

การบรหิารสถานศกึษาจะมคีวามสาํคญั ดงันีÊ 1) เพืÉอให้ผู้ปกครองและชุมชนมคีวามเขา้ใจอนัดี

ต่อสถานศกึษา อนัจะช่วยใหส้ถานศกึษาไดร้บัความร่วมมอืและความสะดวกในการดําเนินงาน 

2) เพืÉอใหส้ถานศกึษาสามารถใชป้ระโยชน์จากทรพัยากรในชุมชน 3) เพืÉอให้สถานศกึษาได้รบั

ความสนับสนุนและช่วยเหลือจากผู้ปกครอง ผู้เรียน ชุมชน ทั Êงด้านการเงิน แรงงาน วสัดุ 

อุปกรณ์และความคดิเหน็ในการปรบัปรุงดําเนินงานของสถานศกึษา 4) เพืÉอเป็นการให้ความ
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ช่วยเหลอืชุมชนทางดา้นวชิาการและอืÉนๆ อนัจะเป็นการมสี่วนร่วมในการพฒันาสงัคม และ5) 

เพืÉอสนบัสนุนในการดาํเนินงานหลกัของสถานศกึษา คอื งานวชิาการบรรลุเป้ าหมายได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ 

  กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 32) กล่าวว่า ความสําคญัของการบริหาร

สถานศึกษาว่า สถานศึกษามีสิทธิหน้าทีÉหรืออํานาจหน้าทีÉความรบัผิดชอบทีÉกําหนดไว้ใน

กฎหมาย คอื เป็นส่วนราชการทีÉมสีภาพเป็นนิตบุิคคลตามกฎหมายวา่ดว้ยการบรหิารราชการ มี

วตัถุประสงคเ์พืÉอพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท์ีÉสมบรูณ์ทั Êงร่างกาย จติใจ สตปิญัญา ความรูแ้ละมี

คุณธรรมและวฒันธรรมในการดํารงชวีติสามารถอยู่กบัผู้อืÉนได้ นอกจากจะมอีํานาจหน้าทีÉและ

ความรบัผดิชอบให้ถือปฏบิตัแิล้ว จําเป็นอย่างยิÉงทีÉจําต้องมกีารดําเนินกจิการหรอืบรหิารงาน

วชิาการใหม้ปีระสทิธภิาพโดยยดึหลกัการบรหิารโดยใชส้ถานศกึษาเป็นฐานและหลกัการบรหิาร

กจิการบ้านเมอืงและสงัคมทีÉด ี ทีÉยดึทั Êงหลกันิตธิรรม หลกัคุณธรรม หลกัการมสี่วนร่วม หลกั

ความรบัผดิชอบและหลกัความคุ้มค่า เป็นเครืÉองมอืในการนําวสิยัทศัน์และนโยบายไปสู่การ

ปฏบิตั ิ

  สํานักบริหารงานการศกึษานอกโรงเรียน (2548, หน้า 9) กล่าวว่า การบริหาร

สถานศกึษามคีวามสาํคญัและจาํเป็นต่อการดาํเนินการ การควบคุม การจดับรกิารเกีÉยวกบัเรืÉอง

ต่างๆ ในสถานศกึษา ซึÉงเกีÉยวกบัการเรยีนการสอน และการจดัสิÉงแวดล้อมภายในสถานศกึษา 

ไดแ้ก่ คร ูนกัเรยีน หลกัสตูร แบบเรยีน อุปกรณ์ กจิกรรม บรกิารต่างๆ งานบรหิารสถานศกึษา 

นั Êน ตามปกตผิูบ้รหิารมกัจะจดัรปูงานในลกัษณะทีÉคลา้ยคลงึกนั หรอืถ้าจะมกีารจําแนกประเภท

ต่างกนัไปบา้ง ขึÊนอยูก่บัขนาดสถานศกึษา ลกัษณะของงาน และความคดิเหน็ของผูบ้รหิารแต่ละ

คน จากการทีÉสถานศึกษามีความเกีÉยวข้องใกล้ชิดกบัชุมชนและท้องถิÉน ทําให้กล่าวไว้ว่า 

นอกจากเป็นสถาบนัการศกึษาแลว้ สถานศกึษายงัมลีกัษณะเป็นสถาบนัทางสงัคมระดบัทอ้งถิÉน

อกีดว้ย ดงันั Êนในการบรหิารสถานศกึษาจงึตอ้งอาศยัความร่วมมอืจากชุมชน 

  มานิต  โตเผอืก (2549, หน้า 24) กล่าววา่ ความสาํคญัของการบรหิารสถานศกึษา

มคีวามสําคญัเป็นอย่างมาก เพราะการบริหารสถานศึกษาเป็นการพฒันาคนให้สมบูรณ์ทั Êง

ร่างกาย จติใจ สงัคม และสตปิญัญา ซึÉงหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการจดัการศกึษาโดยตรงและ

อยูใ่กลช้ดิชุมชนมากทีÉสุด คอื สถานศกึษา 

  สุชนิ เรอืงบุญส่ง (2551, หน้า 9) ได้สรุปว่า การบรหิารการศกึษามคีวามจําเป็น 

เพราะต้องการคนทีÉได้รบัการฝึกฝนเฉพาะด้านทีÉมคีวามรู้ ความเขา้ใจ ความชํานาญมาดูแล

รบัผดิชอบเนืÉองจากสงัคมเปลีÉยนแปลงตลอดเวลา การบรหิารการศกึษา จําเป็นต้องได้รบัการ

ปรบัเปลีÉยนพฒันาอยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอใหเ้หมาะสมกบัความจาํเป็นของแต่ละยุคสมยั ปจัจุบนัโลก

ก้าวเข้าสู่สงัคมแห่งการเรยีนรู้หรือเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจฐานความรู้ ความรู้จงึเป็นเครืÉองมือ 

จําเป็นทีÉขาดไม่ได้ในสงัคมสมยัใหม่นีÊความรู้ทีÉทนัสมัยทีÉเหมาะสมกบัสถานการณ์จะช่วย
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แก้ปญัหาได้  และนําไปสู่การพฒันาอย่างต่อเนืÉอง เป็นพลงัสําคญัสําหรบัการอยู่รอดและการ

พฒันา ทั Êงสาํหรบั บุคคลและสาํหรบัสงัคม ประเทศชาตโิดยรวม 

  พุทธชาติ  เพ็ญบํารุง (2555, หน้า 40) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษามี

ความสาํคญัทีÉจะตอ้งคาํนึงถงึเป้ าหมายและความต้องการของผูป้กครองนักเรยีนหรอืชุมชนอยู่

เสมอ เพราะสถานศกึษาเป็นศนูยร์วมของวชิาต่างๆ สถานศกึษาต้องมผีู้ปกครองนักเรยีน และ

ชุมชนมคีวามเขา้ใจ มีความรู้สกึทีÉดต่ีอสถานศึกษา และยอมรบัว่าสถานศกึษาเป็นของชุมชน 

ประชาชนในชุมชนตอ้งร่วมมอืกนัในการพฒันาสถานศกึษาและชุมชนใหม้คีวามเจรญิกา้วหน้า 

  รอบบิÊนส ์(Robbins, 1998, p. 11) กล่าวถงึความสาํคญัของการบรหิารสถานศกึษา

ว่า เป็นกระบวนการทีÉมีความสําคัญทําให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารจัดการ

สถานศึกษา ถ้าเปรียบเทียบระหว่างสถานศึกษาทีÉให้ความสําคัญกับการบริหารทีÉดีก ับ

สถานศกึษาทีÉไม่ใหค้วามสาํคญักบัการบรหิาร ประสทิธภิาพสถานศกึษาทีÉใหค้วามสาํคญัต่อการ

บรหิารยอ่มสงูกวา่ 

  สรุปได้ว่า การบรหิารสถานศกึษา เป็นกระบวนการทํางานโดยกลุ่มบุคคลหลาย

ฝา่ย  เพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ทีÉได้กําหนดไว ้ซึÉงความสําเรจ็หรอืความล้มเหลวในการบรหิาร

สถานศกึษา ขึÊนอยูก่บัสมรรถภาพของผูบ้รหิารสถานศกึษาทั ÊงสิÊน 

 3. ขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษา 

  รุจิร์ ภู่สาระ, และจนัทรานี สงวนนาม (2545, หน้า 52) กล่าวว่า การบริหาร

สถานศกึษา มวีตัถุประสงคเ์พืÉอใหก้ารดําเนินงานสถานศกึษาบรรลุเป้ าหมายหลกั คอืนักเรยีน

บรรลุจุดหมายทีÉกาํหนดไวใ้นหลกัสตูร คอื มคีุณลกัษณะทีÉพงึประสงค ์เป็นคนเก่ง เป็นคนด ีและ

มคีวามสุข ดงันั Êน ภารกจิของผูบ้รหิารในการบรหิารสถานศกึษาเพืÉอใหน้กัเรยีนมคีุณลกัษณะอนั

พงึประสงคจ์ะตอ้งจดัลาํดบัความสาํคญัของการบรหิารงานในสถานศกึษา ดงันีÊ 

   1.  การบรหิารงานวชิาการ 

   2.  การบรหิารงานบุคคล 

   3.  การบรหิารงานกจิการนกัเรยีน 

   4.  การบรหิารงานธุรการ การเงนิ และพสัดุ 

   5. การบรหิารงานอาคารสถานทีÉ 

   6.  การบรหิารงานความสมัพนัธร์ะหวา่งสถานศกึษากบัชุมชน  

  กระทรวงศกึษาธิการ (2546, หน้า 32 - 73) กล่าวถึง ขอบข่ายของสมรรถภาพ 

การบริหารงาน คอื ขอบข่ายด้านการปฏิบตัิงานเฉพาะด้าน และพระราชบญัญัตกิารศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีÉแก้ไขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา39 ได้กําหนดให้

กระทรวงศกึษาธกิาร กระจายอาํนาจการบรหิารจดัการศกึษาทั Êง ดา้นวชิาการ งบประมาณ การ

บรหิารงานบุคคล และการบรหิารทั Éวไปใหก้บัสถานศกึษา  
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  วจิติร ศรสีอา้น (2547, หน้า 21) ไดก้ล่าวว่าการบรหิารสถานศกึษา ประกอบด้วย

งาน 5 ดา้น ดงันีÊ 1) งานวชิาการ 2) งานบรหิารบุคคล 3) งานธุรการและการเงนิ 4) งานกจิการ

นกัเรยีน นกัศกึษา 5) งานความสมัพนัธก์บัชุมชน 

  หวน พินธุพนัธ์ (2549, หน้า 6) ได้รวบรวมการบรหิารสถานศึกษาของสมทิธ ์

(Smith) ไว ้7 ประการ คอื 1) งานวชิาการ 2) งานบุคคล 3) งานกจิการนกัเรยีน 4) งานการเงนิ 

5) งานอาคารสถานทีÉ 6) งานสรา้งความสมัพนัธก์บัชุมชน 7) งานธุรการ 

  สาํนกังานคณะกรรมการศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน (2550ก, หน้า 28-103) ไดเ้สนอหลกัการ

บรหิารสถานศกึษาทีÉประสบความสาํเรจ็ ดงันีÊ 

  1.  ดา้นการบรหิารงานวชิาการ 

    1.1 ยดึหลกัให้สถานศึกษาจดัทําหลกัสูตรสถานศึกษาให้เป็นไปตามกรอบ

หลกัสตูรแกนกลาง การศกึษาขั ÊนพืÊนฐานและสอดคล้องกบัสภาพปญัหาและความต้องการของ

ชุมชนและสงัคมอยา่งแทจ้รงิ โดยทีÉคร ูผูป้กครองและชุมชนมสี่วนร่วม 

    1.2  ส่งเสริมสถานศึกษาให้จ ัดกระบวนการเรียนรู้ โดยถือว่าผู้เรียนมี

ความสาํคญัทีÉสุด 

    1.3  ส่งเสรมิใหชุ้มชนและสงัคมมสี่วนร่วมในการกาํหนดหลกัสตูร กระบวนการ

เรยีนรู ้รวมทั Êงเป็นเครอืขา่ยและแหล่งเรยีนรู ้

    1.4  มุ่งจดัการศกึษาใหม้คีุณภาพและมาตรฐาน โดยจดัใหม้ดีชันีทีÉชีÊวดัคุณภาพ

การจดัหลกัสตูรกระบวนการเรยีนรู ้และสามารถตรวจสอบคุณภาพการจดัการศกึษาไวทุ้กช่วงชั Êน 

    1.5  มุ่งส่งเสริมให้มีการร่วมมือเป็นเครือข่าย เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพและ

คุณภาพในการจดัการและพฒันาคุณภาพการศกึษา 

  2.  ดา้นการบรหิารงาบประมาณ 

    2.1  ยดึหลกัความเท่าเทยีวกนัและความเสมอภาคทางการศกึษาของผู้เรยีนใน

การจดัสรรงบประมาณ เพืÉอการจดัการศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน 

    2.2  พฒันาขดีความสามารถในการบรหิารจดัการงบประมาณตามมาตรฐาน 

การจดัการทางการเงนิเพืÉอรองรบัการบรหิารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 

    2.3  ยดึหลกัการกระจายอาํนาจ ในการบรหิารจดัการงบประมาณ 

    2.4  มุ่งเน้นการส่งเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการจดัการ

งบประมาณ ใหส้ถานศกึษามคีวามเป็นอสิระในการตดัสนิใจ มคีวามคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบ

ไดจ้ากผลสาํเรจ็ของงานและทรพัยากรทีÉใช ้

  3.  ดา้นการบรหิารบุคคล 

    3.1  ยดึหลกัความตอ้งการและพฒันาอยา่งต่อเนืÉองในการบรหิารงานบุคคลของ

สถานศกึษา ตามนโยบาย กฎหมาย และหลกัเกณฑท์ีÉกาํหนด 
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    3.2  ยดึหลกัความเป็นอิสระในการบริหารงานบุคคลของสถานศกึษา ตาม

นโยบายกฎหมาย และหลกัเกณฑท์ีÉกาํหนด 

    3.3  ยดึหลกัธรรมมาภบิาล 

  4.  ดา้นการบรหิารงานทั Éวไป 

    4.1  ยดึหลกัใหส้ถานศกึษามคีวามเป็นอสิระในการบรหิารและจดัการศกึษาดว้ย

ตนเองใหม้ากทีÉสุด สถานศกึษาจดัการศกึษาตามนโยบายและมาตรฐานการศกึษา 

    4.2  ส่งเสรมิประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการบรหิารและจดัการศกึษาตาม

หลกัการบรหิารงานทีÉมุ่งเน้นผลสมัฤทธิ Íของงานเป็นหลกั เป็นความโปร่งใส ความรบัผดิชอบทีÉ

ตรวจสอบได้ตามกฎเกณฑ์ กตกิา ตลอดจนการมสี่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองค์กรทีÉ

เกีÉยวขอ้ง 

    4.3  พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รสมยัใหม่ โดยนํานวตักรรมและเทคโนโลยมีาใช้

อยา่งเหมาะสม สามารถเชืÉอมโยง ตดิต่อสืÉอสารกนัไดอ้ยา่งรวดเรว็ระบบเครอืขา่ยและเทคโนโลยี

ทีÉทนัสมยั 

    4.4  ส่งเสริม สนับสนุน และอํานวยความสะดวกต่างๆ ประสานงานการ

บรหิารงานอืÉนๆ ใหบ้รกิารการศกึษาทุกรปูแบบ ทั Êงการศกึษาในระบบ การศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอธัยาศยั ตลอดจนการจดัและให้บรกิารการศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กร 

หน่วยงานและสถาบนัสงัคมอืÉน 

  คมิบรกู, และเบอรเ์ลต็ต ์(Kimborugh, & Burlett, 1995, p. 4) กล่าวว่า การบรหิาร

สถานศกึษาประกอบไปดว้ยงานหลกัๆ คอื การบรหิารงานวชิาการ การบรหิารงานบุคลากร การ

บรหิารงานธุรการและการเงนิ การบรหิารอาคารและสถานทีÉ การบรหิารงานกจิกรรมนักเรยีน 

และการบรหิารงานเกีÉยวกบัความสมัพนัธก์บัชุมชน 

  แคมเบลล์, และคนอืÉนๆ (Campbell, et al., 1997, 116) ได้กล่าวถึงการบรหิาร

สถานศกึษา โดยสรุป งานบรหิารสถานศกึษามงีานสาํคญั 6 ประการ คอื 1) งานสมัพนัธ์ชุมชน 

2) งานหลกัสูตรและการสอน 3) งานกิจกรรมนักเรียน 4) งานบริหารบุคคล 5) งานอาคาร

สถานทีÉ 6) งานธุรการและการเงนิ 

  เซอร์จโิอวานิ, และคนอืÉนๆ (Sergivanni, et al., 1999, p. 175) ได้เสนอว่างาน

บรหิารสถานศกึษาม ี8 ประการ คอื 1) งานสมัพนัธ์กบัชุมชน 2) งานกจิกรรมนักเรยีน 3) งาน

หลกัสูตรและการสอน 4) งานบรหิารบุคลากร 5) งานอาคารสถานทีÉ 6) งานธุรการ 7) งาน

พฒันาบุคลากร 8) งานประเมนิผล 

  สรุปได้ว่า การบริหารสถานศกึษาประกอบด้วยขอบข่ายการบรหิารงาน 4 ด้าน 

ได้แก่ การบรหิารงานวชิาการ การบริหารงานบุคลากร การบรหิารงานงบประมาณและ การ

บรหิารงานทั Éวไ 
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แนวคิดเกีÉยวกบัคณุธรรม 

 1. ความหมายของคณุธรรม 

  ลขิติ ธรีเวคนิ (2548, หน้า 31) กล่าววา คุณธรรม หมายถึง จติวญิญาณของ

ปจัเจกบุคคล  ศาสนา และอุดมการณ์เป็นดวงวญิญาณของปจัเจกบุคคลและสงัคมด้วย  ปจัเจก

บุคคลต้องมวีญิญาณ สงัคม ต้องมวีญิญาณ คุณธรรมของปจัเจกบุคคลอยู่ทีÉการกล่อมเกลา

เรยีนรูโ้ดยพ่อแม่ สถาบนัการศกึษา ศาสนา พรรคการเมอืงและองคก์รของรฐั 

  ธานินทร ์กรยัวเิชยีร (2548, หน้า 1) กล่าวว่า คุณธรรม หมายถึง สภาพคุณงาน

ความดอีาจกล่าวได้ว่า การทีÉจะวนิิจฉัยว่า บุคคลใดมคีุณธรรมดเีด่นมากน้อยเพยีงใดนั Êน ย่อม

ตอ้งพจิารณาโดยรวมวา่บุคคลนั Êนมอุีปนิสยัและประพฤตปิฏบิตัตินอยา่งไร ดาํรงอยู่ในกรอบของ

กฎหมายและศลีธรรมเพยีงใด เป็นผู้มคีวามรบัผดิชอบต่อหน้าทีÉการงานและสงัคมอย่างไรและ

เป็นผูท้ ีÉยดึมั Éนในความถูกตอ้งชอบธรรมเพยีงใด 

  ดวงเดอืน จําปีงาม (2548, หน้า 23) กล่าวว่า คุณธรรม หมายถึง สิÉงทีÉสงัคมว่าดี

ควรทาํ ซึÉงอยูใ่นสงัคมกไ็ด ้เช่น เขยีนในระเบยีบหรอืเป็นหลกัทางศาสนา 

  บุญสนิ กงัวลสุข (2549, หน้า 57) กล่าววา่ คุณธรรม หมายถงึ สภาพคุณงามความ

ด ีหรอืสิÉงทีÉถูกตอ้งดงีาม เป็นสิÉงกาํกบัจติใจ มผีลถงึพฤตกิรรมและสาํคญัอยา่งยงิ ต่อการดําเนิน

ชวีติ และการทาํงาน 

  ประภาศร ีสหีอําไพ (2550, หน้า 19) กล่าวว่า คุณธรรม หมายถึง สภาพของคุณ

งามความดีภายในบุคคล ทําให้เกดิความชืÉนชมยนิดีมจีิตใจทีÉเต็มเปีÉยมไปด้วยความสุขข ั Êน

สมบรูณ์ คอืความสุขใจ ผลติผลของความดเีป็นธรรมะทีÉกล่าวไวว้า่ ทาํดไีดด้ ี

  นงลกัษณ์ วริชัชยั, และคนอืÉนๆ (2551, หน้า 23) กล่าวว่า คุณธรรม หมายถึง 

คุณสมบตัทิีÉสอดคลอ้งกบัมาตรฐานทีÉถูกตอ้งและดงีาม 

  โคลเบริก์ (Kohlberg, 1996, p. 5) กล่าวว่า คุณธรรม หมายถึง ความรู้สกึผดิชอบ

ชั Éวดีเป็นกฎเกณฑ์และมาตรฐานของการประพฤติและปฏิบตัใินสงัคม และทําให้บุคคลมีการ

พฒันาจนกระทั Éงมลีกัษณะพฤติกรรมเป็นของตนเองมาตรฐานการตดัสนิใจของสงัคมจะเป็น

เครืÉองตดัสนิวา่การแสดงออกซึÉงพฤตกิรรมเช่นนั Êนเป็นเรืÉองทีÉผดิหรอืถูก 

  ไฮด ์(Hyde, 2011, pp. 125-126) กล่าวว่า คุณธรรม หมายถึง ความรู้สกึผดิชอบ

ชั Éวด ีเป็นกฎเกณฑ์และมาตรฐานของการประพฤตแิละปฏิบตัใินสงัคม และทําให้บุคคลมกีาร

พฒันา จนกระทั Éงมลีกัษณะพฤตกิรรมเป็นของตนเอง มาตรฐานการตดัสนิใจของสงัคมจะเป็น

เครืÉองตดัสนิวา่การแสดงออกซึÉงพฤตกิรรมเช่นนั Êน เป็นเรืÉองทีÉผดิหรอืถูก 

  จเูลยี (Julia, 2006, pp. 96-97) กล่าววา่ คุณธรรม หมายถึง คุณความดทีีÉสามารถ

แสดงออกใน 2 นยั คอื นยัแรก หมายถงึ ความดงีามของลกัษณะหรอืพฤตกิรรมทีÉไดก้ระทาํตาม

กนัมาจนเป็นความเคยชิน ความหมายนัยทีÉ 2 หมายถึง คุณภาพของบุคคลทีÉได้กระทําตาม

ความคดิและตามมาตรฐานของสงัคมซึÉงเกีÉยวกบัความประพฤตแิละหลกัศลีธรรม 
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  สรุปได้ว่า คุณธรรม หมายถึง คุณสมบตัทิีÉเป็นความด ีความถูกต้องภายในจติใจ

ของบุคคล  พรอ้มทีÉจะกระทาํพฤตกิรรมต่างๆอนัเป็นประโยชน์ต่อตนเองและผูอ้ืÉน 

 2. ความสาํคญัของคณุธรรม 

  สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน (2545, หน้า 10) ได้เสนอความคดิ

เกีÉยวกบัคุณธรรมสาํหรบัผู้บรหิารสถานศกึษาไวใ้นวารสารขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาชุดฝึกอบรมโครงการผูบ้รหิารและผูช้่วยผูบ้รหิารสถานศกึษาวา่การอยู่ร่วมกนัในสงัคมจะ

เกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อยและสงบสุขได้นั Êน นอกจากจะต้องมีระเบียบกฎหมายและ

ประเพณีทีÉเป็นกรอบในการปฏบิตัิแล้ว สมาชกิในสงัคมยงัต้องมคีุณธรรมอกีด้วย ทั ÊงนีÊเพราะ

คุณธรรมเป็นเครืÉองเหนีÉยวรั Êงจติใจบุคคลใหป้ระพฤตปิฏบิตัใินทางทีÉถูกทีÉควร และเป็นเครืÉองช่วย

ส่งเสรมิใหบุ้คคลนั Êนเป็นทีÉยอมรบันบัถอืยกยอ่งของคนทั Éวไปดว้ยคุณลกัษณะดงักล่าว คุณธรรม

จงึมคีวามสาํคญัและจาํเป็นต่อผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นอยา่งยิÉงซึÉงอาจสรุปเป็นขอ้ๆ ไดด้งันีÊ 

  1. ทาํใหเ้ป็นทีÉเคารพ ยกยอ่ง นบัถอืแก่ผูร้่วมงานและคนทั Éวไป 

  2. ช่วยใหผู้ร้่วมงานมขีวญั กาํลงัใจ ในการปฏบิตังิาน 

  3. ช่วยใหก้ารบรหิารงานของสถานศกึษาดาํเนินไปอยา่งราบรืÉน 

  4. ช่วยใหผู้ร้่วมงานอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข 

  5. ช่วยใหเ้กดิความมั Éนคงในวชิาชพี 

  6. ช่วยใหว้ชิาชพีครเูป็นทีÉยอมรบันบัถอืแก่คนทั Éวไป 

  จําเจรญิ เจอืจนัทร์ (2548, หน้า 51) คุณธรรมเป็นเสมอืนบทบญัญตัขิองความดี

และความงามของจติใจทีÉสงผลใหบุ้คคลประพฤตดิปีระพฤตชิอบ คุณธรรมจงึเป็นองคป์ระกอบทีÉ

มคีวามสาํคญัต่อการประกอบการในวชิาชพีของบุคคลในทุกสาขาอาชพี เป็นการปลูกฝงัจติใจ

คนใหส้งูขึÊนไม่เหน็แก่ตวัฝ่ ายเดยีว แสดงออก โดยการไม่เบยีดเบยีน มคีวามเมตตากรุณา มุ้ง

ช่วยเหลอืผูอ้ืÉนใหพ้น้ทุกข ์

  จนัทร ์ชุ่มเมอืงปกั  (2548, หน้า 44) กล่าวถงึความสาํคญัของคุณธรรมวา่ คุณธรรม 

คอื สภาพ คุณงามความด ีทีÉเป็นธรรมแหงความเกืÊอกูลแก่กนัและกนั คุณธรรมเป็นนามธรรม 

ตอ้งใชจ้นิตนาการเขา้มาช่วยจงึมองเหน็และเขา้ใจความหมายของมนั คนทีÉมคีุณธรรมกค็อืคนทีÉ

มคีวามเกืÊอกลูต่อผูอ้ืÉน กระทาํความดต่ีอผูอ้ืÉนในแง่ดเีสมอ 

  ทองทพิภา วริิยะพนัธุ์ (2550, หน้า 40-43) กล่าวว่า มนุษยค์วรดําเนินชวีติ

โดยประมาณตน ดว้ยความไม่ประมาท และมจีติสาํนึกทีÉจะเป็นคนด ีดว้ยการคดิด ีพดูด ีปฏบิตัดิ ี

มคีวามมุ่งมั ÉนทีÉจะทาํในสิÉงทีÉถูกตอ้ง ไม่หลงตวั ไม่ฟุ้งเฟ้ อ ไม่หลงระเรงิจนเกดิทุกข ์เราควรพอใจ

ในสิÉงทีÉเราม ีและไม่ควรเอาตวัเราไปเปรยีบเทยีบกบัผูอ้ืÉนใหเ้กดิ ทุกขเ์พราะมนุษยแ์ต่ละคนล้วน

แต่มชีะตาชวีติเป็นของตนเอง ทําให้มนุษยค์วรจะใช้ชวีติตามวถิีทางของตน ด้วยการกําหนด

ชวีติใหเ้ป็นไปในทางทีÉด ีไม่ใช่ใหผู้อ้ืÉนหรอืสงัคมมาเป็นผูก้าํหนด ความฉลาดทางจรยิธรรม หรอื 

MQ ซึÉง MQ หรอื Moral Quotient นั ÊนหมายถึงคุณธรรมทีÉดหีรอือกีมุมหนึÉงหมายถึงระดบั
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ความเหน็แก่ตวัดว้ยการมคีวามฉลาดทางจรยิธรรมจะส่งผลให้เกดิความเหน็ใจผู้อืÉน ไม่เหน็แก่

ตวั คดิด ี ทําด ี พูดด ี มคีวามเมตตาปรานีและรู้จกัการให้อภยั ผู้ทีÉจะม ี MQ ดตี้องได้รบัการ

ปลกูฝงัยาวนานตั Êงแต่เยาวว์ยัไม่วา่จะโดยการสอนหรอืการปฏบิตัตินของผูใ้หญ่ใหด้เูป็นตวัอย่าง  

เพืÉอใหฝ้งัลกึอยูใ่นจติสํานึก  ทําให้การม ีMQ ดขีึÊนอยู่กบัระดบัของการได้รบัการปลูกฝงัและรอ

การกระตุน้เมืÉอโตเป็นผูใ้หญ่ ในการปฏบิตัตินใหเ้ป็นคนด ีมคีุณธรรม และจรยิธรรมควรเริÉมต้น

ดว้ยการพฒันาทีÉจติใจของตนเอง ใหล้ะในสิÉงควรละ กระทําสิÉงทีÉควรกระทํา โดยมกีารพจิารณา

วา่ความดคีอือะไร เกดิไดอ้ยา่งไรและควรรกัษาอยา่งไรใหค้งอยูใ่หค้งอยูต่ลอดไป 

  ประเวศ วะส ี(2550, หน้า 17) กล่าววา่ คุณธรรม จรยิธรรมคอืคุณสมบตัขิองความ

เป็นมนุษย ์ อนัเป็นไปเพืÉอความสุขของตนเองและการอยู่ร่วมกนัหรอืศลีธรรม นอกจากนีÊยงั

กล่าววา่คุณธรรม จรยิธรรมคอื การเป็นผู้มใีจสูง ไม่เหน็แก่ตวัฝ่ ายเดยีว แสดงออกโดยการไม่

เบยีดเบยีน มคีวามเมตตากรุณามุ่งช่วยเหลอืผูอ้ืÉนใหพ้น้ทุกข ์

  วรีะพงษ์ ถิÉนแสนด ี (2550, หน้า 23) กล่าวว่า คุณธรรมเป็นปจัจยัสําคญัทีÉจะ

เสรมิสรา้งความสงบสุขและความเจรญิใหแ้ก่บุคคลเป็นส่วนตวัและแก่ประเทศชาตเิป็นส่วนรวม

ดงันยัพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หวัในพธิพีระราชทานปรญิญาบตัรของ

มหาวทิยาลยัรามคําแหง เมืÉอวนัทีÉ 8 กรกฎาคม 2550 ว่า “การทีÉจะทํางานให้สมัฤทธิ ÍผลทีÉพงึ

ปรารถนา คือ ทีÉเป็นประโยชน์และเป็นธรรมด้วยนั Êนจะอาศยัความรู้แต่เพยีงอย่างเดยีวมไิด้

จาํเป็นตอ้งอาศยัความสุจรติ ความบรสิุทธิ Íใจ และความถูกต้องเป็นธรรม ประกอบด้วย เพราะ

เหตุวา่ความรูน้ั Êนเป็นเสมอืนเครืÉองยนตท์ีÉทาํใหย้วดยานเคลืÉอนไปไดป้ระการเดยีว ส่วนคุณธรรม

ดงักล่าวเป็นเสมอืนหนึÉงพวงมาลยัหรอืหางเสอื ซึÉงเป็นปจัจยัทีÉนําพาให้ยวดยานดําเนินไปถูก

ทางดว้ยความสวสัด ีคอื ปลอดภยัจนบรรลุถงึจุดหมายทีÉพงึประสงค์” ทีÉว่าคุณธรรมเป็นปจัจยัทีÉ

สําคัญทีÉจะเสริมสร้างความสงบสุขและความเจริญให้แก่บุคคลเป็นส่วนตัวนั Êนก็เพราะว่า 

คุณธรรมเป็นเครืÉองช่วยใหแ้ต่ละคนประสบความสุข ความเจรญิในหลาย ๆ ทาง เช่น 

  1.  คุณธรรมเป็นเครืÉองธาํรงศกัดิ Íของความเป็นมนุษย ์เราไม่ตคีุณค่าของมนุษยเ์ป็น

ตวัเงนิแต่จะตคี่ากนัดว้ยคุณธรรม ผู้มคีุณธรรมจะเป็นผู้ทีÉได้รบัยกย่องว่าเป็นคนด ีเป็นคนมคี่า

มาก ส่วนผูไ้รคุ้ณธรรมอาจจะถูกประมาณวา่ “เหมอืนมใิช่คน” เป็นคนมคี่าน้อย 

  2.  คุณธรรมเป็นเครืÉองเสรมิบุคลิกภาพ เช่น “ความซืÉอตรง” ทําให้คนมีความ

สมบรูณ์ในความคดิและการกระทาํ เพราะไม่มคีวามขดัแยง้กนัระหว่างความคดิ คําพูดและการ

กระทาํ 

  3.  คุณธรรมเป็นเครืÉองเสรมิมติรภาพ เช่น “ความจรงิใจ” ทําให้ความสมัพนัธ์กบั

บุคคลอืÉนเป็นไปอยา่งราบรืÉน คนไม่จรงิใจยอ่มไม่ไดร้บัความไวว้างใจ จงึทําให้เสยีผลประโยชน์

ทีÉควรจะได ้

  4.  คุณธรรมเป็นเครืÉองสร้างความสบายใจ ซึÉงนอกจากจะสบายใจเพราะผู้มี

คุณธรรมจะเป็นผูป้ระพฤตปิฏบิตัแิต่ในทางทีÉถูกตอ้งและไม่ทาํผดิ 
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  5.  คุณธรรมเป็นเครืÉองส่งเสริมความสําเร็จและความมั Éนคงปลอดภัยในการ

ประกอบอาชพีและดาํรงชวีติ 

  ยพุนิ ปา่ตาล (2553, หน้า 26) กล่าววา่ คุณธรรมทาํใหผู้ท้ ีÉประพฤตปิฏบิตั ิมคีวาม

เป็นมนุษยท์ีÉสมบรูณ์ทั Êงร่างกาย จติใจ เป็นคนด ีคนเก่งของสงัคม ทาํใหด้าํรงชวีติอยูร่่วมกบัผูอ้ืÉน

ในสงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสุข และเป็นแบบอยา่งทีÉดขีองสงัคม 

  โคลเบริก์ (Kohlberg, 1996, p. 66) กล่าวถงึความสาํคญัของคุณธรรมไวด้งันีÊ 

  1. คุณธรรมเป็นเครืÉองธํารงศกัดิ Íศรีของความเป็นมนุษย ์คุณธรรม ทําให้เป็นทีÉ

เคารพยาํเกรง ยกยอ่งนบัถอืของคนทั Éวไป 

  2. คุณธรรมเป็นเครืÉองเสริมบุคลิกภาพ เช่น เสริมความซืÉอสตัยส์ุจรติ ทําให้คน

สมบรูณ์ในความคดิจติใจและการกระทาํเพราไม่มคีวามขดัแยง้กนัระหวา่ง ความคดิ การกระทํา

และคาํพดู การเสยีสละ ทําให้คนสมบูรณ์ คอื รกัษาสภาพความพอด ีปรบัดุลยภาพให้มคีวาม

พอด ี

  3. คุณธรรม เป็นเครืÉองเสรมิสมัพนัธภาพและมติรภาพระหวา่งเพืÉอนมนุษยด์ว้ยกนั 

เช่น ความจรงิใจทาํใหค้วามสมัพนัธก์บับุคคลอืÉนเป็นไปอยา่งราบรืÉน ยนืยาว 

  4. คุณธรรมทาํใหค้นเป็นสุขดว้ยความสบายใจ เป็นเกราะป้ องกนัตวัเพราะความมี

คุณธรรมจะประพฤตปิฏบิตัแิต่สิÉงทีÉถูกทีÉควรไม่กระทาํผดิ 

  5. คุณธรรมเป็นเครืÉองส่งเสริมความสําเร็จ และความมั Éนคงปลอดภยัในการ

ประกอบอาชพีและดํารงชวีติ เพราะคนทีÉมคีุณธรรมกํากบัใจ มคีุณธรรมเป็นมคัคุเทศก์ในการ

ดาํเนินชวีตินั Êนจะเป็นผูป้ระสบความสาํเรจ็ใจชวีติ 

  กู๊ด (Good, 1998, p. 641) กล่าวว่า คุณธรรม เป็นพืÊนฐานทีÉสําคญัของคนทุกคน 

คุณธรรมเป็นเรืÉองนามธรรม เกีÉยวกบัคนดทีีÉอยู่ภายในจติใจ คุณธรรมเป็นพฤตกิรรม หรือ

ลกัษณะการแสดงออกของคนเราภายใน เป็นสิÉงดทีีÉแสดงออก ทางกาย วาจา หรอืจิตใจ 

คุณธรรมเป็นคําทีÉมีความเกีÉยวขอ้งกนัในด้านคุณงามความดี ผู้มคีวามประพฤตดิีงามอย่าง

แทจ้รงิจะตอ้งเป็นผู้มคีวามรู้สกึในด้านด ีอยู่จนเป็นนิสยัผู้ทีÉมคีวามประพฤตดิงีามอย่างแท้จรงิ

จะต้องเป็นผู้มคีวามรู้สกึในด้านดอียู่ตลอดเวลา คอื มคีุณธรรมอยู่ในจติใจหรอือาจกล่าวได้ว่า 

คุณธรรมเป็นสภาพคุณงามความดภีายในจติใจ และเป็นไปตามความรู้สกึนึกคดิทางจติใจและ

สตปิญัญาของบุคคล  

  จเูลยี (Julia, 2006, pp. 96-97) กล่าวว่า คุณธรรม สามารถนิยมได้ถึงศาสตร์ของ

พฤติกรรมทางศีลธรรมบนพืÊนฐานของวฒันธรรมทางสงัคมและเป็นหลกัการและมาตรฐาน

สาํหรบัพฤตกิรรมมนุษยท์ีÉนบัไดว้า่เป็นศาสตรข์องการดาํรงชวีติอยา่งถูกตอ้ง 

  สรุปได้ว่า คุณธรรมเป็นสิÉงทีÉมีความสําคญักบัมนุษย ์คุณธรรมจะเป็นเครืÉองยดึ

เหนีÉยวจติใจใหม้นุษยก์ระทําแต่ความด ีกระทําแต่สิÉงทีÉดงีาม และเป็นประโยชน์ต่อผู้อืÉน ทั Êงต่อ

หน้าและลบัหลงั 
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 3. แนวคิดเกีÉยวกบัคณุธรรม 

  พระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัภมูพิลอดุลยเดชมหาราช (2525) ทรงดํารสัเกีÉยวกบั

คุณธรรมทีÉทุกคนควรจะศกึษาและน้อมนํามาปฏิบตัิ มีอยู่สีÉประการ ในพระราชพธิีบวงสรวง

สมเดจ็ พระบรูพมหากษตัรยิาธริาชเจา้ เมืÉอวนัทีÉ 5 เดอืน เมษายน พุทธศกัราช 2525 ความวา่  

  1. ความมสีจัจะหรอืความสตัย ์คอื ความซืÉอสตัย ์จรงิใจ พดูจรงิ ทาํจรงิ 

  2. ความมทีมะหรอืการข่มใจตนเอง คอื การข่มใจ ฝึกนิสยั การปรบัตวัและแก้ไข

ขอ้บกพร่อง 

  3. ความมีขนัติหรือการอดทน อดกลั Êน คือ ความอดทน ความขยนัหมั Éนเพียร 

ความไม่หว ั Éนไหว ไม่ทอ้ถอย 

  4. ความมจีาคะหรอืความเสียสละ คอื ความเสยีสละความสุขสบายส่วนตน มใีจ

กว้าง พร้อมทีÉจะรบัฟงัความทุกข์ ความคิดเห็นและความต้องการของผู้อืÉน และพร้อมทีÉจกั

ร่วมมอืช่วยเหลอื เอืÊอเฟืÊอเผืÉอแผ่ ไม่คบัแคบ เหน็แต่ตนหรอืเอาแต่ใจตนเอง 

  พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยตฺุโต)  (2546, หน้า 139) กล่าวถงึ ฆราวาสธรรม 4 (ธรรม

สาํหรบัฆราวาส, ธรรมสาํหรบัการครองเรอืน, หลกัการครองชวีติของคฤหสัถ)์ ประกอบดว้ย  

       1. สจัจะ คอื ความจรงิ, ซืÉอตรง ซืÉอสตัย ์จรงิใจ พดูจรงิ ทาํจรงิ 

        2. ทมะ คอื การฝึกฝน, การขม่ใจ ฝึกนิสยั ปรบัตวั, รู้จกัควบคุมจติใจ ฝึกหดัดดั

นิสยั แกไ้ขขอ้บกพร่อง ปรบัปรุงตนใหเ้จรญิกา้วหน้าดว้ยสตปิญัญา  

        3. ขนัติ คือ ความอดทน, ตั Êงหน้าทําหน้าทีÉการงานด้วยความขยนัหมั Éนเพยีร 

เขม้แขง็ ทนทาน ไม่หว ั Éนไหว มั Éนในจุดหมาย ไม่ทอ้ถอย 

       4. จาคะ คอื ความเสยีสละ, สละกเิลส สละความสุขสบายและผลประโยชน์ส่วน

ตนได ้ใจกวา้ง พรอ้มทีÉจะรบัฟงัความทุกข ์ความคดิเหน็ และความตอ้งการของผู้อืÉน พร้อมทีÉจะ

ร่วมมอื ช่วยเหลอื เอืÊอเฟืÊอเผืÉอแผ่ ไม่คบัแคบเหน็แก่ตนหรอืเอาแต่ใจตวั 

  เนตรพ์ณัณา ยาวริาช (2549, หน้า 63-64) ไดเ้สนอหลกัธรรมทีÉผูบ้รหิารควรยดึถือ

มดีงันีÊ 

  1. พรหมวหิาร 4 คอืธรรมประจาํใจอนัประเสรฐิ หลกัประพฤตทิีÉประเสรฐิบรสิุทธิ Íใช้

กาํกบัความประพฤต ิประกอบดว้ย 

    1.1 เมตตา ความรกัใคร่ ปรารถนาใหผู้อ้ืÉนเป็นสุข 

    1.2 กรุณา ความสงสาร คดิจะช่วยใหผู้อ้ืÉนพน้ทุกข ์

    1.3 มุฑติา ความพลอยนิด ีเมืÉอผูอ้ืÉนไดด้ ี

    1.4 อุเบกขา ความวางตนเป็นกลาง ไม่ดใีจ ไม่เสยีใจเมืÉอผูอ้ืÉนถงึวบิตั ิ

  2. อทิธบิาล 4 คอืคุณธรรมทีÉนําไปสู่ความสาํเรจ็ตามความมุ่งหมาย ไดแ้ก่ 

    2.1 ฉนัทะ ความพอใจในการทาํสิÉงนั Êน 

    2.2 วริยิะ ความเพยีรพยายามทีÉจะทาํใหส้าํเรจ็ 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



 22

    2.3 จติตะ ความเอาใจใส่ไม่ปล่อยปะละเลยงานของตน  

    2.4 วมิงัสา การทาํพนิิจพเิคราะห ์ทาํงานดว้ยสมองและปญัญา  

  3. สงัคหวตัถุ 4 เป็นหลกัธรรมอนัเป็นเครืÉองยดึเหนีÉยวนํÊาใจของกนัและกนัเป็นเหตุ

ใหห้มู่คณะกา้วไปสู่ความเจรญิรุ่งเรอืง 

    3.1 ทาน ใหเ้ป็นสิÉงของแก่คนทีÉควรให ้

    3.2 ปิยวาจา เจราจาถ้อยคาํอ่อนหวานจบัใจ 

    3.3 อตัถจรยิา ประพฤตสิิÉงทีÉเป็นประโยชน์แก่กนั 

    3.4 สมานตัตา วางตนใหเ้หมาะสมแก่ฐานะของตน 

  พภิพ วชงัเงนิ (2549, หน้า 293-294) ได้เสนอธรรมของคนด ีธรรมของผู้บรหิาร 

คอืสปัปุรสิธรรม เป็นธรรมของสตับุรุษ 7 ประการ 

  1. ธมัมญัsุตา ความเป็นผูรู้จ้กัเหตุ คอืรูจ้กัหลกัทาํใหเ้กดิผล 

  2. อตัถญัsุตา ความเป็นผูรู้จ้กัผล คอืรูผ้ลทีÉสบืมาจาเหตุ 

  3. อตัตญัsุตา ความเป็นผูรู้จ้กัตน คอืรูว้า่ขณะนีÊ เวลานีÊตนเป็นใคร มสีถานะภาพ

อะไร มฐีานะอยา่งไร 

  4. มตัตญัsุตา ความเป็นผูรู้จ้กัประมาณ คอืรูจ้กัความพอด ี

  5. กาลญัsุตา ความเป็นผู้รู้จกักาลเวลา คอืเป็นผู้รู้จกัเวลาทีÉเหมาะสมในการทํา

กจิกรรมต่างๆ 

  6. ปรสิญัsุตา ความเป็นผูรู้จ้กัประชุมชน คอืรูจ้กัวา่สงัคมใดควรปฏบิตัอิยา่งไร 

  7. ปุคคลญัsุตา ความเป็นผูรู้จ้กัเลอืกบุคคล คอืรูจ้กัเลอืกบุคคล ดคูนเป็นเลอืกคน 

  ประภาศรี สีหอําไพ (2550, หน้า 80) กล่าวถึงพระบรมราโชวาทของ

พระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัภมูพิลอดุลยเดชมหาราช ทีÉเกีÉยวกบัคุณธรรมทีÉคนไทยทุกคนควร

ศกึษาและนํามาปฏบิตัริวม 4 ประการคอื 

  ประการแรก คอื การรกัษาความสจั ความจรงิใจต่อตงัเองทีÉจะประพฤตปิฏบิตัแิต่สิÉง

ทีÉเป็นประโยชน์และเป็นธรรม 

  ประการทีÉสอง คอื การรูจ้กัขม่ใจตวัเอง ฝึกใจตนเองทีÉจะประพฤตปิฏบิตัอิยูใ่นความ

สจัความด ี

  ประการทีÉสาม คอื การอดกลั Êน และอดออม ทีÉจะไม่ประพฤตลิ่วงทุจรติไม่วา่จะดว้ย 

เหตุผลประการใด 

  ประการทีÉสีÉ คอื การรู้จกัละวางความชั Éว ความทุจรติ และรู้จกัสละประโยชน์ส่วน

น้อยของตนเพืÉอประโยชน์ส่วนใหญ่ของบา้นเมอืง 

  อุดมพร อมรธรรม (2550, หน้า 117) กล่าวว่า คุณธรรมทีÉพระเจ้าอยู่หวันํามา

ประกาศนีÊกค็อื ฆราวาสธรรม นั Éนเอง ฆราวาสธรรม แปลว่า ธรรมสําหรบัฆราวาสธรรมสําหรบั

การครองเรอืน หลกัครองชวีติของคฤหสัถ์ มอียูใ่นพระไตรปิฏก เล่มทีÉ 15 ม ี4 ประการคอื 
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  1. สจัจะ ความจรงิ ซืÉอตรง ซืÉอสตัย ์จรงิใจ ปรบัตวั พดูจรงิ ทาํจรงิ 

  2. ทมะ การฝึกฝน การข่มใจ ฝึกนิสยั ปรบัตวั รู้จกัควบคุมจติใจ ฝึกหดัดดันิสยั 

แกไ้ขขอ้บกพร่อง ปรบัปรงุตนใหเ้จรญิกา้วหน้าดว้ยสตปิญัญา  

  3. ขนัต ิความอดทน ตั Êงหน้าทําหน้าทีÉการงานด้วยความขยนัหมั Éนเพยีร เขม้แขง็ 

ทนทาน ไม่หว ั Éนไหว มั Éนในจุดหมาย ไม่ทอ้ถอย 

  4. ความเสยีสละ สละกเิลส สละความสุขสบายและผลประโยชน์ส่วนตนได ้ใจกวา้ง

พร้อมทีÉตะร ับฟงัความทุกข์ ความคิดเห็น และความต้องการของผู้อืÉน พร้อมทีÉจะร่วมมือ 

ช่วยเหลอืเอืÊอเฟืÊอเผืÉอแผ่ไม่คบัแคบเหน็แก่ตนหรอืเอาแต่ใจตวั 

  สรุปได้ว่า ธรรมสําหรบัผู้บรหิารมหีลายประเภท เช่น พรหมวหิาร 4 อทิธบิาล 4 

สงัคหวตัถุ 4 ปุรสิธรรม 7 ประการ และฆราวาศธรรม 4 ประการ ซึÉงในการวจิยัครั ÊงนีÊ ผู้วจิยัใช้

หลักคุณธรรมทีÉพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวัภูมิพลอดุลยเดชมหาราชกล่าวถึงพระบรม

ราโชวาทไว ้4 ประการ ได้แก่ ความสตัย ์การรู้จกัข่มใจตวัเอง การอดทน อดกลั Êน และความ

เสยีสละ 

 

คณุธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

 1. ความสตัย ์

  1.1 ความหมายของความสตัย ์

     พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน พ.ศ. 2542 (2546, หน้า 382, 1202, 

911) อธบิายวา่ ความสตัย ์หมายถงึ การประพฤตติรงและจรงิใจ ไม่คดิคดทรยศ ไม่คดโกงและ

ไม่หลอกลวง ส่วนคําว่า “สุจรติ” หมายถึง ความประพฤตดิงีาม ความประพฤตชิอบ และคาว่า

“ยตุธิรรม” หมายถงึ ความเทีÉยงธรรม ความชอบธรรม ความชอบด้วยเหตุผล ทั Êง ความซืÉอสตัย์

ความสุจรติ และ ความยตุธิรรม เป็นคุณลกัษณะของประชากรทีÉพงึประสงคข์องคนไทย 

     พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต)  (2546, หน้า 139) กล่าวว่า สจัจะ คอื ความ

จรงิ, ซืÉอตรง ซืÉอสตัย ์จรงิใจ พดูจรงิ ทาํจรงิ 

     เอกรนิทร์ สมีหาศาล, และคนอืÉนๆ (2547, หน้า 46) ได้กล่าวว่า ความสตัย ์

หมายถึง ความซืÉอตรงในทางทีÉถูกต้องดงีาม ต้องมีความซืÊอสตัย์สุจริตต่อตนเอง บุคคลอืÉน 

สงัคมและประเทศชาต ิโดยตั ÊงใจกระทาํสิÉงทีÉดงีามประพฤตปิฏบิตัหิน้าทีÉของตนเองดว้ยความซืÊอ

ตรง 

     กติตสิุข แสงสว ี(2549, หน้า 27) กล่าววา่ ความสตัย ์หมายถึง ความรู้สกึนึก

คดิและระดบัจติใจของบุคคลหนึÉงทีÉม ั Éนคงต่อบุคคลอืÉนมคีวามภกัดปีระพฤตติรงไปตรงมา ไม่คด

โกง ไม่หลอกลวง ไม่เอาเปรยีบผูอ้ืÉนซืÊอตรงทั Êงกาย วาจา และใจ 

     ปญัญา  สละทองตรง (2550, หน้า 1) กล่าวว่า ความสตัย ์หมายถึง การ

ประพฤตจิรงิใจ ไม่คดิทรยศ ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง ส่วนคาวา่สุจรติ คอืประพฤตชิอบดว้ย 
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กาย วาจา ใจ 

     บุญม ีแท่นแก้ว (2551, หน้า 119) กล่าวว่า ความสตัย ์หมายถึง ความจริง 

ความแท ้ความเทีÉยงตรง ความมสีจัจะ หรอืความสตัย ์ความแน่นอน ซึÉงไม่ใช้ความเทยีม ความ

เทจ็ ความจอมปลอม อนัหมายถงึ ความจรงิในตวับุคคลอนัเป็นบุคคล จรงิต่อความด ี

     กระทรวงศกึษาธกิาร (2552, หน้า 31) กล่าวว่า ความสตัย ์หมายถึง การทํา

ตามขอ้ตกลง ตรงไปตรงมา ไม่มเีล่หเ์หลีÉยม ไม่คดโกง พดูตามความเป็นจรงิ ไม่เสแสรง้ ไม่กลบั

กลอก รกัษาสจัจะ ไม่ใชว้ธิกีารไม่ถูกตอ้ง 

     สมจิตต์  อศัวสุนทรางกูง (2555, หน้า 24) กล่าวว่า ความสตัย์ หมายถึง 

ความจรงิใจต่อตนเอง ทีÉจะประพฤตปิฏบิตัแิต่สิÉงทีÉเป็นประโยชน์ เป็นธรรม 

     แกว้ ชดิตะขบ (2556, หน้า 37) กล่าววา่ ความสตัย ์หมายถงึ การดํารงมั Éนใน

สจัจะ การมคีวามจรงิ ความซืÉอตรง ซืÉอสตัย ์จรงิใจ พูดจรงิ ทําจรงิ โดยจะทําอะไรกใ็ห้เป็นทีÉ

เชืÉอถอืไวว้างใจกนั กล่าวในเชงิปฏบิตั ิไดแ้ก่ ความซืÉอตรงต่อคู่ชวีติของตน ผู้ครองเรอืนทีÉดตี้อง

มคีวามรบัผดิชอบต่อคู่ครองของตวั มคีวามจรงิใจต่อคู่ครอง ไม่ประพฤตตินเป็นคนหน้าไหวห้ลงั

หลอก หรอืประพฤตนิอกใจคู่ครอง 

     ซเีกอร์ (Sieger, 2005, pp. 189-191) กล่าวว่า ความสตัย ์หมายถึง แนว

ทางการปฏบิตัตินทีÉดสีุดในด้านความซืÉอสตัย์กบัตวัเอง อย่าหลอกตวัเองและจงใช้สติในการ

ตดัสนิในเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมในแบบของตวัเองอย่างถูกต้องและดทีีÉสุด นอกจากนีÊความ

ซืÉอสตัยก์บัทุกๆ ดา้นของชวีติจะเป็นเรืÉองสําคญัทีÉจะช่วยให้สามารถพฒันาตวัเองให้กลายเป็น

บุคคลทีÉน่าไวว้างใจ พดูและกระทาํสิÉงใดกน่็าเชืÉอถอืเป็นทีÉยอมรบัแก่ทุกคน 

     นิชเชอร์ (Nietzsche, 2005, p. 60) กล่าวว่า ความสตัย์ หมายถึง การ

ประพฤตปิฏบิตัดิ้วยสจัจะ ความจรงิใจอย่างถูกต้องเหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นการแสดงออกด้วย

กาย วาจาและใจทีÉมต่ีอตนเองและต่อบุคคลอืÉน ปฏบิตัหิน้าทีÉด้วยความสุจรติ ประพฤตตินตาม

จารตีประเพณีและวฒันธรรมอนัดงีามใหเ้ป็นทีÉยอมรบั ศรทัธาและไวว้างใจแก่บุคคลอืÉน 

     พราส ์(Pare, 2006, p. 22) กล่าววา่ ความสตัย ์หมายถงึ การประพฤตติรงทั Êง

ต่อเวลา ต่อหน้าทีÉและต่อวชิาชพี มคีวามจรงิใจ ทาํงานตามหน้าทีÉด้วยความเตม็ใจ ปฏบิตัอิย่าง

เตม็ทีÉถูกตอ้ง ไม่พดูปด ไม่โกหก ไม่หลอกลวง ประพฤตติรงไม่เอนเอยีง ไม่มเีล่ห์เหลีÉยม ไม่ใช้

เล่หก์ลคดโกงทั Êงทางตรงและทางออ้ม ไม่คดิคดทรยศ ปลอดจากความรูส้กึลาํเอยีง อคต ิมคีวาม

ประพฤตปิฏบิตัอิยา่งเหมาะสม ตรงต่อความเป็นจรงิทั Êงกาย วาจา ใจ ต่อตนเองและผูอ้ืÉน  

     สรุปไดว้า่ ความสตัย ์หมายถงึ การมคีวามรบัผดิชอบ มคีวามซืÉอสตัย ์มคีวาม

จรงิใจต่อตนเองทีÉปฏบิตัต่ิอสิÉงทีÉเป็นประโยชน์ต่อสงัคม โดยการปฏบิตัตินอยา่งตรงไปตรงมาต่อ

บุคคลอืÉน การปฏบิตัหิน้าทีÉการงานด้วยความรบัผดิชอบ ไม่แสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเอง

และพวกพอ้ง การรกัษาคาํพดู คาํมั Éนสญัญา ปากกบัใจตรงกนั ไม่พดูปดหรอืกล่าวรา้ยผูอ้ืÉน และ

การเคารพยดึมั Éนในกฎระเบยีบ 
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  1.2 ขอบขา่ยของความสตัย ์

     กรมวชิาการ (2548, หน้า 129-131) ไดว้เิคราะห์โครงสร้างของความซืÉอสตัย์

แบ่งออกเป็น 4 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

     1. ความซืÉอสตัยต่์อตนเอง คอื ความรู้สกึรบัผดิชอบชั Éวด ีมคีวามละอาย และ

เกรงกลวัต่อการกระทาํผดิ พฤตกิรรมทีÉแสดงออกมาไดแ้ก่ 

       1.1 ไม่สบัปลบักลบักลอก 

       1.2 ไม่คลอ้ยตามพวกทีÉลากหรอืชกัจงูไปในทางทีÉเสืÉอมเสยี 

       1.3 มั Éนคงต่อการกระทาํความด ี

       1.4 ไม่คดโกมคีวามตั Êงใจจรงิ 

       1.5 ประพฤตติรงตามทีÉพดูและคดิ 

     2. ความซืÉอสตัยต่์อหน้าทีÉการงาน พฤตกิรรมทีÉบุคคลแสดงออก ไดแ้ก่  

       2.1 ไม่เอาเวลาทาํงานในหน้าทีÉไปใชป้ระโยชน์ส่วนตวั 

       2.2 ไม่ใชอ้าํนาจหน้าทีÉทาํประโยชน์ส่วนตวั 

     3. ความซืÉอสตัยต่์อบุคคล คอื มคีวามเชืÉอตรงต่อผูอ้ืÉน ต่อมติร ต่อหวัหน้างาน 

ต่อผูม้พีระคุณ พฤตกิรรมทีÉแสดงออก ไดแ้ก่ 

       3.1 ประพฤตติรงไปตรงมา ไม่คดิคดต่อผูอ้ืÉน 

       3.2 ไม่ชกัชวนไปในทางทีÉเสืÉอมเสยี 

       3.3 ไม่สอพลอเพืÉอหาประโยชน์ส่วนตน 

       3.4 ยนิดใีนความสาํเรจ็ของผูอ้ืÉน ไม่คดิรษิยาหรอืกลั Éนแกลง้ 

     4. ความซืÉอสตัย์ต่อคณะ สังคม และประเทศชาติ พฤติกรรมทีÉแสดงออก 

ไดแ้ก่ 

       4.1 ร่วมมอืร่วมใจกนัทาํงานดว้ยความบรสิุทธิ Íใจ 

       4.2 ไม่เหน็แก่ประโยชน์ของตน หรอืเอาดเีขา้ตน 

       4.3 ไม่ร่วมมอืกนัทาํงานใดๆ ทีÉผดิกฎหมาย หรอืผดิจากทีÉกล่าวมาขา้งตน้ 

     อโนมา ขนัพนัธ ์(2548, หน้า 21) ไดก้าํหนดพฤตกิรรมความสตัย ์ไดด้งันีÊ 

     1. พฤตกิรรมซืÉอสตัยส์ุจรติต่อตนเอง คอื การกระทาํของบุคคลทีÉแสดงออกถึง

การมคีวามตั Êงใจมั Éนวา่จะไม่หลอกลวงตนเอง ตั Êงใจกระทาํแต่สิÉงทีÉด ีเคารพเกยีรตแิละศกัดิ Íศรขีอง

ตนเอง มคีวามละอายชั Éว ความกลวับาป ไม่ยอมทาํในสิÉงทีÉไม่ถูกตอ้งไม่วา่อยูใ่นสถานการณ์ใดๆ 

การประพฤตตินเอยา่งเหมาะสมและตรงไปตรงมาต่อตนเอง ทั Êงด้านการเรยีนและด้านอืÉนๆ ไม่

นําสิÉงของมคี่าทีÉเกบ็ไดม้าเป็นของตน การปฏบิตัหิน้าทีÉรบัผดิชอบต่อหน้าทีÉของตนตามทีÉได้รบั

มอบหมายใหด้ทีีÉสุดและถูกตอ้งทีÉสุด ไม่ละทิÊงหน้าทีÉ ซึÉงมพีฤตกิรรมบ่งชีÊดงันีÊ 

       1.1 ตรงต่อเวลา 

       1.2 พดูความจรงิ 
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       1.3 ทาํตามทีÉพดูและคดิ 

       1.4 เกบ็ของไดส้่งคนืเจา้ของ 

       1.5 ยอมรบัเมืÉอทาํผดิ 

       1.6 ไม่ลอกการบา้น 

       1.7 ทาํงานตามหน้าทีÉทีÉไดร้บัมอบหมายสาํเรจ็ 

       1.8 ไม่ทุจรติในการสอบ 

     2. พฤติกรรมซืÉอสตัย์สุจริตต่อผู้อืÉน คือ การกระทําของบุคคลทีÉแสดงออก

มาถงึ การประพฤตดิ ีตรงไปตรงมาต่อผูอ้ืÉนอยา่งสมํÉาเสมอ ไม่ทรยศ ไม่กลบักลอก เหลวไหลไม่

เหน็แก่ได ้เอาแต่ประโยชน์ใส่ตนฝา่ยเดยีว มคีวามจรงิใจต่อผูอ้ืÉน ซึÉงมพีฤตกิรรมบ่งชีÊดงันีÊ  

       2.1 รกัษาคาํมั ÉนสญัญาทีÉใหไ้วก้บัผูอ้ืÉน 

       2.2 ไม่หยบิของผูอ้ืÉนก่อนไดร้บัอนุญาต 

       2.3 ไม่นํางานของผูอ้ืÉนมาเป็นเจา้ของตน 

       2.4 ไม่หลอกลวงผูอ้ืÉน 

       2.5 ไม่นําความลบัของผูอ้ืÉนไปเปิดเผย 

       2.6 ไม่ลกัขโมยของผูอ้ืÉน 

     3. พฤติกรรมซืÉอสตัย์สุจริตต่อหน้าทีÉการงาน คือ การกระทําของบุคคลทีÉ

แสดงออกถงึการปฏบิตัหิน้าทีÉ รบัผดิชอบต่อหน้าทีÉของตน ตามทีÉได้รบัมอบหมายให้ดทีีÉสุดและ

ถูกต้องทีÉสุด ไม่ละทิÊงหน้าทีÉ ไม่ทุจริตคดโกงต่อหน้าทีÉ รวมถึงไม่ใช้อํานาจหน้าทีÉเพืÉอหา

ประโยชน์ส่วนตน ซึÉงก่อใหเ้กดิประโยชน์อยา่งแทจ้รงิทั Êงแก่ตนเอง ผูอ้ืÉนและส่วนรวม 

     4. พฤตกิรรมซืÉอสตัยส์ุจรติต่อกฎหมาย คอื การกระทาํของบุคคลทีÉแสดงออก

ถงึการประพฤตตินอยูใ่นกรอบของกฎหมาย และระเบยีบขอ้บงัคบัของสงัคม เป็นพลเมอืงดขีอง

ประเทศชาติ ไม่กระทําใดๆ ให้เป็นทีÉเสยีหายแก่ประเทศชาตหิรอืกระทบกระเทอืนต่อความ

มั Éนคงของชาต ิรกัษาคาํมั Éนสญัญา ไม่ประทุษรา้ยต่อหมู่คณะ สงัคมประเทศชาต ิไม่นําความลกั

ของหมู่คณะ สงัคม ประเทศชาตไิปเปิดเผย ไม่ทรยศทาํลายสถาบนัหลกัของชาต ิไม่ร่วมมอืกนั

ทาํงานใดๆ ทีÉผดิกฎหมายหรอืระเบยีบขอ้บงัคบัของหมู่คณะและสงัคม ซึÉงมพีฤตกิรรมบ่งชีÊดงันีÊ 

       4.1 ปฏบิตัติามกฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั 

       4.2 ไม่นําสมบตัขิองส่วนร่วมมาเป็นของตน 

       4.3 ไม่ปลอมแปลงเอกสาร 

       4.4 ไม่นําความลบัของส่วนรวมมาเปิดเผย 

     อุดมพร อมรธรรม (2550, หน้า 119) กล่าววา่คนทีÉมคีวามสตัย ์มลีกัษณะเป็น

คนพดูจรงิ ทาํจรงิ เป็นคนประเภท “ยถา-วาท ีตถาการ”ี คอื “เป็นคนพูดอย่างไรทําได้อย่างนั Êน

เป็นปกตวิสิยั” หรอื “เป็นคนทาํไดต้ามทีÉพดูไว ้เป็นคนทาํไดอ้ยา่งทีÉพดูเป็นปกตวิสิยั” ซึÉงตรงกนั

ขา้มกบั คนไม่มสีจัจะความจรงิใจ เป็นคนใจคอโลเล พูดไม่จรงิ ทําไม่จรงิ เป็นคนปากกบัใจไม่
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ตรงกนั ปากพดูไปอยา่งหนึÉง ใจคดิไปอกีอยา่งหนึÉงดงัคาํพงัเพยวา่ “เมืÉอทําไม่ได้ดงัปากว่า แล้ว

จะเอาหน้าไปไวท้ีÉไหน” ซึÉงเป็นลกัษณะของคนไม่มสีจัจะจะอยู่ในจติใจ เป็นบุคคลทีÉไร้ค่า เป็น

บุคคลทีÉสงัคมไม่ปรากนามอียูใ่นคณะของตน 

     ปญัญา  สละทองตรง (2550, หน้า 1) กล่าวถงึความสตัยไ์วด้งันีÊ 

     1.  ซืÉอสตัยต่์อหน้าทีÉ คอื ปฏบิตัติามหน้าทีÉทีÉได้รบัมอบหมายให้ดทีีÉสุดด้วย

ความขยนัหมั Éนเพยีรไม่หลกีเลีÉยง ไม่คดโกง มคีวามรบัผดิชอบต่องานทีÉทํานั Êน และทําให้สําเรจ็

เรยีบรอ้ยดว้ยดไีดผ้ลสมความมุ่งหมาย 

     2.  ซืÉอสตัยต่์อการงาน คอื ทาํงานอะไรกไ็ดใ้หไ้ดผ้ลตามความจรงิของงานนั Êน 

ตั Êงใจทางานใหส้าํเรจ็ผลสมบรูณ์ตามหน้าทีÉของงาน ตอ้งพจิารณางานใหถ่้องแทก่้อนและแยกให้

ออกวา่เป็นงานประเภทใด งานประจาหรอืงานอดเิรก 

     3.  ซืÉอสตัยต่์อวาจา คอืพดูอยา่งไร ทาํอยา่งนั Êน ปฏบิตัไิด้จรงิตามคาพูดรกัษา

คาํมั Éน สญัญา ไม่พดูหลอกลวง พดูแต่คาจรงิ 

     4.  ซืÉอสตัยต่์อบุคคล หมายถึง มคีวามจรงิใจต่อบุคคลอืÉนอย่างสมํÉาเสมอไม่

กลบักลอก จงรกัภกัด ีกตญัsกูตเวทต่ีอผูม้พีระคุณ เมตตากรุณาต่อผูน้้อย 

     5.  ซืÉอสตัยต่์อเวลา ไดแ้ก่ ปฏบิตัตินใหเ้ป็นคนตรงต่อเวลา 

     6.  ซืÉอสตัยต่์อความด ี หมายถึง ประพฤตติรงและจรงิใจต่อความด ี ซึÉงเป็น

ความซืÉอสตัย ์ทีÉตอ้งมคีวามจรงิใจ 

     วทิย ์วศิทเวส (2552, ยอ่หน้า 1) กล่าววา่ ความสตัย ์แสดงออกได ้5 วธิคีอื 

     1. ความจรงิใจหรอืสจัจะต่อตนเอง หมายถงึ การซืÉอสตัยต่์อตนเอง มศีลีธรรม

ประจําใจ มีความละอายใจ เกรงกลวัต่อการกระทําความชั Éว แต่มีความมุ่งมั ÉนทีÉจะทําความด ี

บุคคลถ้าขาดสจัจะต่อตนเองแลว้ยอ่มจะโกหกคดโกงหรอืหลอกลวงผูอ้ืÉนไดโ้ดยง่าย 

     2. ความจรงิใจต่อบุคคลอืÉน หมายถงึ มคีวามซืÉอตรงจรงิใจประพฤตดิ ีปฏบิตัิ

ดอียา่งตรงไปตรงมาต่อบุคคลอืÉนทีÉเราเกีÉยวขอ้งด้วย เช่น บดิามารดา ผู้มพีระคุณ ครู อาจารย ์

เพืÉอน ความจรงิใจเหล่านีÊแสดงออกด้วยการไม่คดโกง เบยีดบงัผลประโยชน์ของผู้อืÉน ไม่กลบั

กลอกเหลวไหล คอืเมืÉออยูต่่อหน้าเราพดูดว้ยด ีแต่พอลบัหลงักลบันินทาใหร้า้ย 

     3. ความจริงใจต่อหน้าทีÉการงาน หมายถึง การปฏิบตัิหน้าทีÉการงานด้วย

ความรบัผดิชอบทาํงานของตนดว้ยความซืÉอสตัย ์ไม่แสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองและพวก

พ้องหรือผิดทํานองคลองธรรม ตั Êงใจทํางานให้สําเร็จด้วยความระมกัระวงั ไม่เลินเล่อ ไม่

ผดัวนัประกนัพรุ่ง มคีวามตั ÊงใจจรงิทีÉจะปฏบิตัหิน้าทีÉของตนใหส้าํเรจ็ลุล่วงและเกดิผลด ี

     4. ความจรงิใจหรอืมสีจัจะวาจา หมายถงึ การรกัษาคําพูด คํามั Éนสญัญา เมืÉอ

รบัปากวา่จะทําอะไรแล้วจะพยายามกระทําตามทีÉรบัปากไว้ให้ได้ ปากกบัใจตรงกนั ไม่พูดปด

หรอืกล่าวรา้ยผูอ้ืÉน 
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     5. ความจริงใจต่อประเทศชาติ หมายถึง การเคารพยึดมั Éนในกฎระเบียบ

บงัคบัของชาต ิมคีวามจงรกัภกัดต่ีอชาต ิคอยป้ องกนัภยัทีÉจะมต่ีอประเทศ และไม่กระทําการ

ใดๆ อนัจะเป็นการบ่อนทาํลายหรอืทาํใหป้ระเทศชาตติอ้งเสืÉอมเสยีชืÉอเสยีง 

     สมจติต ์ อศัวสุนทรางกูง (2555, หน้า 24) กล่าวว่า ความสตัย ์มพีฤตกิรรม 

ดงันีÊ 1) ความซืÉอสตัยใ์นการพูดและการกระทํา 2) ความซืÉอสตัยส์ุจรติในการปฏบิตังิาน 3) 

ความจรงิใจในการพดูและการปฏบิตังิาน 4) การประพฤตตินอยู่ในความดแีละมปีระโยชน์ และ 

5) ปฏบิตัตินดว้ยความยตุธิรรม 

     แวน, และเจอรีÉ (Van, & Jerry, 2000, p. 89) กล่าวว่า พฤตกิรรมของความ

ซืÉอสตัย ์คอื ผู้ทีÉมีความประพฤตติรงต่อหน้าทีÉต่อวชิาชพี ตรงต่อเวลา ไม่ใช้เล่ห์กลคดโกงทั Êง

ทางตรงและทางออ้ม รบัรูห้น้าทีÉของตนเอง ทาํงานตามหน้าทีÉด้วยความเตม็ใจและปฏบิตัอิย่าง

เตม็ทีÉถูกตอ้ง ไม่พดูปด ไม่โกหก ไม่หลอกลวง และเป็นผูท้ ีÉมคีวามจรงิใจ 

     ซเีกอร์ (Sieger, 2005, pp. 189-191) กล่าวถึงความสตัยว์่า การทีÉมนุษยจ์ะ

คดิเปลีÉยนแปลงตนเองให้ประสบผลสําเรจ็ทีÉคาดหมายได้ต้องเกดิจากความซืÉอสตัยต่์อตนเอง

เสยีก่อน อย่างหลอกตนเองหรือจินตนาการไปมากกว่าความเป็นจริง มนุษยค์วรซืÉอสตัยก์บั

ตนเองในทุกๆ ดา้นไม่วา่จะเป็นเป้ าหมาย ความเชืÉอ ทศันคตหิรอืความคาดหวงัของตนเอง 

     ไนทช์สี (Nietzsche, 2005, p.132) กล่าวถงึ ความซืÉอสตัยเ์ป็นการแสดงความ

ประพฤตอิยา่งเหมาะสมทั Êงการปฏบิตัหิน้าทีÉและจรรยาบรรณ ไม่ใชเ้ล่หก์ลคดโกงทั Êงทางตรงและ

ทางออ้ม ประกอบดว้ย 5 ประการ ได้แก่ 1) ปฏบิตัตินให้เป็นทีÉยอมรบั ศรทัธาและไวว้างใจแก่

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 2) ประพฤตตินตามจารตีประเพณีและวฒันธรรมอนัดงีาม 3) ยดึมั Éนในสจัจะ 

คดิ พดู และปฏบิตัอิยา่งตรงไปตรงมา 4) ปฏบิตัหิน้าทีÉดว้ยความสุจรติ ด้วยความอุตสาหะ และ 

5) ไม่ใชต้าํแหน่งอาํนาจหน้าทีÉของตนแสวงหาผลประโยชน์ใดๆ โดยไม่ชอบธรรม 

     สรุปได้ว่า พฤติกรรมทีÉแสดงออกถึงความสตัย ์ประกอบด้วย การปฏบิตัติน

อย่างตรงไปตรงมาต่อบุคคลอืÉน การปฏบิตัหิน้าทีÉการงานด้วยความรบัผดิชอบ ไม่แสวงหา

ผลประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองและพวกพ้อง รกัษาคําพูด คํามั ÉนสญัญาตามทีÉได้ให้ไว ้พูดในสิÉงทีÉคดิ

อยา่งซืÉอตรง ไม่พดูปดหรอืกล่าวรา้ยผูอ้ืÉน และเคารพยดึมั Éนในกฎระเบยีบอยา่งเคร่งครดั 

 2. การข่มใจตนเอง 

  2.1 ความหมายของการขม่ใจตนเอง 

     พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต)  (2546, หน้า 139) กล่าวว่า ทมะ คอื การ

ฝึกฝน, การขม่ใจ ฝึกนิสยั ปรบัตวั, รูจ้กัควบคุมจติใจ ฝึกหดัดดันิสยั แกไ้ขขอ้บกพร่อง ปรบัปรุง

ตนใหเ้จรญิกา้วหน้าดว้ยสตปิญัญา  

     อุดมพร อมรธรรม (2550, หน้า 125) กล่าวว่า การรู้จกัข่มใจ หมายถึง การ

รูจ้กับงัคบัตวัเองไม่ใหโ้ลภอยากไดใ้นทางทุจรติผดิศลีธรรม ในเรืÉองทีÉเยา้ยวนให้เกดิความโลภ 
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ไม่ใหโ้กรธเคอืงคดิอาฆาตพยาบาทจองเวร ในเรืÉองทก่ีอชนวนใหเ้กดิความโกรธอาฆาตพยาบาท

จองเวร ไม่ใหล้งงมงาย ในเรืÉองทีÉชวนใหเ้กดิความหลงงมงาย 

     บุญม ีแท่นแก้ว (2551, หน้า 119) กล่าวว่า การข่มใจตนเอง หมายถึง การ

ยบัย ั Êงช ั Éงใจ ฝึกฝนตนได ้ไม่ทาํอะไรตามความตอ้งการ หรอืตามอารมณ์ของตน ผู้ทีÉมทีมะจะทํา

อะไรตอ้งใคร่ครวญไตร่ตรองใหร้อบคอบก่อน โดยคาํนึงเสมอวา่ มโีทษหรอืมคีุณ ให้สุขมากกว่า 

หรอืใหทุ้กขม์ากกวา่ จะทาํอะไร พดูอะไร ตอ้งมสีตสิมัปชญัญะ คอยกาํกบัอยูเ่สมอ 

     วทิย ์วศิทเวส (2552, ยอ่หน้า 1) กล่าวว่า การข่มใจตนเอง หมายถึง การฝึก

นิสยัใหรู้จ้กัการแกไ้ขขอ้บกพร่อง เพืÉอปรบัปรุงตนเองใหเ้จรญิกา้วหน้าหรอืฝึกตนเองใหส้าํนึกอยู่

ในเหตุผลและคุณธรรม และการยบัย ั Êงใจของตนไม่ใหห้ลงมวัเมาอยูก่บัอบายมุข ฟุ้งซ่านทะยาน

อยากกบัสิÉงทีÉไม่ชอบดว้ยกฎหมายและศลีธรรม รวมทั Êงรู้จกัควบคุมอารมณ์ไม่ให้โกรธง่ายหรอื

เกลยีดง่าย 

     สมจติต ์ อศัวสุนทรางกงู (2555, หน้า 24) กล่าววา่ การขม่ใจตนเอง หมายถงึ 

ฝึกใจตนเองใหป้ระพฤตปิฏบิตัอิยูใ่นความสตัย ์ความดนีั Êน 

     แก้ว ชดิตะขบ (2556, หน้า 37) กล่าวว่า การข่มใจตนเอง หมายถึง การ

ฝึกฝนตนเอง บงัคบัควบคุมตนเองได ้หรอืการขม่ใจ ฝึกนิสยั ปรบัตวั รู้จกัควบคุมจติใจ ฝึกหดั

ดดันิสยั แกไ้ขขอ้บกพร่อง ปรบัปรุงตนใหเ้จรญิกา้วหน้าดว้ยสตปิญัญา  

     คอนเนอร์ (Conner, 2001, p. 88) กล่าวว่า การข่มใจตนเอง หมายถึง การรู้

จดัฝึกฝนตนเองรูจ้ดัฝึกตวัฝึกใจปรบัปรุงแห้ไขตวัเอง ให้เหมาะสมกบัภาวะและสถานะของตน 

อกีประการหนึÉงคือการหยุดใจ ผู้ป็นการรู้จกัยบัย ั Êงใจไม่ถลําลงไปสู่ความชั Éง ความผดิ ความ

เสยีหาย 

     โบวน์าวชิ (Bonawitz, 2002, pp. 66-67) กล่าวว่า การข่มใจตนเอง หมายถึง 

การรู้จกัข่มใจตนเอง ให้ประพฤตแิละปฏบิตัอิยู่ในความสจั ความดนีั Êนการข่มใจ หมายถึงการ

รูจ้กับงัคบัตนเอง ไม่ใหโ้ลภอยากไดใ้นทางทุจรติผดิศลีธรรม ไม่ใหโ้กรธเคอืงคดิอาฆาตพยาบาท

จองเวรไม่หลงงมงายคนทีÉมคีวามข่มใจจะเป็นคนเกบ็อารมณ์เก่ง ไม่แสดงอาการผดิปกตอิอก

นอกหน้าตามคาํพงัเพยทีÉ วา่ "เกบ็นํÊาใจขุน่ไวข้า้งใน นํานํÊาใสไวข้า้งนอก 

     วลิสนั (Wilson, 2008, p. 97) กล่าววา่ การขม่ใจตนเอง หมายถงึ การอดกลั Êน

เหนีÉยวรั Êงใจไว ้ไม่ปล่อยไปตามอารมณ์ ให้มสีตยิบัย ั Êงช ั Éงใจพจิารณาให้แยบคายเสยีก่อน ใจเรา

ถ้าขม่เอาไวไ้ดม้ปีระโยชน์มหาศาล  

     สรุปไดว้า่ การขม่ใจตนเอง หมายถงึ การมเีหตุผล การรกัษาระเบยีบวนิัยและ

การมคีวามยตุธิรรม  รูจ้กับงัคบัและสามารถควบคุมจติใจตนเอง ไม่กระทาํผดิศลีธรรม กฎหมาย  

ปฏบิตัแิต่ในสิÉงทีÉดทีีÉถูกตอ้ง  
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  2.2 ขอบขา่ยของการขม่ใจตนเอง 

     อุดมพร อมรธรรม (2550, หน้า 124-125) กล่าวถงึพฤตกิรรมการขม่ใจตนเอง

สามารถแบ่งออกเป็น 4 ลกัษณะ คอื 1) การรู้จกับงัคบัใจตนเอง ให้ประพฤตปิฏบิตัอิยู่ในความ

สจันั Êน 2) การรูจ้กับงัคบัใจตนเอง ให้ประพฤตปิฏบิตัอิยู่ในความดนีั Êน 3) การรู้จกัฝึนใจตนเอง 

ใหป้ระพฤตปิฏบิตัอิยูใ่นความสจันั Êน และ 4) การรูจ้กัฝึกใจตนเอง ใหป้ระพฤตปิฏบิตัอิยู่ในความ

ดนีั Êน 

     วทิย ์วศิทเวส (2552, ยอ่หน้า 1) กล่าววา่ การขม่ใจตนเอง สามารถฝึกฝนได้

ดงันีÊ 

      1. การฝึกฝนตนเอง คือ รู้จ ักฝึกนิส ัยให้รู้จ ักการแก้ไขข้อบกพร่อง เพืÉอ

ปรบัปรุงตนเองให้เจรญิก้าวหน้าหรือฝึกตนเองให้สํานึกอยู่ในเหตุผลและคุณธรรม เช่น ถ้า

นกัเรยีนรูต้วัว่าเรยีนไม่เก่งกต็้องขยนัอ่านหนังสอื หรอืหากนักเรยีนชอบคบเพืÉอนทีÉมนีิสยัและ

ประพฤตไิม่ดกีค็วรแยกออกมา เป็นตน้ การทีÉเรารูว้า่ตนเองมขีอ้บกพร่องอะไรแล้วหาทางแก้ไข 

หรอืพยายามฝึกตนเองใหก้ระทาํความด ียอ่มจะช่วยใหป้ระสบความสาํเรจ็ในชวีติ 

     2. การขม่ใจตนเอง คอื การยบัย ั ÊงใจในสิÉงทีÉมอมเมาอยู่กบัอบายมุข ฟุ้งซ่าน

ทะยานอยากกบัสิÉงทีÉไม่ชอบด้วยกฎหมายและศลีธรรม รวมทั Êงรู้จกัควบคุมอารมณ์ไม่ให้โกรธ

ง่ายหรอืเกลยีดง่าย เช่น ถ้าเพืÉอนาชวนใหไ้ปขโมยทรพัยข์องผูอ้ืÉนถงึแมจ้ะมคีวามจาํเป็น แต่เหน็

วา่การกระทาํนีÊไม่ถูกตอ้ง ผดิทั Êงทางโลกและทางธรรม กค็วรปฏเิสธ หรอืถ้าเพืÉอนมาเดนิชนโดย

ไม่เจตนากไ็ม่ควรถอืโกรธ หรอืพดูๆ ไม่สุภาพ 

     สมจิตต์  อศัวสุนทรางกูง (2555, หน้า 24) กล่าวว่า การข่มใจตนเองมี

พฤตกิรรม ดงันีÊ 1) การรู้จกัควบคุมอารมณ์ รู้จกัควบคุมจติใจ 2) การฝึกตนเอง ความ

ขยนัหมั Éนเพยีร 3) การปรบัตวั ฝึกหดัดดันิสยัแกไ้ขขอ้บกพร่องปรบัปรุงตนเองให้เจรญิก้าวหน้า 

4) การรูจ้กัสรา้ง ระวงัรกัษาบุคลกิภาพของตนเองอยูเ่สมอ และ 5) ไม่เอาแต่ใจตนเอง ไม่คดิเอา

แต่ได ้

     พระธรรมโกศาจารย ์(2557, ยอ่หน้า 1) กล่าววา่ การขม่ใจตนเองมพีฤตกิรรม 

ดงันีÊ 1) อยา่คบกบัคนทีÉมอุีปนิสยัไม่ดดีงักล่าว เลอืกคบกบัคนทีÉมคีวามมานะ พยายาม บากบั Éน

ในการทาํงาน ดกูารทาํงาน และการดาํเนินชวีติของเขา เลอืกเอาแต่นิสยัดทีีÉมอียูใ่นตวัเขา นํามา

ประพฤตปิฏบิตั ิ 2) เลอืกอ่านหนังสอืชวีประวตับุิคคลสําคญั จะเหน็ว่าไม่มคีนสําคญัคนใดใน

ประวตัศิาสตรท์ีÉมนีิสยั เกยีจครา้น อ่อนแอ ทอ้ถอย หรอืผดัวนัประกนัพรุ่ง 3) เลอืกอ่านหนังสอื

ประเภทปลุกใจ ใหเ้กดิความมานะพยายามและคดิสร้างอนาคต เราควรมหีนังสอื ประเภทนีÊอยู่

บนโต๊ะทาํงาน เมืÉอใดทีÉเกดิความเกยีจครา้น ทอ้ถอย อ่อนแอ กใ็หห้ยบิมาอ่านทนัท ี4) เหน็โทษ

ของความเกยีจครา้น เหน็โทษของความอ่อนแอ ทอ้ถอย และการผดัวนัประกนัพรุ่ง 5) ครั Êงแรก

กย็งัมอุีปนิสยัเหล่านีÊอยู ่จงพยายามฝืนใจแกน้ิสยัเหล่านีÊ โดยลองเขยีนถงึ การงานทีÉจะทําในวนั

ต่อไป ไวใ้นเศษกระดาษแผ่นหนึÉงก่อนนอน แล้วเมืÉอตืÉนขึÊนกฝื็นใจ ทําตามทีÉเขยีนไว้ 6) จดั
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ตารางเวลาประจําวนัในการทําหน้าทีÉและลองแก้ไขดูให้เหมาะสม ว่าในแต่ละชั Éวโมงเราจะทํา

อะไร เป็นกิจวตัรบ้าง แต่อย่าหักโหมในระยะแรก ต้องให้มีเวลาพกัผ่อนหย่อนใจบ้าง  7) 

พยายามจดจาํคต ิสุภาษติ ไวเ้ตอืนตนเอง 8) ถ้าสุดวสิยัทีÉแกแ้ลว้ใหห้าสาเหตุว่ามอีะไรทีÉเป็นสิÉง

ทีÉทําให้เราไม่อยากทํางาน ถ้าเกิดจากโรคบางอย่าง ก็ควรให้ แพทย์ตรวจ รกัษาเสีย โรค

บางอย่างทําให้ไม่อยากทํางาน 9) ลองศกึษาคําสอนของศาสนาทีÉนับถืออยู่แล้วเลอืกปฏบิตัดิ ู

พุทธศาสนาสอนใหแ้กไ้ขตนเองหลาย ประการ เมืÉอรสพระธรรมเขา้ถงึ จตินิสยัทีÉไม่ดที ั Êงหลายก็

จะค่อยๆ ลดลง มใิช่แต่จะกาํจดันิสยัเกยีจคร้าน ได้เพยีงอย่างเดยีว เท่าทีÉกล่าวมาแล้วทั Êงหมด 

สรุปไดว้า่ การเอาชนะใจตนเองจาํเป็นอยา่งยิÉงทีÉจะตอ้งฝืนใจตนเองใหพ้น้ จากความเกยีจคร้าน 

อ่อนแอ ท้อถอย ผดัวนัประกนัพรุ่ง ซึÉงเป็นแนวทางอนัดบัแรกทีÉสําคญัสําหรบั การเอาชนะใจ

ตนเองได 

     พระมหาอดิศร ถิรสีโล (2557, ย่อหน้า 2) กล่าวว่า การข่มใจตนเองมี

พฤตกิรรม ดงันีÊ  

     1. วธิีข่มความโกรธ ข ั Êนแรกเราต้องทําใจให้สงบ หลบัตาและสูดลมหายใจ

แรงๆ สกัสามสีÉคร ั Êง แลว้นึกตกัเตอืนตนเอง 

     2. วธิขีม่ความกลวั 

       - ตอ้งเป็นคนรกัความจรงิและแสวงหาความจรงิ ความจรงิจะทําให้เราลดความ

กลวัได ้

       - ต้องฝึกความเชืÉอมั Éนตนเอง และฝึกให้ตนเองเป็นคนทีÉกล้าเผชิญกับ

เหตุการณ์ 

      - ให้เราสํารวจว่าเรากลวัอะไร และให้ถามตนเองว่า ถ้าสิÉงทีÉเรากลวันั Êน

เกดิขึÊน จะมผีลรา้ยแรงทีÉสุดเป็นอยา่งไร แลว้ใหเ้ตรยีมใจยอมเผชญิกบัผลเสยีหายทีÉรา้ยแรงทีÉสุด

นั Êน 

      - ในกรณีทีÉทาํอยา่งไรๆ กไ็ม่หายกลวั แนะนําใหไ้ปพบจติแพทย ์

     3. วธิขีจดัความเกลยีด ต้องหมั Éนสร้างอารมณ์แห่งความรกั ความเมตตาให้

เกดิขึÊนบ่อยๆ และตอ้งหดัใหอ้ภยัคนอืÉนทีÉทาํไม่ถูกอารมณ์ของตนคุณธรรมขอ้นีÊเป็นการสอนให้

ละวาง  

     แวนเทอร์ร่า (Ventrella, 2000, p. 77) กล่าวว่า การข่มใจเป็นพฤตกิรรมทีÉ

แสดงออกถงึการรูจ้กัขม่ใจ หกัหา้มใจในเวลามเีรืÉองราวทีÉไม่สบายใจเกดิขึÊน เช่น เวลาโกรธ กใ็ห้

พยายามขม่ใจไม่ใหโ้กรธ หรอืแสดงความโกรธนั Êนต่ออกีฝา่ย เพราะจะทาํใหอ้กีฝา่ยไม่พอใจหรอื

อาจโกรธตอบ อนัจะนําไปสู่การทะเลาะกนั 

     นิสเทอชสิ (Nietzsche, 2005, p. 90) กล่าวว่า การข่มใจเป็นพฤตกิรรมทีÉ

แสดงออกถงึการชนะใจตนเองนบัเป็นศลิปะอนัหนึÉงทีÉทําให้เราสามารถสร้างอุปนิสยัทีÉดลีงสู่ตวั

เราได ้ซึÉงการชนะใจตนเองเป็นการทําได้ยาก แต่ถ้าได้ลองทําครั ÊงทีÉหนึÉงแล้ว ครั ÊงทีÉสอง ครั ÊงทีÉ
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สาม จะค่อยง่ายลง การเริÉมเอาชนะใจตนเองจงึเป็นสิÉงสาํคญั ถ้าเราเริÉมตน้สลดัความเกยีจคร้าน

เสยีแต่วนันีÊ และเริÉมตน้เป็นคนขยนั มานะ พากเพยีร แลว้วนัต่อๆ ไปเรากต็อ้งเตอืนตวัเองให้ตั Êง

มั Éนอยูใ่นความขยนั กระตอืรอืรน้อยูเ่สมอ ไม่นานนิสยัเพยีรพยายามกจ็ะผงึตดิตวัเราได ้

     พาร ์(Pare, 2006, p. 55) กล่าววา่ การขม่ใจเป็นพฤตกิรรมทีÉแสดงออกถึงกา

รอดกลั ÊนเหนีÉยวรั Êงใจไว ้ไม่ปล่อยไปตามอารมณ์ ใหม้สีตยิบัย ั Êงช ั Éงใจพจิารณาใหแ้ยบคายเสยีก่อน 

ใจเราถ้าขม่เอาไวไ้ดม้ปีระโยชน์มหาศาล ดงัพุทธพจน์วา่ จติทีÉคุม้ครองแลว้ นําความสุขมาให ้ 

     สรุปไดว้า่ พฤตกิรรมทีÉแสดงถงึการขม่ใจตนเอง ประกอบดว้ย ละอายต่อความ

ชั Éว มคีวามเกรงกลวัต่อบาป สามารถควบคุมอารมณ์ ข่มใจตนเองในสถานการณ์ต่างๆ ได ้

ยบัย ั Êงใจตนเองต่อสิÉงมอมเมาทีÉเป็นอบายมุขทุกอย่าง แสดงความเขม้แขง็ อดทน ไม่ย่อท้อต่อ

ความยากลาํบากในการใชช้วีติ มคีวามเชืÉอมั Éนและกลา้กระทาํในสิÉงทีÉชอบดว้ยเหตุผล และยบัย ั Êง

หรอืควบคุมพฤตกิรรมของตนเองทีÉอาจก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อผูอ้ืÉนหรอืส่วนรวม 

 3. การอดทน อดกลั Êน 

  3.1 ความหมายของการอดทน อดกลั Êน 

     พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต)  (2546, หน้า 139) กล่าวว่า ขนัต ิคือ ความ

อดทน, ตั Êงหน้าทาํหน้าทีÉการงานดว้ยความขยนัหมั Éนเพยีร เขม้แขง็ ทนทาน ไม่หว ั Éนไหว มั Éนใน

จุดหมาย ไม่ทอ้ถอย 

     อุดมพร อมรธรรม (2550, หน้า 130) กล่าวว่า การอดทน อดกลั Êน หมายถึง 

ความอดทนต่อฝา่ยทีÉไม่ด ีเพืÉอยนืหยดัอยูใ่นทางดใีหไ้ด ้มลีกัษณะ 2 อยา่ง คอื อดทนเพืÉอให้พ้น

จากสภาพทีÉเลว และอดทนเพืÉอใหไ้ดม้าซึÉงสภาพทีÉด ี

     วทิย ์วศิทเวส (2552, ยอ่หน้า 1) กล่าววา่ การอดทน อดกลั Êน หมายถึง ความ

อดทนต่อความยากลําบากต่างๆทั Êงทางร่างกายและจิตใจ ผู้ทีÉมีขนัติเท่ากบัเป็นผู้ทีÉมีจิตใจ

เขม้แขง็ มคีวามเพยีรพยายามกระทาํความดแีละเอาชนะความชั Éว 

     สุรีย ์มผีลกิจ (2552, หน้า 92) กล่าวว่า การอดทน อดกลั Êน หมายถึง การ

ตั Êงใจทาํหน้าทีÉการงาน ดว้ยความขยนัหมั Éนเพยีร เขม้แขง็ ทนทาน ไม่หว ั Éนไหว ไม่ยอ่ทอ้ อดทน

ต่อความรอ้น ความหนาว ต่อความหวิ เป็นตน้ 

     ชมรมพุทธศาสตร์สากลฯ (2554, หน้า 16) กล่าวว่า การอดทน อดกลั Êน 

หมายถงึ ความสามารถรกัษาใจใหป้กตไิม่วา่จะประสบกบัความเปลีÉยนแปลงทั Êงน่าพอใจและไม่

น่าพอใจกไ็ม่ทอ้ถอยในการทาํความด ี

     สมจิตต์  อัศวสุนทรางกูง (2555, หน้า 25) กล่าวว่า การอดทน อดกลั Êน 

หมายถึง การอดทน อดกลั Êน อดออม ทีÉจะไม่ประพฤติล่วงความสตัยจ์ริงไม่ว่าด้วยเหตุผล

ประการใด 

     แกว้ ชดิตะขบ (2556, หน้า 37) กล่าววา่ การอดทน อดกลั Êน หมายถึง ความ

อดทน มุ่งหน้าประกอบหน้าทีÉการงานด้วยความขยนัหมั Éนเพยีร เขม้แขง็ ไม่หว ั Éนไหว มั Éนใน

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



 33

จุดหมายไม่ทอ้ถอย ขนัตใินทีÉนีÊ มุ่งในแง่วริยิะ คอืเพยีรอดทน ไม่หว ั Éนไหวยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคแห่ง

ชวีติ 

     เวนเทรลลา (Ventrella, 2000, p.125) กล่าวว่า การอดทน อดกลั Êน หมายถึง 

ความเตม็ใจในการรอคอยโอกาส ความพรอ้มในการเตรยีมรบัผลลพัธจ์ากการกระทําของตนเอง 

ซึÉงระดบัความอดทนของคนขึÊนอยู่กบัสถานการณ์และบุคคลทีÉเกีÉยวข้องกบัอารมณ์และสภาพ

จติใจ 

     อปีองส ์(I Pons, 2003, p.25) กล่าววา่ การอดทน อดกลั Êน หมายถึง การรู้จกั

รอคอยและคาดหวงั 

     ซเีกอร์ (Sieger, 2005, p.209) กล่าวว่า การอดทน อดกลั Êน หมายถึง การ

ทนทานหรอืคงทนต่อสิÉงใดสิÉงหนึÉง ซึÉงอาจหมายถึงทนทานต่อความยากลําบากหรือมั Éนคงกบั

การมศีลีธรรม ความอดทนช่วยใหเ้ราเกดิความสงบไดใ้นช่วงขณะนั Êนๆ โดยมสีตทิีÉจะปล่อยวาง

และไม่ปล่อยใหส้ถานการณ์นําความรูส้กึ 

     สรุปได้ว่า การอดทน อดกลั Êน หมายถึง การบังคับใจตนเองให้ มีความ

ขยนัหมั Éนเพยีร  ในการตั Êงใจปฏบิตัหิน้าทีÉการงานใหบ้รรลุเป้ าหมาย โดยไม่ย่อท้อต่อปญัหาและ

อุปสรรคต่างๆ  

  3.2 ขอบขา่ยของการอดทน อดกลั Êน 

     อุดมพร อมรธรรม (2550, หน้า 130) กล่าวถึงพฤตกิรรมการอดทน อดกลั Êน 

เป็นความรู้สํานึกถึงเหตุผล ผดิชอบ ชั Éวด ีบาปบุญ คุณโทษ ประโยชน์มิใช่ประโยชน์ ซึÉงเกิด

ขึÊนกบัใจตวัเองแลว้ระงบัยบัย ั Êงความเดอืดดาลแห่งจติลงเสยีได้ หรอืขบัไล่อารมณ์ฝ่ ายตํÉาให้ออ

อกไปจากจิตใจของตนเองเสียได้ พฤติกรรมการอดทน อดกลั Êน สามารถแบ่งออกเป็น 6 

ลกัษณะ คอื 1) การอดทน ทีÉจะไม่ประพฤตลิ่วงความสจั ไม่ว่าจะด้วยเหตุประการใด 2) การ

อดทน ทีÉจะไม่ประพฤตลิ่วงความสุจรติ ไม่ว่าจะด้วยเหตุประการใด 3) การอดกลั Êน ทีÉจะไม่

ประพฤตลิ่วงความสุจรติ ไม่ว่าจะด้วยเหตุผลประการใด 4) การอดกลั Êน ทีÉจะไม่ประพฤตลิ่วง

ความสุจรติ ไม่ว่าจะด้วยเหตุประการใด 5) การอดออมทีÉจะไม่ประพฤตลิ่วงความสจั ไม่ว่าจะ

ด้วยเหตุประการใด และ 6) การอดออม ทีÉจะไม่ประพฤติล่วงความสุจริต ไม่ว่าจะด้วยเหตุ

ประการใด  

     วทิย ์วศิทเวส (2552, ยอ่หน้า 1) กล่าวว่า การอดทน อดกลั Êน มแีนวปฏบิตัมิ ี

4 ประการ คอื 

     1. การอดทนต่อความลาํบาก หมายถงึ การมจีติใจเขม้แขง็ พร้อมทีÉจะปฏบิตัิ

หน้าทีÉให้สําเร็จตามทีÉตั Êงใจไว้ โดยอดทนต่อความลําบากทีÉเกิดขึÊนจากธรรมชาติหรือความ

ยากลาํบากไม่ทอดทิÊงงานเพราะความหนาวความร้อน หรอืเพราะลกัษณะของงานนั Êนเป็นงาน

หนกังานทีÉเหนืÉอยยาก ตอ้งฟนัฝา่อุปสรรค  

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



 34

     2. ความอดทนต่อความทุกข ์คอื เมืÉอเกดิความทุกขต์อ้งไม่แสดงออกอย่างน่า

สมเพชเวทนาจนเกนิกวา่เหตุ หรอือา้งเอาความทุกขค์วามเจบ็ปว่ยมาใชเ้พืÉอขออภสิทิธิ ÍหรอืเพืÉอ

ละเวน้การปฏบิตัหิน้าทีÉต่างๆ การขาดความอดทนเช่นนีÊถ้าเป็นบ่อยๆจะทําให้จติใจของเราเกดิ

ความอ่อนแอ กลายเป็นบุคคลน่าราํคาญ และไม่สามารถจะเป็นผูนํ้าคนอืÉนได ้

     3. ความอดทนต่อความไม่พอใจ ความเจบ็ใจ หมายถึง ความอดทนทีÉจะไม่

กระทาํการโตต้อบเมืÉอถูกด่า ถูกรงัแก ถูกดหูมิÉน ถูกนินทา หรอืถูกผู้อืÉนย ั Éวยุ บุคคลทีÉขาดความ

อดทนย่อมเกิดโทสะได้ง่ายและมกัแก้ไขเหตุการณ์ด้วยอารมณ์ชั Éววบู เช่น เมืÉอถูกนินทาเกิด

ความเจบ็ใจ ขาดการไตร่ตรอง ไม่มคีวามอดทนอดกลั Êน รบีไปทําร้ายเขาหรอืต่อว่า ถือว่าเป็น

การกระทาํทีÉไม่ถูกตอ้ง ในชวีติประจําวนัต้องเผชญิกบัสิÉงทีÉทําให้เกดิความไม่พงึพอใจ ถ้าหาก

นกัเรยีนคุณธรรมขอ้นีÊกจ็ะช่วยใหน้กัเรยีนหลกีพน้ความเดอืดรอ้นวุน่วายไปได ้

     4. ความอดทนต่ออํานาจกเิลส หมายถึง อดทนต่อสิÉงต่างๆทีÉเข้ามายั Éวยวน

ชวนให้หลงใหล หมกมุ่นมวัเมา คนทีÉสามารถอดทนต่อสิÉงเยา้ยวนได้ต้องมีจติใจทีÉเขม้แขง็ไม่

ยอมพ่ายแพแ้ก่อาํนาจใฝต่ํÉา แมว้า่จะมชี่องทางให้กระทําได้ เช่น ได้เหน็รูปสวยๆ ได้ฟงัเสยีงทีÉ

ไพเราะ ไดด้มกลิÉนทีÉหอมสดชืÉน ไดเ้สพรสทีÉพงึพอใจ ไดร้บัสมัผสัทีÉน่าปรารถนากไ็ม่หลงมวัเมา 

แต่กลบัพยายามหกัหา้มใจตนไมย่อมตกอยูภ่ายใตอ้าํนาจของสิÉงเหล่านั Êน 

     วนิยั สะมะอุน (2554, ยอ่หน้า 2) กล่าววา่ การแสดงพฤตกิรรมในการอด การ

ทน การกลั Êน สิÉงทีÉตนอยากทําไว้ให้ได้ด้วยเหตุผลหนึÉงเหตุผลใดก็ตามแต่สถานการณ์และ

สามารถงดแสดงออกดว้ยอาการโกรธลงไดโ้ดยใชส้ตปิญัญา  

     สมจิตต์  อศัวสุนทรางกูง (2555, หน้า 25) กล่าวว่า การอดทน อดกลั Êน มี

พฤตกิรรม ดงันีÊ 1) มคีวามอดทนในการปฏบิตังิาน 2) มคีวามขยนัหมั Éนเพยีร 3) ตั Êงใจปฏบิตัิ

หน้าทีÉของตนดว้ยความเอาใจใส ่4) ไม่ละทิÊงหน้าทีÉการงาน เขม้แขง็ ทนทาน ไม่หว ั Éนไหว และ 

5) มคีวามเหน็ใจในการปฏบิตังิาน มจีุดมุ่งหมายในการปฏบิตังิาน 

     อญัญา ศรสีมพร (2555, ยอ่หน้า 1) กล่าวว่า ความอดทนหรอืความสมควรทีÉ

จะไดร้บัผล 5 ประการดงันีÊ 1) อดทนต่อความยากลําบากในการปฏบิตัธิรรม 2) อดทนในการ

รกัษาศรทัธาในความด ี3) อดทนต่อผลกรรมหรอืโทษทณัฑท์ีÉตอ้งไดร้บั 4) อดทนต่อการบบีคั Êน

ของกเิลส และ 5) อดทนต่อความเป็นกาลโิก คอื มนัมกีาละอนัจาํกดัวา่ทาํอะไรตามเวลาถูกต้อง

แลว้ตอ้งใชช้่วงเวลา นอกจากนีÊเคลด็ลบัจากพุทธทาส กล่าวไวอ้กีวา่ อดทนอยา่งไร อดทนเท่าไร 

อดทนเมืÉอไร ท่านบอกวา่ใหอ้ดทนโดยใช้หลกัมชัฌมิาปฏปิทา ไม่ขาด ไม่เกนิ ไม่หย่อน ไม่ตงึ 

อดทนอยา่งไร คอื เป็นผู้รู้เหตุ เป็นผู้รู้ผลของทุกสิÉงทีÉกระทํากอ็ดทนได้ อดทนเท่าไร กเ็ป็นผู้รู้

ประมาณอนัถูกตอ้ง อดทนเมืÉอไร กใ็ห้มนัถูกต้องกบักาลเวลาอนัสมควร แล้วความอดทนมผีล

อยา่งไร ความอดทนมผีลเป็นบารมทีาํใหส้ตปิญัญาไม่ไรผ้ล  

     แวน, และซกิเกอร์ (Van, & Jerry, 2000, p. 82) กล่าวว่า ความอดทน อด

กลั Êนเป็นการพฤตกิรรมแสดงความอดทน ซึÉงประกอบด้วย 8 ประการดงันีÊ 1) การทําให้กุศล
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ธรรมทุกชนิดเจรญิขึÊนได ้2) การทาํใหเ้ป็นคนมเีสน่ห ์เป็นทีÉรกัของคนทั Êงหลาย 3) การทําให้ตดั

รากเหง้าแห่งความชั Éวทั Êงหลายได้ 4) การทําให้อยู่เยน็เป็นสุขทุกอริยิาบถ 5) การถือว่าได้

เครืÉองประดบัอนัประเสรฐิของนกัปราชญ์ 6) การทาํใหศ้ลีและสมาธติั Êงมั Éน 7) การทาํใหไ้ดพ้รหม

วหิารโดยง่าย และ 8) การทาํใหบ้รรลุมรรคผลนิพานโดยง่าย “บุคคลอดทนต่อคาํของผูส้งูกวา่ได้

เพราะความกลวั อดทนถ้อยคาํของ ผูเ้สมอกนัได้ เพราะเหตุแห่งความแข่งด ีส่วนผู้ใดในโลกนีÊ 

อดทนต่อคาํของคนเลวกวา่ได ้สตับุรุษทั Êงหลายกล่าววา่ความอดทนนั Êนสงูสุด” 

     คอนเนอร ์(Conner, 2001, p. 61) กล่าววา่ การอดทน อดกลั Êน ประกอบด้วย

ลกัษณะของขนัติธรรมหรอืความอดทนทีÉแท้จริงมมีีพฤตกิรรม 3 ประเภท คือ 1) “อดทน” 

หมายถงึ อดทนต่อความลาํบากและอดทนต่อความตรากตรํา 2) “อดกลั Êน” หมายถึง อดทนต่อ

ความเจบ็ใจทีÉเกดิจากอํานาจกเิลสตระกูลโทสะ และ 3) “อดออม” หมายถึง อดทนต่ออํานาจ

กเิลสตระกลูโลภะและตระกลูโมหะ 

     โบวน์าวชิ (Bonawitz, 2002, p. 63) กล่าวว่า ความอดทน อดกลั Êน เป็นการ

แสดงพฤตกิรรมความอดทนอดกลั Êน ม ี3 ประเภทคอื 1) อดทนต่อความลําบากตรากตรํา เช่น 

ทนหนาว ทนรอ้น ทนต่อคาํส ั Éงสอน ทนในการศกึษาเล่าเรยีนและทนในการประกอบงานอาชพี

ด้วยความซืÉอสตัยส์ุจริต 2) อดทนต่อทุกขเวทนา เช่น เมืÉอไม่สบายเจ็บไขก้็ไม่แสดงอาการ

เจบ็ปวดทุรนทุรายจนเกนิไป และ 3) อดทนต่อความเจบ็ใจ เช่น เมืÉอถูกใครด่าว่าหรอืทําร้ายก็

อดทนไดไ้ม่ตอบโตเ้ขาใหเ้สยีกริยิาหรอืเสยีธรรม 

     สรุปไดว้า่ พฤตกิรรมของการอดทน อดกลั Êน ประกอบดว้ย มอีารมณ์หนกัแน่น 

เมืÉอเผชญิกบัปญัหาหรอือุปสรรคต่างๆ  มคีวามเพยีรพยายามกระทาํความดแีละเอาชนะความชั Éว 

มุ่งหน้าประกอบหน้าทีÉการงานดว้ยความขยนัหมั Éนเพยีร มคีวามพรอ้มทีÉจะปฏบิตัหิน้าทีÉใหส้าํเรจ็

ตามทีÉตั Êงใจไว ้และมคีวามอดทนทีÉจะไม่กระทาํการโตต้อบเมืÉอถูกย ั Éวย ุ

 4. ความเสียสละ 

  4.1 ความหมายของความเสยีสละ 

     พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต)  (2546, หน้า 139) กล่าวว่า จาคะ คอื ความ

เสยีสละ, สละกเิลส สละความสุขสบายและผลประโยชน์ส่วนตนได้ ใจกวา้ง พร้อมทีÉจะรบัฟงั

ความทุกข์ ความคิดเห็น และความต้องการของผู้อืÉน พร้อมทีÉจะร่วมมือ ช่วยเหลือ 

เอืÊอเฟืÊอเผืÉอแผ่ ไม่คบัแคบเหน็แก่ตนหรอืเอาแต่ใจตวั 

     กมลชนก ภริมยศ์ริพิรรณ (2549, หน้า 23) กล่าวว่า ความเสยีสละ หมายถึง 

การละความเหน็แก่ตวั การใหป้นัแก่คนทีÉควรใหด้ว้ยกาํลงักาย กาํลงัทรพัย ์กาํลาํใจ รวมทั Êงการ

รูจ้ดัยอมเสยีประโยชน์ส่วนตวั เพืÉอรกัษาประโยชน์มากกวา่ 

     อุดมพร อมรธรรม (2550, หน้า 134) กล่าววา่ ความเสยีสละ หมายถงึ การตดั

ใจไม่ห่วงใยในสิÉงของนั ÊนและการละทิÊงสิÉงทีÉเป็นศึกต่อความจริง คือ การละทิÊงอารมณ์ทีÉมา

รบกวนใจทาํใหเ้สยีความจรงิใจ 
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     บุญมี แท่นแก้ว (2551, หน้า 119) กล่าวว่า ความเสียสละ หมายถึง การ

เสยีสละวตัถุ และอารมณ์ หมายถงึ การเสยีสละทรพัย ์สิÉงของตนเพืÉอประโยชน์แก่ผู้อืÉน แลการ

สละอารมณ์ หมายถงึ เป็นผูรู้จ้กัปล่อยวางอารมณ์ทีÉเป็นขา้ศกึต่อความสงบใจ 

     วทิย์ วศิทเวส (2552, ย่อหน้า 1) กล่าวว่า ความเสยีสละ หมายถึง มจีิตใจ

กวา้งขวาง เอืÊอเฟืÊอเผืÉอแผ่ ช่วยเหลอืเกืÊอกูล สละความสุขสบายและผลประโยชน์ส่วนตน ไม่

ตระหนีÉเหน็แก่ตวั 

     สมจติต ์ อศัวสุนทรางกูง (2555, หน้า 25) กล่าวว่า ความเสยีสละ หมายถึง 

การรูจ้กัละเวน้ความชั Éว ความทุจรติ และรู้จกัสละประโยชน์ส่วนน้อยของตนเพืÉอประโยชน์ส่วน

ใหญ่ของบา้นเมอืง 

     แกว้ ชดิตะขบ (2556, หน้า 37) กล่าววา่ ความเสยีสละ หมายถึง การมนํีÊาใจ

ไม่หวงแหนของกนิของใชต่้างๆ แมก้บัคู่ครองของตน ผูค้รองเรอืนทีÉดจีะตอ้งใจกวา้ง มคีวามโอบ

ออ้มอารวีจไีพเราะต่อคู่ครอง ต่อเพืÉอน ตลอดจนญาติๆ  ของคู่ครองเสมอหน้ากนั เหมอืนปฏบิตัิ

ต่อตวัเอง ต่อเพืÉอน และญาตขิองตวัเอง 

     เซกโล (Seglow, 2004, p. 20) กล่าวว่า ความเสยีสละ หมายถึง การไม่เหน็

แก่ตวั เป็นการให้ทีÉมีแรงผลกัดนัจากความต้องการให้สิÉงดีๆ แก่ผู้อืÉน โดยการเสียสละเพืÉอ

ช่วยเหลอืนั Êนไม่ต้องใช้เวลาหรอืคํานึงถึงปจัจยัว่าผู้ใดทีÉเราควรช่วย เช่น จะช่วยเหลอืคนไหน 

คนทีÉมฐีานะจนแค่ไหนจงึควรจะช่วย เป็นต้น แต่มนุษยค์วรเสยีสละเพืÉอช่วยเหลือผู้อืÉนอย่าง

เหมาะสมกบัตน 

    จลู ิ(Julia, 2006, p. 66) กล่าววา่ ความเสยีสละ หมายถึง คุณธรรมขั ÊนพืÊนฐาน

ของผูท้ ีÉอยูร่่วมกนัในสงัคม ทุกคนในสงัคมตอ้งมนํีÊาใจเอืÊอเฟืÊอเสยีสละแบ่งปนัใหแ้ก่กนั ไม่มจีติใจ

คบัแคบ เหน็แก่ตวั ความเสยีสละจงึเป็นคุณธรรมเครืÉองผูกมติรไมตร ียดึเหนีÉยวจติใจไว ้เป็น

เครืÉองมือสร้างลกัษณะนิสยัให้เป็นคนทีÉเห็นแก่ประโยชน์สุขส่วนรวมมากกว่าประโยชน์สุข

ส่วนตวั 

     วลิสนั (Wilson, 2008, p. 55) กล่าวว่า ความเสยีสละ หมายถึง การให้ใน

บทบาทของความเอืÊอเฟืÊอทีÉกล่าวมาแล้ว เป็นการเริÉมต้นของผู้นําในการแสดงออกซึÉงความมี

เมตตาหรอืความรกัทีÉมต่ีอผูอ้ืÉน ซึÉงเป็นความรกัทีÉบรสิุทธิ Íอยา่งแทจ้รงิเพราะเป็นการใหโ้ดยไม่คดิ

หวงัสิÉงตอบแทน เมืÉอเราสามารถแสดงออกซึÉงความดงีาม 

     สรุปได้ว่า ความเสียสละ หมายถึง การไม่เห็นแก่ตัว ปฏิบตัิตนโดยการ

เสยีสละกาํลงักาย กาํลงัทรพัย ์และกาํลงัสตปิญัญา ในการช่วยเหลอืผูอ้ืÉนและสงัคม  

  4.2 ขอบขา่ยขอบความเสยีสละ 

     อุดมพร อมรธรรม (2550, หน้า 134) กล่าวว่า พฤตกิรรมการความเสยีวสละ

สามารถแบ่งออกเป็น 3 ลกัษณะ คอื 1) การรู้จกัละวางความชั Éว 2) การรู้จกัละวางความทุจรติ 

และ 3) การรูจ้กัสละประโยชน์ส่วนน้อยของตน เพืÉอประโยชน์ส่วนใหญ่ของบา้นเมอืง 
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     วทิย ์วศิทเวส (2552, ยอ่หน้า 1) กล่าววา่ ความเสยีสละม ี2 ประการคอื 

     1. สละวตัถุสิÉงของ คอืสละทรพัยส์นิของตนเพืÉอประโยชน์แก่ผู้อืÉน หรอืเพืÉอ

สาธารณประโยชน์ เช่น สร้างสถานศึกษา โรงพยาบาล บํารุงศาสนา ตลอดจนสงเคราะห์

ช่วยเหลอืผูต้กทุกขไ์ดย้าก คนเราอยูใ่นสงัคมตอ้งช่วยเหลอืซึÉงกนัและกนัตามความสามารถและ

ตามกาํลงัทรพัยข์องแต่ละคน 

     2. สละอารมณ์ หมายถงึ เป็นคนรูจ้กัปล่อยอารมณ์ทีÉจะใหจ้ติใจเศรา้หมอง ขุน่

มวั และเป็นข้าศกึต่อความสงบใจ เช่น ความโกรธ ความเกลียด เป็นต้น เพราะการเกบ็กด

อารมณ์ขุน่มวัไวน้ั Êนทาํใหจ้ติใจเศรา้หมอง ทั Êงยงัทาํใหต้วัเองเป็นทุกขก์ายและทุกขใ์จดว้ย ดงันั Êน

เราควรสละอารมณ์ทีÉไม่ดอีอกจากจติใจของตนเอง 

     ชยสาโรภกิข ุ(2552, หน้า 46) กล่าววา่ พฤตกิรรมทีÉแสดงออถงึความเสยีสละ

ทั Êงกาย วาจา สตปิญัญา กาํลงัทรพัยแ์ละทางใจ ดังนีÊ 

     ทางกาย คือ การช่วยเหลือผู้อืÉน ทําธุรการงานทีÉไม่มีโทษ ไม่นิÉงดูดาย 

ช่วยเหลอืงานสาธารณประโยชน์ 

     ทางวาจา คือ การช่วยแสดงความเห็นอย่างตรงไปตรงมา ช่วยแก้ปญัหา

เดอืดร้อนแก่คนทีÉไม่ทําผดิ ช่วยคนหาแนวทางทีÉถูกทีÉชอบ ช่วยเพิÉมพูนความรู้ให้แก่ผู้อืÉนตาม

กาํลงัสตปิญัญา  

     ทางกาํลงัทรพัย ์คอื การแบ่งปนัเครืÉองอุปโภคบรโิภคใหแ้ก่ผู้ทีÉขดัสนทีÉสมควร

ใหแ้บ่งปนัเงนิทองใหแ้ก่ผูข้ดัสน แบ่งปนัเงนิทองให้แก่ผู้ขดัสน ทีÉสมควรให้ และสละทรพัยเ์พืÉอ

สาธารณะกุศล 

     ทางใจ คือ ยินดีเห็นผู้อืÉนมีความสุข ไม่อาฆาตจองเวร ให้อภัยในความ

ผดิพลาดของผูอ้ืÉนทีÉสาํนึกผดิ ไม่นึกสมนํÊาหน้าผูอ้ืÉนเมืÉอเพลีÉยงพลํÊา ไม่โลภอยากได้ของผู้อืÉนมา

เป็นของตน 

     ชุลีกร วจิะสิกะ (2552, หน้า 44) กล่าวว่า พฤติกรรมทีÉแสดงออกถึงความ

เสยีสละ ดงันีÊ 

     1. ทางกาย ไดแ้ก่ การช่วยหิÊวหรอืถอืของหนกั ช่วยจูงคนขา้มถนน สละทีÉนั Éง

บนรถประจาํทาง ช่วยเหลอืบุคคลทีÉไดร้บัอุบตัเิหตุ ช่วยทาํประโยชน์ใหแ้ก่สถานศกึษา ช่วยงาน

หอ้งสมุด ช่วยทาํความสะอาดบรเิวณสถานศกึษา เป็นตน้ 

     2. ทางวาจา ไดแ้ก่ การพดูจาปลอบโยนเมืÉอผู้อืÉนได้รบัทุกข ์บอกทางให้กบัผู้

ไม่รูจ้กัทางการกล่าวตกัเตอืนเพืÉอนดว้ยความจรงิใจ การช่วยเหลอืให้คําแนะนําเพืÉอน การช่วย

เจรจาธุระใหไ้ดผ้ลสาํเรจ็ เป็นตน้ 

     3. ทางใจ ได้แก่ การไม่กล่าวซํÊาเติมบุคคลอืÉนทีÉผดิพลาด ความรู้สึกสงสาร

บุคคลทีÉมคีวามทุกขก์ารเอาใจใส่และสงัเกตความรู้สกึของบุคคลอืÉน การให้อภยัความผดิพลาด

ของบุคคลอืÉน 
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     4. ทางสติปญัญา ได้แก่ การช่วยแสดงความคิดเห็น การช่วยแก้ปญัหา

เดอืดรอ้น การช่วยหาแนวทางทีÉถูกตอ้ง การช่วยเพิÉมพนูความรูใ้หบุ้คคลอืÉน 

     สมจติต ์ อศัวสุนทรางกงู (2555, หน้า 25) กล่าววา่ ความเสยีสละมพีฤตกิรรม 

ดงันีÊ 1) มคีวามเสยีสละตนเองในการปฏบิตังิาน เหน็ความสําคญัของงานและส่วนรวมมากกว่า

ส่วนตน 2) มใีจกวา้ง พรอ้มทีÉจะรบัฟงัความคดิเหน็ของเพืÉอนร่วมงาน  และหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

3) การใหค้วามร่วมมอืช่วยเหลอื และให้บรกิารแก่หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง 4) เหน็ประโยชน์ของ

ผูอ้ืÉน และส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน และ 5) พรอ้มรบัฟงัความทุกข์  ความคดิเหน็ ความต้องการ 

ของผูร้่วมงานและหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

     พาร ์(Pare, 2006, pp. 22-23) กล่าววา่ พฤตกิรรมความเสยีสละ มดีงันีÊ 1) มี

ความจรงิใจไม่เหน็แก่ตวั หรอืเพืÉอสิÉงของตอบแทน 2) มคีวามเอืÊออาทรเอาใจเขามาใส่ใจเรา 3) 

มจีติใจพรอ้มทีÉจะใหค้วามช่วยเหลอืเกืÊอกลูซึÉงกนัและกนั 4) มคีวามละอายและเกรงกลวัต่อการ

กระทําชั Éว 5) ยนิดดีูแลช่วยเหลอืผู้อืÉน และผู้ทีÉอ่อนแอกว่า 6) มสี่วนร่วมในการช่วยเหลอืหรือ

บาํรุงรกัษาสาธารณสมบตั ิ

     วลิสนั (Wilson, 2008, p. 7) กล่าววา่ พฤตกิรรมของความเสยีสละออกเป็น 4 

ประการ คอื 

     1. การแบ่งปนัทางวตัถุ คอื การแบ่งปนัทางวตัถุ เช่น การใหท้รพัยส์ิÉงของและ

เงนิแก่ผูอ้ืÉน 

     2. การใหค้วามร่วมมอื คอื การอาสาช่วยกนัทาํงานใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 

     3. การให้ความช่วยเหลอืทั Éวไป คอื การช่วยหิÊวหรอืถือของ ช่วยจูงคนขา้ม

ถนน สละทีÉนั Éงบนรถประจาํทาง เป็นตน้ 

     4. การแสดงความเหน็อกเหน็ใจผูอ้ืÉน คอื การช่วยใหค้าํแนะนําเจรจาเป็นธุระ

ใหส้าํเรจ็ประโยชน์เพืÉอบาํบดัทุกขบ์าํรุงสุขแก่ผูอ้ืÉนและช่วยพดูปลอบใจผูอ้ืÉน 

     สรุปไดว้า่ พฤตกิรรมทีÉแสดงถึงความเสยีสละ ประกอบด้วย เหน็ความสําคญั

ของงานและส่วนรวมมากกว่าส่วนตน บรจิาคทรพัยส์นิ สิÉงของ เพืÉอกจิการส่วนรวมตามความ

เหมาะสม บําเพ็ญตนเป็นประโยชน์ต่อส่วนร่วมอย่างสมํÉาเสมอ ไม่กระทําการใดๆ ทีÉเป็นการ

เบยีดเบยีนผูอ้ืÉนให้เป็นทุกข ์ปฏบิตัหิน้าทีÉอย่างจรงิจงัด้วยความรบัผดิชอบ และเหน็ประโยชน์

ของผูอ้ืÉนและส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน 

 

แนวคิดเกีÉยวกบัการบริหารงานบคุคล 

 1. ความหมายของการบริหารงานบคุคล 

  เสาวณี  เพชรกาฬ (2548, หน้า 13) กล่าวว่า การบรหิารงานบุคคล หมายถึง 

กระบวนการต่างๆ ในการดาํเนินงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบับุคคลในองคก์ารตั Êงแต่การวางแผนบุคลากร 

การสรรหาและการเลอืกสรรบุคคลเขา้ทาํงาน การจดับุคคลเขา้ปฏบิตังิาน การบํารุงรกัษา การ
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พฒันาบุคลากร การประเมนิผลการปฏบิตังิาน ตลอดจนการพน้จากงาน เพืÉอให้บุคคลเกดิความ

พงึพอใจต่อองคก์ารและทาํงานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพมากทีÉสุด 

  ปราชญา  กล้าผจญั, และพอตา บุตรสุทธวิงศ์ (2550, หน้า 27) กล่าวว่า การ

บรหิารงานบุคคล หมายถงึ กระบวนการตดัสนิใจ และการปฏบิตักิารทีÉเกีÉยวขอ้งกบับุคลากรทุก

ระดบัในหน่วยงานเพืÉอใหเ้ป็นทรพัยากรบุคคลทีÉมปีระสทิธภิาพสงูสุดอนัจะส่งผลใหส้ามารถสรา้ง

ความสาํเรจ็สงูสุดใหแ้ก่องคก์รปฏบิตังิานไดต้รงตามเป้ าหมาย มาตรฐานต่างๆ ทีÉตั Êงไว ้

  พยอม  วงศ์สารศรี (2551, หน้า 5) กล่าวว่า การบรหิารงานบุคคล หมายถึง 

กระบวนการทีÉผู้บริหารใช้ศิลปะและกลยุทธ์ดําเนินการสรรหา คดัเลือกและบรรจุบุคคลทีÉมี

คุณสมบตัเิหมาะสมใหผู้ป้ฏบิตังิานในองคก์าร พรอ้มทั Êงสนใจการพฒันาธํารงรกัษาให้สมาชกิทีÉ

ปฏิบตัิงานในองค์การเพิÉมพูนความรู้ ความสามารถ มสีุขภาพกายและสุขภาพจิตทีÉดีในการ

ทํางาน และยงัรวมไปถึงการแสวงหาวธิกีารทําให้สมาชกิในองค์การทีÉต้องพ้นจากการทํางาน

ด้วยเหตุทุพพลภาพ เกษียณอายุหรือเหตุอืÉนใดในงานให้สามารถดํารงชวีอิยู่ในสงัคมอย่างมี

ความสุข 

  วชิยั โถสุวรรณจนิดา (2551, หน้า 4) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง 

กระบวนการทีÉผู้บริหารใช้ศิลปะและกลยุทธ์ดําเนินการสรรหา คดัเลือกและบรรจุบุคคลทีÉมี

คุณสมบตัเิหมาะสมใหป้ฏบิตังิานในองคก์าร พรอ้มทั Êงสนใจการพฒันา การบาํรุงรกัษาใหส้มาชกิ

ปฏิบตัิงานในองค์การ สามารถเพิÉมพูนความรู้ความสามารถเพืÉอการทุ่มเทการทํางานให้กบั

องคก์ารและสามารถเพิÉมพนูประสทิธภิาพในการทาํงานเพิÉมขึÊนดว้ยการบรหิารทรพัยากรมนุษย ์

จงึหมายถึง กระบวนการทีÉผู้บริหารใช้ศิลปะและกลยุทธ์ดําเนินการสรรหาคดัเลอืกและบรรจุ

บุคคลทีÉมคีุณสมบตัใิห้ปฏบิตังิานในองค์การ พร้อมทั Êงสนใจพฒันาการบํารุงรกัษาให้สมาชกิทีÉ

ปฏิบตัิงานในองค์การสามารถเพิÉมพูนความรู้ความสามารถ เพืÉอการทุ่มเทการทํางานให้กบั

องคก์ารและสามารถดาํรงชวีติในสงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสุข 

  อนิวชั แกว้จาํนง (2554, หน้า 120) กล่าวว่า การบรหิารงานบุคคล หมายถึง การ

ดําเนินกิจกรรมเพืÉอก่อให้เกิดการเรียนรู้ต่างๆ  ในอันทีÉจะเพิÉมความรู้ ความสามารถ 

ประสบการณ์และทกัษะฝีมอื เพืÉอทําให้การปฏบิตังิานมีประสทิธิภาพเพิÉมขึÊนและเพืÉอเตรยีม

ความพรอ้มของพนกังานใหส้ามารถปฏบิตังิานในอนาคตได ้

  บาร์เมส (Barmes, 1995, p. 453) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง 

กระบวนการดําเนินงานทีÉเกีÉยวกบับุคลากรในหน่วยงานหรือองค์กร เพืÉอให้ได้บุคลากรมา

ปฏบิตังิานตามความตอ้งการ และปฏบิตัใิหบ้รรลุเป้ าหมายอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

  ลูเนนเบอร์ก, และออนสไดน์ (Lunenburg, & Ornstein, 2000, p. 517) กล่าวว่า 

การบรหิารงานบุคคล หมายถึง การสรรคหาบุคคลเพืÉอการทํางานในองค์กรให้บรรลุผลสําเรจ็

ตามวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
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  โบวนิ, และฮาร์เวอร์ (Bowin, & Harvey, 2001, p. 12) กล่าวว่า การบรหิารงาน

บุคคล หมายถงึ การดาํเนินกจิกรรมต่างๆ ทีÉเกีÉยวกบัการจูงใจ การพฒันา การกระตุ้นและการ

คงไว้ซึÉงผลสําเรจ็ในระดบัสูงของแรงงานทั Êงหมดในองค์การ รวมถึงการขบัเคลืÉอนให้เกิด

ความกา้วหน้าในการดาํเนินงาน 

  สรุปไดว้า่ การบรหิารงานบุคคล หมายถงึ การดําเนินงานทีÉมุ่งส่งเสรมิให้บุคลากร

ในหน่วยงาน มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน เพืÉอตอบสนองความต้องการของ

หน่วยงานใหบ้รรลุเป้ าหมายอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 2. ความสาํคญัของการบริหารงานบคุคล 

  ประชุม รอดประเสรฐิ (2547, หน้า 59) ได้กล่าวว่า คนนับเป็นปจัจยัทีÉสําคญัและ

แตกต่างไปจากปจัจยัอืÉนๆ เพราะคนเป็นปจัจยัเดยีวทีÉมชีวีติจติใจ มคีวามรู้สกึเป็นผู้สร้างเป็น

ผู้ใช้ปจัจยัหรอืทรพัยากรอืÉนๆ ขององค์การ โดยในการใช้ทรพัยากรอืÉนๆ อ าจก่อให้เกดิการ

สร้างสรรค์หรือเป็นการทําลายย่อมเป็นไปได้ทั Êงสองทาง ฉะนั Êน คนในองค์การจึงเป็นได้ทั Êง

ผู้สร้างองค์การให้ก้าวหน้าหรืออาจเป็นผู้ทําลายขององค์การหาคนไม่ได้รบัการพฒันาอย่าง

ถูกตอ้ง 

  ธญัญา ผลอนันต์ (2549, หน้า 17) ได้กล่าวถึงความสําคญัของการบรหิารงาน

บุคคลพอจะรวบรวมไวไ้ดด้งันีÊ 

  1. ช่วยใหพ้นกังานในองคก์ารไดค้น้พบศกัยภาพของตนเองและพฒันาตนเองให้มี

ความสามารถเชงิสมรรถนะในการปฏบิตังิานไดอ้ยา่งเตม็ทีÉมคีวามผาสุกและพงึพอใจในงานเกดิ

ความกา้วหน้าสามารถทาํงานทีÉใหผ้ลการดาํเนินการทีÉดมีปีระสทิธผิล 

  2. ช่วยพฒันาองค์การ พนักงานทีÉมคีุณภาพกจ็ะดําเนินการตาม แผนปฏบิตักิาร

ตามแนวทางทีÉผูนํ้าระดบัสงูวางไวไ้ดอ้ยา่งมปีระสทิธผิลทาํใหเ้กดิผลการดาํเนินการทีÉเป็นเลศิทั Êง

ดา้นการบรกิารและการผลติสนิคา้กย็อ่มจะเจรญิกา้วหน้ามคีวามมั Éนคงและขยายงานออกไปได้ดี

ดว้ย 

  3. ช่วยเสรมิสรา้งความมั Éนคงใหแ้ก่สงัคมและประเทศชาตเิมืÉอองค์กรซึÉงเป็นหน่วย

หนึÉงของสงัคมเจรญิกา้วหน้าและมั Éนคงดกีส็่งผลไปถงึสงัคมโดยรวมด้วยเมืÉอพนักงานได้พฒันา

คนจนมคีวามสามารถหารายไดม้าช่วยใหค้รอบครวัมั Éนคงส่งผลต่อชุมชน 

  ปราชญา กล้าผจญั, และพอตา บุตรสุทธิวงศ์ (2550, หน้า 49-50) ได้กล่าวถึง

ความสาํคญัของการบรหิารงานบุคคลต่อองคก์ร มดีงัต่อไปนีÊ 

  1. ปรบัปรุงการใชท้รพัยากรมนุษยข์ององคก์รอยา่งคุม้ค่า 

  2. ช่วยใหท้าํกจิกรรมต่างๆ ดา้นการจดัการทรพัยากรมนุษยใ์นองค์การสอดคล้อง

กบัวตัถุประสงคข์ององคก์รอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

  3. ช่วยใหก้ารจดัจา้งมนุษยใ์นองค์กรใหม่ เป็นไปอย่างมปีระหยดัมปีระสทิธภิาพ

ประสทิธผิล 
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  4. ช่วยให้การจดัทําฐานขอ้มูลด้านการบริหารทรพัยากรมนุษยม์ีคุณภาพ และ

สมบรูณ์เป็นประโยชน์ต่อการจดัการมนุษยใ์นองค์กรอืÉนๆ รวมทั Êงหน่วยงานย่อยอืÉนๆ ภายใน

องคก์รดว้ย 

  5. ช่วยใหก้ารสรา้งอุปสงคข์องแรงงานในตลาดแรงงานทอ้งถิÉนประสบความสาํเรจ็ 

  6. ช่วยขจดัปญัหาขจดัพวก  ”ไมต้ายซาก (deadwood)” ใหพ้น้ไปจากองคก์ร ทาํให้

ประหยดัค่าใชจ้่ายในการจ่ายค่าตอบแทนไดอ้ยา่งมาก 

  7. ช่วยในการประสานความแตกต่างระหว่างกาจดัการทรพัยากรมนุษยใ์นองค์กร 

เช่น แผนการปฏบิตังิาน และความจาํเป็นในการจา้งบุคลากรสาํหรบัองคก์ร 

  วลิาวรรณ รพีพิศาล (2550, หน้า 5) กล่าวว่า การบริหารทรพัยากรมนุษย์มี

ความสาํคญัในแง่ของการบรหิารจดัการในรปูแบบของทุนมนุษย ์ดงัต่อไปนีÊ 

  1. ช่วยสรา้งความเจรญิเตบิโตมั Éนคงให้แก่องค์การ ในฐานะทีÉงานด้านการบรหิาร

ทรพัยากรมนุษยจ์ะทาํใหไ้ดบุ้คลากรทีÉมคีวามรู ้ความสามารถและมคีวามพร้อมเขา้มาเชืÉอมโยง

ภารกจิต่างๆ 

  2. ช่วยสรา้งขวญัและกาํลงัใจในการปฏบิตังิาน เมืÉอบุคลากรได้ปฏบิตังิานตนเองมี

ความรูค้วามสามารถและยงัจะส่งผลทาํใหเ้กดิการทุ่มเท เสยีสละ จงรกัภกัดต่ีอองคก์ารมากขึÊน 

  3. ช่วยกระตุน้ใหบุ้คลากรตืÉนตวัทีÉจะเพิÉมศกัยภาพการปฏบิตังิานของตนเอง โดย

อาศยัความรูค้วามสามารถแบบหลากหลาย 

  4. ช่วยสร้างความมั Éนคงให้แก่ส ังคมและประเทศชาติ โดยเฉพาะการบริหาร

ทรพัยากรมนุษยท์ีÉดยีอ่มจะช่วยเสรมิใหบุ้คลากรมคีุณภาพ มงีานทาํ สรา้งผลผลติให้แก่องค์การ

และเพิÉมรายไดใ้หแ้ก่ประเทศชาตไิดอ้กีทางหนึÉง 

  พยอม วงศ์สารศรี (2551, หน้า 6) กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ได้

ก่อใหเ้กดิความสาํคญัต่อไปนีÊ 

  1. ช่วยพฒันาให้องค์การเจริญเติบโต เพราะการบริหารทรพัยากรมนุษย์เป็น

สืÉอกลางในการประสานงานกบัแผนงานต่างๆ 

  2. ช่วยใหบุ้คคลทีÉปฏบิตังิานในองค์การมขีวญัและกําลงัใจในการปฏบิตังิาน เกดิ

ความรกัภกัดต่ีอองคก์ารทีÉตนปฏบิตังิาน 

  3. ช่วยเสรมิสร้างความมั Éนคงแก่สงัคมและประเทศชาต ิถ้าการบรหิารทรพัยากร

มนุษยด์าํเนินการอยา่งมปีระสทิธภิาพแล้ว ย่อมไม่ก่อให้เกดิความขดัแยง้ระหว่างองค์การและ

ผูป้ฏบิตังิานทาํใหส้ภาพสงัคมโดยส่วนรวมมคีวามเขา้ใจทีÉดต่ีอกนั 

  อนิวชั แก้วจํานง (2554, หน้า 120) กล่าวว่า องค์การสมัยใหม่ในปจัจุบันให้

ความสําคญักบักจิกรรมการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์และองค์การโดยทั Éวไปจะใช้กจิกรรมการ

เรยีนรู ้การเป็นองคก์ารแห่งการเรยีนรู ้การจดัความรู ้การฝึกอบรมและการพฒันาสายอาชพีใน
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การพฒันาอาชพี ทรพัยก์รมนุษยใ์นองค์การ กจิกรรมดงักล่าวมคีวามสําคญัทั Êงต่อองค์การและ

พนกังาน โดยจาํแนกใหค้วามสาํคญัดงันีÊ 

  1. ความสําคญัต่อองค์การ โดยอาจเป็นนโยบายหรือเป้ าหมายขององค์การทีÉ

ตอ้งการเหน็พนักงานในองค์การมกีารพฒันาไปในแนวทางทีÉสามารถสร้างผลประโยชน์สูงสุด

ให้กบัองค์การได้สามารถลดความสิÊนเปลอืงในการทํางานและสามารถป้ องกนัอุบตัเิหตุทีÉอาจ

เกดิขึÊนในขณะปฏบิตังิานนอกจากนีÊการพฒันาทรพัยากรมนุษยส์ามารถใช้เป็นเกณฑ์มาตรฐาน

หรอืดชันีชวีดัความสําเรจ็ในการจดัการทรพัยากรมนุษย์ขององค์การได้อกีทางหนึÉง ซึÉงทําให้

องคก์ารสามารถแขง่ขนักบัคู่แขง่โดยสามารถเพิÉมความน่าเชืÉอถอืและไวว้างใจในสายตาองค์การ

ภายนอกรวมถงึในตลาดแรงงานดว้ย 

  2. ความสําคญัต่อพนักงาน ทุกคนย่อมต้องการพฒันาตนเองไปในแนวทางทีÉ

สอดคล้องกบัความต้องการขององค์การ เนืÉองจากทุกคนต้องการความมั Éนคง ความปลอดภยั

และความก้าวหน้าตําแหน่งหน้าทีÉการงาน ดงันั ÊนเพืÉอได้มาซึÉงความต้องการของตนเองต้อง

เรยีนรู ้ศกึษา หาประสบการณ์ และฝึกอบรมให้มากขึÊนเพืÉอให้สามารถปฏบิตังิานในปจัจุบนัได้

อยา่งมปีระสทิธภิาพและเป็นการเตรยีมความพร้อมให้กบัตนเองเพืÉอก้าวสู่ตําแหน่งงานทีÉสูงขึÊน

หรอืการได้รบังานหน้าทีÉและความรบัผิดชอบทีÉมากขึÊนตามลําดบัในอนาคต การจดักิจกรรม

ต่างๆ เพืÉอพฒันาทรพัยากรมนุษยจ์งึเป็นความหวงัของพนกังานทุกคนในองคก์าร 

  บารเ์มส (Barmes, 1995, p. 453) กล่าวถงึ ความสําคญัของการบรหิารงานบุคคล

ว่า การบริหารงานบุคคล สามารถทีÉจะเอืÊออํานวยให้องค์กรบรรลุเป้ าหมายสู่ความสําเร็จ

เนืÉองจากมีการเลือกสรรคนดี คนเก่ง มีความรู้ ความสามารถ เข้ามาทํางานและเมืÉอบุคคล

เหล่านั Êนเข้ามาทํางาน การบริหารบุคคลจะต้องมีการพัฒนา อบรม ให้ความรู้เพืÉอเพิÉมพูน

ประสทิธภิาพในการทาํงานใหป้ระสบผลสาํเรจ็บรรลุตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร 

  คงิบรูีÉ (Kingsbury, 2009, p. 10) ไดก้ล่าวถงึความสาํคญัของการบรหิารงานบุคคล

ไวอ้ยา่งสั Êนๆ และรดักุมวา่ เมืÉอพจิารณาทุกแง่ทุกมุมแลว้กป็ระจกัษ์วา่ การบรหิารงานบุคคลเป็น

ส่วนสาํคญัทีÉสุด ในการบรหิารงานของหน่วยงานหรอืองคก์าร 

  เฟรนช ์(French, 2009, p. 10) ไดก้ล่าวถงึความสําคญัในการบรหิารงานบุคคลไว้

วา่การบรหิารงานบุคคลเป็นสิÉงจาํเป็นในการบรหิาร หากไม่มกีารบรหิารงานบุคคลทีÉดแีล้วจะมี

ผลกระทบถงึเป้ าหมาย ขององคก์าร เพราะจะประสบกบัปญัหาการดําเนินงาน  ซึÉงจะทําให้การ

ทาํงานขององคก์ารไม่มปีระสทิธผิล และมผีลต่อความอยูร่อดขององคก์าร 

  สรุปไดว้า่ การบรหิารงานบุคคลเป็นปจัจยัทีÉสาํคญัทีÉสุดในการบรหิารงาน เนืÉองจาก

เป็นผูท้าํใหอ้งค์การบรรลุผลความสําเรจ็ในการทํางาน ดงันั Êนจงึมคีวามจําเป็นจะต้องเลอืกคน

เพืÉอใหไ้ดบุ้คคลทีÉมคีวามรู ้ความสามารถ เหมาะสมกบังานและรู้จกัใช้คนอย่างมปีระสทิธภิาพ 

ทําให้คนทีÉปฏิบัติงานในองค์การมีขวญัและกําลังใจเกิดความจงรกัภักดีต่อองค์การทีÉตน

ปฏบิตังิาน 
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 3. ขอบข่ายการบริหารงานบคุคล 

  ดเิรก วรรณเศยีร (2545, หน้า 59-60) ไดก้ล่าวถงึการดาํเนินการบรหิารงานบุคคล

ไว ้21 ประการ ดงันีÊ 1) การวางอตัรากาํลงั 2) การกาํหนดตาํแหน่งและวทิยฐานะขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา 3) การเกลีÉยอตัรากาํลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 4) 

การสรรหาและบรรจุแต่งตั Êง 5) การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 6) การ

เปลีÉยนแปลงสภาพวชิาชพี 7) เงนิเดอืนและค่าตอบแทน 8) การเลืÉอนขั Êนเงนิเดอืน 9) การพฒันา

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 10) การลาศกึษาต่อ 11) ประเมนิผลการปฏบิตังิาน 

12) การส่งเสรมิและยกยอ่งเชดิชเูกรยีต ิ13) มาตรฐานวชิาชพีและจรรยาบรรณวชิาชพี 14) การ

ส่งเสรมิวนิยัสาํหรบัขา้ราชครูและบุคลากรทางการศกึษา 15) การดําเนินการทางวนิัยและการ

ลงโทษขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 16) การสั Éงพกัขา้ราชการ การสั Éงให้ออกจาก

ราชการไวก่้อน 17) การรายงานการดําเนินการทางวนิัยและการลงโทษ 18) การอุทธรณ์ 19) 

การรอ้งทุกข ์20) การออกจากราชการ และ21) การขอรบัใบอนุญาตและการขอต่อใบอนุญาต

ประกอบวชิาชพี 

  สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2545ข, หน้า 33-34) กล่าวว่า การดําเนินการงาน

บรหิารบุคคลไว ้24 ประการ ดงันีÊ 1) การวางอตัรากาํลงั 2) การกําหนดตําแหน่งและวทิยฐานะ

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 3) การเกลีÉยอตัรากําลงัข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษา 4) การสรรหาและบรรจุแต่งตั Êง 5) การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา 6) การเปลีÉยนแปลงสถานภาพวชิาชพี 7) เงนิเดอืนและค่าตอบแทน 8) การเลืÉอนขั Êน

เงนิเดอืน 9) การพฒันาขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา 10) การลาศกึษาต่อ 11) การ

ประเมนิผลการปฏบิตังิาน 12) การส่งเสรมิและยกย่องเชดิชูเกยีรต ิ13) มาตรฐานวชิาชพีและ

จรรยาบรรณวชิาชพี 14) การส่งเสรมิวนิยัสาํหรบัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 15) 

การดาํเนินการทางวนิบัและการลงโทษขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา 16) การสั Éงพกั

ราชการ การสั Éงใหอ้อกจากราชการไวก่้อน 17) การรายงานผลการดําเนินการทางวนิัยและการ

ลงโทษ 18) ยกเวน้คุณสมบตั ิและ 19) งานเครืÉองราชอสิรายาภรณ์  

  กระทรวงศกึษาธกิาร (2546, หน้า 51-63) ซึÉงกาํหนดขอบขา่ยงานบรหิารบุคคลไว้

5 ประการ ดงันีÊ 1) การวางแผนอตัรากําลงัและกําหนดตําแหน่ง 2) การสรรหาและการบรรจุ

แต่งตั Êง 3) การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ 4) วนิัยและการรกัษาวนิัย และ5) 

การออกจากราชการ 

  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ÊนพืÊนฐาน (2547, หน้า 236) กําหนด

กระบวนการบรหิารงานบุคคลไวด้งันีÊ 1) การวางแผนกําลงัคน 2) การสรรหา 3) การบรรจุ

แต่งตั Êง 4) การพฒันา 5) การธาํรงรกัษา และ 6) การใหพ้น้จากงาน 

  กมล  ฉายาวฒันะ (2550, หน้า 178) กล่าวว่า การบรหิารบุคคลควรดําเนินการ

ตามกระบวนการ ดงันีÊ 1) การวางแผน 2) การสรรหา 3) การบรรจุแต่งตั Êง 4) การปฐมนิเทศ 5) 
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การมอบหมายงาน 6) การพฒันาบุคลากร 7) การประเมนิบุคลากร 8) การรกัษาบุคลากร 9) 

การจดัสวสัดกิาร และ 10) การกาํหนดวนิยั 

  วลิาวรรณ รพพีศิาล (2550, หน้า 3) กล่าวว่า การบรหิารบุคคล มภีารกจิหลกั 7 

ดา้น คอื การวางแผนด้านกําลงัคน การสรรหาและการคดัเลอืก การฝึกอบรมพฒันา การจ่าย

ค่าตอบแทนและผลประโยชน์เกืÊอกูล การดูแลสุขภาพและความปลอดภยั แรงงานสมัพนัธ์และ

การวจิยัดา้นทรพัยากรมนุษย ์

  วชิยั  โถสุวรรณจนิดา (2551, หน้า 9) กล่าวถึง กระบวนการทีÉผู้บรหิารใช้ศลิปะ

และกลยุทธ์ในการบรหิารงาน ดงันีÊ 1) การวางแผนทรพัยากรมนุษย ์ 2) การสรรหา 3) การ

พฒันาและฝึกอบรม 4) การบาํรุงรกัษา และ 5) การประเมนิผลการปฏบิตังิาน 

  ชูชยั  สมทิธไิกร (2547, หน้า 8 – 9) กระบวนการในการบรหิารงานบุคลากรไว ้

ดงันีÊ 1) การสรรหา 2) การคดัเลอืก 3) การพฒันาบุลากร และ 4) การประเมนิผลการปฏบิตังิาน 

  กระทรวงศกึษาธกิาร (2552, หน้า 3) ได้กําหนดขอบข่ายการบรหิารงานบุคคลใน

สถานศกึษาขั ÊนพืÊนฐานไว ้6 ดา้น ดงันีÊ 1) การดาํเนินงานธุรการของสถานศกึษา 2) การวางแผน

อตัรากําลงัและการกําหนดตําแหน่ง 3) การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 4) การเสรมิสร้าง

ประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ 5) วนิยัและการรกัษาวนิยั และ 6) การออกจากราชการ 

  ซเีฟลท์ (Seefeldt, 1995, p. 27) ได้กล่าวถึงขอบข่ายในการดําเนินงานบรหิาร

บุคคลในสถานศกึษาไว ้11 ประการ มดีงันีÊ 1) การวางแผน 2) การสรรหา 3) การคดัเลอืก 4) 

การปฐมนิเทศ 5) การพฒันาบุคลากร 6) การกําหนดแนวปฏิบัติของบุคลากร 7) การให้

ผลตอบแทน 8) การเจรจาต่อรองและการทําสญัญาจ้างบุคลากรในสานศกึษา เงืÉอนไขการจ้าง

งานและข้อปฏิบัติต่างๆ 9) การจดัทําข้อมูลบุคลากรหรือทะเบียนประวตัิบุคคล กลุ่มช่วย

อาํนวยการเพืÉอสนบัสนุนส่งเสรมิการบรหิารงานสถานศกึษา 10) การใหอ้าํนาจแก่ครผููส้อน และ

11) การวางแผนนโยบายและแนวปฏบิตัคิวามกา้วหน้าในอาชพี 

  บชี (Beach, 1998, pp. 49-50) ไดก้ล่าวถงึขอบขา่ยการปฏบิตังิานการบรหิารงาน

บุคคลไว ้14 ประการ คอื 1) การคดัเลือกบุคคลเข้าทํางาน 2) การปฐมนิเทศบุคคลทีÉเขา้มา

ทํางานใหม่ 3) การฝึกอบรมและพฒันาบุคลากร 4) การประเมินผลการปฏิบตังิาน 5) การ

ฝึกอบรมและการแก้ไขปรบัปรุงขอ้บกพร่อง 6) การให้คําแนะนําแก่ผู้ปฏบิตังิาน 7) การขอให้

ขอ้เสนอแนะแก่ผูม้อีาํนาจ ในการเพิÉมเงนิเดอืน เลืÉอนตาํแหน่ง 8) การโอน การยา้ย และการให้

ออกจากงาน 9) การนํากฎระเบียบต่างๆ มาใช้และรกัษาระเบียบ 10) กรแจ้งและการชีÊแจง

นโยบาย การปฏิบตัิงานให้ผู้มาปฏิบัติงานทราบ 11) การเสนอข้อคิดเห็นของผู้ปฏิบตัิให้

ผู้บงัคบับญัชารบัทราบ 12) การสร้างภาวะผู้นําขึÊนในตวับุคคล 13) การสร้างแรงจูงใจให้แก่

บุคคล และ 14) การจดัสวสัดกิารและหลกัประกนัในการทาํงาน 

  ลูเนนเบอร์ก, และออนสไตน์ (Lunenburg, & Ornstein, 2000, p. 518) ได้

กล่าวงถงึ ขอบขา่ยของการบรหิารงานบุคคล ประกอบดว้ย 6 ประการ คอื  1 )  ก า ร ว า ง แ ผ น            
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2) การสรรหา 3) การคดัเลอืก 4) การฝึกอบรมและการพฒันา 5) การจดัสวสัดกิารแก่บุคลากร 

และ 6) การประเมนิผลการปฏบิตังิาน 

  สรุปไดว้า่ การบรหิารงานบุคคลมขีอบขา่ยการปฏบิตังิานของกระทรวงศกึษาธกิาร 

(2546, หน้า 51-63) ประกอบดว้ย การวางแผนอตัรากาํลงัและการกําหนดตําแหน่ง การสรรหา

และการบรรจุแต่งตั Êง การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ การรกัษาวนิัยและวนิัย 

และ การลาออกจากราชการ มาเป็นกรอบในการวจิยัครั ÊงนีÊ 

 

การบริหารงานบคุคล 

 1. การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 

  1.1 ความหมายของการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 

     กระทรวงศกึษาธกิาร (2546, หน้า 51) กล่าวว่า การวางแผนอตัรากําลงัและ

การกาํหนดตําแหน่ง หมายถึง การบรหิารงานบุคคลในเรืÉอง  การวเิคราะห์และวางแผนอตัรา

กําลงัคน การกําหนดตําแหน่ง การขอเลืÉอนตําแหน่งบุคลากรทางการศึกษาและวทิยฐานะ

ขา้ราชการคร ู

     วชิยั  โถสุวรรณจนิดา (2546, หน้า 20) กล่าว่า การวางแผนอตัรากําลงัและ

การกําหนดตําแหน่ง หมายถึง กระบวนการคาดการณ์ความต้องการคนในองค์กรเป็นการ

ล่วงหน้าว่าต้องการคนประเภทใด ระดบัใด จํานวนเท่าใด และต้องการเมืÉอไร และวธิกีารทีÉจะ

ไดม้าซึÉงทรพัยากรมนุษยท์ีÉตอ้งการวา่จะไดม้าอยา่งไรและเมืÉอใด 

     สุดา  สุวรรณาภริมย ์(2548, หน้า 38) กล่าวา่ การวางแผนอตัรากาํลงัและการ

กาํหนดตาํแหน่ง หมายถงึ การดาํเนินงานอยา่งเป็นระบบในการสาํรวจทรพัยากรเกีÉยวกบัความ

ต้องการทรพัยากรบุคคลเพืÉอนําไปสู่การกําหนดแผนการทีÉจะได้จํานวนบุคลากรทีÉมีความรู ้

ความสามารถ ทกัษะประสบการณ์ทีÉเหมาะสมและมจีํานวนเพียงพอทีÉจะร่วมปฏิบตัิงานกบั

องคก์รในระยะเวลาทีÉกาํหนด 

     สมัฤทธิ Í  ยศสมศกัดิ Í (2549, หน้า 108) กล่าว่า การวางแผนอตัรากําลงัและ

การกาํหนดตาํแหน่ง หมายถงึ กระบวนการวเิคราะหแ์ละคาดคะเนความต้องการบุคลากรอย่าง

เป็นระบบ โดยระบุจํานวนประเภทของบุคคลทีÉจะปฏิบตัิงาน รวมถึงระดับทักษะ ความรู ้

ความสามารถทีÉต้องการเพืÉอให้องค์กรมั Éนใจว่าบุคลากรทีÉมคีุณสมบตัเิหมาะสมและมีจํานวน

เพยีงพอกบัการปฏบิตัภิารกจิทีÉคาดวา่จะมใีนอนาคต พรอ้มทั Êงกาํหนดแนวทางในการปฏบิตัแิละ

มกีารใชบุ้คลากรใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดแก่องคก์ร 

     ณฏัฐพนัธ ์เขจรนันท์ (2549, หน้า 67) กกล่าว่า การวางแผนอตัรากําลงัและ

การกาํหนดตาํแหน่ง หมายถงึ การทีÉใชใ้นการคาดการณ์ความตอ้งการดา้นทรพัยากรมนุษยข์อง

องค์กรอนัจะส่งผลถึงการกําหนดวธิกีารปฏบิตัทิีÉเกีÉยวขอ้งกบับุคลากร และองค์การจนกระทั Éง
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ตอ้งพน้ออกจากองคก์าร เพืÉอใหอ้งคก์ารใชเ้ป็นแนวทางปฏบิตัแิละเป็นหลกัประกนัวา่องคก์ารจะ

มบุีคลากรทีÉมคีุณภาพทีÉเพยีงพอแก่ตาํแหน่งอยูเ่สมอ 

     คอนดอยล ์(Candoil, 1991, p. 213) กล่าว่า การวางแผนอตัรากําลงัและการ

กาํหนดตาํแหน่ง หมายถงึ กระบวนการในการคาดคะเน และการจดัการให้ได้มาซึÉงขอ้มูลความ

เคลืÉอนไหวของบุคลากรทีÉเขา้มา ทีÉมอียู ่หรอืทีÉออกไปจากองคก์รหนึÉงๆ 

     นีล (Neal, 1991, p. 21) กล่าว่า การวางแผนอตัรากําลงัและการกําหนด

ตําแหน่ง หมายถึง กระบวนการและชุดของแผนทีÉองค์กรประเมนิความต้องการของปรมิาณ

บุคลากรในอนาคต เพืÉอใช้เป็นเครืÉองมือในการลดช่องว่างทีÉมีอยู่ระหว่างความต้องการและ

ปรมิาณแรงงาน ทั ÊงนีÊ เพืÉอกาํหนดจาํนวนและประเภทของบุคลากรทีÉถูกสรรหาเขา้สู่องค์กร หรอื

การลดบุคลากรลง 

     สรุปได้ว่า การวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหน่ง หมายถึง 

กระบวนการวเิคราะห์ความต้องการของทรพัยากรมนุษย์เป็นการคาดการณ์ไว้ล่วงหน้าว่า 

ต้องการบุคคลประเภทใด ระดบัใด จํานวนเท่าใด และต้องการเมืÉอใด มหีน้าทีÉวางแผนอตัรา

กาํลงัคนสามารถสบืค้น รวบรวม แก้ไขขอ้มูลเพิÉมเตมิ ประมวลผลขอ้มูลของบุคลากร กําหนด

วธิกีารทีÉจะไดม้าซึÉงทรพัยากรมนุษยท์ีÉตอ้งการ 

  1.2 ขอบขา่ยของการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 

     สมพงศ ์เกษมสนิ (2546, หน้า 5-6) ได้เสนอขั Êนตอนการวางแผนอตัรากําลงั

และกาํหนดตาํแหน่งไวด้งันีÊ การวางแผนเกีÉยวกบัการบรหิารงานบุคลากรการสรรหาบุคคล การ

กําหนดอตัราเงินเดือนและค่าจ้างการประเมินผลการปฏิบตัิงานและการปูนบําเหน็จ การ

ปกครองบงัคบับงัชา การพฒันาบุคคล การจดัประโยชน์เกืÊอกูลอืÉนๆและการวจิยัเกีÉยวกบัการ

บรหิารงานบุคลากร 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 51- 52) ได้เสนอขั Êนตอนวางแผน

อตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่งไวด้งันีÊ 

     1.  วเิคราะหภ์ารกจิ และประเมนิสภาพความตอ้งการของสถานศกึษา 

     2.  การจดัแผนอตัรากาํลงัและนําเสนอแผนอตัรากําลงั เพืÉอขอความเหน็ชอบ

จากเขตพืÊนทีÉการศกึษา 

     จนิดาลกัษณ์ วฒันสนิธุ ์(2550, หน้า 15) ไดก้ล่าวถงึขอบขา่ยของการวางแผน 

ต่อไปนีÊ 

     1. กําหนดความต้องการทรัพยากรมนุษย์ต้องทราบว่าองค์การมีความ

ตอ้งการทรพัยากรมนุษยใ์นปจัจุบนัและอนาคตเป็นจาํนวนเท่าใด  มคีุณวฒุ ิคุณสมบตัอิยา่งไร  

     2. สํารวจและประเมนิทรพัยากรมนุษยท์ีÉมีอยู่ และทีÉจะหาได้จากข้างนอก

(supply) และพจิารณาวา่จะหามาไดอ้ยา่งไรคาดการณ์ถงึศกัยภาพของคนในองค์การในอนาคต

เพืÉอหาช่องวา่งทีÉจะหาคนในแหล่งอืÉนมาทดแทน 
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     3. ฝึกอบรมและพฒันา เพืÉอใหง้านบรรลุเป้ าหมายทั Êงในปจัจุบนัและอนาคต 

     4. ใชท้รพัยากรมนุษยใ์หม้ากทีÉสุด พยายามบรรจุแต่งตั Êงคนให้ตรงกบัความรู้

ความสามารถทีÉมี ใช้ภาวะผู้นํา โครงสร้างองค์การ และอิทธิพลต่างๆ เพืÉอให้ได้ใช้ความรู้

ความสามารถในตวัใหม้ากทีÉสุด 

     5. กําหนดระเบยีบเรืÉองจ่ายค่าตอบแทนผลประโยชน์ และการจูงใจ การให้

กาํลงัใจเพืÉอรกัษาคนดใีหท้าํงานกบัองคก์ารใหน้านทีÉสุด 

     สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ÊนพืÊนฐาน (2550ข, หน้า 78) ได้เสนอ

ขอบขา่ยการวางแผน ไวด้งันีÊ 

     1. รวบรวมและรายงานข้อมูลขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาต่อ

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษา 

       - จาํนวนขา้ราชการคร ูจาํแนกตามสาขา 

       - จาํนวนลกูจา้งประจาํในสถานศกึษา 

       - จาํนวนลกูจา้งชั Éวคราว 

       - จาํนวนพนกังานราชการ 

     2. วเิคราะหค์วามตอ้งการอตัรากาํลงั 

     3. จดัทาํแผนอตัรากาํลงัของสถานศกึษา 

     4. เสนอแผนอตัรากาํลงัของสถานศกึษาโดยความเหน็ชอบของคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั ÊนพืÊนฐานไปยงัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษา  

     ลูเนนเบอร์ก,และออนสไตน์ (Lunenburg, & Ornstein, 2000, pp. 518-525) 

ไดเ้สนอขอบขา่ยการวางแผนดงันีÊ 

     1. การวิเคราะห์งาน เป็นกระบวนการในการได้ข้อมูลเกีÉยวกับระบบงาน 

เนืÊอหาของงาน เพืÉอกาํหนดความตอ้งการ 

     2. การคาดการณ์อตัรากาํลงัคนเป็นการมุ่งเน้นกําลงัคนในอนาคตการปรบัตวัของ

องคก์ารในอนาคตอนัจะเกดิจากแรงผลกัดนัภายนอกภายในองคก์ารเป็นการกาํหนดความตอ้งการ 

     3. ขอ้กาํหนดทางกฎหมาย 

     แคสเตทเทอร์ (Castetter, 1992, p. 36) ได้กล่าวถึงข ั Êนตอนการวางแผน

อตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่งไวว้า่ การวางแผนอตัรากาํลงัคนทีÉสาํคญัยอ่มขึÊนอยูก่บัความ

สมบรูณ์ของส่วนประกอบทีÉสาํคญั 3 ดา้น คอื  

     1. กําลงัคนทีÉมอียู่ในปจัจุบนั ซึÉงต้องมีความพร้อมทั Êงในแง่ของข้อมู ล และ

รายละเอยีดวา่กาํลงัคนในปจัจุบนัทีÉมอียูน่ั Êน ทั Êงในเชงิปรมิาณและในเชงิคุณภาพเป็นอยา่งไรบา้ง  

     2. การคาดการณ์กําลงับุคคลในอนาคต ซึÉงต้องมกีารคาดการณ์และระบุไว้

พร้อมว่าในระยะเวลาขา้งหน้าในอนาคตทีÉกําหนดไวน้ั Êน กําลงัคนทีÉต้องการนั Êนมีอะไร เท่าไร 
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อยา่งไรบา้ง ถ้าในแง่ของจาํนวนรวมหรอืแยกประเภท ตลอดจนเป็นการระบุเป็นรายละเอยีดลง

ไปถงึคุณสมบตัต่ิางๆ เช่น ความชาํนาญพืÊนฐานการศกึษา และประสบการณ์ เป็นตน้ 

     3. แผนกําลงัคน หรอืแผนเฉพาะทีÉแน่นอนสําหรบัทีÉจะนํามาใช้ปฏิบตั ิเพืÉอ

เสรมิสรา้งส่วนทีÉขาดระหวา่งขอ้ทีÉแตกต่างทีÉเกดิขึÊนจากกาํลงัคนทีÉคาดการณ์กบักาํลงัคนทีÉมอียู ่

     สรุปได้ว่า ขอบข่ายของการวางแผนอตัรากําลงัและการกําหนดตําแหน่ง 

ประกอบดว้ย มกีารสาํรวจความตอ้งการของบุคลากรในสถานศกึษาเพืÉอบรรลุเป้ าหมายทีÉวางไว ้

มีการวิเคราะห์ปริมาณงานของสถานศึกษาอยู่เป็นประจํา มีการประเมินความต้องการ

อตัรากาํลงัของสถานศกึษา มกีารจดัทาํแผนอตัรากําลงัของสถานศกึษา กําหนดคุณสมบตัขิอง

บุคลากรตามทีÉสถานศกึษาตอ้งการใหเ้หมาะสม จดัทาํคู่มอืและแผนภมูโิครงสรา้งการบรหิารงาน

ใหเ้ป็นปจัจุบนัอยูเ่สมอ  มกีารตดิตามประเมนิผลการวางแผนอตัรากําลงั มกีารสํารวจขอ้มูลของ

ขา้ราชการครูทีÉขอปรบัปรุงการกําหนดตําแหน่ง และทําการรวบรวมขอ้มูลตรวจสอบความ

ถูกตอ้งเสนอต่อเขตพืÊนทีÉการศกึษา 

 2. การสรรหาและการบรรจแุต่งตั Êง 

  2.1 ความหมายของการสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 

     ณฏัฐพนัธ ์เขจรนนัท ์(2545, หน้า 88) กล่าววา่ การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 

หมายถึง กระบวนการในการค้นหาบุคคลทีÉมีความเหมาะสมกบัตําแหน่งทีÉองค์การต้องการจาก

แหล่งต่างๆ ใหส้นใจสมคัรเขา้ร่วมงานกบัองคก์าร โดยมหีน้าทีÉในการสรรหาบุคลากรจะต้องเขา้ถึง

แหล่งทีÉมาของบุคลากร ดงึดดูบุคลากรทีÉมศีกัยภาพเหมาะกบังานให้เกดิความสนใจทีÉร่วมงานกบั

องคก์ารอยา่งมปีระสทิธภิาพภายใตข้อ้จาํกดัของระยะเวลาและค่าใชจ้่าย 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 51) กล่าวว่า การสรรหาและการบรรจุ

แต่งตั Êง หมายถึง การบรรจุบุคคลเขา้รบัราชการเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา

เพืÉอแต่งตั Êงใหด้าํรงตาํแหน่งใด ใหบ้รรจุและแต่งตั Êงจากผูส้อบแข่งขนัได้สําหรบัตําแหน่งนั Êนโดย

บรรจุและแต่งตั ÊงตามลาํดบัทีÉในบญัชผีูส้อบแขง่ขนัได ้

     ประเวศน์ มหารตัน์สกุล (2546, หน้า 126) กล่าวว่า การสรรหาและการบรรจุ

แต่งตั Êง หมายถึง การสรรหาบุคลากรทีÉมีความรู้ในการจดัการทีÉจะเป็นประโยชน์ต่องานของ

องคก์าร โดยองคก์ารคาดหวงับุคลากรทีÉแสวงหามานั Êน จะสามารถทําหน้าทีÉรบัผดิชอบงานได้

หลายสถานะต่างกนัไปกบัการทดแทนตาํแหน่งทีÉวา่ง  

     สาํนกัคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาต ิ(2547, หน้า 16) กล่าววา่ การ

สรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง หมายถึง การบริหารบุคคลในเรืÉอง การดําเนินสรรหาเพืÉอบรรจุ

บุคคลเขา้รบัราชการเป็นขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษา กรณีไดร้บัมอบ

อาํนาจจากอนุกรรมการขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา (อ.ก.ค.ศ) เขตพืÊนทีÉการศกึษา

การจ้างลูกจ้างประจํา พนักงานราชการ การแต่งตั Êง ย้าย โอน ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษา การบรรจุกลบัเขา้รบัราชการ 
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     สํานักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2551, 

หน้า 24) กล่าววา่ การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง หมายถงึ การบรรจุบุคคลเขา้รบัราชการเป็น

ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษาเพืÉอแต่งตั Êงใหด้าํรงตาํแหน่งใด ใหบ้รรจุและแต่งตั Êงจาก

ผูส้อบแขง่ขนัไดส้าํหรบัตาํแหน่งนั Êนโดยบรรจุและแต่งตั ÊงตามลาํดบัทีÉในบญัชผีูส้อบแขง่ขนัได ้

     ยโูสบ อาด (2556, หน้า 35) กล่าวว่า การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 

หมายถงึ การสรรหาบุคคลทีÉมคีวามรู้ ความสามารถและเหมาะสมกบังานมากทีÉสุดเขา้มาร่วม

ปฏบิตังิานในองคก์ารโดยการจดัหาบุคคลจะตอ้งสอดคลอ้งกบัโครงสร้าง บทบาท และตําแหน่ง

ขององคก์ารซึÉงจะส่งผลใหอ้งคก์ารมปีระสทิธภิาพและประสบความสาํเรจ็ในการบรหิารจดัการ 

     ฟิชเชอร์, และคนอืÉนๆ (Fisher, et al., 1996, p. 1) กล่าวว่า การสรรหาและ

การบรรจุแต่งตั Êง หมายถงึ การนําบุคคลเขา้สู่ระบบ และออกจากระบบขององค์กร ซึÉงมสี่วนใน

การเปลีÉยนแปลงระดบัทกัษะของบุคลากร และวธิกีารทีÉจะให้ทกัษะดงักล่าวนั Êนสอดคล้องกบั

ความตอ้งการขององคก์ร 

     ลเูนนเบอรก์, และออนสไตน์ (Lunenburg, & Ornstein, 2000, p. 518) กล่าว

ว่า การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง หมายถึง การกําหนดความต้องการบุคลากร การสรรหา

จะตอ้งกาํหนดผูส้มคัรทีÉมคีุณภาพเพืÉอทาํใหแ้ผนงานบุคลากรขององคก์รพอใจ 

     โน, และคนอืÉนๆ (Noe, et al., 2006, p. 194) กล่าวว่า การสรรหาและการ

บรรจุแต่งตั Êง หมายถงึ วธิ ีปฏบิตังิาน หรอืกจิกรรมทีÉองค์การดําเนินการด้วยวตัถุประสงค์หลกั

ในการกาํหนดและดงึดดูพนกังานทีÉมศีกัยภาพ 

     สรุปไดว้า่ การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง หมายถงึ การรบับุคคลทีÉไม่ได้เป็น

ขา้ราชการพลเรอืนสามญัด้วยวธิกีารสอบแข่งขนัหรอืคดัเลอืก โดยเป็นการทําให้มสีถานภาพ

เป็นขา้ราชการพลเรอืนตามกฎหมายมอีํานาจหน้าทีÉและรบัผดิชอบงานในตําแหน่งใดตําแหน่ง

หนึÉง และมสีทิธทิีÉจะไดร้บัเงนิเดอืนตามตาํแหน่งทีÉไดร้บัแต่งตงั 

  2.2 ขอบขา่ยของการสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 

     กระทรวงศกึษาธกิาร (2546, หน้า 52-57) ไดก้าํหนดแนวทางการสรรหาและ

บรรจุแต่งตั ÊงดงันีÊ 

     1.  ดําเนินการสรรหาเพืÉอบรรจุบุคคลเขา้รบัราชการเป็นข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษากรณีไดร้บัมอบอาํนาจจากคณะอนุกรรมการขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษาเขตพืÊนทีÉการศกึษา มแีนวทางการปฏบิตั ิ

       1.1  การสอบแขง่ขนัการสอบคดัเลอืกและการคดัเลอืก ในกรณีจําเป็นหรอื

มเีหตุพเิศษ ในตาํแหน่งครผููช้่วย ครแูละบุคลากรทางการศกึษาอืÉนในสถานศกึษา ใหด้าํเนินการ

ตามหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารทีÉคณะกรรมการขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษากาํหนด 

       1.2  การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êงผูช้าํนาญการหรอืผูเ้ชีÉยวชาญระดบัสงู 
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          1.2.1  ให้สถานศึกษาเสนอเหตุผลและความจําเป็นอย่างยิÉงต่อการ

เรยีนการสอนของสถานศกึษา ไปยงัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาเพืÉอขอความเหน็ชอบจาก

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา เขตพืÊนทีÉการศกึษาและขออนุมตัต่ิอ

คณะกรรมการขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา 

          1.2.2  เมืÉอคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

อนุมตัแิลว้ใหส้ถานศกึษาดาํเนินการบรรจุและแต่งตั Êงในตาํแหน่งวทิยฐานะและใหไ้ดร้บัเงนิเดอืน 

ตามทีÉคณะกรรมการขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษากาํหนด 

     2.  การจา้งลกูจา้งประจาํและลกูจ้างชั Éวคราว สถานศกึษามคีวามจําเป็นอย่าง

ยิÉงทีÉจะต้องมีการจ้างลูกจ้างประจําและลูกจ้างชั ÉวคราวในกรณีทีÉบุคลากรในสถานศึกษาไม่

เพยีงพอหรอืขาดแคลนในบางตาํแหน่ง โดยมแีนวทางการปฏบิตั ิ

       2.1  กรณีการจา้งลกูจา้งประจาํและลกูจา้งชั Éวคราว โดยใช้เงนิงบประมาณ

ให้ดําเนินการตามหลกัเกณฑ์และวธิกีารทีÉกระทรวงการคลงัหรอืตามหลกัเกณฑ์และวธิกีารทีÉ

สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั ÊนพืÊนฐานกาํหนด 

       2.2  กรณีการจา้งลกูจา้งประจําและลูกจ้างชั ÉวคราวกรณีอืÉนนอกเหนือจาก

ขอ้1 สถานศกึษาสามารถดาํเนินการจา้งลกูจา้งประจาํและลกูจา้งชั Éวคราวของสถานศกึษาไดโ้ดย

ใชเ้งนิรายไดข้องสถานศกึษา ภายใตห้ลกัเกณฑแ์ละวธิกีารทีÉสถานศกึษากาํหนด 

     3.  การแต่งตั Êง ย้าย โอนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของ

สถานศกึษาในแต่ละปีการศกึษาจะตอ้งมกีารแต่งตั Êง ยา้ย โอนขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการ

ศกึษา โดยมแีนวทางการปฏบิตั ิดงันีÊ 

       3.1  การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตพืÊนทีÉ

การศกึษาและเขตพืÊนทีÉการศกึษาอืÉน 

          3.1.1  เสนอคําร้องขอยา้ยไปยงัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษา เพืÉอ

ดําเนินการนําเสนออนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเขตพืÊนทีÉการศกึษา 

เพืÉอพจิารณาอนุมตัขิองผูป้ระสงคย์า้ยและผูร้บัยา้ยแลว้แต่กรณี 

          3.1.2  บรรจุแต่งตั Êงขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษาทีÉรบัยา้ย

มาจากสถานศึกษาอืÉนในเขตพืÊนทีÉการศึกษาหรือเขตพืÊนทีÉการศึกษาอืÉน สําหรบัตําแหน่ง

ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา 

          3.1.3  รายงานการสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êงและข้อมูลประวตัิ

ส่วนตวัไปยงัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาเพืÉอจดัทาํทะเบยีนประวตัต่ิอไป 

     4.  การโอนหรือเปลีÉยนสถานะของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิÉน 

สถานศกึษาในแต่ละปีการศกึษาทีÉมกีารการโอนหรอืเปลีÉยนสถานะของขา้ราชการหรอืพนักงาน

ส่วนทอ้งถิÉนโดยมแีนวทางการปฏบิตั ิดงันีÊ 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



 51

       4.1  เสนอคาํรอ้งโอนของขา้ราชการพนกังานส่วนท้องถิÉน ไปยงัสํานักงาน

เขตพืÊนทีÉการศกึษาเพืÉอดาํเนินการต่อไป 

       4.2  บรรจุแต่งตั Êงตามหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารทีÉคณะกรรมการขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษาหรอืคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเขต

พืÊนทีÉการศกึษากาํหนด 

     5.  การบรรจุกลบัเขา้รบัราชการ การบรรจุกลบัเขา้รบัราชการตามกฎหมายว่า

ดว้ยระเบยีบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา กรณีออกจากราชการ ออกจากราชการ

ตามมตคิณะรฐัมนตรอีอกจากราชการเพืÉอรบัราชการทหารตามกฎหมายว่าด้วยการรบัราชการ

ทหาร และลาออกจากพนกังานส่วนทอ้งถิÉนหรอืขา้ราชการอืÉนทีÉไม่ใช่ขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษามแีนวปฏบิตั ิดงันีÊ 

       5.1 กรณีออกจากราชการ เสนอคําขอของผู้กลบัเข้ารบัราชการไปยงั

สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาเพืÉอขออนุมตัิ อ.ก.ค.ศ.เขตพืÊนทีÉการศึกษาสําหรบัตําแหน่ง

ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา ใหผู้ม้อีาํนาจสั Éงบรรจุและแต่งตั Êง 

       5.2  กรณีออกจากราชการตามมตคิณะรฐัมนตร ีให้ยืÉนเรืÉองขอกลบัเขา้รบั

ราชการภายในกาํหนดเวลาทีÉคณะรฐัมนตรอีนุมตั ิแต่ไม่เกนิ 4 ปี ใหผู้้มอีํานาจตามสั Éงบรรจุและ

แต่งตั Êง 

       5.3  ออกจากราชการเพืÉอรบัราชการทหารตามกฎหมายว่าด้วยการรบั

ราชการทหารใหย้ืÉนเรืÉองขอกลบัเขา้รบัราชการภายในกาํหนด 180 วนั นบัแต่วนัพน้จากราชการ

ทหาร ใหผู้ม้อีาํนาจสั Éงบรรจุและแต่งตั Êง 

       5.4  กรณีลาออกจากพนักงานส่วนท้องถิÉนหรือข้าราชการอืÉนทีÉไม่ใช่

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา สมคัรเขา้รบัราชการเป็นขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษาในเขตพืÊนทีÉการศกึษา ใหผู้ม้อีาํนาจสั Éงบรรจุและแต่งทีÉตอ้งการจะรบัเขา้รบัราชการ

เสนอเรืÉองไปให้ ก.ค.ศ. หรอืผู้ทีÉ ก.ค.ศ. มอบหมายพจิารณาอนุมตั ิ เมืÉอได้รบัอนุมตัแิล้ว ผู้มี

อาํนาจตามสั Éงบรรจุและแต่งตั Êง 

     6.  การรกัษาราชการแทนและรกัษาการในตาํแหน่ง สถานศกึษาทีÉไม่มผีู้ดํารง

ตาํแหน่งผูอ้าํนวยการสถานศกึษาหรอืมแีต่ไม่อาจปฏบิตัริาชการได้ มแีนวทางการปฏบิตั ิดงันีÊ 

กรณีทีÉไม่มผีู้ดํารงตําแหน่งผู้อํานวยการสถานศกึษาหรอืมี แต่ไม่อาจปฏบิตัริาชการได้ให้รอง

ผู้อํานวยการสถานศึกษารกัษาราชการแทน ถ้ามีรองผู้อํานวยการสถานศึกษาหลายคนให้

ผูอ้าํนวยการเขตพืÊนทีÉการศกึษาแต่งตั Êงรองผูอ้าํนวยการสถานศกึษาคนใดคนหนึÉง รกัษาราชการ

แทน ถ้าไม่มผีูด้าํรงตําแหน่งรองผู้อํานวยการสถานศกึษาหรอืมแีต่ไม่อาจปฏบิตัริาชการได้ให้

สถานศกึษาเสนอขา้ราชการทีÉเหมาะสม ให้ผู้อํานวยการสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาแต่งตั Êง

ขา้ราชการในสถานศกึษา คนใดคนหนึÉงเป็นผูร้กัษาราชการแทน 
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     กมลชยั  ซรสีุวรรณ (2554, หน้า 39-40) ในการสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êงให้

ดาํรงตาํแหน่งในกรณีทีÉมเีหตุพเิศษทีÉคณะกรรมการพนกังานเทศบาลจงัหวดั (ก.ม.จ.) เหน็ว่าไม่

จาํเป็นตอ้งดาํเนินการสอบแขง่ขนั แต่จะใชว้ธิกีารคดัเลอืกในกรณี ดงันีÊ 

     1. การบรรจุและแต่งตั Êงผู้ได้ร ับทุนรัฐบาล ทุนเล่าเรียนหลวงหรือทุนของ

เทศบาลเพืÉอนศกึษาวชิาในประเทศหรอืต่างประเทศ 

     2. การบรรจุและแต่งตั Êงผู้สําเร็จการศึกษาในคุณวุฒทิีÉคณะกรรมการกลาง

พนกังานเทศบาล (ก.ท.) กาํหนดใหค้ดัเลอืกเพืÉอบรรจุบุคคลเขา้รบัราชการเป็นกรณีพเิศษ 

     3. การบรรจุแลแต่งตั Êงผู้สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรทีÉคณะกรรมการ

พนกังานเทศบาลจงัหวดั (ก.ท.จ.) อนุมตัใิหส้่วนราชการได้จดัให้มกีารศกึษาขั ÊนเพืÉอรบัราชการ

ในเทศบาลโดยเฉพาะ 

     4. การบรรจุและแต่งตั Êงผูส้อบแขง่ขนัได ้ซึÉงไม่สามารถบรรจุไดเ้มืÉอถึงลําดบัทีÉ

สอบได้เนืÉองจากอยู่ในระหว่างการรบัราชการทหาร และได้มารายงานตวัขอรบัการบรรจุเมืÉอ

บญัชผีูส้อบแขง่ขนัไดท้ีÉบุคคลนั Êนสอบไดถู้กยกเลกิไปแลว้ 

     5. การบรรจุและแต่งตั Êงผู้สอบแข่งข ันได้ ซึÉงถู กยกเลิกการขึÊนบัญชี

สอบแขง่ขนัไดเ้นืÉองจากไดม้ารายงานตวัเพืÉอรบัการบรรจุแลว้ แต่มเีหตุทีÉไม่อาจเขา้ปฏบิตัหิน้าทีÉ

ราชการในตาํแหน่งทีÉสอบแขง่ขนัไดต้ามกาํหนดเวลาทีÉทางราชการจะบรรจุและแต่งตั Êง 

     6. การบรรจุและแต่งตั ÊงบุคคลทีÉมคีวามรู้ ความสามารถและความชํานาญสูง

เขา้รบัราชการในฐานะผูเ้ชีÉยวชาญหรอืผูช้าํนาญการ  

     7. การบรรจุและแต่งตั Êงพนักงานส่วนท้องถิÉน ผู้ทีÉได้ออกจากราชการไปรบั

ราชการทหาร เมืÉอผูน้ั Êนพน้จากราชการทหารหากประสงค์จะขอกลบัเขา้รบัราชการในเทศบาล

เดมิ จะตอ้งยืÉนคาํรอ้งพรอ้มดว้ยหนงัสอืรบัรองประวตักิารรบัราชการทหารภายใน 180 วนั นับ

แต่วนัพน้ราชการทหาร 

     8. การบรรจุและแต่งตั Êงพนกังานส่วนทอ้งถิÉนทีÉไดอ้อกจากราชการไปแลว้ และ

มใิช่กรณีออกจากราชการในระหว่างทดลองปฏบิตัหิน้าทีÉราชการ ถ้าผู้นั Êนสมคัรเขา้รบัราชการ

และเทศบาลตอ้งการจะรบัผูน้ั Êนเขา้รบัราชการ ให้ผู้สมคัรกลบัเขา้รบัราชการต้องยืÉนคําขอกลบั

เข้ารบัราชการและผู้บริหารท้องถิÉนโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการพนักงานเทศบาล

จงัหวดั (ก.ท.จ.) สั Éงบรรจุและแต่งตั Êงให้ดํารงตําแหน่งในระดบัทีÉไม่สูงกว่าเดิม และให้ได้รบั

เงนิเดอืนไม่สงูกวา่ข ั ÊนทีÉเคยไดร้บัอยูเ่ดมิก่อนออกจากราชการ 

     9. การบรรจุและแต่งตั Êงจากขา้ราชการประเภทอืÉนหรอืพนักวานส่วนท้องถิÉน

อืÉนผูข้อโอนมาเป็นพนกังานส่วนทอ้งถิÉน 

     ดนัน์, และสตเีฟ่ น (Dunn, & Stephens, 1997, p. 97) ได้เสนอขอบข่ายงาน

การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êงโดยกาํหนดการสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êงไว ้3 ประการ ดงันีÊ 
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     1. การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êงโดยทางตรง (direct methods) เป็นวธิกีาร

สรรหาและการบรรจุแต่งตั Êงบุคคลภายในจากสถานศกึษาและวทิยาลยั 

     2. การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êงโดยทางอ้อม (indirect methods) เป็นการ

สรรหาและการบรรจุแต่งตั Êงโดยใช้สืÉอสารมวลชนได้แก่ หนังสือพิมพ์ วทิยุ และวารสารให้

ประกาศหาบุคคลผูม้คีวามรู ้ความสามารถมาสมคัรเพืÉอของรบัการสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง

เป็นผูจ้ดัหาบุคคลเพืÉอมาบรรจุแต่งตั Êง 

     3. การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êงโดยจากบุคคลภายนอก (third-party 

methods) เป็นการติดต่อไปยงัวงการค้าหรอืวงการธุรกจิเอกชน หน่วยงานของรฐั สํานักงาน

จดัหางานของวทิยาลยับรษิทัจดัหางาน กรมแรงงาน และสงัคมเครอืญาต ิ

     ลเูนนเบอร์ก, และออนสไตน์ (Lunenburg, & Ornstein, 2000, pp. 525-529) 

ไดเ้สนอแนะวธิกีารสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง ไว ้3 ประการ ดงันีÊ 

     1. การสรรหา จะมีการวเิคราะห์งานและการกําหนดหน้าทีÉของงานความ

รบัผิดชอบ เป้ าหมายของงาน การมอบหมายงาน ความสมัพันธ์และอํานาจหน้าทีÉจากนั Êน

กําหนดรายละเอียดของงาน เช่น ลกัษณะของบุคคลทีÉต้องการเช่น การศึกษาประสบการณ์

ความรู ้ทกัษะความสามารถ ความคดิรเิริÉม และลกัษณะส่วนตน 

     2. การดาํเนินการสรรหาตามระเบยีบทางกฎหมายโดยยดึหลกัโอกาสการจ้าง

เท่าเทียมกนั โดยกําหนดค่าจ้าง เงนิเดือน ชั Éวโมงการปฏิบตังิาน สภาพการทํางาน การมอง

หมายงาน การส่งเสรมิความกา้วหน้า การพฒันาบุคลากร และการประเมนิการปฏบิตังิานจะตอ้ง

กาํหนดใหช้ดัเจน 

     3. การประกาศรบัสมคัรยงัแหล่งบุคลากร เช่น ทางอนิเตอรเ์น็ต มหาวทิยาลยั 

หน่วยงานต่างๆ การโฆษณาทางวทิย ุหนงัสอืพมิพ ์

     สรุปไดว้า่ ขอบข่ายของการสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง ประกอบด้วย มกีาร

อนุญาตใหข้า้ราชการคร ูโอน - ยา้ย และรบัยา้ยขา้ราชการครูเขา้โรงเรยีนตรงความต้องการ มี

การมอบหมายงานในหน้าทีÉใหแ้ก่ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา ทีÉโอนยา้ยหรอืบรรจุ

ใหม่ ขา้ราชการครูทีÉโอนหรอืบรรจุใหม่ มคีวามประพฤตเิหมาะสมกบัการเป็นขา้ราชการครู 

เตรยีมความพรอ้มสาํหรบัการประเมนิแบบเขม้สาํหรบัครผููช้่วยทีÉทดลองปฏบิตัหิน้าทีÉราชการใน

สถานศกึษา และการขอความร่วมมอืจากทอ้งถิÉนเกีÉยวกบังานบุคลากรทีÉมคีวามรู้ความสามารถ

และความชาํนาญมาเป็นวทิยากรช่วยสอนพเิศษแก่ครบูรรจุใหม่ 

 3. การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 

  3.1 ความหมายของการเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ 

     พยอม วงศส์ารศร ี(2545, หน้า 210) กล่าววา่ การเสรมิสร้างประสทิธภิาพใน

การปฏบิตัริาชการ หมายถงึ การมุ่งป้ องกนั พฒันา และแกไ้ข ความปลอดภยัทางด้านกายภาพ
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และจติทีÉอาจเกดิขึÊนในการทํางานของพนักงานทั ÊงนีÊเพืÉอธํารงรกัษาให้เขาสามารถปฏบิตังิาน

ใหแ้ก่องคก์ารดว้ยความปลอดภยัทั Êงกายและสุขใจ 

     กระทรวงศกึษาธกิาร (2546, หน้า 60) กล่าวว่า การเสรมิสร้างประสทิธภิาพ

ในการปฏบิตัริาชการ หมายถงึ การพฒันาขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษาก่อนแต่งตั Êง

ให้ดํารงตําแหน่งบางตําแหน่งเพืÉอเพิÉมพูนความรู้ ทกัษะ เจตคติทีÉด ีคุณธรรมจริยธรรม และ

จรรยาบรรณวชิาชีพทีÉเหมาะสม ในอนัทีÉจะทําให้การปฏิบตัิหน้าทีÉราชการเกิดประสทิธภิาพ 

ประสทิธผิล และความกา้วหน้าแก่ราชการ 

     วโิรจน์  สารรตันะ (2546, หน้า 85) กล่าวว่า การเสรมิสร้างประสทิธภิาพใน

การปฏบิตัริาชการ หมายถงึ การแสดงสมรรถภาพหนึÉงของผู้บรหิารในการนําผู้ใต้บงัคบับญัชา 

โดยผูบ้รหิารจะตอ้งมคีวามสามารถในการพฒันาคนอืÉนได้ เพืÉอเป็นการเพิÉมพูนประสทิธผิลใน

การทาํงานของสมาชกิในองคก์ารใหไ้ดส้งูสุด ผู้บรหิารจะต้องยดึถือเรืÉองนีÊเป็นหน้าทีÉหรอืความ

รบัผดิชอบของตนอยูเ่สมอและแสดงบทบาทเป็นผูฝึ้กสอนหรอืผูช้่วยดว้ยวธิกีารต่างๆ 

     สุดา  สุวรรณาภริมย ์(2548, หน้า 230) กล่าววา่ การเสรมิสร้างประสทิธภิาพ

ในการปฏบิตัริาชการ หมายถงึ เป็นจงูใจใหบุ้คลากรสามารถปฏบิตังิานอย่างเตม็ความสามารถ

และด้วยความเต็มใจโดยการให้สวสัดิการ ผลประโยชน์ และบริการอืÉนๆ ซึÉง เป็นสิÉงทีÉ

นอกเหนือจากเงนิเดอืน ค่าจ้างแรงงาน เพืÉอทําให้บุคลากรมคีวามรู้สกึผูกพนัจงรกัภกัด ีและมี

ความรูส้กึร่วมในองคก์ารในฐานะสมาชกิของหน่วยงาน ทาํใหบุ้คลากรเหล่านั Êนปฏบิตัหิน้าทีÉดว้ย

ความเตม็ใจ และเตม็กาํลงัความสามารถ อนัจะส่งผลต่อประสทิธภิาพและประสทิธผิลโดยรวม 

ดงันั Êนผูท้ ีÉมหีน้าทีÉดา้นการจดัสรรสวสัดกิารและผลประโยชน์ของบุคคลากรและวางแนวปฏบิตัใิห้

สอดคลอ้งและเหมาะสมเพืÉอก่อใหเ้กดิผลดที ั Êงบุคลากรและองคก์าร 

     สํานักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2551, 

หน้า 38) กล่าวว่า การเสรมิสร้างประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ หมายถึง การพฒันา

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาก่อนแต่งตั Êงให้ดํารงตําแหน่งบางตําแหน่งและบาง            

วทิยฐานะ เพืÉอเพิÉมพนูความรู ้ทกัษะ เจตคตทิีÉด ีคุณธรรมจรยิธรรม และจรรยาบรรณวชิาชพีทีÉ

เหมาะสม ในอันทีÉจะทําให้การปฏิบัติหน้าทีÉราชการเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ

ความกา้วหน้าแก่ราชการ 

     อจัฉรา  สงัขส์ุวรรณ (2551, หน้า 50) กล่าววา่ การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพใน

การปฏบิตัริาชการ หมายถงึ กจิกรรมต่าง ๆ ทีÉจดัขึÊนเพืÉอใหบุ้คลากรมคีวามพงึพอใจมทีศันคตทิีÉ

ดต่ีอองคก์ร ตลอดจนจงูใจใหบุ้คลากรปฏบิตังิานอยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลได้แก่การ

จงูใจ การใหค้่าตอบแทน การมอบหมายงาน การจดัสภาพการทํางาน การนิเทศ การหมุนเวยีน

ตําแหน่ง การสร้างความสมัพนัธ์ในองค์กร ความก้าวหน้าวนิัย การประเมนิผลการปฏบิตังิาน 

ขา่วสาร ขวญักาํลงัใจ 
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     พระมหาสิงหา มุ่ งหมาย (2555, หน้า 26) กล่าวว่า การเสริมสร้าง

ประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ หมายถึง การให้บุคลากรอยู่ในหน่วยงานให้นานทีÉสุดและ

ทาํงานใหก้บังานอยา่งมปีระสทิธภิาพ  

     อบัดุลรอมนั  เปาะซา (2556, หน้า 52) กล่าวว่า การเสรมิสร้างประสทิธภิาพ

ในการปฏบิตัริาชการ หมายถงึ ความพยายามในการรกัษาบุคลากร ตั Êงแต่เริÉมเขา้มาเป็นสมาชกิ

ให้ปฏบิตัิงานอย่างมีประสทิธภิาพและทํางานอยู่อย่างยาวนาน โดยมจีุดมุ่งหมายเพืÉอรกัษา

บุคลากรทีÉดีมคีวามรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการทํางาน ส่งเสรมิสนับสนุนให้

พนกังานปฏบิตังิานเตม็ความสามารถทีÉมอียู ่มสีุขภาพจติและกายทีÉแขง็แรงสมบรูณ์ มคีวามรูส้กึ

มั Éนคงในการปฏบิตังิาน 

     ลูเนนเบอร์ก, และออนสไตน์ (Lunenburg, & Ornstein, 2000, p. 52) กล่าว

วา่ การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ หมายถึง การเสรมิสร้างประสทิธภิาพใน

การปฏบิตัิราชการหมายถึง กระบวนการต่างๆ ทีÉจะส่งเสริมและพฒันาบุคลากรให้มคีวามรู ้

ความสามารถ มคีวามชาํนาญ และมปีระสบการณ์ในหน้าทีÉของตน เพืÉอพฒันาศกัยภาพของตวั

บุคลากรเอง และเพืÉอใหส้ามารถทาํงานบรรลุเป้ าหมายขององคก์ารไดส้าํเรจ็ 

     แคสเททเทอร์ (Castetter, 2000, pp.232-233) กล่าวว่า การเสรมิสร้าง

ประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ หมายถงึ เป็นการจดักจิกรรมต่างๆ ทั Êงในระยะสั Êนระยะยาว 

เพืÉอปรบัปรุงและเพิÉมพนูความรูค้วามสามารถ ทศันคต ิทกัษะ และความรูข้องบุคคล 

     แจค็สนั, ซูเลอร์, และเวอร์เนอร์ (Jackson, Schuler, & Werner, 2009, p. 

224) กล่าววา่ การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ หมายถงึ วธิกีารหนึÉงทีÉใชใ้นการ

ลดความตอ้งการสรรหาพนักงานใหม่และลดต้นทุนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการสรรหาพนักงานใหม่นั Êน 

การรักษาพนักงานทีÉมีผลการปฏิบัติงานเป็นเลิศนีÊ  สิÉงแรกสุดคือ นายจ้างต้องเข้าใจใน

ความสําคญัของการรักษาพนักงานเหล้านีÊไว้ และด้วยความเข้าใจนีÊ  ก็จะสามารถประสบ

ผลสําเร็จได้ในการรกัษาคนเก่งไว้ได้ ซึÉงนายจ้างทีÉมีการวางแผนและจดัการทีÉดีกจ็ะสามารถ

หลกีเลีÉยงการลาออกของพนกังานได้โดยการลาออกนีÊส่งเสยีต่อองค์กรและเป็นเรืÉองยากมากทีÉ

จะสรรหาคนมาแทนได ้

     สรุปได้ว่า การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ หมายถึง 

กระบวนการต่างๆ ทีÉจะส่งเสรมิและพฒันาบุคลากรใหม้คีวามรู ้ ความสามารถ  มคีวามชํานาญ  

และมปีระสบการณ์ในหน้าทีÉของตน เพืÉอพฒันาศกัยภาพของบุคลากรให้สามารถทํางานบรรลุ

เป้ าหมายขององคก์รไดส้าํเรจ็ 

  3.2 ขอบขา่ยของการเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ 

     กระทรวงศกึษาธกิาร (2546, หน้า 60) กล่าวถึง ขอบข่ายของการเสรมิสร้าง

ประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ดงันีÊ 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



 56

      1. ผู้บงัคบับญัชามหีน้าทีÉประเมนิผลงานของผู้ใต้บงัคบับญัชาโดยยดึหลกั  

การปฏบิตัตินทีÉเหมาะสม ปฏบิตัริาชการอย่างมปีระสทิธภิาพ  เกดิประสทิธผิลมผีลงานเป็นทีÉ

ประจกัษ์ ผู้นั Êนจะได้บําเหน็จความชอบ อาจเป็น  บนัทกึ  คําชมเชย  รางวลั  เครืÉองเชดิชู

เกยีรต ิ กาเลืÉอนขั Êนเงนิเดอืน 

      2. การเลืÉอนขั Êนเงนิเดือน  ให้ผู้บงัคบับญัชาแต่งตั ÊงคณะกรรมการขึÊนมา

พจิารณา  โดยยดึหลกั คุณธรรม  เทีÉยงธรรม  เปิดเผย  โปร่งใส ความประพฤตตินด้าน

วนิยั  คุณธรรม  จรยิธรรม จรรยาบรรณวชิาชพี และ ผลจากการปฏบิตังิาน 

      3. ก.ค.ศ.  กําหนดขั Êนเงนิเดอืนประสทิธภิาพของตําแหน่งมวีทิยฐานะเพืÉอ 

การปฏบิตังิานบงัเกดิผลด ีมคีวามกา้วหน้า ไดม้าตรฐานงาน 

      4. ผูใ้ดมคีวามรเิริÉมสรา้งสรรคม์ผีลงานดเีด่นเป็นทีÉประจกัษ์ใหด้าํเนินการยก

ยอ่งเชดิชเูกยีรตใิหไ้ดร้บัเงนิวทิยพฒัน์ ตามระเบยีบ ก.ค.ศ. โดยคณะรฐัมนตร ีเหน็ชอบ 

     5.  ส่วนราชการมหีน้าทีÉจดัสวสัดิการให้ขา้ราชการตามความเหมาะสมกบั

ฐานะทางสงัคมและวชิาชพี 

     6. ผู้ใดถึงแก่ความตายเนืÉองจากปฏบิตัหิน้าทีÉให้จดัสวสัดกิารแก่ครอบครวั 

ตามหลกัเกณฑข์อง ก.ค.ศ. โดยความเหน็ชอบของคณะรฐัมนตร ี

     ชาครติ ชาญชติปรีชา (2551, หน้า 107-109) กล่าวว่า การบํารุงรกัษาทาง

ทรพัยากรมนุษย ์(maintenance) เมืÉอได้บุคคลมาทํางานแล้ว ผู้บรหิารมหีน้าทีÉต้องบํารุงรกัษา

บุคคลใหอ้ยูก่บัองคก์ารนานทีÉสุด และตลอดเวลาทีÉอยู่กใ็ห้ทํางานอย่างมปีระสทิธภิาพมากทีÉสุด 

การบาํรุงรกัษาบุคคลตอ้งอาศยัสิÉงจงูใจและการจดัสวสัดกิารดงันีÊ คอื 

     1. สิÉงจูงใจทีÉเป็นวตัถุ เช่น เงิน สิÉงของ ควรมอบให้ในโอกาสอนัเหมาะสม 

พรอ้มทั Êงสรรเสรญิถึงคุณความดไีปด้วย ทีÉใช้กนัมาก ได้แก่ การเพิÉมเงนิเดอืนเป็นกรณีพเิศษ 

เงนิโบนสั เบีÊยขยนั เงนิส่วนแบ่งกาํไร และการใหถ้อืหุน้ในบรษิทั 

     2. สิÉงจูงใจทีÉเป็นโอกาส ให้โอกาสมีชืÉอเสียง มีอํานาจประจําตัวมากขึÊน                 

ไดต้าํแหน่งสงูขึÊน มโีอกาสกา้วหน้า และมโีอกาสไปศกึษาต่อ 

     3. สิÉงสงูใจทีÉเป็นสภาพของการทาํงานซึÉงอาศยัวตัถุเป็นหลกั เช่น หอ้งทํางาน

ส่วนตวั มโีต๊ะเหมาะสมกบัตาํแหน่ง วตัถุทีÉแสดงถงึความดคีวามชอบการใหส้วสัดกิารต่างๆ ตาม

ความจาํเป็น 

     4. สิÉงจงูใจทีÉเป็นสภาพของการทาํงานซึÉงไม่เกีÉยวกบัวตัถุ ไดแ้ก่ บรรยากาศใน

ทีÉทาํงานมคีวามรกัใคร่กลมเกลยีวกนั ไม่มกีารแบ่งแยกเป็นหมู่เหล่าหรอืทะเลาะกนั ทุกคนอยูใ่น

ฐานะเท่าเทยีมกนั ทั Êงในดา้นสงัคม เศรษฐกจิ และการศกึษา 

     5. การบาํรุงขวญัหรอืสรา้งกาํลงัใจในการทาํงาน ใหพ้นกังานทุกคนเกดิความ

รกับริษัท เกิดความรู้สกึว่าตนมสี่วนร่วมอย่างสําคญัในการสร้างชืÉอเสียงและกําไรแก่บริษัท 
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ใหแ้ก่หน่วยงาน เมืÉอบรษิทัมชีืÉอเสยีงและมั Éนคง พนักงานกย็ิÉงมกีําลงัใจในการทํางานมากตามไป

ดว้ย 

     6. การจดัสวสัดิการ เป็นการเสริมสร้างขวญัและกําลงัใจในการทํางานส่วน

หนึÉงผู้บริหารทีÉดีต้องคํานึงถึงสภาพความเป็นอยู่ ความเดือนร้อนและความต้องการความ

ช่วยเหลอืบางประการของบุคลากร การจดัสวสัดิการเบืÊองต้นทีÉต้องคํานึงถึงก่อนเรืÉองอืÉนคือ 

สนองความตอ้งการ ในเรืÉองทีÉคนส่วนใหญ่เดอืดรอ้นมากทีÉสุดในหน่วยงานเสยีก่อน อาจแบ่งแยก

สวสัดกิารออกได ้5 ประเภท ดงันีÊ 

       6.1 สวสัดกิารดา้นเศรษฐกจิ เช่น การจ่ายเงนิช่วยเหลอืบุตร ค่าเช่าบ้าน 

เงนิทุนกูย้มื การจดัรา้นสหกรณ์ การจาํหน่ายสนิคา้ราคาถูก จดัรถรบัส่ง เป็นตน้ 

       6.2 สวสัดิการด้านการศึกษา เช่น ให้ทุนการศึกษา หรือทุนฝึกอบรม 

สมัมนาศกึษาดงูานต่างประเทศ เป็นตน้ 

       6.3 สวสัดกิารด้านสงัคมสงเคราะห์ เช่น จดักองทุนช่วยเหลอืคนงานใน

คราวเดอืดรอ้น ช่วยค่ารกัษาพยาบาล จดัสถานพยาบาลให ้เป็นตน้ 

       6.4 สวัสดิการด้านนันทนาการ เช่น จัดทัศนาจรในประเทศหรือ

ต่างประเทศ จดัสโมสรสนามกฬีา เป็นตน้ 

       6.5 สวสัดกิารดา้นการสรา้งความมั Éนคง เช่น บาํเหน็จบาํนาญ ประกนัชวีติ

สมาคม ฌาปนกจิศพ โครงการจดัหาทีÉอยูอ่าศยั เป็นตน้ 

     พชิติ  เทพวรรณ์ (2554, หน้า 210-211) กล่าววา่ การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพ

ในการปฏิบตัริาชการพนักงาน เป็นกลยุทธ์ทีÉมีเป้ าหมายเพืÉอให้พนักงานทีÉมีความสําคญัต่อ

องค์การอยู่กบัองค์การต่อไปในระยะยาวและลดอตัราการลาออกของพนักงาน โดยปจัจยัทีÉ

ส่งเสรมิเพืÉอรกัษาพนกังานไวม้ดีงันีÊ 

     1. วธิกีารจ่ายค่าตอบแทน (pay) การมรีะบบค่าตอบแทนทีÉไม่เท่ากนัหรอืไม่

ยตุธิรรมกบัอตัราทีÉมกีารจ่ายอยูใ่นตลาด ถอืได้ว่าเป็นหนึÉงในปญัหาทีÉทําให้องค์การไม่สามารถ

รกัษาพนกังานใหอ้ยูก่บัองคก์ารได ้สิÉงทีÉองคก์ารควรดาํเนินการไดแ้ก่ การปรบัค่าตอบแทนตาม

ผลการสาํรวจทีÉไดม้าจากตลาด มกีารใชว้ธิกีารประเมนิผลงานแบบใหม่ หรอืโดยการดําเนินการ

บางอยา่งใหพ้นกังานเขา้ใจถงึความสมัพนัธร์ะหวา่งผลงานกบัการใหร้างวลัวา่มคีวามสอดคล้อง

กนัและเกีÉยวขอ้งกนั เป็นตน้ 

     2. การใหร้างวลั (reward) การใหร้างวลัแก่พนกังานตามความตอ้งการจะช่วย

ใหอ้งคก์ารเขา้ถงึความตอ้งการของพนกังานไดอ้ยา่งเหมาะสม การใหร้างวลัถอืไดว้า่เป็นสิÉงทีÉจะ

ทาํใหอ้งคก์ารไดผ้ลการปฏบิตังิานของพนักงานทีÉดขี ึÊน เกดิความผูกพนัต่อองค์การและยอมรบั

ในการเปลีÉยนแปลงทีÉเกดิขึÊนได ้

     3. ผลการปฏบิตังิาน (performance) พนกังานจะขาดแรงจงูใจในกรณีทีÉความ

รบัผดิชอบหรอืมาตรฐานทีÉวดัผลงานไม่ชดัเจน สิÉงทีÉควรดาํเนินการไดแ้ก่ การกระตุน้ใหผู้บ้รหิาร
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ให้มกีารชมเชยพนักงานเมืÉอมผีลงาน การฝึกอบรมผู้บรหิารให้มทีกัษะในการประเมนิผลงาน 

เช่น การให้คําปรึกษารวมถึงการให้พนักงานรบัรู้ระบบการบริหารผลงาน และรบัฟงัความ

คดิเหน็ของพนกังานเมืÉอมกีารนําระบบนั Êนไปใช ้

     4. ความผกูพนัต่อองคก์าร (commitment) เป็นสิÉงทีÉองค์การต้องการ มคีวาม

ปรารถนาทีÉจะให้เกดิขึÊนกบัพนักงาน เพืÉอให้พนักงานสามารถทํางานให้กบัองค์การได้อย่าง

ต่อเนืÉองในระยะยาวโดยความผูกพนัต่อองค์การจะเกดิขึÊนได้เมืÉอองค์การได้มีการอธบิายถึง

นโยบาย ภารกจิและกลยุทธ์ขององค์การให้กบัพนักงาน แล้วกระตุ้นให้นําความคิดเห็นมา

แลกเปลีÉยน รวมถึงการสืÉอสารกบัพนักงานในลกัษณะต่างๆ ทั Êงอย่างเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ ตลอดถงึการสรา้งโอกาสใหพ้นกังานมสี่วนร่วมในการทาํใหร้ะบบการงานดขีึÊน 

     พระมหาสงิหา  มุ่งหมาย (2555, หน้า 26-28) กล่าววา่ การบํารุงรกัษาบุคคล

ทาํไดห้ลายวธิ ีดงันีÊ 

     1. การสรา้งแรงจงูใจบุคลากรเพืÉอให้บุคลากรปฏบิตังิานอย่างเตม็ใจและเตม็

ความสามารถ เกดิขวญักาํลงัใจทีÉดพีงึพอใจทีÉจะคงอยูใ่หแ้ละทําประโยชน์ให้องค์การต่อไปนาน

ทีÉสุดเท่าทีÉควรจะทาํได ้ 

     2. การจ่ายค่าตอบแทน ใช้เพืÉอเป็นเครืÉองมือจูงใจพนักงานให้ทํางานให้มี

ประสทิธภิาพสงูสุด และเพืÉอสรา้งความเขา้ใจอนัดรีะหวา่งผูบ้รหิารกบัพนกังาน ซึÉงนําไปสู่ความ

ร่วมมอืจากพนกังาน ลดการเรยีกรอ้งและขอ้พพิาทแรงงาน โดยอาศยัความยุตธิรรมในการจ่าย

ผลตอบแทนเป็นสาํคญั  

     3. รางวลัตอบแทนทีÉไม่ใช่ตวัเงนิ รางวลัประเภทนีÊมกัเป็นสิÉงทีÉคุณค่าทางจติใจ

ต่อบุคลากร กล่าวคอื เป็นรางวลัทีÉบ่งบอกถงึชืÉอเสยีงเกยีรตยิศสถานะทางสงัคมของบุคลากร  

     แอรสิ, และแบรนนิค (Harris, & Brannick, 1999, pp. 155-156) ได้เสนอ

แนวคดิในการรกัษาบุคลากร วา่มวีธิปีฏบิตัทิีÉดทีีÉสุด 8 ประการ 1) ผกูพนัดว้ยจติวญิญาณ 2) ทํา

สิÉงทีÉจะทาํใหไ้ดร้บัรางวลั 3) ใหม้ากกวา่สิÉงทีÉเป็นเงนิ 4) การได้รบัแรงผลกัดนัให้เกดิการเรยีนรู ้

5) การไดพ้ฒันาชวีติ 6) อยูใ่นวงจรความต้องการขององค์กร 7) ให้มคีวามเจรญิก้าวหน้า และ 

8) ใหม้คีวามอสิระ 

     เฮอร์แมน (Herman, 1999, pp. 61-66) เป็นหนึÉงในผู้ทีÉศึกษาในเรืÉองการ

รกัษาบุคลาการไดม้องเหน็วา่การรกัษาคนดคีนเก่ง เป็นปญัหาในระดบัโลกของตลาดแรงงานทีÉ

ทุกหน่วยงาน/องคก์รกาํลงัเผชญิอยูอ่ยา่งไม่สามารถหลกีเลีÉยงได้ จงึได้นําเสนอแนวทางในการ

ปรบัปรุงรกัษาบุคลากรในองคก์ร โดยแบ่งออกเป็นกลยทุธก์ารรกัษาบุคลากร 5 กลยทุธ ์ดงันีÊ 

     1. กลยุทธ์ด้านสิÉงแวดล้อม(environmental strategies) เป็นการดําเนินการ

เกีÉยวกบั จรยิธรรม ค่านิยมและนโยบายขององคก์ร ซึÉงเป็นสิÉงแวดลอ้มในการในการทํางานของ

คนในองค์กร อยู่ก ับคนในองค์กร พร้อมกับสิÉงแวดล้อมทางกายภาพ องค์กรต้องสร้าง

สิÉงแวดล้อม มีความพึงพอใจเพืÉอรกัษาบุคลากรทีÉมีศกัยภาพเอาไว้ในองค์กร กลยุทธ์ด้าน
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สิÉงแวดลอ้มนีÊม ี50 แนวทางประกอบด้วย 1) ทําพนัธกจิให้เขา้ใจง่าย 2) สร้างสรรค์ขอ้ความทีÉ

เป็นค่านิยม 3) การร่วมกนัทําวสิยัทศัน์ทั Éวไป 4) ทํางานร่วมกนัเป็นทมี 5) การเขา้ใจความ

จงรกัภกัดวีา่เป็นสมัพนัธภาพสองทาง 6) เป็นคนกระตอืรอืรน้ 7) สืÉอสารความรูส้กึไปในเชงิบวก 

8) อยูโ่ดยมุ่งความสนในไปทีÉลกูคา้ 9) เสนอความมั Éนคง ความปลอดภยั ความเสีÉยงทีÉจําเป็นให้

พจิารณา 10) ไม่อนุญาตใหม้กีารแบ่งแยกเป็นกลุ่มใด ๆ 11) หลกีเลีÉยงพฤตกิรรมทีÉแสดงออกถงึ

การไม่นับถือพระเจ้า 12) เป็นคนยุตธิรรมและซืÉอสตัย ์ 13) ช่วยทําให้เกดิความรู้สกึการเป็น

ครอบครวัเดยีวกนั 14) ให้ความสําคญักบัตําแหน่งทางวชิาชพี 15) ส่งเสรมิความซืÉอสตัย ์16) 

ส่งเสรมิใหเ้กดิมติรภาพ 17) ส่งเสรมิสิÉงแวดลอ้มการทาํงานทีÉดต่ีอสุขภาพ 18) ยนืยนัเรืÉองความ

ปลอดภยัในสถานทีÉทํางาน 19) หลกีเลีÉยงกฎเกณฑ์ทีÉน่าเบืÉอหน่าย 20) ไม่อดทนกบัผลการ

ปฏิบตังิานทีÉตํÉาคอื ขจดัคนทีÉไม่เหมาะสมออกไป 21) สนับสนุนการสืÉอสารทางไกลโดยใช้

เทคโนโลย ี 22) สนับสนุนการเป็นทหารกองหนุนของกองทพั 23) สนับสนุนการลาหยุดเพืÉอ

ครอบครวั 24) ใชก้ฎระเบยีบทีÉพฒันาขึÊนมาอยา่งยตุธิรรม 25) ทาํงานใหส้นุกสนาน 26) ลดการ

ประชุม 27) สนบัสนุนการเป็นส่วนตวั 28) ใหส้ทิธปิระโยชน์ทีÉพเิศษ 29) เฉลมิฉลองความสาํเรจ็ 

วนัเกดิและโอกาสอืÉน ๆ ทั Êงหลาย 30) ทําการสมัภาษณ์การออกจากงาน 31) สร้างนโยบายทีÉ

ชดัเจน 32) บรหิารนโยบายทั Êงหลายเป็นแนวทางเดยีวกนั 33) ให้โอกาสความเจรญิก้าวหน้า 

โดยส่งเสรมิสนับสนุนจากภายในองค์กร 34) ยนิยอมให้มคีวามล้มเหลว หรอืความสําเรจ็ 35)

ความมุ่งมั Éนด้านการบริหารนั Éนคอืคนเป็นทรพัยากรทีÉสําคญัทีÉสุดของเรา 36) รกัษาสภาพ

บรรยากาศทีÉสะดวกสบายไว้ 37) เชิญชวนให้พนักงานนําสตัว์เลีÊยงมายงัทีÉทํางาน 38) 

ตอบสนองต่อความไม่พงึพอใจดว้ยวธิกีารแกไ้ขปญัหา  39) การทาํงานตามแผนงาน 40) ภายใน

ขอ้จํากดัด้านความปลอดภยั อนุญาตให้มอีาหารหรอืเครืÉองดืÉมทีÉทําให้สดชืÉนในทีÉทํางาน 41) 

เสนอทางเลอืกทีÉอสิรเสร ีคอืเวลาหยดุพกั การแต่งกาย วนัหยดุพกัผ่อน และอืÉนๆ 42) เลอืกสรร

พนักงานด้วยความระมดัระวงัในครั Êงแรก 43) ให้สิÉงแวดล้อมทีÉม ั Éนคงและปลอดภยั 44) จดัตั Êง

บรษิทัของคุณในสิÉงแวดลอ้มทีÉเหมาะสม 45) พจิารณาสิÉงแวดลอ้มทางกายภาพ 46) ใช้สปีระดบั

ตกแต่งในทางทีÉสรา้งสรรค ์47) สรา้งสรรคพ์ืÊนทีÉทาํงานทีÉน่าปรารถนา 48) ส่งเสรมิใหบุ้คลากรทาํ

พืÊนทีÉทาํงานเป็นสถานทีÉส่วนตวั และ 49) ไม่ให้มกีารจองทีÉจอดรถส่วนบุคคล และ 50) จดัให้มี

การบรกิารดแูลเดก็ ๆ ทีÉเหมาะสม 

     2. กลยทุธด์้านสมัพนัธภาพ (relationship strategies) เป็นสิÉงทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

แนวทางทีÉองคก์รตอ้งปฏบิตัต่ิอคนในองคก์รและเป็นแนวทางทีÉคนในองคก์รนั Êนปฏบิตัต่ิอกนั ซึÉง

ถอืเป็นความรบัผดิชอบขององคก์รทีÉตอ้งสนใจในความต้องการของบุคลากร ซึÉงสมัพนัธภาพนีÊ

ส่วนใหญ่ตั Êงอยูบ่นพืÊนฐานของขอ้ผกูมดัทางอารมณ์ เป็นสิÉงสาํคญัทีÉองคก์รต้องสร้างขึÊน กลยุทธ์

ด้านนีÊม ี38 แนวทาง ประกอบด้วย 1) รู้เหตุผลทีÉบุคลากรทํางานให้กบัเรา 2) เขา้ใจรูปแบบ

พฤตกิรรม 3) เขา้ใจค่านิยมและมาตรฐานทางจรยิธรรม 4) แกไ้ขปญัหาความขดัแยง้  5) จดัให้มี

การประชุมกบัสมาชกิในทมี 6) เรยีกประชุมอย่างเร่งด่วน 7) จดัให้มกีารรวมกลุ่มกนัเป็นการ

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



 60

ส่วนตวั 8) ทาํใหม้กีารสืÉอสารแบบเปิดเผยทีÉง่ายขึÊน 9) ใหก้ารสนบัสนุนบุคลากรของคุณ 10) ให้

การยอมรบัทั Êงในดา้นกลยทุธแ์ละดา้นความสุขมุรอบคอบ 11) ใหก้ารยอมรบัพนกังานสุภาพสตร ี

12) ใหก้ารยอมรบัพนกังานพเิศษอืÉนๆ 13) แสดงใหเ้หน็ถงึการใหค้วามเคารพต่อบุคคลอืÉน 14) 

ใหอ้สิระและความยดืหยุ่นแก่บุคลากรของคุณ 15) ไวเ้นืÊอเชืÉอใจบุคลากร 16) แสดงให้เหน็ถึง

ความชืÉนชมอยา่งแทจ้รงิและจรงิใจ 17) เป็นผูท้ ีÉรบัฟงั  18) ใหบุ้คลากรเป็นอยา่งทีÉเขาเป็นอยู ่19) 

หาโอกาสเพืÉอสนทนาพูดคุยกบับุคลากร 20) การสรรเสรญิและการวจิารณ์มคีวามสมดุล 21) 

สรา้งการเคารพเองใหเ้กดิขึÊนแก่บุคลากรทุกคน 22) ไม่ซุบซบินินทากนั 23) มมีุมมองในเชงิบวก 

ไม่มองในเชงิลบ 24) แสดงออกถึงความมั Éนใจบุคลากรของคุณ 25) สามารถทําให้บุคลากรอยู่

ร่วมกนัได ้26) สนใจในบุคลากรในฐานะทีÉเป็นคน 27) เป็นคนทีÉทุกคนสามารถเขา้หาได้ 28) มี

อารมณ์ตลกขบขนั 29) ทาํใหเ้ป็นตวัอยา่ง 30) แสดงใหเ้หน็ถงึภาวะผูนํ้า ณ ตําแหน่งสูงสุดของ

องค์กร 31) ลดความเครยีด ป้ องกนัความวติกกงัวลทีÉเกดิขึÊนอย่างฉับพลนั 32) ไม่ถามหรือ

ประเมนิพนกังานซํÊาอกีตลอดเวลา 33) เป็นคนหนักแน่นและยุตธิรรม 34) เฉลมิฉลองตามช่วง

ของชวีติ 35) ช่วยสนบัสนุนการแสดงกจิกรรมในชุมชน 36) ให้ความสําคญักบับุคลากรทุกคน 

37) ทาํโปรแกรมการปฐมนิเทศพนักงานให้เขม้แขง็ และ 38) ทําให้พนักงานทีÉมปีระสบการณ์

คุน้เคยมากขึÊน 

     3. กลยทุธ์ด้านการสนับสนุน (support strategies) เป็นการให้การสนับสนุน

บุคลากรในองคก์รใหส้ามารถทาํงานในหน้าทีÉรบัผดิชอบไดอ้ยา่งราบรืÉนและมปีระสทิธภิาพ การ

สนับสนุนนีÊประกอบด้วยการให้เครืÉองและอุปกรณ์ทํางานทีÉจําเป็น การมกีฎและระเบยีบการ

ทํางานทีÉส่งเสริมให้การทํางานเป็นไปด้วยความราบรืÉน ซึÉงเมืÉอบุคลากรรู้สึกว่าได้ร ับการ

สนับสนุนการทํางานจากองค์กร ย่อมจะทําให้เกิดความรู้สึกเชืÉอมั Éนในองค์กร มองเห็น

ความสาํเรจ็ทีÉองคก์รจะเชา้ถงึได ้ถอืเป็นการกระตุน้ใหบุ้คลากรเหล้านีÊอยากอยู่กบัองค์กรต่อไป 

กลยทุธด์า้นนีÊม ี40 แนวทางประกอบดว้ย 1) มอบหมายงานเพืÉอให้บุคลากรได้ดําเนินการจรงิๆ 

2) ให้ความท้าทาย 3) ป้ องกนัความไม่ถึงพอใจ 4) ส่งเสรมิสนับสนุนความร่วมมอืกนั 5) ให้

ขอ้มลูทีÉมากพอ 6) ลดความไม่แน่นอน 7) แสดงออกถึงความเหน็ใจถึงปญัหาของชวีติ  8) ขจดั

อุปสรรคเพืÉอทาํใหภ้ารกจิประสบผลสาํเรจ็ 9) ปรบัเปลีÉยนงานใหเ้หมาะสมกบัพลงั ศกัยภาพและ

ความรูค้วามสามารถพเิศษ 10) ใหอ้าํนาจแก่บุคลากรเพืÉอทาํงานกนัเป็นทมี 11) มกิกีÊ เมาส ์ควร

จะสนุกสนาน ไม่ใช่ตดิอยู่กบัหลกัเกณฑ์พืÊนฐานทั Éวไป 12) รกัษาสญัญาทีÉคุณได้ให้ไว ้13) ให้

ทรพัยากรเพืÉอใหง้านดาํเนินไปได ้14) หลกีเลีÉยงการปฏเิสธ การวจิารณ์ทีÉหยาบ การทําให้ขาย

หน้า 15) ยอมรบัว่า คุณจะเป็นส่วนหนึÉงของปญัหา  16) ให้ระบบการสืÉอสารทีÉมปีระสทิธภิาพ 

17) ให้เครืÉองมอือุปกรณ์แก่บุคลากรเพืÉอทํางานให้ประสบผลสําเรจ็ 18) มคีวามอดทน 19) 

ส่งเสรมิสนบัสนุนและยนิดตีอ้นรบัแนวคดิใหม่ๆ 20) กาํหนดหน้าทีÉ 21) กาํหนดความรบัผดิชอบ 

22) กาํหนดอาํนาจหน้าทีÉ 23) กระตุ้นส่งเสรมิความรเิริÉมสร้างสรรค์ 24) กระตุ้นทําให้เกดิการ

สร้างสรรค์และนวตักรรม 25) สร้างขอ้จํากดั, ปจัจยัทีÉกําหนด  26) รู้จกัสิÉงทีÉบุคลากรของคุณ
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กาํลงัดาํเนินการอยู ่27) ใหก้ารตอบสนองเมืÉอบุคลากรรอ้งขอใหม้กีารอนุมตั ิหรอืคําแนะนํา 28) 

ใหค้าํส ั ÉงทีÉชดัเจน 29) ใหบุ้คลากรไดม้สี่วนร่วมในงาน 30) ลดความตอ้งการการรายงาน 31) ไม่

มองขา้มภาระของบุคลากร 32) ไม่ควบคุมบุคลากรเกนิเวลาโดยปราศจากการแจ้งล่วงหน้ามา

ก่อน 33) ชืÉนชมการทาํงานตามกจิวตัรประจาํวนั 34) เขา้ร่วมการทาํสญัญาผลการปฏบิตังิานกบั

บุคลากรของคุณ 35) การต่อสูก้บัความเบืÉอหน่าย 36) ออกแบบภารกจิหน้าทีÉเพืÉอให้เหมาะสม

กบัความตอ้งการเฉพาะบุคคล 37) ใหบุ้คลากรไดม้กีารหยดุพกั 38) ใหผ้ลสะทอ้นกลบัในผลการ

ปฏบิตังิานเป็นการเฉพาะ 39) ใหค้วามยดืหยุน่ในชั Éวโมงทาํงาน และ 40) ส่งเสรมิให้บุคลากรมี

ช่วงเลาหยดุพกัทาํงาน 

     4. กลยทุธด์า้นความเจรญิก้าวหน้า (growth strategies) เป็นการดําเนินการ

เพืÉอทาํใหบุ้คลากรมคีวามเจรญิกา้วหน้าในวชิาชพี ทั Êงองคค์วามรูใ้นการทาํงาน ผู้บรหิารองค์กร

ตอ้งเขา้ใจและทาํใหบุ้คลากรทีÉมศีกัยภาพนั Êนไดเ้รยีนรูแ้ละทํางานด้วยความรู้และทกัษะใหม่ ให้

โอกาสมากขึÊนแก่บุคลากรในการนําเอาศกัยภาพและความเชีÉยวชาญทีÉตวัเองมมีาช่วยในงาน

ขององคก์รและเสน้ทางอาชพีของตนเอง ผูบ้รหิารองคก์รตอ้งจดัใหม้กีระบวนการความก้าวหน้า 

มโีครงสรา้งทีÉชดัเจนสําหรบัองค์กรและสําหรบัพนักงานในองค์กร กลยุทธ์ด้านนีÊม ี24 กลยุทธ ์

ประกอบด้วย 1) สร้างวฒันธรรมการเรยีนรู้ 2) สร้างสรรค์แผนการเรยีนรู้เฉพาะบุคคล 3) ให้

บุคลากรรบัผดิชอบในงานทีÉทา้ทาย 4) สนบัสนุนการศกึษาตามระบบ 5) เสนอเครืÉองมอืเรยีนรู้

เพืÉอความเจรญิกา้วหน้าของบุคลากร 6) เชืÉอมโยงทรพัยากรภายนอกเพืÉอเป็นเครืÉองมอืเรยีนรู้ 

7) ส่งบุคลากรไปสมัมนานอกองคก์ร 8) ให้ผู้เรยีนถ่ายทอดการฝึกอบรมของเขากบัคนอืÉนๆ 9) 

ช่วยใหบุ้คลากรเจรญิกา้วหน้าขึÊนในงานทีÉย ิÉงใหญ่กว่า 10) ทําให้บุคคลสามารถค้นพบทรพัยท์ีÉ

เป็นความสามารถพิเศษทีÉพวกเขามีได้ 11) ส่งเสริมให้ความก้าวหน้าด้านสติปญัญา  12) 

มอบหมายโครงการทีÉพเิศษให้ 13) ลงทุนในการวางแผนด้านอาชพี 14) สร้างสรมรถนะอย่าง

รอบคอบ 15) ให้แรงจูงใจทีÉเป็นความเจรญิก้าวหน้า 16) ดําเนินการตามโปรแกรมการให้

คําปรึกษา 17) จดัตั ÊงมหาวทิยาลยัทีÉเกีÉยวกับบริษัทขึÊนมา 18) ริเริÉมให้มีโปรแกรมการ

แลกเปลีÉยน 19) ให้มีการฝึกอบรมและสร้างประสบการณ์ขา้มสายงาน 20) การจดัให้มกีาร

ประเมนิเป็นการเฉพาะบุคคล 21) การจดัให้มกีารประเมนิเป็นการเฉพาะบุคคล 22) การจดั

ประสบการณ์ความกา้วหน้าจากภายนอก 23) สนบัสนุนการฝึกงาน และ 24) สร้างโอกาสความ

ไดเ้ปรยีบดว้ยการเรยีนรูท้างอนิเตอรเ์น็ต 

     5. กลยุทธ์ด้านค่าตอบแทน (compensation strategies) เป็นการดําเนินการ

ในด้านรายได้และสิทธิประโยชน์ต่างๆ แก่บุคลากรในองค์กร ค่าตอบแทนทีÉองค์กรจดัให้กบั

พนักงานต้องเป็นทั Êงค่าตอบแทนทีÉเป็นตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน ซึÉงในกลยุทธ์ด้านนีÊ มีอยู่ 42 

แนวทาง ประกอบดว้ย 1) การเสนอคุณค่าทีÉแท้จรงิของค่าตอบแทน 2) จ่ายค่าจ้างตามผลการ

ปฏิบตัิงาน 3) ให้โอกาสทีÉเป็นแรงจูงใจเชืÉอมโยงกับพนักงานทุกคน  4) ให้ชุดแพคเก็ต

ค่าตอบแทนทีÉเป็นเงนิสดสําหรบัความมปีระสทิธผิลสูงสุด 5) ออกแบบระบบรางวลัทีÉกระตุ้น

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



 62

ความผูกพนัของพนักงาน 6) จ่ายค่าจ้างชดเชยแก่พนักงานทีÉมทีกัษะสูง/ตํÉาด้วยระบบทีÉยดึ

ทกัษะความรู้เป็นฐาน 7) ใช้สิทธิประโยชน์เชิงยดืหยุ่นเพีÉอตอบสนองต่อเปลีÉยนแปลงของ

แรงงาน 8) พจิารณาถึง ESOPs และสทิธกิารครอบครองหุ้นของพนักงาน 9) เสนอให้ stock 

options แก่พนกังาน 10) เสนอใหส้ทิธปิระโยชน์เชงิสรา้งสรรคแ์ก่พนกังาน 11) พจิารณาถงึการ

ลาหยุดพกัผ่อน 12) สํารวจค้นหาค่าตอบแทนทีÉไม่ใช่เกีÉยวกบัด้านการเงนิ 13) เสนอแผนก

เกษยีณอายหุรอืเบีÊยบาํนาญทีÉนายจา้งเป็นผูจ้่าย 14) ใหโ้ปรแกรมช่วยเหลอืแก่พนกังาน 15) ให้

ฉลากลอตเตอรีÉเป็นรางวลั 16) ให้การดูแลเดก็ๆ 17) สร้างสถานทีÉให้การศกึษาอบรมดูแลเดก็ 

18) ใหก้ารดแูลเดก็ทีÉเจบ็ไขไ้ดป้ว่ย  19) ใหก้ารดแูลผูส้งูวยั 20) ใหก้ารดแูลสตัวเ์ลีÊยง 21) ใหก้าร

ประกนัภยัในเรืÉองการเขา้รบัการรกัษาในโรงพยาบาลและการประกนัในเรืÉองยาทีÉสําคญั 22) ให้

การประกนัภยัในการดแูลสายตา 23) ใหก้ารประกนัภยัในการดูแลฟนั  24) ให้การประกนัภยัใน

ด้านประกนัชีวติ 25) ให้การประกนัภยัความพิการ 26) ให้มีเวลาเป็นการส่วนตวั 27) ให้

ทุนการศกึษาในมหาวทิยาลยั 28) การจดัการเกีÉยวกบัการให้บรกิารของผู้เชีÉยวชาญ 29) การ

ใหบ้รกิารอาหารในสถานทีÉทํางาน 30) การจดัให้มกีารซืÊอสนิค้าลดราคา 31) การทําให้การมา

เยีÉยมเยยีนเป็นกรณีพเิศษ หรอื เหตุการณ์ภายในนอกดําเนินไปพร้อมกนัได้ 32) จดัให้มกีาร

ใหบ้รกิารซกัรดีเสืÊอผา้ 33) จ่ายค่าโดยสาร หรอืค่าจอดรถ 34) จ่ายค่าจา้งเป็นโบนัส บนพืÊนฐาน

ของผลการปฏบิตังิาน 35) ใหม้โีบนสัตามปกต ิ36) ใหร้างวลัของทีÉมมีลูค่าเป็นการพเิศษ 37) จดั

ใหม้กีจิกรรมการแขง่ขนัดา้นการกุศล 38) ใหเ้วลาเพืÉอทาํกจิกรรมสงัคม 39) จดัหาทุนใหก้บัการ

เป็นสมาชกิชมรมฟิตเนส 40) จดัการให้มกีารฝากเงนิเชค็ค่าจ้างไวโ้ดยตรง 41) จ่ายค่าจ้างใน

วนัทีÉมกีารสญูเสยีญาตหิรอืเพืÉอนสนิท และ 42) ใหร้างวลัโดยการมรีถใหใ้ช ้

     สรุปได้ว่า ขอบข่ายของการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ 

ประกอบดว้ย มกีารจดัสรรงบประมาณในการพฒันาบุคลากรอยา่งเหมาะสม ฝึกฝนบุคลากรให้มี

ทกัษะในการนําความรู้และประสบการณ์มาใช้ในการปฏบิตังิาน มีการแนะนํา ช่วยเหลือและ

ส่งเสรมิสนบัสนุนใหบุ้คลากรเขา้รบัการอบรม ประชุมสมัมนา สถานศกึษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรมี

โอกาสลาศกึษาต่อ มกีารสรา้งแรงจงูใจในการทาํงานและการพฒันาผลงานวชิาการแก่บุคลากร

ทุกคน มเีครืÉองอาํนวยความสะดวกในการปฏบิตังิานอยา่งเพยีงพอ และมเีกณฑ์ในการประเมนิ

เพืÉอพจิารณาความดคีวามชอบอยา่งเหมาะสม 

 4. วินัยและการรกัษาวินัย 

  4.1 ความหมายของวนิยัและการรกัษาวนิยั 

     เพทาย  นิÉมนวล (2545, หน้า 11) กล่าวว่า วนิัยและการรกัษาวนิัย หมายถึง 

กฎเกณฑ์ระเบยีบขอ้บงัคบัทีÉกําหนดขึÊน เพืÉอเป็นหลกัปฏบิตัแิละควบคุมพฤตกิรรมของคนใน

สงัคม จุดประสงค์เพืÉอให้คนในสงัคมประพฤติปฏบิตัิในสิÉงทีÉดีงาม เป็นแบบแผนอนัหนึÉงอนั

เดยีวกนั อยู่ร่วมกนัอย่างสงบสุข ดงันั Êนวนิัยจงึเป็นรูปแบบของการควบคุมและการเสรมิสร้าง

พฤตกิรรมของคนในหน่วยงานนั Êนๆ ฉะนั Êนวนิยันกัเรยีนจงึหมายถงึกฎระเบยีบขอ้บงัคบัต่างๆ ทีÉ
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สถานศึกษากําหนดขึÊนเพืÉอให้นักเรยีนได้ประพฤตปิฏิบตัติามทั Êงภายในห้องเรียน และนอก

สถานศกึษา เพืÉอความสงบสุขของสงัคมในสถานศกึษาและฝึกฝนให้นักเรียนเป็นผู้มรีะเบยีบ

วนิยั มบุีคลกิภาพทีÉเหมาะสมเพืÉอเป็นพลงัสาํคญัในการพฒันาประเทศ 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 63) กล่าวว่า วนิัยและการรักษาวนิัย 

หมายถงึ ความคาดหวงัของสงัคมทีÉจะใหบุ้คคลประพฤตปิฏบิตัตินในสิÉงทีÉถูกทีÉควรอนัจะส่งผลให้

เกิดความเจริญรุ่งเรืองแก่ตนเองและสังคม ได้แก่ การประกอบสัมมาอาชีพ ด้วยความ

ขยนัหมั Éนเพยีร มคีวามรบัผดิชอบ ปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ และแบบธรรมเนียมของสงัคม 

     ศุภฤกษ์  สมรรถการ (2547, หน้า 12) กล่าวว่า วนิัยและการรกัษาวนิัย 

หมายถึง ระเบยีบกฎเกณฑ์และขอ้บงัคบัทีÉกําหนดขึÊนโดยบุคคลในสงัคมเพืÉอให้สงัคมนั Êนๆ มี

ระเบยีบแบบแผน ขนบธรรมเนียมประเพณี และขอ้บงัคบัใหป้ฏบิตัติามและใชค้วบคุมพฤตกิรรม

ตนเองบุคคลในสงัคม เพืÉอใหส้งัคมมคีวามเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย 

     สํานักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2551, 

หน้า 41) กล่าวว่า วนิัยและการรกัษาวนิัย หมายถึง ความคาดหวงัของสงัคมทีÉจะให้บุคคล

ประพฤติปฏิบตัตินในสิÉงทีÉถูกทีÉควรอนัจะส่งผลให้เกิดความเจรญิรุ่งเรืองแก่ตนเองและสงัคม 

ได้แก่ การประกอบสมัมาอาชีพ ด้วยความขยนัหมั Éนเพียร มีความรับผิดชอบ ปฏิบตัิตาม

กฎหมาย ระเบยีบ และแบบธรรมเนียมของสงัคม 

     มยรุ ี ฐานมั Éน (2553, หน้า 40)  กล่าวว่า วินัยและการรักษาวินัย หมายถึง 

การรกัษาระเบยีบแบบแผน กฎเกณฑข์อ้บงัคบั หรอืขอ้ปฏบิตัต่ิางๆ ทีÉกลุ่มหรอืสงัคมกาํหนดขึÊน 

เพืÉอใชเ้ป็นแนวทางในการใหบุ้คคลในสงัคมประพฤตปิฏบิตั ิเพืÉอเป็นการพฒันาตนเองและความ

เป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยและความสงบสุขของสงัคม 

     มาล ีสุรยิะ (2556, หน้า 44) กล่าวว่า วนิัยและการรกัษาวนิัย หมายถึง การ

ควบคุมคนเองใหป้ฏบิตัตินตามขอ้ปฏบิตั ิอยูใ่นแบบแผนการปฏบิตั ิการปฏบิตัติามคําส ั Éง บงัคบั

บญัชา ซึÉงเป็นลกัษณะเชงิพฤตกิรรมทีÉแสดงออกมาจากพืÊนฐานของจติใจมนุษย ์

     เบอร์ค (Berk, 1999, p. 12) กล่าวว่า วนิัยและการรกัษาวนิัย หมายถึง 

ระเบยีบกฎเกณฑ ์ขอ้ตกลงทีÉกาํหนดขึÊน เพืÉอใชเ้ป็นแนวทางในการให้บุคคลประพฤตปิฏบิตัใิน

การดาํรงชวีติร่วมกนั เพืÉอใหอ้ยูก่บังานราบรืÉน มคีวามสุข ความสําเรจ็ โดยอาศยัการฝึกให้รู้จกั

การปฏบิตัติน รูจ้กัควบคุมตนเอง 

     ทอร์นอล (Tomal, 1999, p. 100) กล่าวว่า วนิัยและการรกัษาวนิัย หมายถึง 

การปฏบิตัติามกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั คาํส ั Éง กตกิา และกฎหมายตามทีÉสงัคมไดว้างไวห้รอืตามทีÉ

กลุ่มไดต้กลง อนัจะนํามาซึÉงความสุข ความเจรญิกา้วหน้า ความมั Éนคง และความปลอดภยั 

     ดกิซอน (Dixon, 2002, p. 36) กล่าวว่า วนิัยและการรกัษาวนิัย หมายถึง 

ระเบียบแบบแผน ขอ้ปฏิบตัิและขอ้บงัคบัทีÉกําหนดไว ้เพืÉอใช้เป็นหลกัในการปฏิบตัิ หากไม่
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ปฏบิตัติาม อาจจะเกดิความเสยีหาย หรอืความไม่เป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยเป็นเหตุใหเ้กดิความผดิ

และถูกลงโทษในทีÉสุด 

     สรุปได้ว่า วนิัยและการรกัษาวนิัย หมายถึง การควบคุมตนเองให้ปฏบิตัติน

ตามขอ้ปฏบิตัอิยูใ่นแบบแผนการปฏบิตั ิ การปฏบิตัติามคําส ั Éงบงัคบับญัชา ซึÉงเป็นลกัษณะเชงิ

พฤตกิรรมทีÉแสดงออกมาจากพืÊนฐานของจติใจ  

  4.2 ขอบขา่ยของวนิยัและการรกัษาวนิยั 

     กระทรวงศกึษาธกิาร (2546, หน้า 64-67) ได้กําหนดแนวทางปฏบิตัใินด้าน

วนิยัและการรกัษาวนิยั ดงันีÊ 

     1.  วนิยัและการรกัษาวนิยั การมวีนิยัและการรกัษาวนิัยของขา้ราชการครูนั Êน

มคีวามสาํคญัเป็นอยา่งยิÉง เพราะขา้ราชการครจูะตอ้งมคีวามประพฤตดิเีป็นแบบอย่างทีÉดใีห้กบั

บุคคลในสงัคมโดยเฉพาะเป็นแบบอย่างให้กบันักเรียน หากข้าราชการครูทําผดิวนิัยในเรืÉอง 

วนิยัและการรกัษาวนิยั ผูบ้รหิารสถานศกึษามแีนวทางในการปฏบิตักิบัครทูีÉกระทาํผดิวนิยัในแต่

ละกรณี ดงันีÊ 

       1.1  กรณีความผดิวนิยัไม่รา้ยแรง 

          1.1.1  ผูอ้าํนวยการสถานศกึษาแต่งตั Êงคณะกรรมการ เพืÉอดําเนินการ

สอบสวนให้ได้ความจรงิและความยุตธิรรม โดยไม่ชกัช้า เมืÉอมกีรณีอนัมมีูลทีÉควรกล่าวหาว่า

ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษากระทาํผดิวนิยัไม่รา้ยแรง 

          1.1.2  ผู้อํานวยการสถานศกึษาสั ÉงยุตเิรืÉอง ในกรณีทีÉคณะกรรมการ

สอบสวนแล้ว พบว่า ไม่ได้กระทําผดิวนิัย หรอืสั Éงลงโทษภาคทณัฑ์ ตดัเงนิเดอืน หรอืลดขั Êน

เงนิเดอืนตามทีÉคณะกรรมการสอบสวนแลว้พบวา่มคีวามผดิวนิยัไม่รา้ยแรง 

          1.1.3  รายงานการดาํเนินงานทางวนิัยไม่ร้ายแรงไปยงัสํานักงานเขต

พืÊนทีÉการศกึษา 

       1.2  กรณีความผดิวนิยัรา้ยแรง 

          1.2.1  ผู้มอีํานาจสั Éงบรรจุ และแต่งตั Êงตามระเบยีบขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาแต่งตั Êงคณะกรรมการสอบสวนกรณีอนัมมีลูวา่ขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษากระทาํผดิวนิยัอยา่งรา้ยแรง ตามหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารทีÉกาํหนดไว ้

          1.2.2  ผู้มอีํานาจสั Éงบรรจุและแต่งตั Êง ตามระเบยีบขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา เสนอผลการพจิารณา ใหอ้นุกรรมการขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการ

ศกึษาเขตพืÊนทีÉการศกึษาลงโทษ 

          1.2.3  ผู้มอีํานาจสั Éงบรรจุและแต่งตั Êง ตามระเบยีบขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา  สั Éงลงโทษปลดออกหรือไล่ออกตามผลการพิจารณาของ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษาเขตพืÊนทีÉการศกึษา 

          1.2.4  รายงานการดาํเนินงานทางวนิยัไปยงัเขตพืÊนทีÉการศกึษา 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



 65

     2.  การอุทธรณ์ ในกรณีทีÉขา้ราชการครูไม่ได้รบัความเป็นธรรมในการตนัสนิ

การกระทาํความผดิวนิยัในเรืÉองต่าง ๆ สามารถทาํการอุทธรณ์ได ้มแีนวทางในการปฏบิตั ิดงันีÊ 

       2.1  กรณีการอุทธรณ์ความผิดวินัยทีÉไม่ร้ายแรงให้ข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษายืÉนเรืÉองอุทธรณ์ ต่อคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาเขตพืÊนทีÉการศกึษาภายใน 30 วนั นบัแต่วนัทีÉไดร้บัแจง้คาํส ั Éงตามหลกัเกณฑ์และวธิกีารทีÉ

คณะกรรมการขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา กาํหนด 

       2.2  กรณีการอุทธรณ์ความผดิวนิัยร้ายแรง ให้ขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษายืÉนเรืÉองขออุทธรณ์ต่อคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัทีÉไดร้บัแจง้คาํส ั Éง 

     3.  การรอ้งทุกข ์ในกรณีทีÉขา้ราชการครูไม่ได้รบัความเป็นธรรมถูกสั Éงให้ออก

จากราชการหรอืมคีวามคบัขอ้งใจในเรืÉองต่าง ๆ สามารถทําการร้องทุกขไ์ด้ โดยมแีนวทางใน

การปฏบิตั ิดงันีÊ 

       3.1  กรณีทีÉข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาถูกสั Éงให้ออกจาก

ราชการให้ร้องทุกขต่์อคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ภายใน 30 วนั 

นบัแต่วนัทีÉไดร้บัแจง้คาํส ั Éง 

       3.2  กรณีทีÉขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ไม่ได้รบัความเป็น

ธรรมหรือมีความคับข้องใจ เนืÉ องมาจากการกระทําของผู้บังคบับัญชาหรือการแต่งตั Êง

คณะกรรมการสอบสวนทางวนิัยให้ร้องทุกข์ต่อคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษา เขตพืÊนทีÉการศกึษา 

     4.  การเสรมิสรา้งและการป้ องกนัการกระทําผดิวนิัย เป็นเรืÉองในการส่งเสรมิ

ไม่ใหข้า้ราชการครกูระทาํผดิวนิยั โดยมแีนวทางการปฏบิตั ิดงันีÊ 

       4.1  ผู้ อํ าน วยกา รส ถ านศึก ษ าป ฏิบัติต น เ ป็น แบบ อย่ า ง ทีÉ ดี ต่ อ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

       4.2  ดาํเนินการใหค้วามรู ้ฝึกอบรม การสรา้งขวญัและกาํลงัใจ การจงูใจใน

อนัทีÉจะเสรมิสรา้งและพฒันาเจตคต ิจติสาํนึกและพฤตกิรรมของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

       4.3  หมั Éนสงัเกตตรวจสอบดูแลเอาใจใส่ ป้ องกนัและขจดัเหตุเพืÉอมิให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชากระทาํผดิวนิยัตามควรแก่ 

     5.  การลาทุกประเภทของขา้ราชการครูในสถานศกึษามีแนวทางการปฏบิตั ิ

ดงันีÊ 

       5.1  อนุญาตหรือเสนอขออนุญาตการลาตามนโยบาย หลกัเกณฑ์และ

วธิีการของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ÊนพืÊนฐานและกระทรวงศึกษาธิการตามทีÉ

กฎหมายกาํหนด 
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       5.2  เสนอเรืÉองการอนุญาตใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาต่อ

ให้สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาพจิารณาตามอํานาจหน้าทีÉทีÉกฎหมายกําหนดหรอืเพืÉอทราบ

แลว้แต่กรณี 

     สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ÊนพืÊนฐาน (2548, หน้า 8) สามารถ

กําหนดตวัชีÊวดัได้ดงันีÊ 1) ตรงต่อเวลา 2) การปฏบิตัติามหน้าทีÉของตนเองและยอมรบัผลการ

กระทาํของตนเอง 3) ปฏบิตัติามระเบยีบและกฎเกณฑข์องสถานศกึษา 4) ทํากจิวตัรประจําวนั

ของตนเองตามกาํหนดเวลา และ 5) เคารพสทิธขิองผูอ้ืÉน 

     สาํนกังานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา (2553, หน้า 10) ได้กําหนดตวัอย่าง

พฤตกิรรมของความมวีนิัยในตนเอง 9 ขอ้ดงันีÊ 1) ไม่คดัลอกงานของผู้อืÉน 2) ไม่ใช้ของผู้อืÉน 

โดยไม่ได้รบัอนุญาต 3) มคีวามซืÉอสตัยส์ุจรติ 4) ปฏบิตัตินในการเป็นผู้นํา และผู้ตามทีÉด ี 5) 

ตั Êงใจ มุ่งมั Éนทาํงานใหส้าํเรจ็ 6) แต่งกายถูกต้องตามกฎระเบยีบและขอ้ตกลง 7) เปิดโอกาสให้

ผูอ้ืÉนแสดงความคดิเหน็ 8) พจิารณาขอ้เสนอแนะอย่างมเีหตุผล และ 9) สรุปความคดิเหน็ของ

กลุ่มเพืÉอเป็นแนวทางในการปฏบิตังิาน 

     ภกัดี  พานอ่อน (2553, หน้า 20) กล่าวว่า คุณลกัษณะผู้มีวนิัยในตนเอง      

มพีฤตกิรรมการแสดงออกดงันีÊ มคีวามเชืÉอมั Éนในตนเอง มคีวามเป็นผู้นํา มคีวามรบัผดิชอบ     

มคีวามอดทน ซืÉอสตัยส์ุจรติ มคีวามตรงต่อเวลา เคาระสทิธขิองผู้อืÉน มรีะเบยีบและปฏบิตัติาม

กฎเกณฑข์องสงัคมมลีกัษณะมุ่งอนาคต กลา้คดิ กลา้ทาํ ไม่กงัวลใจ มคีวามขยนัหมั Éนเพยีร รูจ้กั

เสยีสละเหน็อกเหน็ใจผูอ้ืÉนและยอมรบัการกระทาํของตนเอง 

     ทอร์นอล (Tomal, 1999, p. 102) กล่าวถึง แนวทางของการเสรมิสร้างวนิัย

และการรกัษาวนิยัไว ้4 ประการ ดงันีÊ 1) ส่งเสรมิให้บุคลากรตระหนักถึงความสําคญัของการมี

วนิยั 2) ใหร้างวลัแก่ผูป้ฏบิตัตินตามวนิยัอย่างเคร่งครดั 3) การประพฤตเิป็นแบบอย่างทีÉดขีอง

ผูบ้รหิาร และ 4) การกาํหนดบทลงโทษแก่ผูก้ระทาํความผดิ 

     ดกิซอน (Dixon, 2002, p. 36) กล่าวถึง แนวทางของการเสรมิสร้างวนิัยและ

การรกัษาวนิยัไว ้ดงันีÊ 1) จดัปฐมนิเทศเรืÉองระเบยีบวนิัยและการรกัษาวนิัยแก่บุคลากรใหม่ 2) 

จดักิจกรรมส่งเสริมสร้างระเบียบวนิัยในองค์กร 3) มองรางวลัแก่ผู้มีความประพฤตดิีรกัษา

ระเบยีบวนิยัขององคก์ร 4) กําหนดบทลงโทษเป็นลายลกัษณ์อกัษรและแจ้งให้บุคลากรทุกคน

รบัทราบ และ 5) ปรบัเลืÉอนขั Êนเงนิเดอืนใหแ้ก่ผูท้ ีÉรกัษาวนิยัไดด้เียีÉยม 

     สรุปได้ว่า ขอบข่ายของวนิัยและการรกัษาวนิัย ประกอบด้วย ดําเนินการจดั

อบรมใหค้วามรูเ้กีÉยวกบัวนิยัและการรกัษาวนิยัของบุคลากรในสถานศกึษาอยา่งสมํÉาเสมอ มกีาร

นิเทศเสนอแนะส่งเสรมิให้บุคลากรปฏบิตัตินอยู่ในระเบยีบวนิัยและรกัษาวนิัย มกีารกระจาย

อาํนาจเกีÉยวกบัการกาํกบัดแูลใหบุ้คลากรปฏบิตัตินอยูใ่นระเบยีบวนิยัมอบหมาย ยดึระเบยีบการ

มาปฏบิตัริาชการการลาการขออนุญาตออกนอกสถานศกึษาการไปราชการอยา่งเคร่งครดั มกีาร

จดัทําบญัชีควบคุมวนัลาการไปราชการการขออนุญาตออกนอกสถานศึกษาของบุคลากร
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ผู้บริหารกระทําตนเป็นแบบอย่างทีÉดใีห้กบับุคคลในสงัคม การดําเนินการทางวนิัยเกีÉยวกบั

ความผดิรา้ยแรงและไม่รา้ยแรงแก่บุคลากรในสถานศกึษาด้วยความเป็นธรรม การดําเนินการ

แกไ้ขปญัหาบุคลากรทีÉกระทําผดิวนิัยโดยการยา้ยหรอืให้ไปช่วยราชการทีÉสถานศกึษาอืÉน ตาม

ระเบยีบราชการ และสร้างขวญัและกําลงัใจให้แก่บุคลากรทีÉปฏบิตัิหน้าทีÉและรกัษาวนิัยอย่าง

เคร่งครดั 

 5. การออกจากราชการ 

  5.1 ความหมายของการออกจากราชการ 

     สมยศ นาวกีาร (2545, หน้า 460) กล่าวว่า การออกจากราชการ หมายถึง 

การหลุดพน้จากหน้าทีÉความรบัผดิชอบทีÉตนปฏบิตัอิยู่อย่างถาวร ด้วยเหตุหรอืเงืÉอนไขตามทีÉผู้

ปฏบิตัริาชการไดต้กลงไวก้บัผูบ้งัคบับญัชาหรอืหวัหน้าองคก์าร 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 68) กล่าวว่า การออกจากราชการ 

หมายถงึ การทีÉบุคคลพน้จากตําแหน่งหน้าทีÉ ความรบัผดิชอบ การปฏบิตังิานของทางราชการ

โดยไม่ไดร้บัเงนิเดอืนของหน่วยงานนั Êนๆ ต่อไป เนืÉองจากการลาออก การลดจํานวนพนักงาน

สนังาน การออกเพราะมเีหตุเสยีหาย เกษยีณอายหุรอืทุพพลภาพ และตาย 

     สํานักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2551, 

หน้า 55) กล่าววา่ การออกจากราชการ หมายถงึ การตาย การพน้จากราชการตามกฎหมายว่า

ด้วยบําเหน็จบํานาญขา้ราชการ การลาออกจากราชการและได้รบัอนุญาตให้ลาออกหรอืการ

ลาออก การถูกสั Éงใหอ้อก การถูกสั Éงลงโทษปลดออกหรอืไล่ออกและการถูกเพกิถอนใบอนุญาต

ประกอบวชิาชพี เวน้แต่ไดร้บัแต่งตั Êงใหด้าํรงตาํแหน่งอืÉนทีÉไม่ตอ้งมใีบอนุญาตประกอบวชิาชพี 

     อจัฉรา  สงัขส์ุวรรณ (2551, หน้า 50) กล่าวว่า การออกจากราชการ หมาถึง 

การทีÉพนกังานเจา้หน้าทีÉ พน้จากหน้าทีÉการงานและหมดสทิธทิีÉจะได้รบัเงนิเดอืนของหน่วยงาน

ตลอดไป 

     มาล ีสุรยิะ (2556, หน้า 49) กล่าวว่า การออกจากราชการ หมาถึง การทีÉ

บุคคลหลุดพ้นจากหน้าทีÉทีÉได้ปฏิบตัิอยู่หรอืพ้นจากตําแหน่งหน้าทีÉ ความรบัผิดชอบในการ

ปฏบิตังิานของทางราชการ โดยไม่ไดร้บัเงนิเดอืนของหน่วยงานนั Êนๆ ต่อไปเนืÉองจากการลาออก 

การลดจาํนวนพนกังานลน้งาน การออกเพราะมเีหตุเสยีหาย เกษยีณอายหุรอืทุพพลภาพและตาย 

     สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรอืน (2557, ย่อหน้า 1) กล่าวว่า การ

ออกจากราชการ หมายถงึ การพน้สภาพการเป็นขา้ราชการ ซืÉงอาจเกดิขึÊนตามสภาพทีÉไม่อาจ

เป็นข้าราชการต่อไปได้หรอืตามความประสงค์ของตวัขา้ราชการเอง หรือตามดุลยพินิจของ

ผูบ้งัคบับญัชาเพืÉอประโยชน์ของทางราชการ ซึÉงกรณีนีÊตอ้งเป็นไปตามเงืÉอนไข หลกัเกณฑ์ และ

วธิกีารทีÉ ก.พ. กาํหนดไวใ้นกฎหมาย ทั ÊงนีÊเพืÉอความมั Éนคงในการดาํรงสถานภาพของขา้ราชการ

และเพืÉอประโยชน์ของทางราชการควบคู่กนัไปตามระบบคุณธรรม 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



 68

     คองเกอร์ (Conger, 1991, p. 78) กล่าวว่า การออกจากราชการ หมายถึง 

การทีÉบุคคลหลุดพน้จากงาน หรอืตําแหน่งหน้าทีÉทีÉได้ปฏบิตัใินหน่วยงาน โดยไม่มสีทิธทิีÉจะใช้

อาํนาจ หรอืไดร้บัเงนิค่าตอบแทนจากหน่วยงานอกี 

     เบอร์นาร์ตนิ, และรสัเซลล์ (Bernardin, & Russell, 1993, p.145) กล่าวว่า

การลาออก หมายถงึ การตดัสนิใจส่วนบุคคลและขององคก์าร เกดิขึÊนอนัเนืÉองจากเหตุทางวนิัย 

สภาพเศรษฐกจิหรอืเหตุผลส่วนตวั 

     จลู ิ(Julia, 2006, p.124) การลาออก หมายถงึ การใหบุ้คลากรพน้จากงาน คอื

การใหบุ้คคลทีÉทาํงานไม่ไดผ้ลหรอืขาดประสทิธภิาพ ขาดการขวนขวายขาดการปรบัปรุงตนเอง

พน้จากงานเป็นสิÉงทีÉทาํกนัอยูท่ ั Éวไปในต่างประเทศสาํหรบัสงัคมไทยเป็นเรืÉองลาํบาก โดยเฉพาะ

ในระบบราชการ ในภาคเอกชนการให้บุคคลพ้นจากงานทําได้ไม่ยากนัก ด้วยเหตุนีÊภาระอนั

หนกัในการจดัการงานบุคคลจงึอยูท่ ีÉการรบัคนเขา้มาในตอนตน้ คอื ตอ้งแน่ใจว่าเป็นคนดมีฝีีมอื

จรงิๆ 

     สรุปได้ว่า การออกจากราชการ หมายถึง การทีÉบุคคลพ้นจากหน้าทีÉทีÉได้

ปฏบิตัอิยู่หรอืพ้นจากตําแหน่งหน้าทีÉ ความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานของทางราชการ โดย

ไม่ไดร้บัเงนิเดอืนของหน่วยงานนั Êนๆ ต่อไป เนืÉองจากการลาออก  การลดจํานวน พนักงานล้น

งาน  การออกเพราะมเีหตุเสยีหาย เกษยีณอายหุรอืทุพพลภาพ และตาย  

  5.2 ขอบขา่ยของการออกจากราชการ 

     กระทรวงศกึษาธกิาร (2546, หน้า 68) กล่าวถงึแนวปฏบิตัทิีÉใหบุ้คคลออกจาก

ราชการ คอื 

     1.  ออกตามสถานภาพทีÉไม่อาจเป็นขา้ราชการต่อไปได ้ไดแ้ก่ 1) ตาย 2) ขาด

คุณสมบตัทิีÉจะเป็นขา้ราชการ และ 3) ถูกสั Éงใหอ้อกจากราชการ 

     2.  ออกตามความตอ้งการของทางราชการ 1) ใหอ้อกหลงัทดลองปฏบิตัหิน้าทีÉ

แลว้ปรากฏวา่มคีวามประพฤตไิม่ดหีรอืไม่มคีวามรู ้หรอืมคีวามสามารถไม่เหมาะสม 2) ให้ออก

ไวก่้อนระหวา่งการสอบสวนพจิารณาความผดิ 3) ใหอ้อกเพราะรบัราชการนาน พ้นจากราชการ

ตามกฎหมายว่าด้วยบําเหน็จบํานาญขา้ราชการ 4) ให้ออกเพราะเลกิหรอืยุบตําแหน่ง 5) ให้

ออกเพราะเจบ็ปว่ย  ไม่อาจปฏบิตัหิน้าทีÉได้โดยสมํÉาเสมอ 6) ให้ออกไปปฏบิตังิานอืÉนตามความ

เหมาะสมของทางราชการ 7) ใหอ้อกไปรบัราชการทหาร 8) ให้ออกเพราะหย่อนความสามารถ 

ประพฤตตินไม่เหมาะสมกบัตําแหน่งหน้าทีÉราชการ หรอืบกพร่องในหน้าทีÉราชการ 9) ให้ออก

เพราะมมีลทนิมวัหมอง ในกรณีถูกสอบสวน 10) ให้ออกเพราะต้องโทษจําคุก ในความผดิทีÉได้

กระทาํโดยประมาทหรอืความผดิลหุโทษ และ 11) ไล่ออก ปลดออก เพราะการทําความคดิวนิัย

อยา่งรา้ยแรง 

     กระทรวงศกึษาธกิาร (2552, หน้า 164-166) ไดก้าํหนดแนวทางปฏบิตัใินการ

ลาออกจากราชการ ดงันีÊ 
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     1.  การลาออกจากราชการ ในสถานศึกษาถ้ามีข้าราชการครูลาออกจาก

ราชการใหส้ถานศกึษาใชแ้นวทางในการปฏบิตั ิดงันีÊ 

       1.1  ผู้อํานวยการสถานศกึษา พจิารณาอนุญาตการลาออกจากราชการ 

ของครผููช้่วยครแูละบุคลากรอืÉนทางการศกึษา 

       1.2  รายงานการอนุญาตการลาออกไปยงัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษา 

     2.  การใหอ้อกจากราชการกรณีไม่พน้ทดลองปฏบิตัหิน้าทีÉราชการหรอืไม่ผ่าน

การเตรยีมความพรอ้มและพฒันาอยา่งเขม้ขน้ มแีนวทางการปฏบิตั ิดงันีÊ 

       2.1  ดาํเนินการใหข้า้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา ทดลองปฏบิตัิ

หน้าทีÉราชการหรอืเขา้รบัการพฒันาอยา่งเขม้ขน้ตามหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารทีÉกาํหนด 

       2.2  ดาํเนินการประเมนิผลการปฏบิตังิานตามหน้าทีÉและความรบัผดิชอบทีÉ

กาํหนดไวใ้นมาตรฐานกาํหนดตาํแหน่ง 

       2.3  ผูอ้าํนวยการสถานศกึษา สั Éงให้ผู้ทีÉไม่ผ่านการประเมนิทดลองปฏบิตัิ

ราชการหรอืเตรยีมความพรอ้มและพฒันาอยา่งเขม้ออกจากราชการ 

       2.4  รายงานสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษา 

     3.  การออกจากราชการกรณีขาดคุณสมบตัิท ั Éวไปให้สถานศึกษาใช้แนว

ทางการปฏบิตัดิงันีÊ 

       3.1  สถานศกึษาตรวจสอบคุณสมบตัคิรูผู้ช่วย ครู และบุคลากรทางการ

ศกึษาอืÉน 

       3.2  ผู้อํานวยการสถานศึกษาสั Éงให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาออกจากราชการ หากภายหลงัปรากฏว่าขาดคุณสมบตัทิ ั Éวไป แห่งกฎหมายว่าด้วย

ระเบยีบขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา 

       3.3 รายงานการสั Éงใหอ้อกจากราชการไปยงัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษา

ทราบ 

     4.  การให้ออกจากราชการไวก่้อน ผู้อํานวยการสถานศกึษามอีํานาจสั Éงพกั

ราชการหรอืส ั Éงใหอ้อกจากราชการไวก่้อนในกรณีถูกกล่าวหาว่ากระทําผดิวนิัยอย่างร้ายแรง มี

แนวทางการปฏบิตั ิดงันีÊ 

       4.1  ผูอ้าํนวยการสถานศกึษาสั Éงพกัราชการหรอืส ั Éงให้ออกจากราชการไว้

ก่อนในกรณีทีÉครูผู้ช่วย ครูและบุคลากรทางการศกึษาอืÉน มกีรณีถูกกล่าวหาว่ากระทําผดิวนิัย

อยา่งรา้ยแรง จนถูกตั Êงคณะกรรมการสอบสวน หรอืถูกฟ้ องคดอีาญา หรอืต้องหาว่ากระทําผดิ

อาญา (เวน้แต่ไดก้ระทาํผดิโดยประมาทหรอืความผดิลหุโทษ) 

       4.2  รายงานการสั Éงพกัราชการหรอืการให้ออกจากราชการไวก่้อนไปยงั

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษา 
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     5.  การให้ออกจากราชการเพราะเหตุรบัราชการนานหรือเหตุทดแทนม ี 5 

กรณี กรณีเจบ็ป่ วยโดยไม่สามารถปฏบิตัหิน้าทีÉโดยสมํÉาเสมอและกรณีมเีหตุอนัควรสงสยัว่า

หย่อนความสามารถบกพร่องในหน้าทีÉราชการหรือประพฤตตินไม่เหมาะสม มแีนวทางการ

ปฏบิตั ิดงันีÊ 

       5.1  กรณีเจบ็ปว่ยโดยไม่สามารถปฏบิตัหิน้าทีÉโดยสมํÉาเสมอ  

          5.1.1  ตรวจสอบข้อเท็จจริง เกีÉยวกับการปฏิบัติราชการ  อัน

เนืÉองมาจากการเจบ็ปว่ย  

          5.1.2  ผู้อํานวยการสถานศึกษาสั Éงให้ออกจากราชการเมืÉอเห็นว่าไม่

สามารถปฏบิตัริาชการได ้

          5.1.3  รายงานการสั Éงให้ออกจากราชการไปยงัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษา 

       5.2  กรณีไปปฏบิตังิานตามความประสงคข์องทางราชการ 

          5.2.1  ผู้อํานวยการสถานศึกษาสั Éงให้ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษาทีÉสมคัรใจจะไปปฏบิตัริาชการตามความประสงคข์องทางราชการออกจากราชการ 

          5.2.2  รายงานการสั Éงให้ออกจากราชการไปยงัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษา 

       5.3  กรณีส ั Éงใหอ้อกจากราชการเพราะขาดคุณสมบตัทิ ั Éวไป แห่งกฎหมาย

วา่ดว้ยระเบยีบขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา กรณีเป็นผูไ้ม่มสีญัชาตไิทย กรณีเป็นผู้

ดํารงตําแหน่งทางการเมือง สมาชิกสภาท้องถิÉนหรือผู้บริหารท้องถิÉน  กรณีเป็นคนไร้

ความสามารถ หรอืจติฟ ั Éนเฟือนไม่สมประกอบหรอืเป็นโรคทีÉกําหนดในกฎ ก.ค.ศ.กรณีเป็นผู้

บกพร่องในศลีธรรมอนัด ี

          กรณีเป็นกรรมการบรหิารพรรคการเมอืงหรอืเป็นเจ้าหน้าทีÉในพรรค

การเมอืงหรอืกรณีเป็นบุคคลลม้ละลาย มแีนวปฏบิตั ิดงันีÊ 

          5.3.1  สถานศกึษาตรวจสอบคุณสมบตัคิรูผู้ช่วย ครู และบุคลากร

ทางการศกึษาอืÉนตามคุณสมบตั ิแห่งกฎหมายวา่ดว้ยระเบยีบขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการ

ศกึษา 

          5.3.2  ผูอ้ํานวยการสถานศกึษาสั Éงให้ผู้ขาดคุณสมบตัติามขอ้ 1 ออก

จากราชการ 

          5.3.3  รายงานการสั Éงให้ออกจากราชการไปยงัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษา 

       5.4  กรณีขาดคุณสมบตัิท ั ÉวไปทีÉมีเหตุสงสยัว่าเป็นผู้ไม่เลืÉอมใสในการ

ปกครองระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิท์รงเป็นประมุข มแีนวปฏบิตั ิดงันีÊ 
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          5.4.1  ผูอ้าํนวยการสถานศกึษาสั Éงแต่งตั ÊงคณะกรรมการสอบสวนเมืÉอ

มเีหตุอนัควรสงสยัวา่ ครผููช้่วย คร ูและบุคลากรทางการศกึษาอืÉนผูใ้ดเป็นผูข้าดคุณสมบตัทิ ั Éวไป 

          5.4.2  ผู้อํานวยการสถานศกึษาเสนอผลการสอบสวนต่อ อ.ก.ค.ศ. 

เขตพืÊนทีÉการศกึษา 

          5.4.3  เมืÉอ อ.ก.ค.ศ. เขตพืÊนทีÉการศึกษามีมติเป็นว่าเป็นผู้ขาด

คุณสมบตัทิ ั Éวไปใหผู้อ้าํนวยการสถานศกึษาสั Éงใหอ้อกจากราชการ 

       5.5  กรณีมเีหตุอนัควรสงสยัว่าหย่อนความสามารถ บกพร่องในหน้าทีÉ

ราชการหรอืประพฤตตินไม่เหมาะสม แนวทางการปฏบิตั ิ

          5.5.1  ผูอ้าํนวยการสถานศกึษาสั Éงแต่งตั Êงคณะกรรมการสอบสวน เมืÉอ

ครูผู้ช่วยครูและบุคลากรทางการศึกษาอืÉน มกีรณีถูกกล่าวหามีเหตุอนัควรสงสยัว่าหย่อน

ความสามารถในอนัทีÉจะปฏบิตัหิน้าทีÉราชการ บกพร่องในหน้าทีÉราชการหรอืประพฤตตินไม่

เหมาะสม 

          5.5.2  ถ้าคณะกรรมการสอบสวนและผูอ้าํนวยการสถานศกึษาเหน็ว่า

ครูผู้ช่วยและบุคลากรทางการศกึษาอืÉนไม่เป็นผู้หย่อนความสามารถ ไม่บกพร่องในหน้าทีÉ

ราชการ หรือเป็นผู้ประพฤติตนเหมาะสมให้ส ั ÉงยุติเรืÉองแต่ถ้าคณะกรรมการสอบสวนและ

ผูอ้าํนวยการสถานศกึษาเหน็วา่เป็นผูห้ยอ่นความสามารถ บกพร่องในหน้าทีÉราชการ หรอืเป็นผู้

ประพฤตตินเหมาะสม ใหส้่งเรืÉองไปยงัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาเพืÉอเสนอ อ.ก.ค.ศ.เขตพืÊนทีÉ

การศกึษาพจิารณา 

          5.5.3  เมืÉอ อ.ก.ค.ศ. เขตพืÊนทีÉการศกึษามมีตใิหผู้น้ั Êนออกจากราชการ

ใหผู้อ้าํนวยการสถานศกึษาสั Éงใหอ้อกจากราชการเพืÉอรบับาํเหน็จบาํนาญเหตุทดแทน 

     6.  กรณีมมีลทนิมวัหมอง ในกรณีทีÉมเีหตุอนัควรสงสยัว่าขา้ราชการครูได้มี

การกระทําความผดิวนิัยอย่างร้ายแรง แต่การสอบสวนไม่ได้ความแน่ชดัพอทีÉส ั Éงลงโทษวนิัย

รา้ยแรงใหผู้อ้าํนวยการสถานศกึษาใชแ้นวทางในการปฏบิตั ิดงันีÊ 

       6.1 ผูอ้าํนวยการสถานศกึษาสั Éงแต่งตั Êงคณะกรรมการสอบสวนวนิัยอย่าง

รา้ยแรงกรณีมเีหตุอนัควรสงสยัว่าครูผู้ช่วย ครูและบุคลากรทางการศกึษาอืÉน ได้มกีารกระทํา

ความผดิวนิยัอยา่งรา้ยแรง แต่การสอบสวนไม่ไดค้วามแน่ชดัพอทีÉส ั Éงลงโทษวนิัยร้ายแรง ถ้าให้

รบัราชการต่อไปจะทาํใหเ้สยีหายต่อทางราชการอยา่งรา้ยแรง 

       6.2  ผู้อํานวยการสถานศกึษา เสนอผลการสอบสวนไปยงัสํานักงานเขต

พืÊนทีÉการศึกษาเพืÉอเสนออนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตพืÊนทีÉ

การศึกษาพิจารณา เมืÉออนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา เขตพืÊนทีÉ

การศกึษามมีตใิห้ผู้นั Êนออกจากราชการ เพราะมมีลทนิหรอืมวัหมอง กรณีถูกสอบขา้งต้นให้

ผูอ้าํนวยการสถานศกึษาสั Éงใหอ้อกจากราชการเพืÉอรบับาํเหน็จบาํนาญเหตุทดแทน 
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     7.  กรณีไดร้บัโทษจาํคุกโดยคําส ั Éงของศาลหรอืรบัโทษจําคุกโดยคําพพิากษา

ถึงทีÉสุดให้จําคุกในความผิดทีÉได้กระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ  ผู้อํานวยการ

สถานศกึษามแีนวทางการปฏบิตั ิดงันีÊ 

       7.1  ผู้อํานวยการสถานศึกษาสั Éงให้ออกจากราชการ เพืÉอรบับําเหน็จ

บาํนาญเหตุทดแทนเมืÉอปรากฏว่าครูผู้ช่วย ครูและบุคลากรอืÉนทางการศกึษา ได้รบัโทษจําคุก

โดยคาํสั ÉงของศาลหรอืรบัโทษจาํคุกโดยคาํพพิากษาถงึทีÉสุดใหจ้าํคุกในความผดิทีÉได้กระทําโดย

ประมาทหรอืความผดิลหุโทษ 

       7.2  รายงานผลการสั Éงให้ออกจากราชการไปยงัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษา 

     มอบเล่ย ์(Mobley, 1992, p. 368) กล่าวว่า การลาออกสามารถแบ่งออกเป็น 

2 ประเภท ดงันีÊ  

     1.  การลาออกโดยสมคัรใจ หมายถึง การสิÊนสภาพการเป็นสมาชิกของ

องคก์ารโดยพนกังานเป็นผูท้ ีÉจดัการเอง  

     2.  การลาออกโดยไม่สมคัรใจ หมายถึง การสิÊนสภาพการเป็นสมาชกิของ

องคก์าร โดยองคก์ารเป็น ผูจ้ดัการ และ หมายรวมถงึ การเกษยีณอาย ุและ การตาย 

     พอรต์เตอร ์(Porter, 1993) ไดจ้าํแนกประเภทของการลาออกเป็น 4 ประเภท 

ดงันีÊ  

     1.  การลาออกทีÉเกิดจากความประสงค์ของบุคคล หมายถึง การทีÉบุคคล

ตดัสนิใจไม่ทาํงานในองคก์ารเดมิ อนัเนืÉองมาจากความตอ้งการของบุคคล โดยทีÉบุคคลนั Êนไม่ได้

ถูกบงัคบัจากใคร  

     2.  การลาออกทีÉไม่ไดเ้กดิจากความประสงค์ของบุคคล หมายถึง การทีÉบุคคล

ตดัสนิใจไม่ทาํงานในองคก์ารเดมิ อนัเนืÉองมาจากแรงกดดนัเกีÉยวกบัสภาพแวดล้อมของบุคคล

เอง เช่น ยา้ยงานตามครอบครวั หรอื คลอดบุตร เป็นต้นถึงแม้ว่าบุคคลต้องการทํางานอยู่กบั

องคก์าร ในขณะทีÉองคก์ารเองกต็อ้งการใหบุ้คคลทาํงานอยูก่บัองคก์ารเช่นเดยีวกนั  

     3.  การลาออกทีÉไม่ได้เกดิจากความประสงค์ขององค์การ หมายถึง การทีÉ

องคก์ารไดร้บัแรงกดดนัจากสภาพ เศรษฐกจิทีÉมคีวามจําเป็นต้องลดจํานวนพนักงานลง ดงันั Êน 

จงึจาํเป็นตอ้งปลดพนกังานออก  

     4.  การลาออกทีÉเกดิจากความประสงค์ขององค์การ หมายถึง การทีÉองค์การ

ตดัสนิใจใหบุ้คคลสิÊนสภาพการเป็นสมาชกิขององค์การ เนืÉองจากความไม่มปีระสทิธภิาพของ

บุคคลเอง 

     สรุปไดว้า่ ขอบขา่ยของการออกจากราชการ ประกอบดว้ย การจดัทําทะเบยีน

ประวตับุิคลากรทีÉจะเกษียณอายุราชการและผู้ทีÉพ้นจากการเป็นบุคลากร ดําเนินการเกีÉยวกบั

บาํเหน็จบาํนาญและกองบาํเหน็จบาํนาญบุคลากรใหก้บับุคลากรทีÉพ้นจากหน้าทีÉราชการ มกีาร
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ดูแลบุคลากรทีÉออกจากราชการด้วยเหตุทุพพลภาพ มกีารสนับสนุนช่วยเหลอืแก่บุคลากรทีÉมี

ความประสงค์จะเกษียณก่อนกําหนด จดักิจกรรมยกย่องเชิดชูเกียรติให้กบับุคลากรทีÉพ้น

ตาํแหน่งหน้าทีÉราชการ ให้บุคลากรพ้นตําแหน่งหน้าทีÉราชการจากการกระทําผดิวนิัยร้ายแรง

ของข้าราชการครูในสถานศกึษาโดยมกีารสอบสวนอย่างเป็นธรรม การจดัให้บุคลากรทีÉพ้น

ตําแหน่งหน้าทีÉราชการทีÉไม่ใช่ความผดิร้ายแรงกลบัเขา้มามีบทบาทในการช่วยเหลือดูแลให้

คาํปรกึษากบัสถานศกึษา เชญิใหบุ้คลากรทีÉพน้จากหน้าทีÉราชการทีÉไม่ใช่ความผดิร้ายแรงกลบั

เขา้มาทําการสอนพิเศษในสาขาทีÉขาดแคลนให้กบัสถานศกึษา สถานศึกษาบรกิารให้ความ

ช่วยเหลอืแก่บุคลากรทีÉประสงคจ์ะออกจากราชการตามความเหมาะสม มกีารสรา้งความสมัพนัธ์

อย่างต่อเนืÉองกบับุคลากรทีÉออกจากราชการ และให้บุคลากรออกจากราชการเพราะต้องโทษ

จาํคุกในความผดิทีÉไดก้ระทาํโดยประมาทหรอืความผดิลหุโทษ 

 

งานวิจยัทีÉเกีÉยวข้อง 

 1. งานวิจยัในประเทศ 

  เจรญิศร ีพนัปี (2546, บทคดัย่อ) ทําการศกึษาวจิยัเรืÉองความพงึพอใจของครูต่อ

พฤตกิรรมคุณธรรมและการบรหิารงานของผูบ้รหิารโรงเรยีน สงักดัสํานักงานการประถมศกึษา

จงัหวดัสุพรรณบุรี ผลการวจิยัพบว่า พฤตกิรรมคุณธรรมและการบรหิารงานของผู้บริหาร

โรงเรยีนมคีวามสมัพนัธท์างบวกอยา่งมนีัยสําคญัทางสถิตทิีÉระดบั .01 เมืÉอพจิารณาพฤตกิรรม

คุณธรรมเป็นรายดา้นทั Êง 4 ดา้นและพฤตกิรรมการบรหิารงานทั Êง 4 งาน พบว่า มคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกอยูใ่นระดบัสงูอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .01 ทุกดา้น 

  นิชนันท์  หลุยใจบัญ (2551, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของ

ผู้บรหิารสถานศึกษา สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาฉะเชงิเทราเขต 2 การวจิยัครั ÊงนีÊมี

วตัถุประสงคเ์พืÉอศกึษาและเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีÉมต่ีอการบรหิารงานบุคคลของผู้บรหิาร

สถานศกึษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาฉะเชงิเทรา เขต 2 จํานวน 5 ด้าน จําแนกตาม

ตําแหน่ง ประสบการณ์ และขนาดสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างในการวจิยั ได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศกึษาจาํนวน 120 คน และครจูาํนวน 318 คน เครืÉองมอืทีÉใชใ้นการวจิยั คอืแบบสอบถาม

การบรหิารงานบุคคลของผู้บรหิารสถานศกึษา แบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 

ระดบั สถติทิีÉใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีÉย และค่าความเบีÉยงเบนมาตรฐาน 

การทดสอบค่าท ี(t - test) การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดยีว (one way ANOVA) และ

การทดสอบรายคู่โดยวธิีของ เชฟเฟ่  ผลการวจิยัสรุปว่า การบรหิารงานบุคคลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาฉะเชงิเทรา เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดบัมาก เมืÉอเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีÉมต่ีอการบรหิารงานบุคคลของผู้บรหิารสถานศกึษา 

สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาฉะเชงิเทรา เขต 2 จําแนกตามตําแหน่งและประสบการณ์
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โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มนียัสาํคญัทางสถติ ิและจาํแนกตามขนาดสถานศกึษา โดยรวมและ

รายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .05 

  พรศกัดิ Í  ทบัทมิหนิ (2551, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาการปฏิบตัตินตามคุณธรรมของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาตามความคดิเหน็ของครสูงักดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาบุรรีมัย ์เขต 4 

การวจิยัครั ÊงนีÊมจีุดมุ่งหมายเพืÉอศกึษาและเปรยีบเทยีบการปฏบิตัตินตามคุณธรรมของผู้บรหิาร

สถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของคร ูสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาบุรรีมัย ์เขต 4 จําแนก

ตามวุฒกิารศกึษาและประสบการณ์ในการทํางาน กลุ่มตวัอย่างประกอบด้วย ครู จํานวน 335 

คน โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซแีละมอรแ์กน (Krejcie & Morgan) แล้ว

ทาํการสุ่มแบบแบ่งชั Êนตามขนาดของสถานศกึษา (stratified random sampling) เครืÉองมอืทีÉใช้

ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถาม ซึÉงมคี่าอํานาจจําแนกระหว่าง 1.852-8.241 และค่า

ความเชืÉอมั Éน 0.983 การวเิคราะห์ขอ้มูลใช้ค่าความถีÉ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ค่าส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐาน โดยการทดสอบสมมตฐิานใช้ค่า Independent Samples t-test กําหนดค่าเฉลีÉยทีÉ

ระดบันยัสาํคญั .05 ผลการวจิยัพบว่า 1) การปฏบิตัตินตามคุณธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา 

ตามความคดิเหน็ของคร ูสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาบุรรีมัย ์เขต 4 โดยรวมมรีะดบัการ

ปฏบิตัอิยู่ในระดบัมาก เมืÉอพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านมรีะดบัการปฏบิตัอิยู่ในระดบั

มากเช่นกนั 2) เปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของครูทีÉมวีุฒกิารศกึษาต่างกนัสงักดัสํานักงานเขต

พืÊนทีÉการศกึษาบุรรีมัย ์เขต 4 ต่อการปฏบิตัตินตามคุณธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา โดยรวม

มกีารปฏบิตัิแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิีÉระดบั .01 และเมืÉอพจิารณาเป็นรายด้าน 

พบวา่ทุกดา้นมกีารปฏบิตัแิตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .01 เช่นเดยีวกนั โดยครู

ทีÉมวีฒุกิารศกึษาปรญิญาตรหีรอืสงูกวา่มคี่าเฉลีÉยของระดบัความคดิเหน็สูงกว่าครูวุฒกิารศกึษา

ตํÉากว่าปรญิญาตร ี 3) เปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของครูทีÉมปีระสบการณ์ในการทํางานต่างกนั

สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาบุรีรมัย์ เขต 4 ต่อการปฏิบตัิตนตามคุณธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาโดยรวมมกีารปฏบิตัิแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิตทิีÉระดบั .01 และเมืÉอ

พจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านมกีารปฏบิตัแิตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิีÉระดบั 

.01 เช่นเดยีวกนั ยกเวน้ดา้นการครองงาน มกีารปฏบิตัแิตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิีÉ

ระดบั .05 โดยครทูีÉมปีระสบการณ์ตั Êงแต่ 10 ปีขึÊนไปมคี่าเฉลีÉยของระดบัความคดิเหน็สงูกวา่ครทูีÉ

มปีระสบการณ์น้อยกว่า 10 ปี และ 4) ขอ้เสนอแนะเกีÉยวกบัการปฏบิตัตินตามคุณธรรมของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของคร ูสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาบุรรีมัย ์เขต 4 

คอื การปฏบิตัตินเป็นแบบอย่างทีÉดที ั Êงในและนอกสถานศกึษา ในเรืÉองการครองตน ครองคน 

ครองงาน บรหิารแบบยดืหยุน่ไม่เคร่งครดัจนเกนิไป วางตวัให้เหมาะสมน่านับถือให้ความเป็น

กนัเองแบบพีÉน้อง ผูบ้รหิารมคีวามจรงิใจกบัครู ไม่หวงัแต่ความก้าวหน้าขงิตนเพยีงอย่างเดยีว 

และสรา้งความสามคัคแีละใหค้วามสาํคญักบัคร ูควบคู่ไปกบัความสาํเรจ็ของงาน 
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  กนัยา ผัดนุ่น (2554, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาพฤติกรรมคุณธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษาเขตพืÊนทีÉพิเศษสังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษาตาก เขต 2 การวจิยัครั ÊงนีÊมวีตัถุประสงคเ์พืÉอศกึษาปญัหาและเปรยีบเทยีบพฤตกิรรม

คุณธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษาตามการรบัรู้ของครูในสถานศึกษาเขตพืÊนทีÉพเิศษ สงักดั

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาตาก เขต 2 กลุ่มตวัอยา่งทีÉใช้ในการวจิยั ได้แก่ ครูในสถานศกึษา

เขตพืÊนทีÉพเิศษ สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาตาก เขต 2 ปีการศกึษา 2553 จานวน 306 

คน กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งดว้ยการ เปิดตารางของเครจซแีละมอร์แกนจากนั Êนใช้วธิสีุ่มแบบ

แบ่งชั Êน เครืÉองมือทีÉใช้ในการวจิยั คือ แบบสอบถาม สถิติทีÉใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล คือ 

ค่าความถีÉ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ี(t - test) และ ค่า F - 

test (one way ANOVA) ผลการวจิยั พบวา่ ระดบัพฤตกิรรมคุณธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา

ตามการรบัรูข้องครใูนสถานศกึษาเขตพืÊนทีÉพเิศษ สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาตาก เขต 

2 อยู่ในระดบัมาก ทุกด้าน และเมืÉอเปรยีบเทยีบพฤตกิรรมคุณธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา

ตามการรบัรูข้องครใูนสถานศกึษา เขตพืÊนทีÉพเิศษ สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาตาก เขต 

2 จาํแนกตามเพศ พบว่า โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิีÉระดบั .05 ส่วน

ดา้นประสบการณ์ในการสอนไม่แตกต่างกนั 

  อารมณ์ เตง้ช ู(2554, บทคดัยอ่) ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างจติสํานึกผู้บรหิารกบั

การบรหิารแบบมสี่วนร่วมของ โรงเรยีนในสงักดัสาํนกัการศกึษากรุงเทพมหานคร การวจิยัครั ÊงนีÊ

มวีตัถุประสงคเ์พืÉอ 1) ศกึษาความสมัพนัธ ์ระหว่างจติสํานึกผู้บรหิารกบัการบรหิารแบบมสี่วน

ร่วมใน โรงเรยีนสงักดัสาํนกัการศกึษากรุงเทพมหานคร 2) ศกึษาจติสํานึกผู้บรหิารในภาพรวม 

3) ศึกษาระดบัการบริหารแบบ มสี่วนร่วม ในภาพรวม 4)เพืÉอเปรียบเทยีบระดบัจติสํานึก

ผู้บรหิาร ระดบัสูงกว่าปริญญาตร ีและปริญญาตร ี5) เพืÉอเปรยีบ เทยีบจติสํานึกผู้บรหิาร

ประสบการณ์มากและประสบการณ์  น้อย ประชากรได้แก่ผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร 660 คน กลุ่มตวัอยา่งได้แก่ผู้บรหิารโรงเรยีนจํานวน 352 คน โดยวธิกีารสุ่ม

อย่างง่าย เครืÉองมอืทีÉใช้ เป็นแบบสอบถามชนิด มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั เกีÉยวกบั

จติสํานึกผู้บรหิาร กบัการบรหิารงานแบบมสี่วนร่วม จํานวน 100 ขอ้ ค่าความ เชืÉอมั Éน .91 

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิต ิค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงแบนมาตรฐาน การทดสอบค่าทแีละ

วเิคราะหค์วาม สมัพนัธ ์ผลจากการศกึษาพบวา่ 1) จติสาํนึกผูบ้รหิารกบัการ บรหิารแบบมสี่วน

ร่วม มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัสงูมาก 2) ระดบัจติสํานึกผู้บรหิาร ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

ระดบัการ บรหิารแบบมสี่วนร่วมในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 4) ผูบ้รหิาร ทีÉมกีารศกึษาปรญิญา

ตร ีมรีะดบัจติสาํนึกสงูกวา่ผูบ้รหิารทีÉม ีการศกึษาสงูกวา่ปรญิญาตรแีตกต่างอย่างไม่มนีัยสําคญั

ทาง สถติ ิ5) ผูบ้รหิารทีÉมปีระสบการณ์มากกวา่ 5 ปีขึÊนไปมรีะดบั จติสํานึกสูงกว่า ผู้บรหิารทีÉมี

ประสบการณ์น้อยกวา่ 5 ปี แตกต่างกนัอยา่งไม่มนียัสาํคญัทางสถติ ิ
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  จตุรงค ์พรพุทธรกัษา (2555, บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาสภาพและปญัหาการบรหิารงาน

บุคคลของผู้บรหิารสถานศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน ช่วงชั ÊนทีÉ 1-3 สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษา

ประถมศกึษากาญจนบุร ีเขต 3 ผลการวจิยั พบวา่ 1) สภาพการบรหิารงานบุคคลของผู้บรหิาร

สถานศกึษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สาํหรบัรายดา้นมรีะดบัการปฏบิตัอิยู่ในระดบัมากทุก

ด้าน เรียงลําดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย ดงันีÊ ด้านพฒันาบุคลากร ด้านการประเมินผลการ

ปฏิบตัิงานและการให้บุคลากรพ้นจากงาน ด้านการวางแผนอตัรากําลงัและจดับุคลากรเข้า

ปฏิบตัิงานและด้านการบํารุงรกัษาบุคลากร 2) ปญัหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร

สถานศกึษา โดยภาพรวมมปีญัหาการปฏบิตังิานอยู่ในระดบักลาง เมืÉอพจิารณาเป็นรายด้าน

พบวา่มปีญัหาการปฏบิตังิานอยูใ่นระดบัปานกลาง เรยีงตามลาํดบัค่าเฉลีÉย คอื ดา้นการวางแผน

อตัรากําลงัและจดับุคลากรเขา้ปฏบิตังิาน รองลงมา คอื ด้านการพฒันาบุคลากรและด้านการ

บํารุงรกัษาบุคลากร สําหรบัปญัหาการปฏิบตัิอยู่ในระดบัน้อย คือ  ด้านการประเมินผลการ

ปฏบิตังิานและการใหบุ้คลากรพน้จากงาน ผลการเปรยีบเทยีบสภาพการบรหิารงานบุคคลของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษา จําแนกตาม ประสบการณ์ในการบรหิารงานโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

เมืÉอพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมคีวามแตกต่างกนั ผลการเปรยีบเทียบปญัหาการ

บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา จําแนกตามประสบการณ์ในการบริหารงานโดย

ภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นมคีวามแตกต่างกนั นั Éนคอื ผูบ้รหิารทีÉมปีระสบการณ์บรหิารงาน 1-

10 ปี มปีญัหาในการบรหิารงานบุคคลมากกวา่ผูบ้รหิารทีÉมปีระสบการณ์บรหิารงาน 11 ปีขึÊนไป 

  นภาพร เผ่าผา (2555, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการศึกษาสภาพและปญัหาการ

บรหิารงานบุคคลโรงเรยีนในสงักดัเทศบาลเมอืงพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ ผลการวจิยั 

พบวา่ ครโูรงเรยีนในสงักดัเทศบาลเมอืงพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ เหน็ว่าในภาพรวม

การบรหิารงานบุคคลโดยเฉลีÉยอยูใ่นระดบัปานกลางทุกด้าน คอื 1.การวางแผนอตัรากําลงัและ

กาํหนดตาํแหน่ง 2. การสรรหา การคดัเลอืกและบรรจุแต่งตั Êง 3. การพฒันาบุคลากร/การพฒันา

ทรพัยากรบุคคล 4. การประเมนิผลการปฏบิตังิาน 5.ค่าตอบแทนและแรงจูงใจ 6. วนิัยและการ

รกัษาวนิยั 7. การออกจากราชการ/การใหพ้น้จากงาน โดยด้านทีÉมคี่าเฉลีÉยสูงทีÉสุด คอืด้านการ

ออกจากราชการ/การให้พ้นจากงาน และด้านทีÉมคี่าเฉลีÉยตํÉาทีÉสุด คอื ด้านการสรรหา การ

คดัเลอืกและบรรจุแต่งตั Êง 

  ชยัญา  ชนะมาร (2556, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาคุณธรรมของผู้บริหารสถานศกึษา 

ตามทศันะของครสูถานศกึษามธัยมศกึษา ในเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร การวจิยันีÊมี

วตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามทศันะ ของครูสถานศึกษา

มธัยมศึกษาในเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร และเปรยีบเทยีบคุณธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา ตามทศันะของครูสถานศึกษามธัยมศึกษาจําแนกตาม เพศ อายุ การศึกษา 

ประสบการณ์ทาํงาน ซึÉงผูว้จิยัไดศ้กึษาจากกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 214 คน เครืÉองมอืทีÉใช้ใน การ

วจิยัไดแ้ก่ แบบสอบถามวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์สําเรจ็รูป สถิตทิีÉใช้ได้แก่
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ร้อยละค่าเฉลีÉย, ส่วนเบีÉยงแบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ี(t-test) และการวเิคราะห์ด้วย

แปรปรวนทางเดยีว (one way ANOVA) ผลการวจิยัพบว่า คุณธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา

ตามทศันะของครสูถานศกึษามธัยมศกึษา ในเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร พบวา่โดยรวม 

อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรมต่อตนเอง ดา้นคุณธรรม ต่อสงัคมและสถาบนั ด้าน

คุณธรรมต่อวิชาชีพการบริหาร และ ด้านคุณธรรม ต่อเพืÉอนร่วมงาน ตามลําดับ การ

เปรยีบเทยีบคุณธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา ตามทศันะของครูสถานศึกษามธัยม ในเขต

บางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร พบวา่ 1) ครสูถานศกึษามธัยมศกึษาทีÉมเีพศต่างกนั มทีศันะต่อ

คุณธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา แตกต่างกนัโดยเพศชายเป็นมทีศันะต่อคุณธรรมของผูบ้รหิาร

มากว่าเพศหญิง 2) ครูสถานศึกษามธัยมศึกษาทีÉมี อายุ ต่างกนั มทีศันะต่อคุณธรรมของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษา โดยไม่แตกต่างกนั 3) ครสูถานศกึษามธัยมศกึษาทีÉม ีระดบัวุฒกิารศกึษา

ต่างกนั มทีศันะต่อคุณธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา แตกต่างกนัโดยครูสถานศกึษามธัยมทีÉมี

วุฒิการศึกษาระดับอนุปริญญามีทศันะต่อคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา มากกว่าครู

สถานศึกษามธัยมทีÉมีวุฒิระดับการศึกษาปริญญาตรี ระดับวุฒิปริญญาโท และระดบัวุฒิ

การศึกษาอืÉนๆ 4) ครูสถานศึกษามธัยมศึกษาทีÉมีประสบการณ์ทํางานต่างกนั มีทศันะต่อ

คุณธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา โดยไม่แตกต่างกนั 

  มาธวรรย์  อิงแอบ (2556, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาพฤติกรรมด้านคุณธรรมของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาตามทศันะของครูในสงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษามธัยมศกึษา เขต 

33 การวิจ ัยครั ÊงนีÊมีความมุ่งหมายเพืÉอศึกษา 1) พฤติกรรมด้านคุณธรรมของผู้บริหาร

สถานศกึษาตามทศันะของครูในสงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษามธัยมศกึษา เขต 33 2) 

เปรยีบเทยีบพฤตกิรรมดา้นคุณธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษาทีÉเป็นจรงิและทีÉคาดหวงั และ 3) 

เปรยีบเทยีบพฤตกิรรมดา้นคุณธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีÉเป็นจรงิตามทศันะของครูทีÉมวีุฒิ

การศกึษา และประสบการณ์ในการปฏบิตังิานต่างกนั ประชากร คอื ครู ในสงักดัสํานักงานเขต

พืÊนทีÉการศกึษามธัยมศกึษา เขต 33 จํานวน 2,570 คน กําหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างตาม

ตารางสาํเรจ็รปูของ ทาโร่ ยามาเน่ ทีÉระดบัความเชืÉอมั Éน 95% และความคลาดเคลืÉอน ±5% ได้

จํานวน 345 คน เครืÉองมอืทีÉใช้เป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คอื แบบตรวจสอบ

รายการ แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั และคําถามปลายเปิด มคี่าความเชืÉอมั Éนเท่ากบั 

0.972 สถติทิีÉใชค้อื ความถีÉ รอ้ยละ ค่าเฉลีÉย และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมตฐิานใช ้

Dependent Samples t-test, Independent Samples t-test และการวเิคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดยีว ผลการวจิยัพบว่า 1) พฤติกรรมด้านคุณธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษาทีÉเป็นจริง 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรยีงตามลําดบั

ด้านทีÉมีคะแนนเฉลีÉยสูงทีÉสุด คือ คุณธรรมในด้านการครองงาน ครองคน และครองตน 

พฤตกิรรมดา้นคุณธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีÉคาดหวงั โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีÉสุด เมืÉอ

พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมากทีÉสุดทุกดา้น เรยีงตามลาํดบัดา้นทีÉมคีะแนนเฉลีÉยสงู
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ทีÉสุด คอื คุณธรรมในดา้นการครองงาน ครองคน และครองตน 2) พฤตกิรรมด้านคุณธรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษาทีÉเป็นจริงและทีÉคาดหวงัตามทศันะของครูในสงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 33 ทั Êงโดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิีÉ

ระดบั .05 โดยพฤตกิรรมด้านคุณธรรมของผู้บริหารสถานศกึษาทีÉคาดหวงัมคี่าเฉลีÉยสูงกว่า

พฤตกิรรมดา้นคุณธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีÉเป็นจรงิในทุกดา้น 3) เปรยีบเทยีบพฤตกิรรม

ด้านคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาทีÉเป็นจริงตามทศันะของครูทีÉมีวุฒิการศึกษา และ

ประสบการณ์ในการปฏบิตังิานต่างกนัในสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษามธัยมศกึษา เขต 33 

โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกนั 4) แนวทางในการพฒันาพฤติกรรมด้านคุณธรรมของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษา ด้านการครองตน ผู้บรหิารสถานศกึษาควรใช้เหตุผลในการแก้ปญัหาให้

มากขึÊน และประพฤตตินเป็นแบบอยา่งทีÉดใีหก้บัคร ูดา้นการครองคน ผู้บรหิารสถานศกึษาควร

ให้กําลงัใจ แนะนําสิÉงทีÉถูกต้อง เมืÉอครูปฏบิตังิานผดิพลาด ส่งเสริมให้ครูมคีวามก้าวหน้าใน

วชิาชพี ยนิดกีบัความสาํเรจ็ของครอูยา่งจรงิใจ ให้ความเคารพนับถือต่อผู้อาวุโสกว่า ตลอดจน

ใหเ้กยีรตผิูร้่วมงานผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตามสมควร ด้านการครองงาน ผู้บรหิารสถานศกึษาควรมี

ความศรทัธาในวชิาชพี เป็นนักคดิมองการณ์ไกล ยิÊมแยม้แจ่มใสให้กําลงัใจครูในการปฏบิตัิ

หน้าทีÉ ร่วมรบัรูแ้ละแกไ้ขปญัหาในการทาํงานอยา่งสมํÉาเสมอ  

  พระครรูกัษ์อภชิาต  สนฺตกิโร (เดชชยั) (2556, บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาการบรหิารงาน

บุคคลตามหลกัฆราวาสธรรม 4 ของผู้บรหิารสถานศกึษาประถมศึกษา เขตบางกอกใหญ่ 

กรุงเทพมหานคร วตัถุประสงคข์องการศกึษา คอื 1) เพืÉอศกึษาการบรหิารงานบุคคลตามหลกั

ฆราวาสธรรม 4 ของผู้บรหิารผู้บรหิารสถานศึกษา ประถมศกึษา 2) เพืÉอเปรยีบเทยีบการ

บรหิารงานบุคคลตามหลกัฆราวาสธรรม 4 ของผูบ้รหิารสถานศกึษาประถมศกึษา และ 3) เพืÉอ

ศกึษา แนวทางปรบัปรุงการศกึษาการบรหิารงานบุคคลตามหลกัฆราวาสธรรม 4 ของผู้บรหิาร

สถานศกึษาประถมศกึษา เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร มปีระชากรจํานวน 275 คน 

เครืÉองมอืทีÉใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม และวเิคราะหข์อ้มูลทางสถิตโิดยการหาค่าเฉลีÉยและ

ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ค่า t-test and F-test เพืÉอหาค่าความแปรปรวนทางเดยีว one - way 

ANOVA ผลการศกึษา ด้านสจัจะ ขอ้ทีÉมคี่าเฉลีÉยสูงสุด ผู้บรหิารมคีวามจรงิใจในการวางแผน

นโยบายบรหิาร สถานศกึษา โดยมุ่งหวงัใหส้ถานศกึษามคีวามก้าวหน้าและพฒันายิÉงขึÊน การมี

อาคารเรียนและห้องเรียน พอเพียง ด้านทมะการข่มใจ ผู้บริหารสามารถวางแผนบริหาร

งบประมาณไดเ้ป็นอยา่งด ีโดยมุ่งหวงัใหส้ถานศกึษามคีวามเจรญิก้าวหน้า ละวางความชั Éวและ

ทุจรติ ดา้นขนัต ิผูบ้รหิารมคีวามขยนัหมั Éนเพยีร กาํหนดมาตรการ หรอืกลยทุธ ์ทีÉจะช่วยให้แผน

บรหิารสถานศกึษาบรรลุผลเป้ าหมาย ด้านจาคะ ความ เสียสละ ผู้บรหิารมกีารร่วมประชุม

คณะทาํงาน เพืÉอกาํหนดแนวทางร่วมกนัในการวางแผนบรหิาร สถานศกึษา ผลการเปรยีบเทยีบ

ระดบัความคดิเหน็ของกลุ่มตวัอย่างทีÉมเีพศ ตําแหน่ง ไม่แตกต่างกนั เกีÉยวกบัการศกึษาการ

บรหิารงานบุคคลตามหลกัฆราวาสธรรม 4 ของผู้บรหิารสถานศกึษาประถมศกึษาทั Êง 4 ด้าน 
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พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .05 และการเปรยีบเทยีบระดบัความคดิเหน็

ของกลุ่มตวัอย่างทีÉมีวุฒกิารศกึษา และประสบการณ์แตกต่างกนัมีความคดิเห็นคดิเกีÉยวกบั 

การศกึษาการบรหิารงานบุคคลตามหลกัฆราวาสธรรม 4 ของผูบ้รหิารสถานศกึษาประถมศกึษา 

ทั Êง ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 แนวทางปรบัปรุงการศึกษาการ

บรหิารงานบุคคลตามหลกัฆราวาสธรรม 4 ของผูบ้รหิาร สถานศกึษาประถมศกึษา เขตบางกอก

ใหญ่ กรุงเทพมหานคร ด้านสจัจะ ควรมีการวางแผนในการสรรหา บุคลากรอย่างยุตธิรรม 

ผู้บริหารต้องส่งเสรมิการพฒันาบุคลากรให้เจริญก้าวหน้าอย่างอดทนและ เสียสละความรู้

ความสามารถในการบรหิารงานบุคคลของสถานศกึษาใหม้กีารพฒันาอยา่งต่อเนืÉอง 

  มาล ี สุรยิะ (2556, บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาการบรหิารงานบุคคลของสถานศกึษา ตาม

ทศันะของผูบ้รหิาร คร ูและคนอืÉนๆกรรมการสถานศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 42 การวจิยัครั ÊงนีÊมีความมุ่งหมายเพืÉอ 1) ศึกษาการบรหิารงาน

บุคคลของสถานศกึษา ตามทศันะของผูบ้รหิาร คร ูและคณะกรรมการสถานศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน 2) 

เปรียบเทยีบการบรหิารงานบุคคลของสถานศกึษา ตามทศันะของผู้บรหิาร ครู และคนอืÉนๆ

กรรมการสถานศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน จาํแนกตาม ตาํแหน่ง เพศ อาย ุวฒุกิารศกึษา ประสลการณ์ใน

การปฏบิตังิาน ขนาดสถานศกึษา จงัหวดั รายได ้สถานภาพสมรส และวทิยฐานะ กลุ่มตวัอย่าง

คือผู้บริหาร ครู และคนอืÉนๆกรรมการสถานศึกษาขั ÊนพืÊนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 42 ปีการศกึษา 2554 จาํนวน 361 คน ได้จากการสุ่มตวัอย่างแบบ

แบ่งชั Êนภมู ิเครืÉองมอืทีÉใชเ้ป็นแบบสอบถาม (ค่าความเชืÉอมั Éน 0.978) วเิคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่า

ร้อยละ (percentage) ค่าเฉลีÉย (mean) ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) การ

ทดสอบท ี(t-test) และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (one-way ANOVA) และเมืÉอพบ

ความแตกต่างจงึทําการเปรยีบเทยีบรายคู่ โดยใช้วธิขีองเชฟเฟ่  (Scheffe’s method) ผลการวจิยั

พบวา่ 1) การบรหิารงานบุคคลของสถานศกึษา พบวา่ งานทั Êง 4 ดา้น และภาพรวม อยูใ่นระดบั

มาก และ 2) การเปรยีบเทยีบการบรหิารงานบุคคลของสถานศกึษา จําแนกตามสถานภาพของ

ผูต้อบแบบสอบถามไม่พบความแตกต่างกนั เมืÉอจําแนกตามตําแหน่ง เพศ อายุ วุฒกิารศกึษา 

ประสบการณ์ในการปฏบิตังิาน ขนาดสถานศกึษา จงัหวดั สภานภาพสม และวทิยฐานนะ เมืÉอ

จาํแนกตามรายไดต่้อเดอืน พบความแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .05 จาํนวน 1 

รายคู่ไดแ้ก่ ผูม้รีายได ้15,000-25,000 บาทต่อเดอืน กบัผูม้รีายไดส้งูกวา่ 25,000 บาทต่อเดอืน

ขึÊนไป 

  ฐติยิา ปทุมราษฏร์ (2557, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาสภาพและปญัหาการบรหิารงาน

บุคคลในสถานศกึษาขั ÊนพืÊนฐานสงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาอุบลราชธานี 

เขต 5 ผลการวจิยั พบวา่ 1) ผลการวเิคราะหส์ภาพการบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษา สงักดั

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาอุบลราชธานี เขต 5  โดยรวมและรายดา้น มกีารปฏบิตัอิยูใ่นระดบั

มาก ปญัหา การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึ กษา
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ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยรวมและรายด้าน มีปญัหาอยู่ในระดบัน้อย  ผลการ

เปรยีบเทยีบ ดงันีÊ 1) ขา้ราชการครทูีÉมตีาํแหน่งต่างกนั เหน็วา่ สภาพและปญัหาการบรหิารงาน

บุคคลในสถานศึกษา สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกนั 2) ขา้ราชการครูทีÉมปีระสบการณ์ทํางานต่างกนั เหน็ว่า

สภาพและปญัหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

อุบลราชธานี เขต 5  โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกนั 3) ขา้ราชการครูทีÉปฏบิตังิานใน

โรงเรยีนทีÉมขีนาดต่างกนั เหน็ว่า สภาพและปญัหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษา สงักดั

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่าง

กนั 

  ประครอง พงษ์ชนะ (2557, บทคดัย่อ) ได้ศกึษาการบรหิารงานบุคคลตามหลกั

ฆราวาสธรรมในการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาสงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษา ประถมศกึษาขอนแก่นเขต 1 ผลการวจิยั พบว่า ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบั

มาก ผลการเปรยีบเทยีบจาํแนกตามตาํแหน่งจะพบวา่ภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมนีัยสําคญัทาง

สถิติทีÉระดบั .01 เมืÉอพิจารณารายด้าน พบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครผููส้อน ดา้นขนัต ิไม่แตกต่างกนั ส่วนดา้นจาคะแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิีÉระดบั 

.05 ด้านสจัจะและด้านทมะแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิีÉระดบั .01 และจําแนกตาม

ประสบการณ์ โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิีÉระดบั .01 เมืÉอพจิารณาราย

ดา้น พบวา่ ความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครผููส้อนทีÉมต่ีอการบรหิารงานบุคคลตาม

หลกัฆราวาสธรรม ด้านขนัติและด้านจาคะ ไม่แตกต่างกนั ส่วนด้านสจัจะและด้านทมะแตก

ต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .01   

  อาคม มากมีทรพัย์ (2557, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาจริยธรรมผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการวจิยั พบว่า 1) องค์ประกอบจรยิธรรมผู้บรหิารสถานศกึษา ประกอบด้วย องค์ประกอบ 

11 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านความเมตตา กรุณา 2. ด้านกลัยาณมติร 3.ด้านธรรมาภบิาล 4. ด้าน

ความยตุธิรรม 5. ดา้นความซืÉอสตัย ์6. ดา้นการบงัคบัตนเอง 7. ดา้นความมเีหตุผล 8. ด้านการ

เป็นผูนํ้า 9. ดา้นการปกครอง 10. ดา้นความมวีนิยั และ 11. ดา้นความรบัผดิชอบ 2) จรยิธรรม

ผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วยองค์ประกอบทีÉสําคญั จํานวน 11 ด้านมีความเป็นไปได ้

ถูกตอ้ง เหมาะสมและสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้สอดคล้องกบักรอบแนวคดิทฤษฎีของการ

วจิยั  

  มยรุ ีแสนสุข (2558, บทคดัย่อ) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการบรหิารตามหลกั

ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศกึษากบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษาขั ÊนพืÊนฐาน สงักดั

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 1 การวจิยันีÊมวีตัถุประสงค์เพืÉอศกึษา 

1) ระดบัการบรหิารตามหลกัธรรมาภบิาลของผูบ้รหิารสถานศกึษา 2) ระดบัสุขภาพองคก์ารของ

สถานศึกษา และ 3) ความสมัพนัธ์ระหว่างการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
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สถานศึกษากับสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 1 กลุ่มตวัอย่างทีÉใช้ในการวจิยั คอื ครูผู้สอนในสถานศกึษาสงักดั

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 1 จาํนวน 265 คน เครืÉองมอืทีÉใชใ้นการ

วจิยัเป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดบั สถติทิีÉใชใ้นการวเิคราะห ์ขอ้มลู ไดแ้ก่ ค่าเฉลีÉย ส่วน

เบีÉยงเบนมาตรฐาน และค่าสมัประสทิธิ Íสหสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั ผลการวจิยัพบวา่ 1. การบรหิาร

ตามหลกัธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศกึษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก เมืÉอ

พจิารณาเป็นรายด้านเรยีงลําดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปหาน้อยดงันีÊ หลกัประสทิธผิล หลกัการ

ตอบสนอง หลกัประสทิธภิาพ หลกันิตธิรรม หลกัความโปร่งใส หลกัมุ่งเน้นฉนัทามต ิหลกัการมี

ส่วนร่วม หลกัภาระรบัผดิชอบ หลกัการกระจายอํานาจ หลกัความเสมอภาค ตามลําดบั 2. 

สุขภาพองคก์ารของสถานศกึษา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพจิารณาเป็นรายดา้น 

เรยีงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปหาน้อยดงันีÊ ดา้นความเขม้แขง็ขององคก์าร ดา้นขวญัและกาํลงัใจ 

ดา้นการตดิต่อ สืÉอสาร ดา้นการมุ่งเน้นเป้ าหมาย ดา้นความสามคัค ีด้านการใช้อํานาจ ด้านการ

ใช้ทรพัยากร ตามลําดบั 3. การบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษามี

ความสมัพนัธท์างบวกในทศิทางเดยีวกนั กบัสุขภาพองค์การของสถานศกึษา อยู่ในระดบัปาน

กลาง อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 เมืÉอพิจารณา เป็นรายด้านพบว่า ด้านทีÉมี

ความสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ หลกัความเสมอภาค และหลกัการมสี่วนร่วม และดา้นทีÉมี

ความสมัพนัธใ์นระดบัตํÉา ไดแ้ก่ หลกัการกระจายอาํนาจ หลกัมุ่งฉนัทามต ิหลกัภาระรบัผดิชอบ 

หลกันิตธิรรม หลกัประสทิธภิาพ หลกัการตอบสนอง หลกัความโปร่งใส และหลกัประสทิธผิล 

ตามลาํดบั  

  รุจภิาส คาํแก้ว (2558, บทคดัย่อ) ความสมัพนัธ์ระหว่างพฤตกิรรมคุณธรรมและ

พฤตกิรรมการบรหิารงานของผูบ้รหิารตามความคดิเหน็ของครูในโรงเรยีนสงักดัสํานักงานเขต

พืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 2 การวจิยันีÊมวีตัถุประสงค์เพืÉอ (1) ศกึษา

พฤตกิรรมคุณธรรมของผู้บรหิารตามความคดิเหน็ของครูในโรงเรยีนสงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 2 (2) ศกึษาพฤตกิรรมการบรหิารงานของผู้บรหิาร

ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการเขต 2 (3) ศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างพฤติกรรมคุณธรรมและพฤติ

กรรมการบรหิารงานของผูบ้รหิารตามความคดิเหน็ของครใูนโรงเรยีนสงักดัสํานักงาน เขตพืÊนทีÉ

การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 2 (4) เปรยีบเทยีบพฤตกิรรมคุณธรรมและ พฤติ

กรรมการบรหิารงานของผูบ้รหิารตามความคดิเหน็ของครูในโรงเรยีนสงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 2 โดยจําแนกตามเพศ และวุฒกิารศึกษา กลุ่ม

ตวัอย่างคอื ขา้ราชการครูทีÉปฏบิตัิหน้าทีÉด้านการสอนในโรงเรยีนสงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 2 จํานวน 290 คน เครืÉองมอืทีÉใช้ในการวจิยัเป็น

แบบสอบถาม มคี่าความเชืÉอมั Éนเท่ากบั 0.95 สถติทิีÉใช้วเิคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าร้อยละค่าเฉลีÉย 
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ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสทิธิ Íสหสมัพนัธ์ และการทดสอบท ี ผลการวจิยัพบว่า (1) 

พฤตกิรรมคุณธรรมของผู้บรหิารตามความคดิเหน็ของครูในโรงเรยีนสงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 2 ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดบัมาก

ทีÉสุด (2) พฤตกิรรมการบริหารงานของผู้บรหิารตามความคดิเหน็ของครูในโรงเรยีนสงักดั

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 2 ในภาพรวมและรายดา้นทุกด้าน

อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด (3) ความสมัพนัธร์ะหวา่งพฤตกิรรมคุณธรรมและพฤตกริรมการบรหิารงาน

ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 2 ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านมคีวามสมัพนัธ์กนัเชงิบวก

อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ ทีÉระดบั .01 (4) เปรียบเทียบพฤติกรรมคุณธรรมและพฤติ

กรรมการบรหิารงานของผูบ้รหิาร ตามความคดิเหน็ของครใูนโรงเรยีนสงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 2 จาํแนกตามเพศ พบว่า มคีวามแตกต่างกนัอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .01 และจาํแนกตามวฒุกิารศกึษา พบวา่ ไม่มคีวามแตกต่างกนั 

 2. งานวิจยัต่างประเทศ 

  เบลค, และเบส (Blade, & Blasé, 1996, abstract) ได้ทําการวจิยั เรืÉองแนวทาง

การบรหิารงานบุคลากร ผลการวจิยัพบวา่ ปจัจยัการบรหิารซึÉงอยูใ่นระหวา่งการอบรม หรอืการ

ฝึกงานเป็นศกึษานิเทศก ์เช่น ผูบ้รหิาร หรอืศกึษานิเทศก ์โดยมเีป้ าหมายแห่งความสําเรจ็หลงั

การถูกคน้พบขึÊน ชกันําสู่การวเิคราะหข์อ้มลูปรากฏออกมาเป็นกลยุทธ์ สําคญั 4 ด้าน ทีÉถูกผู้มี

ส่วนร่วมเกีÉยวกบัดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ การกาํหนดตาํแหน่งบุคลากร เจา้หน้าทีÉทางราชการ การเจรา

ข้อตกลง และสถานการณ์ต่างๆ ข้อมูลย ังระบุถึงการบรรลุสะท้อนกลับในเบืÊอลึก และ

สถานการณ์การประชุมแบบแลกเปลีÉยนโดยเสร ีตระหนกัถงึเป้ าหมายของการประชุมเพืÉอชีÊแจง

แนะให้ติเป็นสิÉงยากทีÉจะสําเร็จและเป็นเรืÉองซบัซ้อนลกึซึÊง ด้วยวธิีการทีÉผู้ร่วมงานจะใช้พลงั

อยา่งไร เพืÉอมุ่งเป้ าหมายแห่งความสาํเรจ็ 

  แคร์รอล (Carroll, 2000, p. 68) ได้ศึกษาเกีÉยวกบัพฤติกรรมภาวะผู้นําของ

ผู้บรหิารในด้านคุณธรรม พบว่า ปจัจยัทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมภาวะผู้นําของ สถานศึกษา คือ 

คุณธรรมของผู้บรหิารและครู ความมมีนุษยสมัพนัธ์ ความอดทน จติวทิยา การตดัสนิใจ การ

แสดงออก ความสามคัคปีรองดอง สถานภาพของคร ูภาวะเศรษฐกจิของคร ูกจิกรรมการบรหิาร

สถานศกึษา ความสมัพนัธ์กบัชุมชน คุณธรรมผู้บรหิารส่งผลถึงการเป็นผู้นําของผู้บรหิาร ต่อ

การรกัษาคํÊาจุนรกัษาภาพในองคก์ร และแกป้ญัหาความขดัแยง้ระหวา่งสมาชกิ  คุณธรรมของครู

นั ÊนจะเกีÉยวข้องกบัภาวะผู้นําของผู้บริหารเป็นประการแรกเลยรวมถึงการตดัสินใจและการ

แสดงออก นอกจากนีÊแล้วความสมัพนัธ์ในหลายมติทิีÉแตกต่างกนัเกีÉยวกบัคุณธรรมของครูต่อ

พฤตกิรรมผูนํ้า คอื แรงจงูใจ 

  จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวข้อง พบว่า การบริหารงานบุคคลมี

ความสําคญัต่อการบรหิารสถานศกึษาเป็นอย่างมากเพราะการบรหิารงานบุคคลจะเป็นปจัจยั
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หลกั ทีÉจะนําไปสู่การพฒันาความก้าวหน้าในทุก ๆ ด้านของสถานศึกษา เนืÉองจากการ

บริหารงานบุคคลทั Êง 5 ด้านเป็นการบริหารทรพัยากรมนุษย์ในสถานศึกษา เพืÉอให้การ

ดาํเนินการภายในสถานศกึษาบรรลุวตัถุประสงค์ ผู้บรหิารกเ็ป็นปจัจยัสําคญัในการขบัเคลืÉอน

นโยบายต่างๆ ใหส้าํเรจ็อยา่งมปีระสทิธภิาพสูงสุด คุณธรรมของผู้บรหิารกถ็ือว่ามคีวามสําคญั

ในการบริหารสถานศึกษา ซึÉงจะเป็นแนวทางสําคญัทีÉจะพฒันาและปรบัปรุงพฤติกรรมของ

ผูบ้รหิารใหม้คีุณลกัษณะของผูบ้รหิารทีÉดใีนทุกๆ ด้าน ซึÉงพฤตกิรรมของผู้บรหิารจะมผีลสูงต่อ

การยอมรบัของบุคลากร ทําให้เกดิความเชืÉอถือศรทัธาต่อการบรหิารงาน สามารถปฏบิตังิาน

ดว้ยความพงึพอใจ องคก์ารหรอืหน่วยงานกจ็ะมแีต่การพฒันาก้าวหน้า สมกบัเจตนารมณ์ของ

ทางราชการ การบรหิารงานเป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เกดิคุณภาพต่อการจดั

การศกึษา 
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บททีÉ 3 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

 

 การศกึษาคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวดัสระบุรี ผู้ว ิจ ัยได้

ดาํเนินการตามลาํดบัข ั Êนตอน ดงันีÊ 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2. เครืÉองมอืทีÉใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู  

 3. ขั Êนตอนในการสรา้งเครืÉองมอื 

 4. การหาคุณภาพของเครืÉองมอื  

 5. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

 6. การจดัทาํขอ้มลูและการวเิคราะหข์อ้มลู 

 7.  สถติทิีÉใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1.  ประชากรทีÉใช้ในการศกึษาครั ÊงนีÊ ได้แก่ ผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูใน

โรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีจํานวน 38 โรงเรยีน เป็น ผู้บรหิารสถานศกึษา จํานวน 

184 คน พนักงานครู จํานวน 632 คน รวมทั ÊงสิÊน 816 คน (สํานักงานท้องถิÉนจงัหวดัสระบุร,ี 

2559, หน้า 1) 

 2.  กลุ่มตวัอย่างทีÉใช้ในการวจิยัครั ÊงนีÊผู้ วจิยักําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตาราง

สําเรจ็รูปของเครจซ,ี และมอร์แกน (Krejcie, & Morgan, 1970 อ้างถึงใน บุญชม ศรสีะอาด, 

2535, หน้า 38) ได้ขนาดของกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 265 คน โดยทําการสุ่มตวัอย่างโดยอาศยั

สดัส่วนและใช้วธิกีารสุ่มแบบแบ่งชั Êนภูม ิ(กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2549, หน้า 19 – 20) ซึÉงแบ่ง

สดัส่วนผูบ้รหิาร รอ้ยละ 30 ของกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 80 คน พนักงานครู ร้อยละ 70 ของกลุ่ม

ตวัอยา่ง จาํนวน 185 คน หลงัจากนั Êนทําการสุ่มแบบแบ่งชั Êนภูม ิ(stratified random sampling) 

ตามขนาดสถานศกึษา โดยในแต่ละขนาดสถานศกึษาทําการสุ่มอย่างง่าย (simple random 

sampling) จากผูบ้รหิารและพนกังานครใูนแต่ละขนาดสถานศกึษา ซึÉงแสดงดงัตาราง 1  
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ตาราง 1 จาํนวนประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 

 

ตาํแหน่ง 

ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

ขนาด

เลก็ 

ขนาด

กลาง 

ขนาด

ใหญ่ 
รวม 

ขนาด

เลก็ 

ขนาด

กลาง 

ขนาด

ใหญ่ 
รวม 

ผูบ้รหิาร 16 105 63 184 7 46 27 80 

พนกังานคร ู 87 350 195 632 26 102 57 185 

รวม 95 376 204 816 33 148 84 265 

 

ทีÉมา  (สาํนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศกึษา, 2557, หน้า 1) 

 

เครืÉองมือทีÉใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู 

 เครืÉองมอืทีÉใชใ้นการเกบ็รวมรวมขอ้มลูสาํหรบัการวจิยัครั ÊงนีÊ ผู้วจิยัได้จดัทําเครืÉองมอื

เป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ประเภทปลายปิด (closed form) ทีÉเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (rating scale) ม ี5 ระดบั ซึÉงผูว้จิยัไดส้รา้งขึÊนเอง โดยขอรบัคําแนะนําจากอาจารย์

ทีÉปรกึษาวทิยานิพนธ ์เพืÉอนํามาประกอบในการสรา้งแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอนดงันีÊ 

 ตอนทีÉ 1  ขอ้มลูทั ÉวไปเกีÉยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ 

 ตอนทีÉ 2  แบบสอบถามเกีÉยวกบัคุณธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็

ของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูในสถานศึกษา สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ซึÉง

แบบสอบถามนีÊมลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั คอื มากทีÉสุด 

มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีÉสุด มเีกณฑก์ารใหนํ้Êาหนกัคะแนน โดยการสร้างเครืÉองมอืการวดัใน

แบบของลคิเคอรท์ (Likert ) ดงันีÊ 

   5  คะแนน  หมายถงึ   ผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตามคุณธรรมอยู่ใน           

ระดบัมากทีÉสุด 

   4  คะแนน  หมายถงึ   ผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตามคุณธรรมอยู่ใน             

ระดบัมาก 

   3  คะแนน  หมายถงึ   ผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตามคุณธรรมอยู่ใน              

ระดบัปานกลาง 

   2  คะแนน  หมายถงึ   ผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตามคุณธรรมอยู่ใน          

ระดบัน้อย 

   1  คะแนน  หมายถงึ   ผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตามคุณธรรมอยู่ใน             

ระดบัน้อยทีÉสุด 
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 ตอนทีÉ 3 แบบสอบถามเกีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรียนสงักัดเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ซึÉงแบบสอบถามนีÊมี

ลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั คอื มากทีÉสุด มาก ปานกลาง 

น้อย น้อยทีÉสุด มีเกณฑ์การให้นํÊ าหนักคะแนน โดยการสร้างเครืÉองมือการวดัในแบบของ            

ลคิเคอรท์ (Likert ) ดงันีÊ 

   5 คะแนน  หมายถงึ  การปฏบิตักิารบรหิารงานบุคคลอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด  

   4 คะแนน  หมายถงึ  การปฏบิตักิารบรหิารงานบุคคลอยูใ่นระดบัมาก  

   3 คะแนน  หมายถงึ  การปฏบิตักิารบรหิารงานบุคคลอยูใ่นระดบัปานกลาง  

   2 คะแนน  หมายถงึ  การปฏบิตักิารบรหิารงานบุคคลอยูใ่นระดบัน้อย  

   1 คะแนน  หมายถงึ  การปฏบิตักิารบรหิารงานบุคคลอยูใ่นระดบัน้อยทีÉสุด  

 

ขั Êนตอนในการสร้างเครืÉองมือ 

 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขั Êนตอนในการสรา้งเครืÉองมอืสาํหรบัการศกึษาวจิยั ดงันีÊ 

 1. ศึกษาเอกสารงานวิจ ัยทีÉเกีÉยวข้องกับคุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษากับการ

บรหิารงานบุคคล เพืÉอใชเ้ป็นขอ้มลูในการสรา้งแบบสอบถาม 

2. สร้างแบบสอบถามโดยการกําหนดประเด็นให้ครอบคลุมตวัแปรทีÉศึกษาตามกรอบ

แนวคดิในการวจิยั (conceptual framework)  

 3. นําแบบสอบถามทีÉสรา้งขึÊนเสนออาจารยท์ีÉปรกึษาวทิยานิพนธ ์เพืÉอพจิารณาตรวจสอบ

ความเหมาะสม และความครอบคลุมของเนืÊอหา ตลอดจนความชดัเจนดา้นภาษา  

 

การหาคณุภาพของเครืÉองมือ 

 ในการหาคุณภาพเครืÉองมอื ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขั ÊนตอนดงันีÊ 

 1. นําแบบสอบถามทีÉผ่านการพิจาณาของอาจารย์ทีÉปรึกษาเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ

จาํนวน 5 คน เพืÉอตรวจสอบความเทีÉยงตรงเชงิเนืÊอหา (content validity) และความเหมาะสม

ของการใช้ภาษา แล้วนําผลไปวเิคราะห์หาค่าดชันีความสอดคล้อง (Index of Item Objective 

Congruence: IOC) ระหวา่งขอ้คาํถามกบัเนืÊอหาเป็นรายขอ้ พจิารณาเลอืกขอ้คาํถามทีÉมคี่าดชันี

ความสอดคลอ้งมากกวา่ 0.50 ขึÊนไป จากนั Êนปรบัปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของอาจารย์

ทีÉปรกึษาและผูท้รงคุณวฒุ ิมคี่าความเทีÉยงตรงเชงิเนืÊอหาเท่ากบั 0.80 – 1.00 

 2. นําแบบสอบถามปรบัปรุงแกไ้ขแลว้ ไปทดลองใช ้(try out) กบัผูบ้รหิารสถานศกึษา

และครูทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจํานวน 30 คน แล้วนําผลทีÉได้มาวเิคราะห์เพืÉอหาความเชืÉอมั Éน 

(reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้วธิหีาค่าสมัประสทิธิ Íแอลฟาของครอนบาค (Cronbach, 

1971, p. 160) ซึÉงพจิารณาจากค่าความสมัพนัธร์ะหวา่งคาํถามแต่ละขอ้ในแบบสอบถาม (สรชยั 

พศิาลบุตร, 2556, หน้า 65) ไดค้่าความเชืÉอมั Éนของแบบสอบถามเท่ากบั 0.902 
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   3. นําแบบสอบถามทีÉผ่านการทดลองใช ้เสนออาจารยท์ีÉปรกึษาวทิยานิพนธ์พจิารณา

ก่อนนําไปใชจ้รงิ แลว้จดัพมิพแ์บบสอบถามฉบบัสมบรูณ์ เพืÉอนําใชเ้กบ็ขอ้มลูในการวจิยัต่อไป 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

 ผูว้จิยัดาํเนินการเกบ็ขอ้มลูตามขั Êนตอนดงัต่อไปนีÊ 

 1. จดัเตรยีมแบบสอบถามให้ครบตามจํานวนของกลุ่มตวัอย่างในแต่ละสถานศกึษา 

พรอ้มจดัทาํรหสัในแบบสอบถามใหต้รงกบักลุ่มตวัอยา่ง เพืÉอความสะดวกในการตรวจสอบ 

 2. ทาํบนัทกึเสนอคณบดคีณะครุศาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ีขอออกหนังสอื

ถงึผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี เพืÉอขอความ

ร่วมมอืในการเกบ็ 

 3. จดัส่งแบบสอบถามใส่ซองพรอ้มดว้ยหนังสอืขอความร่วมมอืจากโรงเรยีนในสงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุรไีปยงัผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานคร ู ซึÉงเป็นกลุ่มตวัอยา่ง เพืÉอช่วยส่ง

และรบัแบบสอบถามคนืในระยะเวลา ทีÉกาํหนด 15 วนั ซึÉงไดร้บัแบบสอบถามกลบัคนืมาจํานวน 

265 ฉบบั คดิเป็นรอ้ยละ 100 

 4. นําแบบสอบถามทีÉได้ร ับคืนจากกลุ่มตัวอย่างมาตรวจหาความสมบูรณ์ของ

แบบสอบถาม 

 

การจดัทาํข้อมลูและการวิเคราะหข้์อมลู 

 ผูว้จิยันําแบบสอบถามทีÉเกบ็รวบรวมไดม้าตรวจสอบความสมบูรณ์ ลงรหสัขอ้มูล และ

วเิคราะห์ขอ้มูลด้วยโปรแกรมคอมพวิเตอร์สําเรจ็รูป โดยวเิคราะห์ค่าสถิตต่ิางๆ และนําเสนอ             

ผลการวเิคราะหข์อ้มลูในรปูตารางประกอบความเรยีง ดงันีÊ 

 1.การวเิคราะห์ขอ้มูลเกีÉยวกบัสถานภาพทั Éวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการหา

ค่าความถีÉ (frequency) และการหาค่ารอ้ยละ (percentage) 

  2.1 วเิคราะหข์อ้มลูเกีÉยวกบัคุณธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็

ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในสถานศกึษา สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีโดยหา

ค่าเฉลีÉย (mean) และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) การแปลความหมาย

ค่าเฉลีÉย โดยใชเ้กณฑก์ารพจิารณาทีÉกาํหนดไวแ้บ่งเป็น 5 ระดบัดงันีÊ (ประคอง  กรรณสูต, 2542, 

หน้า 108) 

   คะแนนเฉลีÉย  4.50 - 5.00  หมายถึง  ผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตาม

คุณธรรมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด 

   คะแนนเฉลีÉย  3.50 - 4.49  หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตาม

คุณธรรมอยูใ่นระดบัมาก 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



  
88

   คะแนนเฉลีÉย 2.50 - 3.49 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตาม

คุณธรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

   คะแนนเฉลีÉย 1.50 - 2.49 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตาม

คุณธรรมอยูใ่นระดบัน้อย 

   คะแนนเฉลีÉย 1.00 - 1.49 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตาม

คุณธรรมอยูใ่นระดบัน้อยทีÉสุด 

  2.2 วเิคราะห์ขอ้มูลเกีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศึกษาและพนักงานครู ในสถานศึกษา สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี โดยหาค่าเฉลีÉย 

(mean) และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) การแปลความหมายค่าเฉลีÉย โดยใช้

เกณฑก์ารพจิารณาทีÉกาํหนดไวแ้บ่งเป็น 5 ระดบัดงันีÊ (ประคอง  กรรณสตู, 2542, หน้า 108) 

    คะแนนเฉลีÉย  4.50 - 5.00  หมายถึง  การปฏบิตักิารบรหิารงานบุคคลอยู่ใน

ระดบัมากทีÉสุด 

    คะแนนเฉลีÉย  3.50 - 4.49  หมายถึง  การปฏบิตักิารบรหิารงานบุคคลอยู่ใน

ระดบัมาก 

    คะแนนเฉลีÉย  2.50 - 3.49  หมายถึง  การปฏิบตักิารบริหารงานบุคคลอยู่ใน

ระดบัปานกลาง 

    คะแนนเฉลีÉย  1.50 - 2.49  หมายถึง  การปฏิบตักิารบรหิารงานบุคคลอยู่ใน

ระดบัน้อย 

    คะแนนเฉลีÉย 1.00 - 1.49   หมายถึง  การปฏบิตักิารบรหิารงานบุคคลอยู่ใน

ระดบัน้อยทีÉสุด 

  2.3 การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างคุณธรรมของผู้บรหิารกบัการบรหิารงาน

งานบุคคลตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีน สงักดัเทศบาล

จงัหวดัสระบุร ีโดยการหาค่าสมัประสทิธิ Íสหสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั (Pearson's product moment 

correlation coefficient) และทดสอบค่าสมัประสทิธิ Íสหสมัพนัธ์มาแปลผล (พวงรตัน์ ทวรีตัน์, 

2540, หน้า 144) ดงันีÊ 
    0.81 - 1.00      หมายถงึ มคีวามสมัพนัธส์งูมาก 

    0.61 - 0.80      หมายถงึ มคีวามสมัพนัธส์งู 

    0.41 – 0.60      หมายถงึ มคีวามสมัพนัธป์านกลาง 

    0.21 – 0.40      หมายถงึ มคีวามสมัพนัธน้์อย 

    0.01 – 0.20      หมายถงึ มคีวามสมัพนัธน้์อยมาก 
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สถิติทีÉใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

 1. การหาค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างขอ้คําถามกบัเนืÊอหา หรือลกัษณะเฉพาะ

กลุ่มพฤตกิรรมโดยนําเครืÉองมอืทีÉสรา้งขึÊนไปใหผู้เ้ชีÉยวชาญในเนืÊอหา 5 คน ใหแ้ต่ละคนพจิารณา

ลงความเหน็ และใหค้ะแนนดงันีÊ 

   +1 เมืÉอแน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั Êนเป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรมนั Êน 

    0 เมืÉอไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั Êนเป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรมนั Êน 

   -1 เมืÉอแน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั Êนไม่เป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรมนั Êน 

  แลว้นํามาแทนค่าในสตูร 

 

        IOC   =   
N

R  

 

    เมืÉอ  IOC  แทน  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัเนืÊอหาหรอื 

                ลกัษณะพฤตกิรรม 

        R  แทน  ผลรวมของคะแนนความคดิเหน็ของผูเ้ชีÉยวชาญเนืÊอหา 

                ทั Êงหมด 

          N   แทน  จาํนวนผูเ้ชีÉยวชาญ 

  ถ้าดชันี IOC คาํนวณไดม้ากกวา่หรอืเท่ากบั 0.5 ขอ้คาํถามนั Êนเป็นตวัแทนลกัษณะ 

เฉพาะกลุ่มพฤตกิรรมนั Êนถ้าขอ้คําถามใดมคี่าดชันีตํÉากว่า 0.5 ขอ้คําถามนั Êนถูกตดัออกไปหรอื

ตอ้งปรบัปรุงใหม่ (ศริพิงษ์ เศาภายน, 2556, หน้า 79) 

 

 2. ค่าความเชืÉอมั Éนของแบบสอบถาม (reliability) โดยวธิหีาสมัประสทิธิ Íแอลฟา (alpha 

coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ซึÉงพจิารณาจากค่าความสมัพนัธร์ะหวา่งคาํถามแต่ละขอ้

ในแบบสอบถาม (สรชยั พศิาลบุตร, 2556, หน้า 65) ดงันีÊ 

 

           =    






 

 2
t

2
i

S

S
1

1n

n  

 

  เมืÉอ       แทน   สมัประสทิธิ ÍของความเชืÉอมั Éน 

      n      แทน   จาํนวนขอ้ 

      2
iS     แทน   คะแนนความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 

      2
tS     แทน   คะแนนความแปรปรวนของคะแนนรวมทั Êงฉบบั 
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 3. ค่าเฉลีÉย (mean) คาํนวณจากสตูร (ธานินทร ์ ศลิป์ จาร,ุ 2555, หน้า 149) 

 

      X      =    
n

X
 

 

  เมืÉอ  X     แทน   คะแนนเฉลีÉย 

       X   แทน   ผลรวมของคะแนนทั Êงหมด 

      n     แทน   จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

 

 4. ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) (ธานินทร ์ ศลิป์ จาร,ุ 2555, หน้า 

163 – 164) 

 

      S.D.    =    
 

)1n(n

xxn
22


 -

 

 

  เมืÉอ S.D.    แทน   ความเบีÉยงเบนมาตรฐานของคะแนน 

      2X    แทน   ผลรวมทั Êงหมดของคะแนนแต่ละตวัยกกาํลงัสอง 

      2X   แทน   ผลรวมของคะแนนทั Êงหมดยกกาํลงัสอง 

     n      แทน   จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

 

 5. สถิตวิเิคราะห์สหสมัพนัธ์อย่างง่าย (simple correlation) โดยวธิีหาผลคูณของ               

เพยีรส์นั แลว้ทดสอบสมัประสทิธิ Íสหสมัพนัธ ์โดยการเทยีบตารางแสดงค่าวกิฤตขิองสหสมัพนัธ์

แบบเพยีรส์นั (Pearson's product moment correlation coefficient) (พรรณี ลกีจิวฒันะ, 2556, 

หน้า 150) 

 

      rxy      =        
  

 222z )y(yn)x(xn

)y)(x(xyn
 

 

  เมืÉอ rxy    แทน   ค่าสมัประสทิธิ Íสหสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปร x กบั y 

      x   แทน   ผลรวมของคะแนนชุดตวัแปร x 

      y   แทน   ผลรวมของคะแนนชุดตวัแปร y 

     
2

x   แทน   ผลรวมของคะแนนชุดตวัแปร x แต่ละตวัยกกาํลงัสอง 
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      2y  แทน   ผลรวมของคะแนนชุดตวัแปร y แต่ละตวัยกกาํลงัสอง 

     yx  แทน   ผลรวมของผลคณูระหวา่งคะแนนชุดตวัแปร x กบั y 

     n     แทน   จาํนวนสมาชกิของกลุ่มตวัอยา่ง (ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง) 

 

   สตูรทดสอบสมัประสทิธิ Íสหสมัพนัธข์องเพยีรส์นั (pearson correlation coefficient) 

 

      t      =    
2r1

2nr




  , df = n-2 
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บททีÉ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การนําเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูการวจิยัเรืÉอง คุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการ

บรหิารงานบุคคลในภาพรวม ตามความคิดเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูใน

โรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีซึÉงผูว้จิยัไดล้าํดบัการนําเสนอ ดงันีÊ 

 1. สญัลกัษณ์ทีÉใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

 2. การวเิคราะหข์อ้มลู 

 3. ผลการวเิคราะหข์อ้มลู 

 

สญัลกัษณ์ทีÉใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

 ในการนําเสนอรายงานผลการวเิคราะห์ข้อมูล เพืÉอความเข้าใจทีÉตรงกนัในการแปล

ความหมาย ผูว้จิยัขอกาํหนดสญัลกัษณ์ทีÉใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ดงันีÊ 

 

 n        แทน     ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง (sample size) 

 X         แทน     ค่าเฉลีÉย (mean) 

 S.D.       แทน     ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

 P        แทน     ความน่าจะเป็น 

 r        แทน     ค่าสมัประสทิธส์หสมัพนัธ ์

 *p  .05    แทน    มนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .05 

 **p  .01    แทน    มนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .01 

 

การวิเคราะหข้์อมลู 

 การวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาค้นคว้าเรืÉองคุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษากับการ

บรหิารงานบุคคลในภาพรวม ตามความคิดเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูใน

โรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีผูว้จิยันําเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลู 3 ตอนดงันีÊ 

 ตอนทีÉ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนทีÉ 2 ผลการศกึษาคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี

 ตอนทีÉ 3 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี
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 ตอนทีÉ 4 ผลการวเิคราะห์คุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคลใน

ภาพรวม ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาล

จงัหวดัสระบุร ี

 

ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 ตอนทีÉ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ตาราง 2 จาํนวนและรอ้ยละของสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

สถานภาพ 
จาํนวน 

(n = 331) 
รอ้ยละ 

1. เพศ   

   ชาย 83 31.30 

   หญงิ  182 68.70 

 2. อาย ุ   

   ตํÉากวา่  30 ปี 12 4.50 

   30 -  40 ปี 35 13.20 

   41–  50 ปี 98 37.00 

   มากกวา่ 50 ปี 120 45.30 

 3. ขนาดของสถานศกึษา   

   สถานศกึษาขนาดเลก็ (นกัเรยีนตั Êงแต่ 1-120คน) 33 12.50 

   สถานศกึษาขนาดกลาง (นักเรยีนตั Êงแต่ 121-300

คน) 

148 55.80 

   สถานศกึษาขนาดใหญ่ (นกัเรยีนตั Êงแต่ 301คนขึÊน

ไป) 

84 31.70 

 4. วฒุกิารศกึษา   

   ปรญิญาตร ี 154 58.10 

   สงูกวา่ปรญิญาตร ี 111 41.90 

 5.  ตาํแหน่ง   

   ผูบ้รหิาร 80 30.20 

   พนกังานคร ู 185 69.80 
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 จากตาราง 2 แสดงสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามซึÉงพบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เพศหญิง คดิเป็นร้อยละ 68.70 อายุมากกว่า 50 ปี คดิเป็นร้อยละ 45.30 ขนาดของ

สถานศกึษา สถานศกึษาขนาดกลาง (นักเรยีนตั Êงแต่ 121-300คน) คิดเป็นร้อยละ 55.80 วุฒิ

การศกึษาระดบัปรญิญาตร ีคดิเป็นรอ้ยละ 58.10 ตาํแหน่งพนกังานคร ูคดิเป็นรอ้ยละ 69.80 

 ตอนทีÉ  2 ผลการศึกษาคุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ

ผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครใูนโรงเรียนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบรุ ี

 

ตาราง 3 ค่าเฉลีÉย ค่าความเบีÉยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็เกีÉยวกบัคุณธรรมผูบ้รหิาร

สถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีน

สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นความสตัย ์ 

 

ดา้นความสตัย ์
ระดบัความคดิเหน็ 

X  S.D. แปลผล 

1 การปฏบิตัตินอยา่งตรงไปตรงมาต่อบุคคลอืÉน 4.05 0.78 มาก 

2 การปฏบิตัหิน้าทีÉการงานดว้ยความรบัผดิชอบ 4.15 0.81 มาก 

3 ไม่แสวงหาผลประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองและพวกพอ้ง 3.95 0.76 มาก 

4 รกัษาคาํพดู คาํมั ÉนสญัญาตามทีÉไดใ้หไ้ว ้ 3.87 0.85 มาก 

5 พดูในสิÉงทีÉคดิอยา่งซืÉอตรง ไม่พดูปดหรอืกล่าวรา้ย

ผูอ้ืÉน 

3.94 0.98 มาก 

6 เคารพยดึมั Éนในกฎระเบยีบอยา่งเคร่งครดั 4.23 0.70 มาก 

ภาพรวม 4.03 0.59 มาก 

 

 จากตาราง 3 ผลการวเิคราะห์เกีÉยวกบัคุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษา ตามความ

คดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ด้าน

ความสตัยโ์ดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.03 , S.D. = 0.59) เมืÉอพจิารณา เรยีงลําดบัค่าเฉลีÉย

จากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ เคารพยดึมั Éนในกฎระเบียบอย่างเคร่งครดั ( X  = 4.23, 

S.D. = 0.70) การปฏบิตัหิน้าทีÉการงานด้วยความรบัผดิชอบ ( X  = 4.15, S.D. = 0.81) การ

ปฏบิตัตินอยา่งตรงไปตรงมาต่อบุคคลอืÉน ( X  = 4.05, S.D. = 0.78) ตามลําดบั ส่วนรายการใน

ลาํดบัสุดทา้ยคอื รกัษาคาํพดู คาํมั ÉนสญัญาตามทีÉไดใ้หไ้ว ้( X  = 3.87, S.D. = 0.85) 
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ตาราง 4 ค่าเฉลีÉย ค่าความเบีÉยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็เกีÉยวกบัคุณธรรมผูบ้รหิาร

สถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีน

สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นการขม่ใจตนเอง 

 

ดา้นการขม่ใจตนเอง 
ระดบัความคดิเหน็ 

X  S.D. แปลผล 

1 ละอายต่อความชั Éว มคีวามเกรงกลวัต่อบาป 4.35 0.81 มาก 

2 สามารถควบคุมอารมณ์ ขม่ใจตนเองใน

สถานการณ์ต่างๆ ได ้

3.97 0.81 มาก 

3 ยบัย ั Êงใจตนเองต่อสิÉงมอมเมาทีÉเป็นอบายมุขทุก

อยา่ง 

3.82 0.83 มาก 

4 แสดงความเขม้แขง็ อดทน ไม่ยอ่ทอ้ต่อความ

ยากลาํบากในการใชช้วีติ 

3.80 0.92 มาก 

5 มคีวามเชืÉอมั Éนและกลา้กระทาํในสิÉงทีÉชอบดว้ย

เหตุผล 

4.02 0.76 มาก 

6 ยบัย ั ÊงหรอืควบคุมพฤตกิรรมของตนเองทีÉอาจ

ก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อผูอ้ืÉนหรอืส่วนรวม 

3.85 0.76 มาก 

ภาพรวม 3.97 0.58 มาก 

 

  จากตาราง 4 ผลการวเิคราะห์เกีÉยวกบัคุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษา ตามความ

คดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีด้าน

การขม่ใจตนเองโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.97 , S.D. = 0.58) เมืÉอพจิารณา เรยีงลําดบั

ค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ละอายต่อความชั Éว มคีวามเกรงกลวัต่อบาป ( X  = 

4.35, S.D. = 0.81) มคีวามเชืÉอมั Éนและกล้ากระทําในสิÉงทีÉชอบด้วยเหตุผล ( X  = 4.02, S.D. = 

0.76) สามารถควบคุมอารมณ์ ข่มใจตนเองในสถานการณ์ต่างๆ ได้ ( X  = 3.97, S.D. = 0.81) 

แสดงความเขม้แขง็ อดทน ไม่ยอ่ทอ้ต่อความยากลาํบากในการใช้ชวีติ ตามลําดบั ส่วนรายการ

ในลาํดบัสุดทา้ยคอื ( X  = 3.80, S.D. = 0.92) 
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ตาราง 5 ค่าเฉลีÉย ค่าความเบีÉยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็เกีÉยวกบัคุณธรรมผูบ้รหิาร

สถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีน

สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นการอดทน อดกลั Êน  

 

ดา้นการอดทน อดกลั Êน  
ระดบัความคดิเหน็ 

X  S.D. แปลผล 

1 มอีารมณ์หนกัแน่น เมืÉอเผชญิกบัปญัหาหรอือุปสรรค

ต่างๆ 

4.27 0.74 มาก 

2 มคีวามเพยีรพยายามกระทาํความดแีละเอาชนะความชั Éว 4.06 0.79 มาก 

3 มุ่งหน้าประกอบหน้าทีÉการงานดว้ยความขยนัหมั Éนเพยีร 4.10 0.77 มาก 

4 มคีวามพรอ้มทีÉจะปฏบิตัหิน้าทีÉใหส้าํเรจ็ตามทีÉตั Êงใจไว ้ 4.04 0.82 มาก 

5 มคีวามอดทนทีÉจะไม่กระทาํการโตต้อบเมืÉอถูกย ั Éวย ุ 3.97 0.80 มาก 

ภาพรวม 4.09 0.56 มาก 

 

 จากตาราง 5 ผลการวเิคราะห์เกีÉยวกบัคุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษา ตามความ

คดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ด้าน

การอดทน อดกลั Êน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 4.09 , S.D. = 0.56) เมืÉอพจิารณา 

เรยีงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มอีารมณ์หนกัแน่น เมืÉอเผชญิกบัปญัหา

หรืออุปสรรคต่างๆ ( X  = 4.27, S.D. = 0.74) มุ่งหน้าประกอบหน้าทีÉการงานด้วยความ

ขยนัหมั Éนเพยีร ( X  = 4.10, S.D. = 0.77) มคีวามเพยีรพยายามกระทําความดแีละเอาชนะ

ความชั Éว ( X  = 4.06, S.D. = 0.79) ตามลาํดบั ส่วนรายการในลาํดบัสุดท้ายคอื มคีวามอดทนทีÉ

จะไม่กระทาํการโตต้อบเมืÉอถูกย ั Éวย ุ( X  = 3.97, S.D. = 0.80) 
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ตาราง 6 ค่าเฉลีÉย ค่าความเบีÉยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็เกีÉยวกบัคุณธรรมผูบ้รหิาร

สถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีน

สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นความเสยีสละ  

 

ดา้นความเสยีสละ 
ระดบัความคดิเหน็ 

X  S.D. แปลผล 

1 เหน็ความสาํคญัของงานและส่วนรวมมากกวา่

ส่วนตน 

3.92 0.84 มาก 

2 บรจิาคทรพัยส์นิ สิÉงของ เพืÉอกจิการส่วนรวมตาม

ความเหมาะสม 

4.12 1.10 มาก 

3 บาํเพญ็ตนเป็นประโยชน์ต่อส่วนร่วมอยา่ง

สมํÉาเสมอ 

3.88 1.09 มาก 

4 ไม่กระทาํการใดๆ ทีÉเป็นการเบยีดเบยีนผูอ้ืÉนให้

เป็นทุกข ์

4.34 0.74 มาก 

5 ปฏบิตัหิน้าทีÉอยา่งจรงิจงัดว้ยความรบัผดิชอบ 3.99 0.79 มาก 

6 เหน็ประโยชน์ของผูอ้ืÉนและส่วนรวมมากกวา่ส่วน

ตน 

4.03 0.84 มาก 

ภาพรวม 4.05 0.71 มาก 

 

 จากตาราง 6 ผลการวเิคราะห์เกีÉยวกบัคุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษา ตามความ

คดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ด้าน

ความเสยีสละโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 4.05 , S.D. = 0.71) เมืÉอพจิารณา เรยีงลําดบั

ค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ ไม่กระทําการใดๆ ทีÉเป็นการเบยีดเบยีนผู้อืÉนให้

เป็นทุกข ์( X  = 4.34, S.D. = 0.74) บรจิาคทรพัยส์นิ สิÉงของ เพืÉอกจิการส่วนรวมตามความ

เหมาะสม ( X  = 4.12, S.D. = 1.10) เหน็ประโยชน์ของผูอ้ืÉนและส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน ( X  = 

4.03, S.D. = 0.84) ตามลาํดบั ส่วนรายการในลาํดบัสุดทา้ยคอื บาํเพญ็ตนเป็นประโยชน์ต่อส่วน

ร่วมอยา่งสมํÉาเสมอ ( X  = 3.88, S.D. = 1.09) 
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ตาราง 7 ค่าเฉลีÉย ค่าความเบีÉยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็เกีÉยวกบัคุณธรรมผูบ้รหิาร

สถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีน

สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีในภาพรวม 

 

คุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา 
ระดบัความคดิเหน็ 

X  S.D. แปลผล 

1. ดา้นความสตัย ์ 4.03 0.59 มาก 

2. ดา้นการขม่ใจตนเอง 3.97 0.58 มาก 

3. ดา้นการอดทน อดกลั Êน 4.09 0.56 มาก 

4. ดา้นความเสยีสละ 4.05 0.71 มาก 

ภาพรวม 4.03 0.54 มาก 

 

 จากตาราง 7 ผลการวเิคราะห์เกีÉยวกบัคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษา ตามความ

คดิเห็นของผู้บรหิารสถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ใน

ภาพรวม แสดงให้เหน็ว่า ระดบัคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษาโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 

4.03, S.D. = 0.54) และเมืÉอพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า คุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษาอยู่ใน

ระดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปหาน้อย คอื ด้านการอดทน อดกลั Êน ( X  = 

4.09, S.D. = 0.56) ด้านความเสยีสละ ( X  = 4.05, S.D. = 0.71) ด้านความสตัย ์( X  = 4.03, 

S.D. = 0.59) ดา้นการขม่ใจตนเอง ( X  = 3.97, S.D. = 0.58)  

 

 ตอนทีÉ 3 ผลการศึกษาเกีÉยวกบัการบริหารงานบุคคล ตามความคิดเหน็ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครใูนโรงเรียนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบรุ ี

 

ตาราง 8 ค่าเฉลีÉย ค่าความเบีÉยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็เกีÉยวกบัการบรหิารงาน

บุคคล ตามความคดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 

 

ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 
ระดบัความคดิเหน็ 

X  S.D. แปลผล 

1 มกีารสาํรวจความตอ้งการของบุคลากรใน

สถานศกึษาเพืÉอบรรลุเป้ าหมายทีÉวางไว ้

4.36 0.76 มาก 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

 

ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 
ระดบัความคดิเหน็ 

X  S.D. แปลผล 

2 มกีารวเิคราะหป์รมิาณงานของสถานศกึษาอยูเ่ป็น

ประจาํ 

4.19 0.80 มาก 

3 มกีารประเมนิความตอ้งการอตัรากาํลงัของ

สถานศกึษา 

4.22 0.82 มาก 

4 มกีารจดัทาํแผนอตัรากาํลงัของสถานศกึษา 4.28 0.73 มาก 

5 กาํหนดคุณสมบตัขิองบุคลากรตามทีÉสถานศกึษา

ตอ้งการใหเ้หมาะสม 

4.15 0.72 มาก 

6 จดัทาํคู่มอืและแผนภมูโิครงสรา้งการบรหิารงานให้

เป็นปจัจุบนัอยูเ่สมอ  

4.10 0.71 มาก 

7 มกีารตดิตามประเมนิผลการวางแผนอตัรากาํลงั 3.98 0.74 มาก 

8 มกีารสาํรวจขอ้มลูของขา้ราชการครทูีÉขอปรบัปรุง

การกาํหนดตาํแหน่ง 

4.18 0.84 มาก 

9 ทาํการรวบรวมขอ้มลูตรวจสอบความถูกตอ้ง

เสนอต่อเขตพืÊนทีÉการศกึษา 

4.08 0.69 มาก 

 ภาพรวม 4.17 0.59 มาก 

 

 จากตาราง 8 ผลการวเิคราะห์เกีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคล ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีด้านการวางแผน

อตัรากําลงัและการกําหนดตําแหน่ง รวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 4.17 , S.D. = 0.59) เมืÉอ

พจิารณา เรยีงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มกีารสาํรวจความตอ้งการของ

บุคลากรในสถานศกึษาเพืÉอบรรลุเป้ าหมายทีÉวางไว ้( X  = 4.36, S.D. = 0.76) มกีารจดัทําแผน

อตัรากาํลงัของสถานศกึษา ( X  = 4.28, S.D. = 0.73) มกีารประเมนิความต้องการอตัรากําลงั

ของสถานศกึษา ( X  = 4.22, S.D. = 0.82) ตามลําดบั ส่วนรายการในลําดบัสุดท้ายคอื มกีาร

ตดิตามประเมนิผลการวางแผนอตัรากาํลงั ( X  = 3.98, S.D. = 0.74) 
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ตาราง 9 ค่าเฉลีÉย ค่าความเบีÉยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็เกีÉยวกบัการบรหิารงาน

บุคคล ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นการสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง  

 

ดา้นการสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 
ระดบัความคดิเหน็ 

X  S.D. แปลผล 

1 มกีารอนุญาตใหข้า้ราชการคร ูโอน - ยา้ย และรบั

ยา้ยขา้ราชการครเูขา้โรงเรยีนตรงความตอ้งการ 

4.06 0.71 มาก 

2 มกีารมอบหมายงานในหน้าทีÉใหแ้ก่ขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา ทีÉโอนยา้ยหรอืบรรจุใหม ่

4.20 0.76 มาก 

3 ขา้ราชการครทูีÉโอนหรอืบรรจใุหม ่มคีวามประพฤติ

เหมาะสมกบัการเป็นขา้ราชการคร ู

4.03 0.62 มาก 

4 เตรยีมความพรอ้มสาํหรบัการประเมนิแบบเขม้

สาํหรบัครผููช้่วยทีÉทดลองปฏบิตัหิน้าทีÉราชการใน

สถานศกึษา 

3.92 0.73 มาก 

5 การขอความร่วมมอืจากทอ้งถิÉนเกีÉยวกบังาน

บุคลากรทีÉมคีวามรูค้วามสามารถและความชาํนาญ

มาเป็นวทิยากรช่วยสอนพเิศษแก่ครบูรรจุใหม ่

3.99 0.66 มาก 

 ภาพรวม 4.04 0.52 มาก 

 

 จากตาราง 9 ผลการวเิคราะห์เกีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคล ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ด้านการสรรหา

และการบรรจุแต่งตั Êง โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 4.04 , S.D. = 0.52) เมืÉอพจิารณา 

เรียงลําดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ การมอบหมายงานในหน้าทีÉให้แก่

ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา ทีÉโอนยา้ยหรอืบรรจุใหม่ ( X  = 4.20, S.D. = 0.76) มี

การอนุญาตใหข้า้ราชการคร ูโอน - ยา้ย และรบัยา้ยขา้ราชการครเูขา้โรงเรยีนตรงความต้องการ 

( X  = 4.06, S.D. = 0.71ขา้ราชการครูทีÉโอนหรอืบรรจุใหม่ มคีวามประพฤตเิหมาะสมกบัการ

เป็นขา้ราชการคร ู( X  = 4.03, S.D. = 0.62) ตามลาํดบั ส่วนรายการในลาํดบัสุดท้ายคอื เตรยีม

ความพร้อมสําหรับการประเมินแบบเข้มสําหรบัครูผู้ช่วยทีÉทดลองปฏิบัติหน้าทีÉราชการใน

สถานศกึษา ( X  = 3.92, S.D. = 0.73) 
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ตาราง 10 ค่าเฉลีÉย ค่าความเบีÉยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็เกีÉยวกบัการบรหิารงาน

บุคคล ตามความคดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นการเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ 

 

ดา้นการเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ 
ระดบัความคดิเหน็ 

X  S.D. แปลผล 

1 มกีารจดัสรรงบประมาณในการพฒันาบุคลากรอยา่ง

เหมาะสม 

3.97 0.67 มาก 

2 ฝึกฝนบุคลากรใหม้ทีกัษะในการนําความรูแ้ละ

ประสบการณ์มาใชใ้นการปฏบิตังิาน 

3.99 0.64 มาก 

3 มกีารแนะนํา ช่วยเหลอืและส่งเสรมิสนบัสนุนให้

บุคลากรเขา้รบัการอบรม ประชุมสมัมนา 

3.91 0.55 มาก 

4 สถานศกึษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรมโีอกาสลาศกึษา

ต่อ 

4.18 0.77 มาก 

5 มกีารสรา้งการบรหิารงานบุคคลและการพฒันา

ผลงานวชิาการแก่บุคลากรทุกคน 

4.14 0.83 มาก 

6 มเีครืÉองอาํนวยความสะดวกในการปฏบิตังิานอยา่ง

เพยีงพอ 

4.07 0.80 มาก 

7 มเีกณฑใ์นการประเมนิเพืÉอพจิารณาความดี

ความชอบอยา่งเหมาะสม 

4.11 0.69 มาก 

ภาพรวม 4.05 0.55 มาก 

 

 จากตาราง 10 ผลการวเิคราะห์เกีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคล ตามความคดิเหน็ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นการเสรมิสรา้ง

ประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 4.05 , S.D. = 0.55) เมืÉอ

พจิารณา เรียงลําดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ สถานศึกษาสนับสนุนให้

บุคลากรมโีอกาสลาศกึษาต่อ ( X  = 4.18, S.D. = 0.77) มกีารสร้างการบรหิารงานบุคคลและ

การพฒันาผลงานวชิาการแก่บุคลากรทุกคน ( X  = 4.14, S.D. = 0.83) มเีกณฑ์ในการประเมนิ

เพืÉอพิจารณาความดคีวามชอบอย่างเหมาะสม ( X  = 4.11, S.D. = 0.69) ตามลําดบั ส่วน

รายการในลาํดบัสุดทา้ยคอื การแนะนํา ช่วยเหลอืและส่งเสรมิสนับสนุนให้บุคลากรเขา้รบัการ

อบรม ประชุมสมัมนา ( X  = 3.91, S.D. = 0.55) 
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ตาราง 11 ค่าเฉลีÉย ค่าความเบีÉยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็เกีÉยวกบัการบรหิารงาน

บุคคล ตามความคดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นวนิยัและการรกัษาวนิยั 

 

ดา้นวนิยัและการรกัษาวนิยั 
ระดบัความคดิเหน็ 

X  S.D. แปลผล 

1 ดาํเนินการจดัอบรมใหค้วามรูเ้กีÉยวกบัวนิยัและการ

รกัษาวนิยัของบุคลากรในสถานศกึษาอยา่ง

สมํÉาเสมอ 

4.08 0.92 มาก 

2 มกีารนิเทศเสนอแนะส่งเสรมิใหบุ้คลากรปฏบิตัติน

อยูใ่นระเบยีบวนิยัและรกัษาวนิยั 

4.11 0.79 มาก 

3 มกีารกระจายอาํนาจเกีÉยวกบัการกาํกบัดแูลให้

บุคลากรปฏบิตัตินอยูใ่นระเบยีบวนิยัมอบหมาย 

4.14 0.83 มาก 

4 ยดึระเบยีบการมาปฏบิตัริาชการการลาการขอ

อนุญาตออกนอกสถานศกึษาการไปราชการอยา่ง

เคร่งครดั 

4.09 0.76 มาก 

5 มกีารจดัทาํบญัชคีวบคุมวนัลาการไปราชการการขอ

อนุญาตออกนอกสถานศกึษาของบุคลากร 

4.03 0.77 มาก 

6 ผูบ้รหิารกระทาํตนเป็นแบบอยา่งทีÉดใีหก้บับุคคลใน

สงัคม 

3.93 0.75 มาก 

7 การดาํเนินการทางวนิยัเกีÉยวกบัความผดิรา้ยแรงและ

ไม่รา้ยแรงแก่บุคลากรในสถานศกึษาดว้ยความเป็น

ธรรม 

4.16 0.72 มาก 

8 การดาํเนินการแกไ้ขปญัหาบุคลากรทีÉกระทาํผดิวนิยั

โดยการยา้ยหรอืใหไ้ปช่วยราชการทีÉสถานศกึษาอืÉน

ตามระเบยีบราชการ 

3.98 0.77 มาก 

9 สรา้งขวญัและกาํลงัใจใหแ้ก่บุคลากรทีÉปฏบิตัหิน้าทีÉ

และรกัษาวนิยัอยา่งเคร่งครดั 

4.24 0.74 มาก 

ภาพรวม 4.08 0.58 มาก 

 

 จากตาราง 11 ผลการวเิคราะห์เกีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคล ตามความคดิเหน็ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีด้านวนิัยและการ
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รกัษาวนิยั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.08 , S.D. = 0.58) เมืÉอพจิารณา เรยีงลาํดบัค่าเฉลีÉย

จากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ สร้างขวญัและกําลงัใจให้แก่บุคลากรทีÉปฏบิตัหิน้าทีÉและ

รกัษาวนิยัอย่างเคร่งครดั ( X  = 4.24, S.D. = 0.74) การดําเนินการทางวนิัยเกีÉยวกบัความผดิ

รา้ยแรงและไม่รา้ยแรงแก่บุคลากรในสถานศกึษาดว้ยความเป็นธรรม ( X  = 4.16, S.D. = 0.72) 

มกีารกระจายอาํนาจเกีÉยวกบัการกํากบัดูแลให้บุคลากรปฏบิตัตินอยู่ในระเบยีบวนิัยมอบหมาย 

( X  = 4.14, S.D. = 0.83) ตามลําดบั ส่วนรายการในลําดบัสุดท้ายคอื ผู้บรหิารกระทําตนเป็น

แบบอยา่งทีÉดใีหก้บับุคคลในสงัคม ( X  = 3.93, S.D. = 0.75) 

 

ตาราง 12 ค่าเฉลีÉย ค่าความเบีÉยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็เกีÉยวกบัการบรหิารงาน

บุคคล ตามความคดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นการออกจากราชการ 

 

ดา้นการออกจากราชการ 
ระดบัความคดิเหน็ 

X  S.D. แปลผล 

1 การจดัทาํทะเบยีนประวตับุิคลากรทีÉจะเกษยีณอายุ

ราชการและผูท้ ีÉพน้จากการเป็นบุคลากร 

4.02 0.66 มาก 

2 ดาํเนินการเกีÉยวกบับาํเหน็จบาํนาญและกอง

บาํเหน็จบาํนาญบุคลากรใหก้บับุคลากรทีÉพน้จาก

หน้าทีÉราชการ 

3.95 0.63 มาก 

3 มกีารดแูลบุคลากรทีÉออกจากราชการดว้ยเหตุ

ทุพพลภาพ 

4.04 0.67 มาก 

4 มกีารสนบัสนุนช่วยเหลอืแก่บุคลากรทีÉมคีวาม

ประสงคจ์ะเกษยีณก่อนกาํหนด 

4.11 0.65 มาก 

5 จดักจิกรรมยกยอ่งเชดิชเูกยีรตใิหก้บับุคลากรทีÉพน้

ตาํแหน่งหน้าทีÉราชการ 

4.09 0.64 มาก 

6 ใหบุ้คลากรพน้ตาํแหน่งหน้าทีÉราชการจากการกระทาํ

ผดิวนิยัรา้ยแรงของขา้ราชการครใูนสถานศกึษาโดย

มกีารสอบสวนอยา่งเป็นธรรม 

3.92 0.57 มาก 

7 การจดัใหบุ้คลากรทีÉพน้ตาํแหน่งหน้าทีÉราชการทีÉ

ไม่ใช่ความผดิรา้ยแรงกลบัเขา้มามบีทบาทในการ

ช่วยเหลอืดแูลใหค้าํปรกึษากบัสถานศกึษา 

3.94 0.64 มาก 

 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



 
 

104

ตาราง 12 (ต่อ) 

 

ดา้นการออกจากราชการ 
ระดบัความคดิเหน็ 

X  S.D. แปลผล 

8 เชญิใหบุ้คลากรทีÉพน้จากหน้าทีÉราชการทีÉไม่ใช่

ความผดิรา้ยแรงกลบัเขา้มาทาํการสอนพเิศษในสาขา

ทีÉขาดแคลนใหก้บัสถานศกึษา 

4.09 0.62 มาก 

9 สถานศกึษาบรกิารใหค้วามช่วยเหลอืแก่บุคลากรทีÉ

ประสงคจ์ะออกจากราชการตามความเหมาะสม 

4.00 0.65 มาก 

10 มกีารสรา้งความสมัพนัธอ์ยา่งต่อเนืÉองกบับุคลากรทีÉ

ออกจากราชการ 

3.97 0.60 มาก 

11 ใหบุ้คลากรออกจากราชการเพราะตอ้งโทษจาํคุกใน

ความผดิทีÉไดก้ระทาํโดยประมาทหรอืความผดิลหุ

โทษ 

3.86 0.75 มาก 

ภาพรวม 4.00 0.45 มาก 

 

 จากตาราง 12 ผลการวเิคราะห์เกีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคล ตามความคดิเหน็ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีด้านการออกจาก

ราชการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.00 , S.D. = 0.45) เมืÉอพจิารณา เรยีงลําดบัค่าเฉลีÉย

จากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มกีารสนับสนุนช่วยเหลอืแก่บุคลากรทีÉมคีวามประสงค์จะ

เกษยีณก่อนกาํหนด ( X  = 4.11, S.D. = 0.65) จดักจิกรรมยกยอ่งเชดิชเูกยีรตใิห้กบับุคลากรทีÉ

พน้ตาํแหน่งหน้าทีÉราชการ ( X  = 4.09, S.D. = 0.64) เชญิใหบุ้คลากรทีÉพน้จากหน้าทีÉราชการทีÉ

ไม่ใช่ความผดิรา้ยแรงกลบัเขา้มาทาํการสอนพเิศษในสาขาทีÉขาดแคลนใหก้บัสถานศกึษา ( X  = 

4.09, S.D. = 0.62) ตามลําดบั ส่วนรายการในลําดบัสุดท้ายคอื ให้บุคลากรออกจากราชการ

เพราะตอ้งโทษจาํคุกในความผดิทีÉไดก้ระทาํโดยประมาทหรอืความผดิลหุโทษ ( X  = 3.86, S.D. 

= 0.75) 
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ตาราง 13 ค่าเฉลีÉย ค่าความเบีÉยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็เกีÉยวกบัการบรหิารงาน

บุคคล ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุร ีในภาพรวม 

 

การบรหิารงานบุคคล 
ระดบัความคดิเหน็ 

X  S.D. แปลผล 

1. ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 4.17 0.59 มาก 

2. ดา้นการสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 4.04 0.52 มาก 

3. ดา้นการเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ 4.05 0.55 มาก 

4. ดา้นวนิยัและการรกัษาวนิยั 4.08 0.58 มาก 

5. ดา้นการออกจากราชการ 4.00 0.45 มาก 

ภาพรวม 4.07 0.47 มาก 

 

 จากตาราง 13 ผลการวเิคราะห์เกีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคล ตามความคดิเหน็ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีการบรหิารงาน

บุคคลโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.99, S.D. = 0.47) และเมืÉอพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า 

แรงจูงใจอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลําดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการ

วางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง ( X  = 4.17, S.D. = 0.59) ด้านวนิัยและการรกัษา

วนิัย ( X  = 4.08, S.D. = 0.58) ด้านการเสรมิสร้างประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ( X  = 

4.05, S.D. = 0.55) ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง ( X  = 4.04, S.D. = 0.52) ด้านการ

ออกจากราชการ ( X  = 4.00, S.D. = 0.45) 

 

 ตอนทีÉ  4 ผลการวิเคราะห์คุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษากบัการบริหารงาน

บุคคลในภาพรวม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูใน

โรงเรียนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบรุี 

 การวเิคราะหค์ุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคลในภาพรวม ตาม

ความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี

ผูว้จิยัใชก้ารวเิคราะห์ค่าสมัประสทิธิ Íสหสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั (Pearson’s Product Corelation 

Coefficient) 
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ตาราง 14 ค่าสมัประสทิธ์สหสมัพนัธ์ระหว่างคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษา ด้านความสตัยก์บั

การบรหิารงานบุคคล  

 

การบรหิารงานบุคคล 

ดา้นความสตัย ์

ระดบัความสมัพนัธ ์Pearson 

Correlation 
P - value 

การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนด

ตาํแหน่ง 

0.442 .047* ปานกลาง 

การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 0.796 .016* สงู 

การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัิ

ราชการ 

0.864 .029* สงูทีÉสุด 

วนิยัและการรกัษาวนิยั 0.800 .016* สงู 

การออกจากราชการ 0.860 .011* สงูทีÉสุด 

การบรหิารงานบุคคล 0.828 .013* สงูทีÉสุด 

*p  .05 

 

 จากตาราง 14 พบวา่คุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ด้านความสตัยก์บัการบรหิารงาน

บุคคลในภาพรวม ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุร ีมคีวามสมัพนัธส์งูทีÉสุดอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .05 

 

ตาราง 15 ค่าสมัประสทิธส์หสมัพนัธร์ะหวา่งคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ดา้นการขม่ใจตนเอง 

กบัการบรหิารงานบุคคล  

 

การบรหิารงานบุคคล 

ดา้นการขม่ใจตนเอง 

ระดบัความสมัพนัธ ์Pearson 

Correlation 
P - value 

การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนด

ตาํแหน่ง 

0.852 .012* สงูทีÉสุด 

การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 0.425 .049* ปานกลาง 
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ตาราง 15 (ต่อ) 

 

การบรหิารงานบุคคล 

ดา้นการขม่ใจตนเอง 

ระดบัความสมัพนัธ ์Pearson 

Correlation 
P - value 

การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัิ

ราชการ 

0.268 .068 น้อย 

วนิยัและการรกัษาวนิยั 0.558 .036* ปานกลาง 

การออกจากราชการ 0.193 .080 น้อยทีÉสุด 

การบรหิารงานบุคคล 0.379 .054 น้อย 

*p  .05 

 

 จากตาราง 15 พบว่าคุณธรรมผู้บริหารสถานศกึษา ด้านการข่มใจตนเอง กบัการ

บรหิารงานบุคคลในภาพรวม ตามความคิดเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูใน

โรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีมคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัน้อยแต่ไม่มนียัสาํคญัทางสถติ ิ

 

ตาราง 16 ค่าสมัประสทิธส์หสมัพนัธร์ะหวา่งคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษา ด้านการอดทน อด

กลั Êน กบัการบรหิารงานบุคคล  

 

การบรหิารงานบุคคล 

ดา้นการอดทน อดกลั Êน 

ระดบัความสมัพนัธ ์Pearson 

Correlation 
P - value 

การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนด

ตาํแหน่ง 

0.678 .026* สงู 

การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 0.945 .004** สงูทีÉสุด 

การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัิ

ราชการ 

0.349 .057 น้อย 

วนิยัและการรกัษาวนิยั 0.747 .020* สงู 

การออกจากราชการ 0.669 .027* สงู 

การบรหิารงานบุคคล 0.615 .031* สงู 

*p  .05, **p  .01 
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 จากตาราง 16 พบว่าคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษา ด้านการอดทน อดกลั Êน กบัการ

บรหิารงานบุคคลในภาพรวม ตามความคิดเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูใน

โรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีมคีวามสมัพนัธส์งูอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .05 

 

ตาราง 17 ค่าสมัประสทิธส์หสมัพนัธ์ระหว่างคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษา ด้านความเสยีสละ 

กบัการบรหิารงานบุคคล  

 

การบรหิารงานบุคคล 

ดา้นความเสยีสละ 

ระดบัความสมัพนัธ ์Pearson 

Correlation 
P - value 

การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนด

ตาํแหน่ง 

0.448 .047* ปานกลาง 

การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 0.843 .012* สงูทีÉสุด 

การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัิ

ราชการ 

0.355 .057 น้อย 

วนิยัและการรกัษาวนิยั 0.366 .056 น้อย 

การออกจากราชการ 0.895 .008** สงูทีÉสุด 

การบรหิารงานบุคคล 0.483 .043* ปานกลาง 

*p  .05, **p  .01 

 

 จากตาราง 17 พบว่าคุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษา ด้านความเสยีสละ กบัการ

บรหิารงานบุคคลในภาพรวม ตามความคิดเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูใน

โรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลางอย่างมนีัยสําคญัทาง

สถติทิีÉระดบั .05 
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ตาราง 18 ค่าสมัประสทิธ์สหสมัพนัธ์ระหว่างคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษา ภาพรวม กบัการ

บรหิารงานบุคคล  

 

การบรหิารงานบุคคล 

ภาพรวมดา้นคุณภาพ 

ระดบัความสมัพนัธ ์Pearson 

Correlation 
P - value 

การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนด

ตาํแหน่ง 

0.539 .038* ปานกลาง 

การสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง 0.821 .014* สงูทีÉสุด 

การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัิ

ราชการ 

0.333 .060 น้อย 

วนิยัและการรกัษาวนิยั 0.641 .029* สงู 

การออกจากราชการ 0.582 .034* ปานกลาง 

การบรหิารงานบุคคล 0.513 .040* ปานกลาง 

*p  .05 

 

 จากตาราง 18 พบวา่คุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ภาพรวม กบัการบรหิารงานบุคคล

ในภาพรวม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรียนสังกัด

เทศบาลจงัหวดัสระบุร ีมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลางอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .05 
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บททีÉ 5 

สรปุผล อภปรายผล และข้อเสนอแนะิ  

 

 การศึกษาวิจ ัยเรืÉองความสัมพันธ์ระหว่างคุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษากับการ

บรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุร ีมผีลการศกึษาสรุปไดด้งันีÊ 

 1. ความมุ่งหมายของการวจิยั 

 2. สมมตฐิานการวจิยั 

 2. วธิดีาํเนินการวจิยั 

 3. สรุปผลการวจิยั 

 4. อภปิรายผล 

 5. ขอ้เสนอแนะ 

 

ความมุ่งหมายของการวจยัิ  

 1. เพืÉอศกึษาคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษาตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษา

และพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี

 2.  เพืÉอศึกษาการบริหารงานบุคคลตามความคดิเห็นของผู้บรหิารสถานศกึษาและ

พนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี 

 3.  เพืÉอศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับการ

บรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุร ี 

 

สมมตฐานิ ของการวจยัิ  

 คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากบัการบริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี มคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 

วธีดาํเนนการวจยัิ ิ ิ  

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

   ประชากรทีÉใช้ในการศกึษาครั ÊงนีÊ ได้แก่ ผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูใน

โรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีจํานวน 38 โรงเรยีน เป็น ผู้บรหิารสถานศกึษา จํานวน 

184 คน พนกังานคร ูจาํนวน 632 คน รวมทั ÊงสิÊน 816 คน  
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  กลุ่มตวัอย่างทีÉใช้ในการวจิยัครั ÊงนีÊผู้ วจิยักําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตาราง

สําเรจ็รูปของเครจซ,ี และมอร์แกน (Krejcie, & Morgan, 1970 อ้างถึงใน บุญชม ศรสีะอาด, 

2535, หน้า 38) ได้ขนาดของกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 265 คน โดยทําการสุ่มตวัอย่างโดยอาศยั

สดัส่วนและใช้วธิกีารสุ่มแบบแบ่งชั Êนภูม ิ(กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2549, หน้า 19 – 20) ซึÉงแบ่ง

สดัส่วนผูบ้รหิาร รอ้ยละ 30 ของกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 80 คน พนักงานครู ร้อยละ 70 ของกลุ่ม

ตวัอยา่ง จาํนวน 185 คน หลงัจากนั Êนทําการสุ่มแบบแบ่งชั Êนภูม ิ(stratified random sampling) 

ตามขนาดสถานศกึษา โดยในแต่ละขนาดสถานศกึษาทําการสุ่มอย่างง่าย (simple random 

sampling) จากผูบ้รหิารและพนกังานครใูนแต่ละขนาดสถานศกึษา 

 2. เครืÉองมือทีÉใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู 

 เครืÉองมอืทีÉใชใ้นการเกบ็รวมรวมขอ้มลูสาํหรบัการวจิยัครั ÊงนีÊ ผู้วจิยัได้จดัทําเครืÉองมอื

เป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ประเภทปลายปิด (closed form) ทีÉเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (rating scale) ม ี5 ระดบั ซึÉงผูว้จิยัไดส้รา้งขึÊนเอง โดยขอรบัคําแนะนําจากอาจารย์

ทีÉปรกึษาวทิยานิพนธ ์เพืÉอนํามาประกอบในการสรา้งแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอนดงันีÊ 

 ตอนทีÉ 1  ขอ้มลูทั ÉวไปเกีÉยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ 

 ตอนทีÉ 2  แบบสอบถามเกีÉยวกบัคุณธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็

ของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูในสถานศึกษา สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ซึÉง

แบบสอบถามนีÊมลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั คอื มากทีÉสุด 

มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีÉสุด  

 ตอนทีÉ 3 แบบสอบถามเกีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรียนสงักัดเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ซึÉงแบบสอบถามนีÊมี

ลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั คอื มากทีÉสุด มาก ปานกลาง 

น้อย น้อยทีÉสุด  

  แบบสอบถามได้โดยผ่านขั Êนตอนการวิเคราะห์คุณภาพและตรวจสอบความ

เทีÉยงตรงเชงิเนืÊอหาจากผู้เชีÉยวชาญ 5 ท่าน โดยหาค่าดชันีความสอดคล้อง (Index of Item-

Objective Congruence,IOC) มคี่าความเทีÉยงตรงเชงิเนืÊอหาเท่ากบั 0.80 – 1.00 หลงัจากนั Êน

นําแบบสอบถามทีÉปรบัปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (try out) กบัผู้บรหิารสถานศกึษาและครูทีÉ

ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจํานวน 30 คน เพืÉอหาค่าความเชืÉอมั Éนโดยหาค่าสมัประสทิธ์อลัฟาของครอ

นบาค ผลการวเิคราะหไ์ดค้่าความเชืÉอมั Éนทั Êงฉบบัเท่ากบั 0.902 

 3. การวเคราะหข้์อมลูิ  

  ผูว้จิยั ไดนํ้าแบบสอบถามทีÉมคีวามสมบรูณ์ มาดาํเนินการวเิคราะหข์อ้มลู ดว้ยสถติิ

ต่างๆ ซึÉงมรีายละเอยีด ดงันีÊ 

  ตอนทีÉ 1 วเิคราะหส์ถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม โดยหาค่าความถีÉ ค่าร้อยละ 

นําเสนอในรปูตารางประกอบความเรยีง 
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  ตอนทีÉ 2 วเิคราะห์คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในสถานศกึษา สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีโดยการหา

ค่าเฉลีÉย (mean) และค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) แล้วนําเสนอเป็นตาราง

ประกอบความเรยีง 

  ตอนทีÉ 3 วเิคราะห ์การบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษา

และพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีโดยการหาค่าเฉลีÉย (mean) และคา่สว่น

เบีÉยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) แลว้นําเสนอเป็นตารางประกอบความเรยีง 

  ตอนทีÉ 4 ความสมัพนัธ์ระหว่างคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงาน

บุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บริหารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาล

จงัหวดัสระบุร ีโดยการวเิคราะหส์มัประสทิธิ Íสหสมัพนัธอ์ยา่งง่าย (simple correlation)  

 

สรปุผลการวจยัิ  

 การศกึษาคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีจากผลการวจิยั 

สรุปไดด้งันีÊ 

 1. ผลการศึกษาคุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี

  1.1 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นความสตัยโ์ดย

รวมอยู่ในระดบัมาก เมืÉอพจิารณา เรยีงลําดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ 1) 

เคารพยดึมั Éนในกฎระเบยีบอยา่งเคร่งครดั 2) การปฏบิตัหิน้าทีÉการงานด้วยความรบัผดิชอบ 3) 

การปฏบิตัตินอยา่งตรงไปตรงมาต่อบุคคลอืÉน ตามลาํดบั ส่วนรายการในลาํดบัสุดท้ายคอื รกัษา

คาํพดู คาํมั ÉนสญัญาตามทีÉไดใ้หไ้ว ้ 

  1.2 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของ

ผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ด้านการข่มใจ

ตนเองโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพจิารณา เรยีงลําดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก 

ไดแ้ก่ 1) ละอายต่อความชั Éว มคีวามเกรงกลวัต่อบาป 2) มคีวามเชืÉอมั Éนและกล้ากระทําในสิÉงทีÉ

ชอบดว้ยเหตุผล 3) สามารถควบคุมอารมณ์ ขม่ใจตนเองในสถานการณ์ต่างๆ ได้ ส่วนรายการ

ในลําดบัสุดท้ายคือ แสดงความเขม้แขง็ อดทน ไม่ย่อท้อต่อความยากลําบากในการใช้ชีวติ 

ตามลาํดบั  

  1.3 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นการอดทน อด

กลั Êน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมืÉอพจิารณา เรยีงลําดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก 
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ไดแ้ก่ 1) มอีารมณ์หนกัแน่น เมืÉอเผชญิกบัปญหาหรอือุปสรรคต่างๆั  2) มุ่งหน้าประกอบหน้าทีÉ

การงานดว้ยความขยนัหมั Éนเพยีร 3) มคีวามเพยีรพยายามกระทําความดแีละเอาชนะความชั Éว 

ตามลาํดบั ส่วนรายการในลาํดบัสดุทา้ยคอื มคีวามอดทนทีÉจะไม่กระทาํการโตต้อบเมืÉอถูกย ั Éวย ุ 

  1.4 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นความเสยีสละ

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพจิารณา เรยีงลําดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ 

1) ไม่กระทําการใดๆ ทีÉเป็นการเบยีดเบยีนผู้อืÉนให้เป็นทุกข์ 2) บรจิาคทรพัยส์นิ สิÉงของ เพืÉอ

กจิการส่วนรวมตามความเหมาะสม 3) เห็นประโยชน์ของผู้อืÉนและส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 

ตามลาํดบั ส่วนรายการในลาํดบัสุดทา้ยคอื บาํเพญ็ตนเป็นประโยชน์ต่อส่วนร่วมอยา่งสมํÉาเสมอ  

  1.5 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีแสดงให้เหน็ว่า 

ระดบัคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมืÉอพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

คุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษาอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปหาน้อย 

คอื ดา้นการอดทน อดกลั Êน ดา้นความเสยีสละ ดา้นความสตัย ์และ ดา้นการขม่ใจตนเอง 

 2. ผลการศึกษาเกีÉยวกับการบริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี

  2.1 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นการวางแผนอตัรากาํลงั

และการกาํหนดตาํแหน่ง รวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพจิารณา เรยีงลําดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย 

3 อนัดับแรก ได้แก่ 1) มีการสํารวจความต้องการของบุคลากรในสถานศึกษาเพืÉอบรรลุ

เปาหมายทีÉวางไว้้  2) มีการจดัทําแผนอตัรากําลงัของสถานศึกษา 3) มีการประเมินความ

ตอ้งการอตัรากําลงัของสถานศกึษา ตามลําดบั ส่วนรายการในลําดบัสุดท้ายคอื มกีารตดิตาม

ประเมนิผลการวางแผนอตัรากาํลงั  

  2.2 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรียนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีด้านการสรรหาและการ

บรรจุแต่งตั Êง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพจิารณา เรยีงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย 3 อนัดบั

แรก ได้แก่ 1) การมอบหมายงานในหน้าทีÉให้แก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ทีÉ

โอนยา้ยหรอืบรรจุใหม่ 2) มกีารอนุญาตให้ขา้ราชการครู โอน - ยา้ย และรบัยา้ยขา้ราชการครู

เขา้โรงเรยีนตรงความตอ้งการ 3) ขา้ราชการครทูีÉโอนหรอืบรรจุใหม่ มคีวามประพฤตเิหมาะสม

กบัการเป็นขา้ราชการคร ูตามลาํดบั ส่วนรายการในลาํดบัสุดทา้ยคอื เตรยีมความพร้อมสําหรบั

การประเมนิแบบเขม้สาํหรบัครผููช้่วยทีÉทดลองปฏบิตัหิน้าทีÉราชการในสถานศกึษา  

  2.3 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ด้านการเสริมสร้าง
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ประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมืÉอพจิารณา เรยีงลําดบัค่าเฉลีÉย

จากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) สถานศกึษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรมโีอกาสลาศกึษาต่อ 2) 

มกีารสรา้งการบรหิารงานบุคคลและการพฒันาผลงานวชิาการแก่บุคลากรทุกคน 3) มเีกณฑ์ใน

การประเมินเพืÉอพิจารณาความดคีวามชอบอย่างเหมาะสม ตามลําดบั ส่วนรายการในลําดบั

สุดท้ายคือ การแนะนํา ช่วยเหลือและส่ง เสริมสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร ับการอบรม 

ประชุมสมัมนา  

  2.4 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นวนิยัและการรกัษาวนิยั 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพจิารณา เรยีงลําดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ 

1) สร้างขวญัและกําลงัใจให้แก่บุคลากรทีÉปฏบิตัิหน้าทีÉและรกัษาวนิัยอย่างเคร่งครดั 2) การ

ดาํเนินการทางวนิยัเกีÉยวกบัความผดิรา้ยแรงและไม่รา้ยแรงแก่บุคลากรในสถานศกึษาดว้ยความ

เป็นธรรม 3) มีการกระจายอํานาจเกีÉยวกบัการกํากบัดูแลให้บุคลากรปฏบิตัิตนอยู่ในระเบยีบ

วนิยัมอบหมาย ตามลาํดบั ส่วนรายการในลาํดบัสุดทา้ยคอื ผูบ้รหิารกระทาํตนเป็นแบบอยา่งทีÉดี

ใหก้บับุคคลในสงัคม  

  2.5 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีด้านการออกจากราชการ 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพจิารณา เรยีงลําดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ 

1) มกีารสนบัสนุนช่วยเหลอืแก่บุคลากรทีÉมคีวามประสงคจ์ะเกษยีณก่อนกาํหนด 2) จดักจิกรรม

ยกย่องเชิดชูเกยีรตใิห้กบับุคลากรทีÉพ้นตําแหน่งหน้าทีÉราชการ 3) เชญิให้บุคลากรทีÉพ้นจาก

หน้าทีÉราชการทีÉไม่ใช่ความผดิร้ายแรงกลบัเขา้มาทําการสอนพเิศษในสาขาทีÉขาดแคลนให้กบั

สถานศกึษา ตามลําดบั ส่วนรายการในลําดบัสุดท้ายคือ ให้บุคลากรออกจากราชการเพราะ

ตอ้งโทษจาํคุกในความผดิทีÉไดก้ระทาํโดยประมาทหรอืความผดิลหุโทษ 

  2.6 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีการบรหิารงานบุคคลโดย

รวมอยูใ่นระดบัมาก และเมืÉอพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า แรงจูงใจอยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดย

เรยีงลาํดบัค่าเฉลีÉยจากมากไปหาน้อย คอื ดา้นการวางแผนอตัรากําลงัและการกําหนดตําแหน่ง 

ดา้นวนิยัและการรกัษาวนิยั ดา้นการเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ด้านการสรร

หาและการบรรจุแต่งตั Êง ดา้นการออกจากราชการ 

 3. ผลการศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงาน

บุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บริหารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาล

จงัหวดัสระบุร ี
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  3.1 คุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษา ด้านความสตัย ์กบัการบรหิารงานบุคคลตาม

ความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีมี

ความสมัพนัธส์งูทีÉสุดอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .05 

  3.2 คุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ดา้นการขม่ใจตนเอง กบัการบรหิารงานบุคคล

ตามความคดิเหน็ของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดั

สระบุร ีมคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัน้อยแต่ไม่มนียัสาํคญัทางสถติ ิ

  3.3 คุณธรรมผู้บรหิารสถานศึกษา ด้านการอดทน อดกลั Êน กบัการบรหิารงาน

บุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บริหารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักัดเทศบาล

จงัหวดัสระบุร ีมคีวามสมัพนัธส์งูอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .05 

  3.4 คุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษา ด้านความเสยีสละ กบัการบรหิารงานบุคคล

ตามความคดิเหน็ของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดั

สระบุร ีมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลางอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .05 

  3.5 คุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษา ภาพรวม กบัการบรหิารงานบุคคลตามความ

คดิเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรียนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี มี

ความสมัพนัธใ์นระดบัปานกลางอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั .05 

 

อภปรายผลิ  

 การศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคล

ตามความคดิเหน็ของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดั

สระบุร ีผูว้จิยัอภปิรายผลจากขอ้มลูคน้พบทีÉไดจ้ากการศกึษาวจิยัดงันีÊ 

 1. ผลการศึกษาคุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี

  1.1 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นความสตัยโ์ดย

รวมอยู่ในระดบัมาก ทั ÊงนีÊเนืÉองจากผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรียนสงักัด

เทศบาลจงัหวดัสระบุรีมคีวามเหน็ว่าผู้บรหิารสถานศึกษามีความซืÉอสตัย์ มีความจริงใจต่อ

ตนเองทีÉปฏิบตัิต่อสิÉงทีÉเป็นประโยชน์ต่อสงัคม โดยมีพฤติกรรม ดงันีÊ การปฏิบตัิตนอย่าง

ตรงไปตรงมาต่อบุคคลอืÉน การปฏิบัติหน้าทีÉการงานด้วยความรับผิดชอบ ไม่แสวงหา

ผลประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองและพวกพอ้ง การรกัษาคาํพูด คํามั Éนสญัญา ปากกบัใจตรงกนั ไม่พูด

ปดหรอืกล่าวร้ายผู้อืÉน และการเคารพยดึมั Éนในกฎระเบยีบจงึทําให้มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบั

มากซึÉงสอดคล้องกบัผลงานวจิ ัยของกันยา ผัดนุ่น (2554, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาพฤติกรรม

คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรบัรู้ของครูในสถานศึกษาเขตพืÊนทีÉพิเศษสงักดั

สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาตาก เขต 2 ผลการวจิยั พบว่า ระดบัพฤตกิรรมคุณธรรมของ
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ผูบ้รหิารสถานศกึษาตามการรบัรูข้องครใูนสถานศกึษาเขตพืÊนทีÉพเิศษ สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษาตาก เขต 2 ดา้นความสตัย ์อยูใ่นระดบัมาก  

  1.2 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของ

ผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ด้านการข่มใจ

ตนเองโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั ÊงนีÊเนืÉองจากผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีน

สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรมีคีวามเหน็วา่ผูบ้รหิารสถานศกึษารูจ้กัขม่ใจตนเอง ใหป้ระพฤตแิละ

ปฏบิตัิอยู่ในความสจั ความดีนั Êนการข่มใจ หมายถึงการรู้จกับงัคบัตนเอง ไม่ให้โลภอยากได้

ในทางทุจรติผดิศลีธรรม ไม่ใหโ้กรธเคอืงคดิอาฆาตพยาบาทจองเวรไม่หลงงมงายคนทีÉมคีวาม

ข่มใจจะเป็นคนเก็บอารมณ์เก่ง จึงทําให้มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากซึÉงสอดคล้องกับ

ผลงานวจิยัของพรศกัดิ Í  ทบัทมิหนิ (2551, บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาการปฏบิตัตินตามคุณธรรมของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาตามความคดิเหน็ของครสูงักดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาบุรรีมัย ์เขต 4 

ผลการวจิยัพบวา่ การปฏบิตัตินตามคุณธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของคร ู

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาบุรรีมัย ์เขต 4 ดา้นการขม่ใจตนเอง มรีะดบัการปฏบิตัอิยู่ใน

ระดบัมาก  

  1.3 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นการอดทน อด

กลั Êน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั ÊงนีÊเนืÉองจากผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีน

สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรมีคีวามเหน็ว่าผู้บรหิารสถานศกึษามคีวามอดทน มุ่งหน้าประกอบ

หน้าทีÉการงานดว้ยความขยนัหมั Éนเพยีร เขม้แขง็ ไม่หว ั Éนไหว มั Éนในจุดหมายไม่ทอ้ถอย ขนัตใิน

ทีÉนีÊ มุ่งในแง่วริยิะ คอืเพยีรอดทน ไม่หว ั Éนไหวยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคแห่งชวีติ จงึทาํใหม้คีวามคดิเหน็

อยูใ่นระดบัมากซึÉงสอดคล้องกบัผลงานวจิยัของชยัญา  ชนะมาร (2556, บทคดัย่อ) ได้ศกึษา

คุณธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา ตามทศันะของครูสถานศกึษามธัยมศกึษา ในเขตบางกอก

น้อย กรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบว่า คุณธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษาตามทศันะของครู

สถานศกึษามธัยมศกึษา ในเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร พบว่าด้านการอดทน อดกลั Êน 

อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  

  1.4 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นความเสยีสละ

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั ÊงนีÊเนืÉองจากผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุรีมีความเห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษามคีุณธรรมขั ÊนพืÊนฐานของผู้ทีÉอยู่

ร่วมกนัในสงัคม ทุกคนในสงัคมต้องมนํีÊาใจเอืÊอเฟืÊอเสยีสละแบ่งปนใหแ้ก่กนั ไม่มจีติใจคบัแคบั

เหน็แก่ตวั ความเสยีสละจงึเป็นคุณธรรมเครืÉองผูกมติรไมตร ียดึเหนีÉยวจติใจไว ้เป็นเครืÉองมอื

สรา้งลกัษณะนิสยัใหเ้ป็นคนทีÉเหน็แก่ประโยชน์สุขส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์สุขส่วนตวั จงึทาํให้

มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากซึÉงสอดคล้องกบัผลงานวจิยัของมาธวรรย์  อิงแอบ (2556, 
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บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาพฤตกิรรมดา้นคุณธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามทศันะของครูในสงักดั

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษามธัยมศกึษา เขต 33 ผลการวจิยัพบว่า พฤตกิรรมด้านคุณธรรม

ของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีÉเป็นจรงิ ดา้นความเสยีสละ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

 2. ผลการศึกษาเกีÉยวกับการบริหารงานบุคคลตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี

  2.1 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นการวางแผนอตัรากาํลงั

และการกําหนดตําแหน่ง โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั ÊงนีÊเนืÉองจากผู้บริหารสถานศึกษาและ

พนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรมีคีวามเหน็ว่าการวางแผนอตัรากําลงัและ

การกาํหนดตาํแหน่งได้มกีารดําเนินงานอย่างเป็นระบบในการสํารวจทรพัยากรเกีÉยวกบัความ

ต้องการทรพัยากรบุคคลเพืÉอนําไปสู่การกําหนดแผนการทีÉจะได้จํานวนบุคลากรทีÉมีความรู ้

ความสามารถ ทกัษะประสบการณ์ทีÉเหมาะสมและมจีํานวนเพียงพอทีÉจะร่วมปฏิบตัิงานกบั

องคก์รในระยะเวลาทีÉกาํหนด จงึทาํใหม้คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัมากซึÉงสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยั

ของนิชนันท์  หลุยใจบัญ (2551, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 ผลการวจิยัสรุปว่า การ

บรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาฉะเชงิเทรา เขต 

2 ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง อยูใ่นระดบัมาก  

  2.2 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรียนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีด้านการสรรหาและการ

บรรจุแต่งตั Êง โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั ÊงนีÊเนืÉองจากผู้บรหิารสถานศึกษาและพนักงานครูใน

โรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรมีคีวามเหน็วา่มกีารสรรหาบุคคลทีÉมคีวามรู้ ความสามารถ

และเหมาะสมกบังานมากทีÉสุดเข้ามาร่วมปฏิบตัิงานในองค์การโดยการจดัหาบุคคลจะต้อง

สอดคลอ้งกบัโครงสรา้ง บทบาท และตาํแหน่งขององคก์ารซึÉงจะส่งผลใหอ้งคก์ารมปีระสทิธภิาพ

และประสบความสาํเรจ็ในการบรหิารจดัการจงึทาํใหม้คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัมากซึÉงสอดคล้อง

กบัผลงานวจิยัของจตุรงค์ พรพุทธรกัษา (2555, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาสภาพและปญหาการั

บรหิารงานบุคคลของผู้บรหิารสถานศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน ช่วงชั ÊนทีÉ 1-3 สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษาประถมศกึษากาญจนบุร ีเขต 3 ผลการวจิยั พบว่า สภาพการบรหิารงานบุคคลของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษา ดา้นการสรรหาและการบรรจุแต่งตั Êง อยูใ่นระดบัมาก 

  2.3 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ด้านการเสริมสร้าง

ประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั ÊงนีÊเนืÉองจากผู้บรหิารสถานศกึษา

และพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรมีคีวามเหน็วา่หน่วยงานมคีวามพยายาม

ในการรกัษาบุคลากร ตั Êงแต่เริÉมเขา้มาเป็นสมาชกิใหป้ฏบิตังิานอย่างมปีระสทิธภิาพและทํางาน
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อยู่อย่างยาวนาน โดยมีจุดมุ่งหมายเพืÉอรกัษาบุคลากรทีÉดีมีความรู้ ความสามารถ และ

ประสบการณ์ในการทางาน ส่งเสรมิสนบัสนุนใหพ้นกังานปฏบิตังิานเตม็ความสามารถทีÉมอียู่ มี

สุขภาพจติและกายทีÉแขง็แรงสมบูรณ์ มีความรู้สกึมั Éนคงในการปฏิบตัิงาน จึงทําให้มีความ

คดิเหน็อยูใ่นระดบัมากซึÉงสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของมาล ี สุรยิะ (2556, บทคดัย่อ) ได้ศกึษา

การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตามทัศนะของผู้บริหาร ครู และคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษามธัยมศึกษา เขต 42 ผลการวจิยั

พบว่า การบรหิารงานบุคคลของสถานศึกษา พบว่า ด้านการเสรมิสร้างประสทิธภิาพในการ

ปฏบิตัริาชการ อยูใ่นระดบัมาก  

  2.4 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีดา้นวนิยัและการรกัษาวนิยั 

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั ÊงนีÊเนืÉองจากผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุรมีคีวามเหน็วา่มกีารกาํหนดระเบยีบกฎเกณฑ ์ขอ้ตกลงทีÉกําหนดขึÊน เพืÉอ

ใชเ้ป็นแนวทางในการใหบุ้คคลประพฤตปิฏบิตัใินการดาํรงชวีติร่วมกนั เพืÉอให้อยู่กบังานราบรืÉน 

มคีวามสุข ความสําเรจ็ โดยอาศยัการฝึกให้รู้จกัการปฏบิตัติน รู้จกัควบคุมตนเองจงึทําให้มี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากซึÉงสอดคล้องกับผลงานวิจ ัยของฐิติยา ปทุมราษฏร์ (2557, 

บทคดัย่อ) ได้ศกึษาสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั ÊนพืÊนฐานสงักดัั

สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผลการวจิยั พบว่า ผลการ

วเิคราะห์สภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สงักัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

อุบลราชธานี เขต 5 ดา้นวนิยัและการรกัษาวนิยั มกีารปฏบิตัอิยูใ่นระดบัมาก 

  2.5 ผลการวเิคราะหเ์กีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีด้านการออกจากราชการ 

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั ÊงนีÊเนืÉองจากผู้บรหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดั

เทศบาลจงัหวดัสระบุรมีคีวามเหน็ว่าการให้บุคลากรพ้นจากงาน คอืการให้บุคคลทีÉทํางานไม่

ไดผ้ลหรอืขาดประสทิธภิาพ ขาดการขวนขวายขาดการปรบัปรุงตนเองพ้นจากงานเป็นสิÉงทีÉทํา

กนัอยู่ท ั Éวไปในต่างประเทศสําหรบัสงัคมไทยเป็นเรืÉองลําบาก โดยเฉพาะในระบบราชการ ใน

ภาคเอกชนการใหบุ้คคลพน้จากงานทาํไดไ้ม่ยากนัก ด้วยเหตุนีÊภาระอนัหนักในการจดัการงาน

บุคคลจงึอยูท่ ีÉการรบัคนเขา้มาในตอนตน้ คอื ตอ้งแน่ใจวา่เป็นคนดมีฝีีมอืจรงิๆ จงึทําให้มคีวาม

คดิเหน็อยูใ่นระดบัมากซึÉงสอดคล้องกบัผลงานวจิยัของประครอง พงษ์ชนะ (2557, บทคดัย่อ) 

ได้ศกึษาการบริหารงานบุคคลตามหลกัฆราวาสธรรมในการบรหิารสถานศกึษาของผู้บรหิาร

สถานศกึษาสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาขอนแก่นเขต 1 ผลการวจิยั พบว่า 

การบรหิารงานบุคคลตามหลกัฆราวาสธรรมในการบรหิารสถานศกึษาของผู้บรหิารสถานศกึษา

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาขอนแก่นเขต 1 ดา้นการออกจากราชการ อยูใ่น

ระดบัมาก 
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 3. ผลการวเิคราะหค์ุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคลตามความ

คดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี

  3.1 คุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษา ด้านความสตัย ์กบัการบรหิารงานบุคคลตาม

ความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีมี

ความสมัพนัธส์งูทีÉสุดอยา่งมนียัสาํคญัทางสถิตทิีÉระดบั .05 ทั ÊงนีÊเนืÉองจากผู้บรหิารสถานศกึษา

และพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรมีคีวามเหน็วา่การทีÉผูบ้รหิารสถานศกึษา

มคีวามซืÉอตรงในทางทีÉถูกต้องดงีาม ต้องมคีวามซืÊอสตัยส์ุจรติต่อตนเอง บุคคลอืÉน สงัคมและ

ประเทศชาต ิโดยตั ÊงใจกระทาํสิÉงทีÉดงีามประพฤตปิฏบิตัหิน้าทีÉของตนเองดว้ยความซืÉอตรง มกีาร

ประพฤตติรงทั Êงต่อเวลา ต่อหน้าทีÉและต่อวชิาชพี มคีวามจรงิใจ ทาํงานตามหน้าทีÉดว้ยความเตม็

ใจ ปฏบิตัอิย่างเตม็ทีÉถูกต้อง ไม่พูดปด ไม่โกหก ไม่หลอกลวง ประพฤตติรงไม่เอนเอยีง ไม่มี

เล่ห์เหลีÉยม ไม่ใช้เล่ห์กลคดโกงทั Êงทางตรงและทางอ้อม ไม่คดิคดทรยศ ปลอดจากความรู้สึก

ลาํเอยีง อคต ิมคีวามประพฤตปิฏบิตัอิย่างเหมาะสม ตรงต่อความเป็นจรงิทั Êงกาย วาจา ใจ ต่อ

ตนเองและผู้อืÉน ทําให้การบรหิารบุคลากรมคีวามยุตธิรรม ทําให้องค์กรมีประสิทธิภาพ จึง

สอดคล้องกบัสมมตฐิาน และสอดคล้องกบัผลการวจิยัของรุจภิาส คําแก้ว (2558, บทคดัย่อ) 

ความสมัพนัธร์ะหวา่งพฤตกิรรมคุณธรรมและพฤตกิรรมการบรหิารงานของผู้บรหิารตามความ

คดิเหน็ของครใูนโรงเรยีนสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 2 

ผลการวจิยัพบวา่ ความสมัพนัธ์ระหว่างพฤตกิรรมคุณธรรมและพฤตกริรมการบรหิารงานของ

ผูบ้รหิารตามความคดิเหน็ของครูในโรงเรยีนสงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษา

สมุทรปราการเขต 2 ในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นมคีวามสมัพนัธก์นัเชงิบวกอยา่งมนียัสาํคญั

ทางสถติทิีÉระดบั .01 

  3.2 คุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ดา้นการขม่ใจตนเอง กบัการบรหิารงานบุคคล

ตามความคดิเหน็ของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดั

สระบุรี มีความสัมพันธ์กันในระดับน้อยแต่ไม่มีนัยสําคัญทางสถิติท ั ÊงนีÊเนืÉองจากผู้บริหาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรมีคีวามเหน็วา่การทีÉผูบ้รหิาร

มกีารรูจ้กับงัคบัตวัเองไม่ใหโ้ลภอยากไดใ้นทางทุจรติผดิศลีธรรม ในเรืÉองทีÉเยา้ยวนให้เกดิความ

โลภ ไม่ให้โกรธเคอืงคิดอาฆาตพยาบาทจองเวร ในเรืÉองทีÉก่อชนวนให้เกดิความโกรธอาฆาต

พยาบาทจองเวร ไม่ให้ลงงมงาย ในเรืÉองทีÉชวนให้เกิดความหลงงมงาย จึงไม่สอดคล้องกบั

สมมตฐิาน และไม่สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของเจรญิศร ีพนัปี (2546, บทคดัย่อ) ทําการศกึษา

วจิยัเรืÉองความพงึพอใจของครตู่อพฤตกิรรมคุณธรรมและการบรหิารงานของผู้บรหิารโรงเรยีน 

สงักดัสาํนกังานการประถมศกึษาจงัหวดัสุพรรณบุร ีผลการวจิยัพบว่า พฤตกิรรมคุณธรรมและ

การบรหิารงานของผูบ้รหิารโรงเรยีนมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิีÉระดบั 

.01 เมืÉอพจิารณาพฤตกิรรมคุณธรรมเป็นรายด้านทั Êง 4 ด้านและพฤติกรรมการบรหิารงาน
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บุคลากร พบว่า มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกอยู่ในระดบัสูงอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิีÉระดบั .01  

ทุกดา้น 

  3.3 คุณธรรมผู้บรหิารสถานศึกษา ด้านการอดทน อดกลั Êน กบัการบรหิารงาน

บุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บริหารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาล

จงัหวดัสระบุร ีมคีวามสมัพนัธ์สูงอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิีÉระดบั .01 ทั ÊงนีÊเนืÉองจากผู้บรหิาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรมีคีวามเหน็วา่การทีÉผูบ้รหิาร

สถานศกึษามคีวามอดทน มุ่งหน้าประกอบหน้าทีÉการงานดว้ยความขยนัหมั Éนเพยีร เขม้แขง็ ไม่

หว ั Éนไหว มั Éนในจุดหมายไม่ทอ้ถอย ขนัตใินทีÉนีÊ มุ่งในแง่วริยิะ คอืเพยีรอดทน ไม่หว ั Éนไหวย่อท้อ

ต่ออุปสรรคแห่งชวีติ ความสามารถรกัษาใจให้ปกตไิม่ว่าจะประสบกบัความเปลีÉยนแปลงทั Êงน่า

พอใจและไม่น่าพอใจกไ็ม่ทอ้ถอยในการทาํความด ีจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน และสอดคล้องกบั

ผลการวจิยัของอารมณ์ เตง้ช ู(2554, บทคดัย่อ) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างจติสํานึกผู้บรหิาร

กบัการบรหิารแบบมสี่วนร่วมของ โรงเรยีนในสงักดัสํานักการศกึษากรุงเทพมหานคร ผลจาก

การศกึษาพบวา่ จติสาํนึกผูบ้รหิารกบัการบรหิารงานบุคคลมคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัสงูมาก 

  3.4 คุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษา ด้านความเสยีสละ กบัการบรหิารงานบุคคล

ตามความคดิเหน็ของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดั

สระบุร ีมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลางอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิีÉระดบั .05 ทั ÊงนีÊเนืÉองจาก

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรมีคีวามเหน็วา่การทีÉ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาไม่เหน็แก่ตวัเป็นการใหท้ีÉมแีรงผลกัดนัจากความต้องการให้สิÉงดีๆ  แก่ผู้อืÉน 

โดยการเสยีสละเพืÉอช่วยเหลอืนั Êนไม่ตอ้งใชเ้วลาหรอืคาํนึงถงึปจจยัวา่ผูใ้ดทีÉเราควรช่วย เช่น จะั

ช่วยเหลือคนไหน คนทีÉมีฐานะจนแค่ไหนจึงควรจะช่วย เป็นต้น แต่มนุษย์ควรเสียสละเพืÉอ

ช่วยเหลือผู้อืÉนอย่างเหมาะสมกบัตน รวมทั Êงมีการเสยีสละทรพัย ์สิÉงของตนเพืÉอประโยชน์แก่

ผูอ้ืÉน แลการสละอารมณ์ หมายถึง เป็นผู้รู้จกัปล่อยวางอารมณ์ทีÉเป็นขา้ศกึต่อความสงบใจ จงึ

สอดคล้องกบัสมมตฐิาน และสอดคล้องกบัผลการวจิยัของรุจภิาส คําแก้ว (2558, บทคดัย่อ) 

ความสมัพนัธร์ะหวา่งพฤตกิรรมคุณธรรมและพฤตกิรรมการบรหิารงานของผู้บรหิารตามความ

คดิเหน็ของครใูนโรงเรยีนสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 2 

ผลการวจิยัพบวา่ ความสมัพนัธ์ระหว่างพฤตกิรรมคุณธรรมและพฤตกริรมการบรหิารงานของ

ผูบ้รหิารตามความคดิเหน็ของครูในโรงเรยีนสงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษา

สมุทรปราการเขต 2 ในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นมคีวามสมัพนัธก์นัเชงิบวกอยา่งมนียัสาํคญั

ทางสถติทิีÉระดบั .01 

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการวจิยัความสมัพนัธ์ระหว่างคุณธรรมผู้บริหารสถานศกึษากบัการบรหิารงาน

บุคคลตามความคดิเหน็ของผู้บริหารสถานศกึษาและพนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาล
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จงัหวดัสระบุร ีครั ÊงนีÊ ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะทีÉได้จากการวจิยั และขอ้เสนอแนะในการทําวจิยัครั Êง

ต่อไป ดงันีÊ 

 1. ข้อเสนอแนะทีÉได้จากการวจยัิ  

  1.1 คุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและ

พนักงานครูในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีพบว่า ด้านการข่มใจตนเองมีค่าเฉลีÉยตํÉ

ทีÉสุด ดงันั Êนผูบ้รหิารสถานศกึษาในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรีควรรู้จกับงัคบัตวัเอง

ไม่ใหโ้ลภอยากไดใ้นทางทุจรติผดิศลีธรรม ฝึกฝนตนได ้ไม่ทาํอะไรตามความต้องการ หรอืตาม

อารมณ์ของตน ใหส้าํนึกอยูใ่นเหตุผลและคุณธรรม และการยบัย ั Êงใจของตนไม่ให้หลงมวัเมาอยู่

กบัอบายมุข ฟุงซ่านทะยานอยากกบัสิÉงทีÉไม่ชอบดว้ยกฎหมายและศลีธรรม รวมทั Êงรู้จกัควบคุม้

อารมณ์ไม่ใหโ้กรธง่ายหรอืเกลยีดง่าย  

  1.2 การบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงาน

ครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีพบว่า ด้านการออกจากราชการ มคี่าเฉลีÉยตํÉาทีÉสุด 

ดงันั Êนผู้บรหิารสถานศกึษาในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรีควรให้บุคคลทีÉทํางานไม่

ได้ผลหรือขาดประสทิธภิาพ ขาดการขวนขวายขาดการปรบัปรุงตนเองพ้นจากงาน ซืÉงอาจ

เกดิขึÊนตามสภาพทีÉไม่อาจเป็นขา้ราชการต่อไปได้หรอืตามความประสงค์ของตวัขา้ราชการเอง 

หรอืตามดุลยพนิิจของผูบ้งัคบับญัชาเพืÉอประโยชน์ของทางราชการ 

 2. ข้อเสนอแนะในการวจยัคร ั Êงต่อไปิ  

  2.1 ควรมีการศึกษาถึงคุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารงานงาน

สถานศกึษาตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาล

จงัหวดัสระบุร ี

  2.2 ควรศกึษาสภาพและปญหาั แรงจงูใจในการทํางานในสถานศกึษาทั Êงครูผู้สอน 

และผูบ้รหิารสถานศกึษา 
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แบบสอบถามเพืÉอการวิจยั 

เรืÉอง 

คณุธรรมผู้บริหารสถานศึกษากบัการบริหารงานบคุคลตามความคิดเหน็ของผู้บริหาร

สถานศึกษาและพนักงานครใูนสถานศึกษา สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบรุ ี

 

คาํชีÊแจงในการตอบแบบสอบถาม 

 1. แบบสอบถามฉบบันีÊมคีวามมุ่งหมายเพืÉอศกึษาคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษากบั

การบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครูในสถานศกึษา 

สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีแบบสอบถามชุดนีÊม ี3 ตอน คอื 

  ตอนทีÉ 1  ขอ้มลูทั ÉวไปเกีÉยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนทีÉ 2  เป็นแบบสอบถามเกีÉยวกับคุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษาตามความ

คดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนสถานศกึษา สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี

  ตอนทีÉ 3 เป็นแบบสอบถามเกีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนกังานครใูนสถานศกึษา สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี

 2.  โปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อตามสภาพความเป็นจริงหรือตามความ

คิดเห็นของท่านลงในช่องว่างทีÉกําหนด เพืÉอประโยชน์ของการนําผลการวจิยัไปใช้ในการ

ปรบัปรุงพฒันาคุณธรรมผูบ้รหิารสถานศกึษา 

 ขอขอบพระคุณอยา่งสงูทีÉท่านกรุณาตอบแบบสอบถาม คาํตอบของท่านเป็นขอ้มูลทีÉมี

คุณค่าอยา่งมากต่อการศกึษาวจิยัในครั ÊงนีÊ และจะเป็นประโยชน์อย่างยิÉงต่อการพฒันาคุณภาพ

การศกึษาในภาพรวม 

 

 

 

นพวรรณ  แกว้มั Éน 

นกัศกึษาหลกัสตูรครุศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ี
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ตอนทีÉ 1 ข้อมลูทั ÉวไปเกีÉยวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คาํชีÊแจง โปรดทาํเครืÉองหมาย   ลงใน   ขอ้ความทีÉท่านเลอืกเพยีงคาํตอบเดยีว 

 

 1. เพศ 

   ชาย               หญงิ  

 2. อาย ุ

   ตํÉากวา่  30 ปี         30 -  40 ปี 

   41–  50 ปี           มากกวา่ 50 ปี 

 3. ขนาดของสถานศกึษา 

   สถานศกึษาขนาดเลก็ (นกัเรยีนตั Êงแต่ 1-120คน) 

   สถานศกึษาขนาดกลาง (นกัเรยีนตั Êงแต่ 121-300คน) 

   สถานศกึษาขนาดใหญ่ (นกัเรยีนตั Êงแต่ 301คนขึÊนไป) 

 4. วฒุกิารศกึษา 

   ปรญิญาตร ี          สงูกวา่ปรญิญาตร ี

 5.  ตาํแหน่ง 

   ผูบ้รหิาร            พนกังานคร ู

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



 

139

ตอนทีÉ 2 คุณธรรมผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของผู้บริหารสถานศึกษาและ

พนักงานครใูนสถานศึกษา สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบรุี 

คาํชีÊแจง โปรดอ่านขอ้ความในแต่ละขอ้แลว้ใส่เครืÉองหมาย  ลงในช่องวา่งทีÉตรงกบัความเหน็

ของท่านเกีÉยวกบัการปฏิบตัิตามคุณธรรมผู้บรหิารสถานศึกษาของผู้บรหิารสถานศึกษา ซึÉง

กาํหนดเกณฑไ์วด้งันีÊ 

 5  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อการปฏบิตัติามคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษาในระดบั

มากทีÉสุด 

  4  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อการปฏบิตัติามคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษาในระดบั

มาก 

  3  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อการปฏบิตัติามคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษาในระดบั

ปานกลาง 

  2  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อการปฏบิตัติามคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษาในระดบั

น้อย 

  1  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อการปฏบิตัติามคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษาในระดบั

น้อยทีÉสุด 

 

ข้อทีÉ คณุธรรมผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดบัการปฏิบติั 

5 4 3 2 1 

 ความสตัย ์      

1. การปฏบิตัตินอยา่งตรงไปตรงมาต่อบุคคลอืÉน      

2. การปฏบิตัหิน้าทีÉการงานดว้ยความรบัผดิชอบ      

3. ไม่แสวงหาผลประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองและพวกพอ้ง      

4. รกัษาคาํพดู คาํมั ÉนสญัญาตามทีÉไดใ้หไ้ว ้      

5. พดูในสิÉงทีÉคดิอยา่งซืÉอตรง ไม่พดูปดหรอืกล่าวรา้ยผูอ้ืÉน      

6. เคารพยดึมั Éนในกฎระเบยีบอยา่งเคร่งครดั      

 การข่มใจตนเอง      

7. ละอายต่อความชั Éว มคีวามเกรงกลวัต่อบาป      

8. สามารถควบคุมอารมณ์ ขม่ใจตนเองในสถานการณ์

ต่างๆ ได ้

     

9. ยบัย ั Êงใจตนเองต่อสิÉงมอมเมาทีÉเป็นอบายมุขทุกอยา่ง      

10. แสดงความเขม้แขง็ อดทน ไม่ยอ่ทอ้ต่อความ

ยากลาํบากในการใชช้วีติ 
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ข้อทีÉ คณุธรรมผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดบัการปฏิบติั 

5 4 3 2 1 

11. มคีวามเชืÉอมั Éนและกลา้กระทาํในสิÉงทีÉชอบดว้ยเหตุผล      

12. ยบัย ั ÊงหรอืควบคุมพฤตกิรรมของตนเองทีÉอาจ

ก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อผูอ้ืÉนหรอืส่วนรวม 

     

 การอดทน อดกลั Êน      

13. มอีารมณ์หนกัแน่น เมืÉอเผชญิกบัปญัหาหรอือุปสรรค

ต่างๆ 

     

14. มคีวามเพยีรพยายามกระทาํความดแีละเอาชนะความ

ชั Éว 

     

15. มุ่งหน้าประกอบหน้าทีÉการงานดว้ยความ

ขยนัหมั Éนเพยีร 

     

16. มคีวามพรอ้มทีÉจะปฏบิตัหิน้าทีÉใหส้าํเรจ็ตามทีÉตั Êงใจไว ้      

17. มคีวามอดทนทีÉจะไม่กระทาํการโตต้อบเมืÉอถูกย ั Éวย ุ      

 ความเสียสละ      

18. เหน็ความสาํคญัของงานและส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน      

19. บรจิาคทรพัยส์นิ สิÉงของ เพืÉอกจิการส่วนรวมตามความ

เหมาะสม 

     

20. บาํเพญ็ตนเป็นประโยชน์ต่อส่วนร่วมอยา่งสมํÉาเสมอ      

21. ไม่กระทาํการใดๆ ทีÉเป็นการเบยีดเบยีนผูอ้ืÉนใหเ้ป็น

ทุกข ์

     

22. ปฏบิตัหิน้าทีÉอยา่งจรงิจงัดว้ยความรบัผดิชอบ      

23. เหน็ประโยชน์ของผูอ้ืÉนและส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน      
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ตอนทีÉ 3 การบริหารงานบคุคลตามความคิดเหน็ของผู้บริหารสถานศึกษาและพนักงาน

ครใูนสถานศึกษา สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบรุี 

คาํชีÊแจง โปรดอ่านขอ้ความในแต่ละขอ้แลว้ใส่เครืÉองหมาย  ลงในช่องวา่งทีÉตรงกบัความเหน็

ของท่านเกีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา ซึÉงกาํหนดเกณฑไ์วด้งันีÊ 

 5  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษาในระดบั

มากทีÉสุด 

  4  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษาในระดบัมาก 

  3  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษาในระดบั

ปานกลาง 

  2  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษาในระดบัน้อย 

  1  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษาในระดบั

น้อยทีÉสุด 

 

ข้อทีÉ การบริหารงานบคุคล 
ระดบัการปฏิบติั 

5 4 3 2 1 

 การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง      

1. มกีารสาํรวจความตอ้งการของบุคลากรในสถานศกึษา

เพืÉอบรรลุเป้ าหมายทีÉวางไว ้
     

2. มกีารวเิคราะหป์รมิาณงานของสถานศกึษาอยูเ่ป็น

ประจาํ 
     

3. มกีารประเมนิความตอ้งการอตัรากาํลงัของสถานศกึษา      

4. มกีารจดัทาํแผนอตัรากาํลงัของสถานศกึษา      

5. กาํหนดคุณสมบตัขิองบุคลากรตามทีÉสถานศกึษา

ตอ้งการใหเ้หมาะสม 
     

6. จดัทาํคู่มอืและแผนภมูโิครงสรา้งการบรหิารงานใหเ้ป็น

ปจัจุบนัอยูเ่สมอ  
     

7. มกีารตดิตามประเมนิผลการวางแผนอตัรากาํลงั      

8. มกีารสาํรวจขอ้มลูของขา้ราชการครทูีÉขอปรบัปรุงการ

กาํหนดตาํแหน่ง 
     

9. ทาํการรวบรวมขอ้มลูตรวจสอบความถูกตอ้งเสนอต่อ

เขตพืÊนทีÉการศกึษา 
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ข้อทีÉ การบริหารงานบคุคล 
ระดบัการปฏิบติั 

5 4 3 2 1 

 การสรรหาและการบรรจแุต่งตั Êง      

10. มกีารอนุญาตใหข้า้ราชการคร ูโอน - ยา้ย และรบัยา้ย

ขา้ราชการครเูขา้โรงเรยีนตรงความตอ้งการ 

     

11. มกีารมอบหมายงานในหน้าทีÉใหแ้ก่ขา้ราชการครแูละ

บุคลากรทางการศกึษา ทีÉโอนยา้ยหรอืบรรจใุหม ่

     

12. ขา้ราชการครทูีÉโอนหรอืบรรจใุหม ่มคีวามประพฤติ

เหมาะสมกบัการเป็นขา้ราชการคร ู

     

13. เตรยีมความพรอ้มสาํหรบัการประเมนิแบบเขม้สาํหรบั

ครผููช้่วยทีÉทดลองปฏบิตัหิน้าทีÉราชการในสถานศกึษา 

     

14. การขอความร่วมมอืจากทอ้งถิÉนเกีÉยวกบังานบุคลากร

ทีÉมคีวามรูค้วามสามารถและความชาํนาญมาเป็น

วทิยากรช่วยสอนพเิศษแก่ครบูรรจุใหม ่

     

 การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ      

15. มกีารจดัสรรงบประมาณในการพฒันาบุคลากรอยา่ง

เหมาะสม 

     

16. ฝึกฝนบุคลากรใหม้ทีกัษะในการนําความรูแ้ละ

ประสบการณ์มาใชใ้นการปฏบิตังิาน 

     

17. มกีารแนะนํา ช่วยเหลอืและส่งเสรมิสนบัสนุนให้

บุคลากรเขา้รบัการอบรม ประชุมสมัมนา 

     

18. สถานศกึษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรมโีอกาสลาศกึษาต่อ      

19. มกีารสรา้งแรงจงูใจในการทาํงานและการพฒันา

ผลงานวชิาการแก่บุคลากรทุกคน 

     

20. มเีครืÉองอาํนวยความสะดวกในการปฏบิตังิานอยา่ง

เพยีงพอ 

     

21. มเีกณฑใ์นการประเมนิเพืÉอพจิารณาความดคีวามชอบ

อยา่งเหมาะสม 
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ข้อทีÉ การบริหารงานบคุคล 
ระดบัการปฏิบติั 

5 4 3 2 1 

 วินัยและการรกัษาวินัย      

22. ดาํเนินการจดัอบรมใหค้วามรูเ้กีÉยวกบัวนิยัและการ

รกัษาวนิยัของบุคลากรในสถานศกึษาอยา่งสมํÉาเสมอ 

     

23. มกีารนิเทศเสนอแนะส่งเสรมิใหบุ้คลากรปฏบิตัตินอยู่

ในระเบยีบวนิยัและรกัษาวนิยั 

     

24. มกีารกระจายอาํนาจเกีÉยวกบัการกาํกบัดแูลใหบุ้คลากร

ปฏบิตัตินอยูใ่นระเบยีบวนิยัมอบหมาย 

     

25. ยดึระเบยีบการมาปฏบิตัริาชการการลาการขออนุญาต

ออกนอกสถานศกึษาการไปราชการอยา่งเคร่งครดั 

     

26. มกีารจดัทาํบญัชคีวบคุมวนัลาการไปราชการการขอ

อนุญาตออกนอกสถานศกึษาของบุคลากร 

     

27. ผูบ้รหิารกระทาํตนเป็นแบบอยา่งทีÉดใีหก้บับุคคลใน

สงัคม 

     

28. การดาํเนินการทางวนิยัเกีÉยวกบัความผดิรา้ยแรงและไม่

รา้ยแรงแก่บุคลากรในสถานศกึษาดว้ยความเป็นธรรม 

     

29. การดาํเนินการแกไ้ขปญัหาบุคลากรทีÉกระทาํผดิวนิยั

โดยการยา้ยหรอืใหไ้ปช่วยราชการทีÉสถานศกึษาอืÉน

ตามระเบยีบราชการ 

     

30. สรา้งขวญัและกาํลงัใจใหแ้ก่บุคลากรทีÉปฏบิตัหิน้าทีÉและ

รกัษาวนิยัอยา่งเคร่งครดั 

     

 การออกจากราชการ      

31. การจดัทาํทะเบยีนประวตับุิคลากรทีÉจะเกษยีณอายุ

ราชการและผูท้ ีÉพน้จากการเป็นบุคลากร 

     

32. ดาํเนินการเกีÉยวกบับาํเหน็จบาํนาญและกองบาํเหนจ็

บาํนาญบุคลากรใหก้บับุคลากรทีÉพน้จากหน้าทีÉ

ราชการ 

     

33. มกีารดแูลบุคลากรทีÉออกจากราชการดว้ยเหตุทุพพล

ภาพ 
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ข้อทีÉ การบริหารงานบคุคล 
ระดบัการปฏิบติั 

5 4 3 2 1 

34. มกีารสนบัสนุนช่วยเหลอืแก่บุคลากรทีÉมคีวามประสงค์

จะเกษยีณก่อนกาํหนด 

     

35. จดักจิกรรมยกยอ่งเชดิชเูกยีรตใิหก้บับุคลากรทีÉพน้

ตาํแหน่งหน้าทีÉราชการ 

     

36. ใหบุ้คลากรพน้ตาํแหน่งหน้าทีÉราชการจากการกระทาํ

ผดิวนิยัรา้ยแรงของขา้ราชการครใูนสถานศกึษาโดยมี

การสอบสวนอยา่งเป็นธรรม 

     

37. การจดัใหบุ้คลากรทีÉพน้ตาํแหน่งหน้าทีÉราชการทีÉไม่ใช่

ความผดิรา้ยแรงกลบัเขา้มามบีทบาทในการช่วยเหลอื

ดแูลใหค้าํปรกึษากบัสถานศกึษา 

     

38. เชญิใหบุ้คลากรทีÉพน้จากหน้าทีÉราชการทีÉไม่ใช่ความผดิ

รา้ยแรงกลบัเขา้มาทาํการสอนพเิศษในสาขาทีÉขาด

แคลนใหก้บัสถานศกึษา 

     

49. สถานศกึษาบรกิารใหค้วามช่วยเหลอืแก่บุคลากรทีÉ

ประสงคจ์ะออกจากราชการตามความเหมาะสม 

     

40. มกีารสรา้งความสมัพนัธอ์ยา่งต่อเนืÉองกบับุคลากรทีÉ

ออกจากราชการ 

     

41. ใหบุ้คลากรออกจากราชการเพราะตอ้งโทษจาํคุกใน

ความผดิทีÉไดก้ระทาํโดยประมาทหรอืความผดิลหุโทษ 
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ภาคผนวก ข 

ผลการวิเคราะหค์ณุภาพของแบบสอบถามในการวิจยั 
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ตอนทีÉ 2 แบบสอบถามเกีÉยวกบัคุณธรรมผู้บรหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของผู้บรหิาร

สถานศกึษาและพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี

 

ข้อ รายการ 
คะแนนจากผู้เชีÉยวชาญคนทีÉ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

ด้านความสตัย ์

1. การปฏบิตัตินอยา่งตรงไปตรงมาต่อบุคคล

อืÉน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

2. การปฏบิตัหิน้าทีÉการงานดว้ยความ

รบัผดิชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

3. ไม่แสวงหาผลประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองและ

พวกพอ้ง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

4. รกัษาคาํพดู คาํมั ÉนสญัญาตามทีÉไดใ้หไ้ว ้ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 

5. พดูในสิÉงทีÉคดิอยา่งซืÉอตรง ไม่พดูปดหรอื

กล่าวรา้ยผูอ้ืÉน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

6. เคารพยดึมั Éนในกฎระเบยีบอยา่งเคร่งครดั +1 +1 +1 +1 +1 1.00 

การข่มใจตนเอง 

  +1 +1 +1 +1 +1 1.00 

7. ละอายต่อความชั Éว มคีวามเกรงกลวัต่อบาป 0 +1 +1 +1 +1 0.80 

8. สามารถควบคุมอารมณ์ ขม่ใจตนเองใน

สถานการณ์ต่างๆ ได ้

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

9. ยบัย ั Êงใจตนเองต่อสิÉงมอมเมาทีÉเป็นอบายมุข

ทุกอยา่ง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

10. แสดงความเขม้แขง็ อดทน ไม่ยอ่ทอ้ต่อ

ความยากลาํบากในการใชช้วีติ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

11. มคีวามเชืÉอมั Éนและกลา้กระทาํในสิÉงทีÉชอบ

ดว้ยเหตุผล 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

12. ยบัย ั ÊงหรอืควบคุมพฤตกิรรมของตนเองทีÉ

อาจก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อผูอ้ืÉนหรอื

ส่วนรวม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ข้อ รายการ 
คะแนนจากผู้เชีÉยวชาญคนทีÉ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

การอดทน อดกลั Êน 

13. มอีารมณ์หนกัแน่น เมืÉอเผชญิกบัปญัหา

หรอือุปสรรคต่างๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

14. มคีวามเพยีรพยายามกระทาํความดแีละ

เอาชนะความชั Éว 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

15. มุ่งหน้าประกอบหน้าทีÉการงานดว้ยความ

ขยนัหมั Éนเพยีร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

16. มคีวามพรอ้มทีÉจะปฏบิตัหิน้าทีÉใหส้าํเรจ็

ตามทีÉตั Êงใจไว ้

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

17. มคีวามอดทนทีÉจะไม่กระทาํการโตต้อบเมืÉอ

ถูกย ั Éวย ุ

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

ความเสียสละ 

18. เหน็ความสาํคญัของงานและส่วนรวม

มากกวา่ส่วนตน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

19. บรจิาคทรพัยส์นิ สิÉงของ เพืÉอกจิการ

ส่วนรวมตามความเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

20. บาํเพญ็ตนเป็นประโยชน์ต่อส่วนร่วมอยา่ง

สมํÉาเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

21. ไม่กระทาํการใดๆ ทีÉเป็นการเบยีดเบยีนผูอ้ืÉน

ใหเ้ป็นทุกข ์

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

22. ปฏบิตัหิน้าทีÉอยา่งจรงิจงัดว้ยความ

รบัผดิชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

23. เหน็ประโยชน์ของผูอ้ืÉนและส่วนรวมมากกวา่

ส่วนตน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 

 

 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



 

148

ตอนทีÉ 3 แบบสอบถามเกีÉยวกบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษา

และพนกังานครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี

 

ข้อ รายการ 
คะแนนจากผู้เชีÉยวชาญคนทีÉ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง 

1. มกีารสาํรวจความตอ้งการของบุคลากรใน

สถานศกึษาเพืÉอบรรลุเป้ าหมายทีÉวางไว ้

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

2. มกีารวเิคราะหป์รมิาณงานของสถานศกึษา

อยูเ่ป็นประจาํ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

3. มกีารประเมนิความตอ้งการอตัรากาํลงัของ

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

4. มกีารจดัทาํแผนอตัรากาํลงัของสถานศกึษา +1 +1 +1 +1 +1 1.00 

5. กาํหนดคุณสมบตัขิองบุคลากรตามทีÉ

สถานศกึษาตอ้งการใหเ้หมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

6. จดัทาํคู่มอืและแผนภมูโิครงสรา้งการ

บรหิารงานใหเ้ป็นปจัจุบนัอยูเ่สมอ  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

7. มกีารตดิตามประเมนิผลการวางแผน

อตัรากาํลงั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

8. มกีารสาํรวจขอ้มลูของขา้ราชการครทูีÉขอ

ปรบัปรุงการกาํหนดตาํแหน่ง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

9. ทาํการรวบรวมขอ้มลูตรวจสอบความ

ถูกตอ้งเสนอต่อเขตพืÊนทีÉการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

การสรรหาและการบรรจแุต่งตั Êง 

10. มกีารอนุญาตใหข้า้ราชการคร ูโอน - ยา้ย 

และรบัยา้ยขา้ราชการครเูขา้โรงเรยีนตรง

ความตอ้งการ 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

11. มกีารมอบหมายงานในหน้าทีÉใหแ้ก่

ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา ทีÉ

โอนยา้ยหรอืบรรจุใหม ่

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ข้อ รายการ 
คะแนนจากผู้เชีÉยวชาญคนทีÉ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

12. ขา้ราชการครทูีÉโอนหรอืบรรจใุหม ่มคีวาม

ประพฤตเิหมาะสมกบัการเป็นขา้ราชการ

คร ู

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

13. เตรยีมความพรอ้มสาํหรบัการประเมนิแบบ

เขม้สาํหรบัครผููช้่วยทีÉทดลองปฏบิตัหิน้าทีÉ

ราชการในสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

14. การขอความร่วมมอืจากทอ้งถิÉนเกีÉยวกบั

งานบุคลากรทีÉมคีวามรูค้วามสามารถและ

ความชาํนาญมาเป็นวทิยากรช่วยสอน

พเิศษแก่ครบูรรจุใหม ่

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 

15. มกีารจดัสรรงบประมาณในการพฒันา

บุคลากรอยา่งเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

16. ฝึกฝนบุคลากรใหม้ทีกัษะในการนําความรู้

และประสบการณ์มาใชใ้นการปฏบิตังิาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

17. มกีารแนะนํา ช่วยเหลอืและส่งเสรมิ

สนบัสนุนใหบุ้คลากรเขา้รบัการอบรม 

ประชุมสมัมนา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

18. สถานศกึษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรมโีอกาส

ลาศกึษาต่อ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

19. มกีารสรา้งแรงจงูใจในการทาํงานและการ

พฒันาผลงานวชิาการแก่บุคลากรทุกคน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

20. มเีครืÉองอาํนวยความสะดวกในการ

ปฏบิตังิานอยา่งเพยีงพอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

21. มเีกณฑใ์นการประเมนิเพืÉอพจิารณาความ

ดคีวามชอบอยา่งเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ข้อ รายการ 
คะแนนจากผู้เชีÉยวชาญคนทีÉ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

วินัยและการรกัษาวินัย 

22. ดาํเนินการจดัอบรมใหค้วามรูเ้กีÉยวกบัวนิยั

และการรกัษาวนิยัของบุคลากรใน

สถานศกึษาอยา่งสมํÉาเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

23. มกีารนิเทศเสนอแนะส่งเสรมิใหบุ้คลากร

ปฏบิตัตินอยูใ่นระเบยีบวนิยัและรกัษาวนิยั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

24. มกีารกระจายอาํนาจเกีÉยวกบัการกาํกบัดแูล

ใหบุ้คลากรปฏบิตัตินอยูใ่นระเบยีบวนิยั

มอบหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

25. ยดึระเบยีบการมาปฏบิตัริาชการการลาการ

ขออนุญาตออกนอกสถานศกึษาการไป

ราชการอยา่งเคร่งครดั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

26. มกีารจดัทาํบญัชคีวบคุมวนัลาการไป

ราชการการขออนุญาตออกนอกสถานศกึษา

ของบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

27. ผูบ้รหิารกระทาํตนเป็นแบบอยา่งทีÉดใีหก้บั

บุคคลในสงัคม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

28. การดาํเนินการทางวนิยัเกีÉยวกบัความผดิ

รา้ยแรงและไม่รา้ยแรงแก่บุคลากรใน

สถานศกึษาดว้ยความเป็นธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

29. การดาํเนินการแกไ้ขปญัหาบุคลากรทีÉกระทาํ

ผดิวนิยัโดยการยา้ยหรอืใหไ้ปช่วยราชการทีÉ

สถานศกึษาอืÉนตามระเบยีบราชการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

30. สรา้งขวญัและกาํลงัใจใหแ้ก่บุคลากรทีÉปฏบิตัิ

หน้าทีÉและรกัษาวนิยัอยา่งเคร่งครดั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

การออกจากราชการ 

31. การจดัทาํทะเบยีนประวตับุิคลากรทีÉจะ

เกษยีณอายรุาชการและผูท้ ีÉพน้จากการเป็น

บุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ข้อ รายการ 
คะแนนจากผู้เชีÉยวชาญคนทีÉ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

32. ดาํเนินการเกีÉยวกบับาํเหน็จบาํนาญและ

กองบาํเหน็จบาํนาญบุคลากรใหก้บั

บุคลากรทีÉพน้จากหน้าทีÉราชการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

33. มกีารดแูลบุคลากรทีÉออกจากราชการดว้ย

เหตุทุพพลภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

34. มกีารสนบัสนุนช่วยเหลอืแก่บุคลากรทีÉมี

ความประสงคจ์ะเกษยีณก่อนกาํหนด 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

35. จดักจิกรรมยกยอ่งเชดิชเูกยีรตใิหก้บั

บุคลากรทีÉพน้ตาํแหน่งหน้าทีÉราชการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

36. ใหบุ้คลากรพน้ตาํแหน่งหน้าทีÉราชการจาก

การกระทาํผดิวนิยัรา้ยแรงของขา้ราชการครู

ในสถานศกึษาโดยมกีารสอบสวนอยา่งเป็น

ธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

37. การจดัใหบุ้คลากรทีÉพน้ตาํแหน่งหน้าทีÉ

ราชการทีÉไมใ่ช่ความผดิรา้ยแรงกลบัเขา้มามี

บทบาทในการช่วยเหลอืดแูลใหค้าํปรกึษา

กบัสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

38. เชญิใหบุ้คลากรทีÉพน้จากหน้าทีÉราชการทีÉ

ไม่ใช่ความผดิรา้ยแรงกลบัเขา้มาทาํการสอน

พเิศษในสาขาทีÉขาดแคลนใหก้บัสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

49. สถานศกึษาบรกิารใหค้วามช่วยเหลอืแก่

บุคลากรทีÉประสงคจ์ะออกจากราชการตาม

ความเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

40. มกีารสรา้งความสมัพนัธอ์ยา่งต่อเนืÉองกบั

บุคลากรทีÉออกจากราชการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

41. ใหบุ้คลากรออกจากราชการเพราะตอ้งโทษ

จาํคุกในความผดิทีÉไดก้ระทาํโดยประมาท

หรอืความผดิลหโุทษ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ภาคผนวก ค 

รายชืÉอผู้เชีÉยวชาญตรวจสอบคณุภาพเครืÉองมือ 
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รายนามผู้เชีÉยวชาญตรวจสอบคณุภาพเครืÉองมอื 

 

อาจารย ์ดร.สรรชยั ชชูพี อาจารยป์ระจาํคณะครุศาสตร ์

มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ี

อาจารย ์ดร.อภสิรรค ์ ภาชนะวรรณ ประธานสาขาการบรหิารการศกึษา 

คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ี

อาจารย ์ดร.เฉลมิชยั หาญกลา้ รองอธกิารบดฯี 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ี

อาจารย ์ดร.ภวูดล จุลยส์ุคนธ ์ อาจารยป์ระจาํคณะครุศาสตร ์

มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ี

ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ฐาปกรณ์ แกว้เงนิ คณบดคีณะวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี

มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ี
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ภาคผนวก ง 

หนังสือขอความอนุเคราะหเ์ป็นผูเ้ชีÉยวชาญตรวจสอบ

คณุภาพเครืÉองมือ 
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บนัทึกข้อความ 

 

 

ส่วนราชการ คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ี

ทีÉ ๒๑๖/๕๙     วนัทีÉ  ๒๙ ธนัวาคม ๒๕๕๙ 

เรืÉอง ขอความอนุเคราะหเ์ป็นผูเ้ชีÉยวชาญตรวจสอบเครืÉองมอื 

เรยีน อาจารย ์ดร.สรรชยั ชชูพี 

สิÉงทีÉส่งมาดว้ย ๑. เคา้โครงวทิยานิพนธ ์

  ๒. แบบหาค่า IOC 

  ๓. แบบประเมนิคุณภาพเครืÉองมอื 

  

  ด้วยนางสาวนพวรรณ  แก้วมั Éน นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวชิาการ

บริหารการศึกษา ได้รบัอนุมัติให้ทําวิทยานิพนธ์ ความสมัพนัธ์ระหว่างคุณธรรมผู้บริหาร

สถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครู

ในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีโดยม ีอาจารย ์ดร.สรรชยั ชูชพี เป็นอาจารยท์ีÉปรกึษา

หลกั และ อาจารย ์ดร.อภสิรรค ์ ภาชนะวรรณ เป็นอาจารยท์ีÉปรกึษาร่วม ปจัจุบนัอยู่ในข ั Êนตอน

การสรา้งเครืÉองมอืใชใ้นการทาํวจิยั ซึÉงผูว้จิยัได้เรยีนเชญิท่านเป็นผู้เชีÉยวชาญในการตรวจสอบ

คุณภาพของเครืÉองมอืในครั ÊงนีÊ 

  คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ีใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน

ในการตรวจสอบคุณภาพของเครืÉองมือวจิยั  ตามเอกสารทีÉแนบมาพร้อมหนังสือฉบบันีÊ และ

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสงูมา ณ โอกาสนีÊ 

 

 

      (ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.เพชรสุดา  เพชรใส) 

         คณบดคีณะครุศาสตร ์ 
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บนัทึกข้อความ 

 

 

ส่วนราชการ คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ี

ทีÉ ๒๑๗/๕๙     วนัทีÉ  ๒๙ ธนัวาคม ๒๕๕๙ 

เรืÉอง ขอความอนุเคราะหเ์ป็นผูเ้ชีÉยวชาญตรวจสอบเครืÉองมอื 

เรยีน อาจารย ์ดร.อภสิรรค ์ ภาชนะวรรณ 

สิÉงทีÉส่งมาดว้ย ๑. เคา้โครงวทิยานิพนธ ์

  ๒. แบบหาค่า IOC 

  ๓. แบบประเมนิคุณภาพเครืÉองมอื 

  

  ด้วยนางสาวนพวรรณ  แก้วมั Éน นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวชิาการ

บริหารการศึกษา ได้รบัอนุมัติให้ทําวิทยานิพนธ์ ความสมัพนัธ์ระหว่างคุณธรรมผู้บริหาร

สถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครู

ในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีโดยม ีอาจารย ์ดร.สรรชยั ชูชพี เป็นอาจารยท์ีÉปรกึษา

หลกั และ อาจารย ์ดร.อภสิรรค ์ ภาชนะวรรณ เป็นอาจารยท์ีÉปรกึษาร่วม ปจัจุบนัอยู่ในข ั Êนตอน

การสรา้งเครืÉองมอืใชใ้นการทาํวจิยั ซึÉงผูว้จิยัได้เรยีนเชญิท่านเป็นผู้เชีÉยวชาญในการตรวจสอบ

คุณภาพของเครืÉองมอืในครั ÊงนีÊ 

  คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ีใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน

ในการตรวจสอบคุณภาพของเครืÉองมือวจิยั  ตามเอกสารทีÉแนบมาพร้อมหนังสือฉบบันีÊ และ

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสงูมา ณ โอกาสนีÊ 

 

 

      (ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.เพชรสุดา  เพชรใส) 

         คณบดคีณะครุศาสตร ์ 
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บนัทึกข้อความ 

 

 

ส่วนราชการ คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ี

ทีÉ ๒๑๘/๕๙     วนัทีÉ  ๒๙ ธนัวาคม ๒๕๕๙ 

เรืÉอง ขอความอนุเคราะหเ์ป็นผูเ้ชีÉยวชาญตรวจสอบเครืÉองมอื 

เรยีน อาจารย ์ดร.เฉลมิชยั หาญกลา้ 

สิÉงทีÉส่งมาดว้ย ๑. เคา้โครงวทิยานิพนธ ์

  ๒. แบบหาค่า IOC 

  ๓. แบบประเมนิคุณภาพเครืÉองมอื 

  

  ด้วยนางสาวนพวรรณ  แก้วมั Éน นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวชิาการ

บริหารการศึกษา ได้รบัอนุมัติให้ทําวิทยานิพนธ์ ความสมัพนัธ์ระหว่างคุณธรรมผู้บริหาร

สถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครู

ในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีโดยม ีอาจารย ์ดร.สรรชยั ชูชพี เป็นอาจารยท์ีÉปรกึษา

หลกั และ อาจารย ์ดร.อภสิรรค ์ ภาชนะวรรณ เป็นอาจารยท์ีÉปรกึษาร่วม ปจัจุบนัอยู่ในข ั Êนตอน

การสรา้งเครืÉองมอืใชใ้นการทาํวจิยั ซึÉงผูว้จิยัได้เรยีนเชญิท่านเป็นผู้เชีÉยวชาญในการตรวจสอบ

คุณภาพของเครืÉองมอืในครั ÊงนีÊ 

  คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ีใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน

ในการตรวจสอบคุณภาพของเครืÉองมือวจิยั  ตามเอกสารทีÉแนบมาพร้อมหนังสือฉบบันีÊ และ

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสงูมา ณ โอกาสนีÊ 

 

 

      (ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.เพชรสุดา  เพชรใส) 

         คณบดคีณะครุศาสตร ์ 
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บนัทึกข้อความ 

 

 

ส่วนราชการ คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ี

ทีÉ ๒๑๙/๕๙     วนัทีÉ  ๒๙ ธนัวาคม ๒๕๕๙ 

เรืÉอง ขอความอนุเคราะหเ์ป็นผูเ้ชีÉยวชาญตรวจสอบเครืÉองมอื 

เรยีน อาจารย ์ดร.ภวูดล จุลยส์ุคนธ ์

สิÉงทีÉส่งมาดว้ย ๑. เคา้โครงวทิยานิพนธ ์

  ๒. แบบหาค่า IOC 

  ๓. แบบประเมนิคุณภาพเครืÉองมอื 

  

  ด้วยนางสาวนพวรรณ  แก้วมั Éน นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวชิาการ

บริหารการศึกษา ได้รบัอนุมัติให้ทําวิทยานิพนธ์ ความสมัพนัธ์ระหว่างคุณธรรมผู้บริหาร

สถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครู

ในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีโดยม ีอาจารย ์ดร.สรรชยั ชูชพี เป็นอาจารยท์ีÉปรกึษา

หลกั และ อาจารย ์ดร.อภสิรรค ์ ภาชนะวรรณ เป็นอาจารยท์ีÉปรกึษาร่วม ปจัจุบนัอยู่ในข ั Êนตอน

การสรา้งเครืÉองมอืใชใ้นการทาํวจิยั ซึÉงผูว้จิยัได้เรยีนเชญิท่านเป็นผู้เชีÉยวชาญในการตรวจสอบ

คุณภาพของเครืÉองมอืในครั ÊงนีÊ 

  คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ีใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน

ในการตรวจสอบคุณภาพของเครืÉองมือวจิยั  ตามเอกสารทีÉแนบมาพร้อมหนังสือฉบบันีÊ และ

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสงูมา ณ โอกาสนีÊ 

 

 

      (ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.เพชรสุดา  เพชรใส) 

         คณบดคีณะครุศาสตร ์ 
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บนัทึกข้อความ 

 

 

ส่วนราชการ คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ี

ทีÉ ๒๒๐/๕๙     วนัทีÉ  ๒๙ ธนัวาคม ๒๕๕๙ 

เรืÉอง ขอความอนุเคราะหเ์ป็นผูเ้ชีÉยวชาญตรวจสอบเครืÉองมอื 

เรยีน ผศ.ดร.ฐาปกรณ์ แกว้เงนิ 

สิÉงทีÉส่งมาดว้ย ๑. เคา้โครงวทิยานิพนธ ์

  ๒. แบบหาค่า IOC 

  ๓. แบบประเมนิคุณภาพเครืÉองมอื 

  

  ด้วยนางสาวนพวรรณ  แก้วมั Éน นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวชิาการ

บริหารการศึกษา ได้รบัอนุมัติให้ทําวิทยานิพนธ์ ความสมัพนัธ์ระหว่างคุณธรรมผู้บริหาร

สถานศกึษากบัการบรหิารงานบุคคลตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและพนักงานครู

ในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีโดยม ีอาจารย ์ดร.สรรชยั ชูชพี เป็นอาจารยท์ีÉปรกึษา

หลกั และ อาจารย ์ดร.อภสิรรค ์ ภาชนะวรรณ เป็นอาจารยท์ีÉปรกึษาร่วม ปจัจุบนัอยู่ในข ั Êนตอน

การสรา้งเครืÉองมอืใชใ้นการทาํวจิยั ซึÉงผูว้จิยัได้เรยีนเชญิท่านเป็นผู้เชีÉยวชาญในการตรวจสอบ

คุณภาพของเครืÉองมอืในครั ÊงนีÊ 

  คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ีใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน

ในการตรวจสอบคุณภาพของเครืÉองมือวจิยั  ตามเอกสารทีÉแนบมาพร้อมหนังสือฉบบันีÊ และ

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสงูมา ณ โอกาสนีÊ 

 

 

      (ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.เพชรสุดา  เพชรใส) 

         คณบดคีณะครุศาสตร ์ 
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ภาคผนวก จ 

หนังสือขอความอนุเคราะหท์ดลองใช้ (try out) เครืÉองมือ

ในการวิจยั 
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ภาคผนวก ฉ 

หนังสือขอความอนุเคราะหเ์กบ็ข้อมลูในการวิจยั 
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ประวติัผูท้าํวิทยานิพนธ ์

 

ชืÉอ-สกุล  นางสาวนพวรรณ แกว้มั Éน 

วนั เดอืน ปีเกดิ  วนัทีÉ 9 เดอืนกนัยายน พ.ศ. 2528 

สถานทีÉเกดิ  อาํเภอเมอืง จงัหวดัสระบุร ี
สถานทีÉอยูป่จัจุบนั บา้นเลขทีÉ 72/109 หมู ่4 ตาํบลตะกุด 

   อาํเภอเมอืง จงัหวดัสระบุร ี18000 

ทีÉทาํงานอยูป่จัจุบนั โรงเรยีนเทศบาล 1 นาเริÉงราษฎรบ์าํรุง 

   ตาํบลหนองแค อาํเภอหนองแค จงัหวดัสระบุร ี18140 

ประวตักิารศกึษา พ.ศ. 2550  บรหิารธุรกจิ (บธ.บ.) สาขาการบญัช ี

     มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์  

     ในพระบรมราชปูถมัภ ์จงัหวดัปทุมธาน ี

   พ.ศ. 2554   ประกาศนียบตัรวชิาชพีคร ู 

     สถาบนัรชัตภ์าคย ์กรุงเทพมหานคร  

   พ.ศ. 2560  ครุศาสตรมหาบณัฑติ (ค.ม.)   

     สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา 

     มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ีจงัหวดัลพบุร ี
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