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 จังหวัดลพบุรี 
อาจารย์ที่ปรึกษา  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เสริมทรัพย์  วรปัญญา 
  อาจารย์ ดร.ภูวดล  จุลสุคนธ์   

ชื่อนักศึกษา ทศพล  ศิลลา 
สาขาวิชา การบริหารการศึกษา 
ปีการศึกษา  2564 
 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
จังหวัดลพบุรี 2. จัดล าดับความต้องการจ าเป้นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี 3. เปรียบเทียบสภาพจริงที่
เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรีจ าแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา ประเภทของสถานศึกษาและประสบการณ์
ในการบริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร และครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ในปีการศึกษา 2564 จ านวน 279 คน โดยการสุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งกลุ่ม โดยใช้สถานศึกษาเป็นการแบ่งกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม มีค่า
ความเชื่อมั่น 0.979 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดัชนีเรียงล าดับ
ความต้องการจ าเป็น การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. สภาพจริงที่เป็นอยู่อยู่ในระดับมากทุกด้าน ส่วนสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน
ยกเว้นด้านฝ่ายวิชาการอยู่ในระดับมากที่สุด 
 2. ล าดับความต้องการจ าเป็นอันดับ 1 ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ อันดับ 2 ฝ่ายวิชาการ 
อันดับ 3 ฝ่ายบริหารทรัพยากร และอันดับ 4 ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา  
 3. ผลการเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ในภาพรวมแตกต่างกันเมื่อจ าแนกตาม เพศ ประเภท
สถานศึกษา ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา และไม่แตกต่างกันเมื่อจ าแนกตามระดับการศึกษา 
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ประกาศคุณูปการ 
 

 การศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี โดยการศึกษาความต้องการจ าเป็นใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ซึ่งได้รับความอนุเคราะห์จากบุคคลหลายท่าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งอาจารย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เสริมทรัพย์ วรปัญญา อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก อาจารย์ ดร.ภูวดล  จุลสุคนธ์ 
อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ได้ให้ค าปรึกษา แนะน าในการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ตลอดจนให้
ความอนุเคราะห์ช่วยเหลือในการค้นคว้าอิสระจนส าเร็จสมบูรณ์อย่างดี 
 ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญด้านบริหารการศึกษา ได้แก่ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เฉลิมชัย 
หาญกล้า  อาจารย์ ดร.ภัสยกร เลาสวัสดิกุล อาจารย์ ดร.สรรชัย ชูชีพ รองศาสตราจารย์ ว่าที่ร้อยตรี 
ดร.ชูชาติ พยอม และอาจารย์ ดร.เนติ เฉลยวาเรศ ที่ได้กรุณาตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและ
คุณภาพของเครื่องมือ ตลอดจนให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์อย่างสูงต่องานวิจัยครั้งนี้ 
 ขอขอบพระคุณ ประธานกรรมการสอบการศึกษาค้นคว้าอิสระ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ และ
กรรมการสอบการศึกษาค้นคว้าอิสระทุกท่าน ที่ให้ค าแนะน าในการปรับปรุงการศึกษาค้นคว้าอิสระ
ฉบับน้ีจนส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
 ขอขอบพระคุณผู้บริหารและครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
จังหวัดลพบุรีทุกท่าน ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัย และขอขอบพระคุณ 
เจ้าของงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง หนังสือ ต าราที่ผู้ค้นคว้าอิสระได้ใช้อ้างอิงทุกท่าน 
 ขอขอบคุณผู้บริหาร เพื่อนครูวิทยาลัยเทคโนโลยีอาชีวศึกษาหนองม่วง จังหวัดลพบุรีที่มีส่วน
ช่วยเหลือและให้ก าลังใจตลอดจน คณะครูโรงเรียนเมืองศรีเทพในฐานะครูผู้ช่วยคนใหม่ 
 คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าอิสระด้วยตนเองฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบให้แด่
ผู้มีพระคุณทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือและให้ก าลังใจ จนการศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ 
และขอมอบให้แก่ผู้สนใจการศึกษาทั้งมวล เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการน าไปใช้ในการศึกษาต่อไป 
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บทที่ 1 

บทน ำ 
 

ภูมิหลัง 

    ประเทศไทยได้ประกาศใช้กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศฉบับแรกเมื่อปี พ.ศ. 2539 
(IT2000) โดยก าหนดภารกิจที่ส าคัญ 3 ประการคือ 1) การลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศ
แห่งชาติ ที่เสมอภาค 2) การลงทุนในด้านการศึกษาที่ดีของพลเมืองและบุคลากรด้านสารสนเทศ 3) 
การปรับปรุง บทบาทภาครัฐ เพื่อบริการที่ดีขึ้นและสร้างรากฐานอุตสาหกรรมสารสนเทศที่แข็งแกร่ง 
จากการประเมินผล นโยบาย IT2000 พบว่า การใช้บริการโทรคมนาคม โดยเฉพาะในชนบทสะดวก
ขึ้นมาก คนไทยมีความรู้และ ทักษะทางคอมพิวเตอร์ดีขึ้น และหน่วยงานของรัฐเริ่มให้บริการ
ประชาชนด้วยคอมพิวเตอร์เพิ่มขึ้น อย่างไรก็ตาม การประเมินผลไม่สามารถหาข้อยุติว่าผลลัพธ์ที่
กล่าวข้างต้นนั้นเป็นผลจากการใช้นโยบาย IT2000 โดยตรง หรือเป็นผลที่เกิดจากแผนงานที่ท า
ต่อเนื่องของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และที่ส าคัญ ภาคเอกชนที่ร่วมให้ความเห็นในการประเมินได้แสดง
ความเป็นกังวลถึงระดับความสามารถทางเทคโนโลยี ของประเทศไทย ณ ขณะนั้นว่านอกจากไม่ได้รับ
การพัฒนาเท่าที่ควรแล้วยังอาจล้าหลังมากขึ้นเมื่อเทียบกับ เทคโนโลยีใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นและก้าวหน้าไป
อย่างมากในช่วงระยะเวลาเดียวกัน เนื่องจากขาดการผลักดัน นโยบายไปสู่การปฏิบัติอย่างจริงจัง ต่อ
จากกรอบนโยบาย IT2000 ได้มีการจัดท ากรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ พ.ศ. 2544-
2553 ของประเทศไทย หรือ IT2010 ขึ้นเพื่อเป็นเข็มทิศชี้น าการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของ 
ประเทศไทยในช่วงแรกทศวรรษแรกของศตวรรษที่ 21 โดย IT2010 ยังคงเจตนารมณ์ของ IT2000 
อย่างครบถ้วนภายใต้การด าเนินยุทธศาสตร์ 5e's ที่เน้นการพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในสาขายุทธศาสตร์หลัก 5 ด้าน ได้แก่ e-Government, e-Industry, e-Commerce, e-
Education และ e-Society เพื่อ ยกระดับเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของประชาชนไทยและน าพา
ประเทศไทยเข้าสู่สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 
2554)   
    กระทรวงศึกษาธิการ ได้ก าหนดพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ให้มีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผู้ผลิต และผู้ใช้เทคโนโลยี เพื่อ
การศึกษา เพื่อให้มีความรู้ความสามารถ และทักษะในการผลิต รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม มี
คุณภาพและประสิทธิภาพ รัฐต้องส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนา การผลิตและการพัฒนาเทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อให้
เกิดการใช้ที่คุ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ของคนไทย อีกทั้งยังได้ระบุว่า การจัดการ 
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อาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ ต้องเป็นการจัดการศึกษาในด้านวิชาชีพ ที่สอดคล้องกับ
แผนพัฒนา เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนการศึกษาแห่งชาติส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา จึงได้ให้ความส าคัญต่อนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศของกระทรวงศึกษาธิการ โดย
ก าหนดยุทธศาสตร์ การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการ
การอาชีวศึกษา โดยเฉพาะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการผลิตและพัฒนาบุคลากรให้มีความเป็น
เลิศในการ ประกอบอาชีพ มีคุณภาพมาตรฐานสากล สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
สิ่งแวดล้อม ความต้องการของตลาดแรงงานและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี เพื่อให้มีระบบ
สารสนเทศที่ได้มาตรฐานในการวางแผน บริหาร ก ากับ ประเมินผลและเชื่อมโยงกับหน่วยงานต่างๆ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542, 2551, หน้า 2) 

วิสัยทัศน์ประเทศไทยได้ก าหนดในแผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579)   
“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” สอดคล้องกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในสังคมปัจจุบันต่อการพัฒนาประเทศใน
หลายมิติและการพัฒนาแรงงานวิชาชีพจึงเป็นส่วนส าคัญยิ่งที่ช่วยขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศไทย โดยบทบาทส าคัญในการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษาซึ่งเป็นแรงงานวิชาชีพที่มี
คุณภาพ จึงเป็นบทบาทส าคัญของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จึงได้น าแนวทางของการ
พัฒนาประเทศและนโยบายของรัฐบาลมาเป็นแนวทางในการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาเพื่อยกระดับ
คุณภาพของการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา ทั้งในระดับฝีมือ ระดับเทคนิค และระดับ
เทคโนโลยี สามารถตอบสนองความตรงความต้องการของตลาดแรงงานเพื่อช่วยขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
และการพัฒนาประเทศในการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพก าลังคนอาชีวศึกษาโดยสถานศึกษาใน
สังกัดคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้รับความร่วมมือจากทั้งสถานประกอบการ องค์กรเอกชนและ
ภาครัฐมาร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพและการผลิตก าลังคนอาชีวศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา, 2562) 

ระบบบริหารจัดการอาชีวศึกษาได้ถูกคิดค้นและพัฒนาเพื่อช่วยในการบริหารจัดการงาน
ต่างๆ ของอาชีวศึกษา อันได้แก่ การจัดการเรียนการสอน การก ากับ ติดตาม ดูแลผู้เรียน การประสาน 
ความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนในการดูแลผู้เรียนอย่างใกล้ชิด การอ านวยความสะดวกให้กับ ครู
ที่ปรึกษาในการติดตามผลการเรียนและพฤติกรรมของผู้เรียน เพื่อแก้ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้อย่าง 
ทันท่วงที และผู้เรียนยังสามารถติดตามพัฒนาการด้านผลการเรียนของตนเองได้อย่างสะดวกและ 
รวดเร็วตลอดเวลา อีกทั้งระบบบริหารจัดการอาชีวศึกษายังช่วยในการส่งข้อมูล ติดต่อสื่อสารภายใน 
หน่วยงานหรือองค์กร ซึ่งเป็นการประหยัดเวลาและทรัพยากรที่น ามาใช้จัดท าเอกสารต่าง ๆ ได้อีก 
รวมถึงสามารถผลิตสารสนเทศอันมีประโยชน์ต่อการตัดสินใจใน การด าเนินงานของผู้บริหารระดับ 
ต่างๆ เพื่อปรับกลยุทธ์ในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ มากยิ่งขึ้น (ส านักงานคณะกรรมการการ
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อาชีวศึกษา, 2555, หน้า 48) ในปัจจุบันระบบบริหารจัดการอาชีวศึกษาได้ถูกน ามาใช้ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเพื่อใช้ในการบริหารจัดการงานต่างๆ ของสถานศึกษา 
ทุกแห่งโดยผู้ใช้งานส่วนใหญ่เป็นครูผู้สอนในสถานศึกษา การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อใช้งานนั้น 
องค์กรต้องศึกษาลักษณะขององค์กร หน้าที่ ความรับผิดชอบขั้นตอนการด าเนินงาน ศึกษาความ
เป็นไปได้และข้ันตอนอื่นๆ ตามกระบวนการ วิเคราะห์ออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ ดังนั้นใน
การออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ ในสถานศึกษา จึงควรศึกษาท าความเข้าใจกับขั้นตอนและ
กระบวนการในการพัฒนาระบบเพื่อ น าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาระบบสารสนเทศในสถานศึกษา  
(ชนิดา เรืองศิริวัฒนกุล, 2554, หน้า 2)   
   การพัฒนาระบบการบริหารจัดการแนวใหม่เพื่อยกระดับคุณภาพผู้บริหารสถานศึกษาให้สอด
รับการเปลี่ยนแปลงสู่สังคมเศรษฐกิจฐานนวัตกรรมและมาตรฐานสากลสอดคล้องกับแผนการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ยุทธศาสตร์ที่ 6 : การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา
ในยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี การบริหารจัดการด้วยระบบเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ เป็นรูปแบบ
การบริหารด้านเทคโนโลยี (Technology) ของทฤษฎีการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change 
Management) พัฒนาผู้บริหารใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์และรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง
สามารถขับเคลื่อนระบบคลังปัญญาอาชีวศึกษา พัฒนาหลักสูตรด้วยสะเด็มศึกษา สอดคล้องกับ
นโยบายการศึกษาประเทศไทย 4.0 ของรัฐบาล (สาโรจน์ ขอจ่วนเตี๋ยว, 2560, หน้า 182) การบริหาร
สารสนเทศในสถานศึกษานั้น มีทั้งโรงเรียนขนาดเล็กขนาดกลางและขนาดใหญ่ ในการบริหารจัดการ
ระบบสารสนเทศของโรงเรียนส่วนใหญ่ค านึงถึงประโยชน์ของสารสนเทศช่วยให้ผู้บริหารโรงเรียน
สามารถพัฒนากระบวนการบริหารในด้านต่างๆ และการปฏิบัติงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ตรงตาม
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของโรงเรียนแม้ว่าบางครั้งจะประสบ
ปัญหาเรื่องอุปกรณ์ทุนสนับสนุนในการด าเนินงานงบประมาณและบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ
และมีความเชี่ยวชาญในการจัดการบริหารระบบสารสนเทศโดยตรง (รัตพีรพัฒน์ ทะมานนท์, 2561 , 
หน้า 78)  แนวทางในการด าเนินงานในการบริหารจัดการอาชีวศึกษา ปัจจัยด้านผู้บริหารมีแนว
ทางการด าเนินงานของผู้บริหารในการบริหารจัดการผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับการใช้ระบบการ
บริหารที่ทันสมัยสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและบริบทของสถาบัน พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อใช้ในการบริหารจัดการ สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมให้บุคลากรมีความสามัคคีใน
การปฏิบัติงาน (ภานุรุจ กลิ่นโพธ์, 2558, หน้า 28) 

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการพัฒนาอย่างรวดเร็วจนท าให้มีผลต่อความ
เปลี่ยนแปลงทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมทั้งในด้านโอกาสและภัยคุกคาม จึงจ าเป็นต้องเตรียมพร้อมให้
ทันต่อการรองรับความเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในอนาคตจากผลการประเมินของ
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) พบว่าด้านการบริหารจัดการและ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



4 
 

การบริหารงานทั่วไปสถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษายังไม่เป็นแหล่ง
บริการทางวิชาการ และมีการใช้ฐานข้อมูลและระบบเทคโนโลยีในการบริหารและจัดการของ
สถานศึกษาถือว่ายังมีน้อย และสิ่งที่ต้องปรับปรุงคือการใช้ระบบบริหารแบบใหม่โดยการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ( Information and Communication Technology : ICT) มาใช้เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งข้อเสนอแนะในประเด็นนี้ 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจึงตระหนักและเร่งรัดแก้ไขปรับปรุงโดยเร่งด่วน เพื่อ
สนับสนุนนโยบายดังกล่าว ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
และก าลังคนอาชีวศึกษาจึงได้พัฒนาระบบบูรณาการเพื่อการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างองค์กร เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการบูรณาการฐานข้อมูล (ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา, 2562, หน้า 134) 

จากการศึกษาแนวคิด ความส าคัญของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่น าใช้ในการบริหาร
จัดการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาดังที่กล่าวมาแล้วนั้น ผู้ศึกษามี
ความสนใจที่จะศึกษาการความต้องการจ าเป็นในใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา ของผู้บริหารและครูในสถานสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
เพื่อเป็นแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี  

2. เพื่อจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี 

3. เพื่อเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรีจ าแนกตาม เพศ ระดับ
การศึกษา ประเภทของสถานศึกษาและประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 

สมมุติฐำนกำรวิจัย 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการการบริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา แตกต่างกันเมื่อจ าแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา ประเภท
ของสถานศึกษาและประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 

   การวิจัยในครั้งนี้ผู้ศึกษามุ่งศึกษาความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดลพบุรี  ผู้ศึกษาใช้กรอบ
แนวคิดตามระเบียบส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาว่าด้วยการบริหารสถานศึกษา พ.ศ.2552 
(ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2552 , หน้า 90) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ขอบเขตของกำรวิจัย 

1. ขอบเขตด้ำนประชำกร 

1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดลพบุรี ปีการศึกษา 2564 จ านวน 14 แห่ง จ านวน 
921 คน ประกอบไปด้วยผู้บริหารสถานศึกษา 57  คน และครู 864 คน (ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี, 2564) 

1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดลพบุรี ปีการศึกษา 2564 เนื่องจากจ านวนประชากร
มีจ านวนที่แน่นอน สูตรที่ใช้ในการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างจึงใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Taro 
Yamane, 1973) ที่ระดับความเชื่อมันร้อยละ 95 และยอมรับให้มีค่าความคลาดเคลื่อน .05 ในการ
ค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาทั้งหมด 279 คน ประกอบไปด้วย
ผู้บริหารสถานศึกษาและครู เนื่องจากผู้บริหารมีจ านวนน้อยเมื่อเทียบสัดส่วนกับจ านวนครูและต้อง
แบ่งจ านวนผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out)   ในการเก็บข้อมูลกลุ่ม

ตัวแปรอิสระ 
(Independent  variables) 

สถานภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
1) เพศ 
2) ระดับการศึกษา 
3) ประเภทของสถานศึกษา 
4) ประสบการณ์ในการบริหาร

สถานศึกษา 

ตัวแปรตำม  
(Dependent variables) 

ความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 

1) ด้านฝ่ายบริหารทรพัยากร 
2) ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ 
3) ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนกัเรียนนักศึกษา 
4) ด้านฝ่ายวิชาการ 
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ตัวอย่างของผู้บริหารสถานศึกษาโดยก าหนดจ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 18 ของขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ทั้งหมด และครู จ านวน 229 คน คิดเป็นร้อยละ 82 ของจ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด โดยจ าแนกตาม
สถานศึกษาและใช้สัดส่วนของประชากรแต่ละสถานศึกษาเป็นตัวแบ่งกลุ่มตัวอย่างในแต่ละ
สถานศึกษา 

 

2. ตัวแปรที่ใช้ในกำรวิจยั 

2.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable)  เป็ นข้ อมู ลพื้ น ฐ านของผู้ บริ หาร

สถานศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี   

         2.1.1 เพศ 

    1) ชาย 

     2) หญิง 

2.1.2 ระดับการศกึษา 

   1) ปริญญาโท 

   2) สูงกวา่ปริญญาโท 

2.1.3 ประเภทของสถานศึกษา 

 1) สถานศึกษาภาครัฐ 

 2) สถานศึกษาภาคเอกชน 

2.1.4) ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 

    1) น้อยกว่า 5 ปี 

   2) 5- 10 ป ี

   3) มากกวา่ 10 ปี 
 

     2.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ได้แก ่ ความต้องการจ าเป็นในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา ทั้ง 4 ด้าน (ส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา, 

2552, หน้า 90) ดังนี ้

1) ด้านฝ่ายบริหารทรพัยากร 

2) ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ 

3) ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนกัเรียนนักศึกษา 

4) ด้านฝ่ายวิชาการ 
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ประโยขนข์องกำรวิจัย 

ผลการวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อ ส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรีได้รับทราบถึงข้อมูล
สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาและน าผลที่ได้มาเป็นแนวทางในการ
พัฒนาและวางแผนบริหารจัดเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานอาชีวศึกษา 
จังหวัดลพบุรี ให้มีประสิทธิภาพเป็นประโยชน์ต่อการท างานร่วมกันต่อไป 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 

1.  กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ หมายถึง กระบวนการต่างๆ และระบบงานที่ช่วยให้ได้
สารสนเทศหรือข่าวสารที่ต้องการ โดยรวมถึงการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆ เช่น  เครื่อง
คอมพิวเตอร์ เครื่องใช้ส านักงานเพื่อปฏิบัติงานต่างๆ ในสถานศึกษา 

2.  กำรบริหำรสถำนศึกษำอำชีวศึกษำ หมายถึง หน้าที่ของสถานศึกษาที่ต้องจัดการศึกษา 
ฝึกอบรมและส่งเสริมการประกอบอาชีพของนักเรียนนักศึกษาให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษา
แห่งชาติ กฎหมายว่าด้วยการอาชีวศึกษาและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง ตามนโยบายของรัฐบาลและ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ โดยแบ่งการบริหารออกเป็นดังนี้ 

1.1 ฝ่ำยบริหำรทรัพยำกร หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาที่
เกี่ยวข้องกับงานบริหารงานทั่วไป งานบุคลากร งานการเงิน งานการบัญชี งานพัสดุ งานอาคาร
สถานที่ งานทะเบียนและงานประชาสัมพันธ์ 

1.2 ฝ่ำยแผนงำนและควำมร่วมมือ หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกชนิดใน
สถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับงานวางแผนและงบประมาณ งานศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ งานความร่วมมือ 
งานวิจัย พัฒนานวัตกรรมสิ่งประดิษฐ์ งานประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและงานส่งเสริม
ผลิตผลการค้าและประกอบธุรกิจ 

1.3 ฝ่ำยพัฒนำกิจกำรนักเรียนนักศึกษำ หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกชนิดใน
สถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับงานกิจกรรมนักเรียนนักศึกษา งานครูที่ปรึกษา งานปกครอง งานแนะแนว
อาชีพและการจัดหางาน และงานโครงการพิเศษและการบริการชุมชน 

1.4 ฝ่ำยวิชำกำร หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาทีเ่กี่ยวข้องกบั
งานบริหารงานแผนกวิชา งานพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน งานวัดผลและประเมินผล งานวิทย
บริการและห้องสมุด งานอาชีวศึกษาทวิภาคีและงานสื่อการเรียนการสอน 

3.  ประเภทสถำนศึกษำ หมายถึง สถาบันการศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาในจังหวัดลพบุรี ภาครัฐบาลและภาคเอกชน  
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4.  ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง ผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา 

หรือรักษาการในต าแหน่งที่รับผิดชอบบริหารสถานศึกษาของสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี 

5.  ครู หมายถึง บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ด้านการสอนในสถานศึกษาของสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี 

6.  ควำมต้องกำรจ ำเป็น หมายถึง กระบวนการก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษากับสภาพที่ควรจะเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารสถานศึกษา 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี เพื่อให้การวิจัยเป็นไป
ตามขั้นตอนผู้วิจัยจึงก าหนดขอบเขตการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ตามล าดับหัวข้อเรื่อง ดังต่อไปนี้ 

1. การบริหารการอาชีวศึกษา 
1.1 ประวัติและความเป็นมาของการอาชวีศึกษา 
1.2 ประวัติการอาชีวศึกษาของประเทศไทย 
1.3 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับอาชีวศึกษา 
1.4 การบริหารงานสถานศึกษาอาชีวศึกษา 

2. แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
2.1 ความหมายของความต้องการจ าเป็น 
2.2 ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
2.3 ความส าคัญของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
2.4 ขั้นตอนของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
2.5 การจดัล าดับความตอ้งการจ าเป็น 

3. แนวคิดและทฤษฎีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศกึษา 
3.1 ความหมายของข้อมูล สารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3.2 ความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3.3 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
4.1 งานวจิัยภายในประเทศ 
4.2 งานวจิัยต่างประเทศ 

 
การบริหารการอาชีวศึกษา 

1. ประวัติและความเป็นมาของการอาชีวศึกษา 
ความหมายการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาในแต่ละประเทศจะเรียกแตกต่างกัน โดยใน

ประเทศสหรัฐอเมริกา เรียกว่า การอาชีวะและเทคนิคศึกษา (Vocational and Technical 
Education) ประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี จะเรียกว่า การอาชีวศึกษาและการฝึกอบรม 
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(Vocational Education  and Training) ประเทศออสเตรเลียเรียกว่าเทคนิคและการศึกษาต่อเน่ือง 
(Technical and  Further  Education: TAFE)ในประเทศญี่ปุ่นเรียกว่าการศึกษาเฉพาะทางและ
เทคโนโลยีการศึกษา (Special  Training  and  Technology  Education) ประเทศสิงคโปร์ เรียกวา่ 
เทคนิคศึกษา (Technical  Education) และ ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนเรียกว่าการ
อาชีวศึกษา (Vocational Education) ซึ่งตรงกับ ประเทศไทย และตรงกับศัพท์บัญญัติการศึกษาของ
กรมวิชาการ (2544) กระทรวงศึกษาธิการ ดังนั้น ในการวิจัยครั้งผู้วิจัยจะใช้ค าว่า การอาชีวศึกษา 
(Vocational Education) 

พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 มาตรา 4 ได้ให้ความหมายของ "การ
อาชีวศึกษา" โดยหมายถึง กระบวนการศึกษา เพื่อผลิตและพัฒนาก าลังคนในด้านวิชาชีพระดับฝีมือ
(ปวช.) ระดับเทคนิค (ปวส.) และระดับเทคโนโลยี (ป.ตรี สายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ) ซึ่ง
สอดคล้องกับความหมายของ UNESCO หมายถึงการศึกษาที่ออกแบบเพื่อผลิตก าลังแรงงาน ทางด้าน
วิชาความรู้ ทักษะ ความสามารถทางวิชาชีพความรู้ ความเข้าใจเพื่อสนองตอบความต้องการของ
ผู้ประกอบการในทุกระดับธุรกิจและก าหนดความหมายของ "การฝึกอบรมวิชาชีพ"  หมายถึง การ
เพิ่มพูนความรู้ และการฝึกทักษะอาชีพระยะสั้นหรือระยะยาว ทั้งในและนอกสถานศึกษาอาชีวศึกษา 
หรือ สถาบันการอาชีวศึกษา ซึ่งจัดขึ้นเป็นโครงการหรือกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ภายใต้หลักสูตรที่
คณะกรรมการอาชีวศึกษาเป็นผู้ก าหนด 

2. ประวัติการอาชีวศึกษาของประเทศไทย 
ประวัติการอาชีวศึกษาของประเทศไทยมีมาตั้งแต่สมัยโบราณ จะเห็นได้จากอาชีพต่างๆ 

เช่น ช่างทอง ช่างทองสัมฤทธิ์ ช่างท าอาวุธ ช่างทอผ้า และช่างอื่นๆ ที่มีการสั่งสอนและถ่ายทอดกันมา
เป็นรุ่นๆ จนถึงปัจจุบัน เพียงแต่ในสมัยโบราณไม่มีโรงเรียน หรือสถานที่ฝึกหัดฝึกสอนกันอย่าง เป็น
กิจจะลักษณะวิวัฒนาการของการอาชีวศึกษาแบ่งได้ออกเป็นตามระยะดังต่อไปนี้  (ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2562)  

วิวัฒนาการระยะแรก 
แนวคิดการจัดการศึกษาอาชีพได้มีมาตั้งแต่ยุคสมัยที่ประเทศไทยเริ่มมีอาชีพหัตกรรมมาก

ขึ้นนอกเหนือไปจากอาชีพกสิกรรม การอาชีวศึกษาเริ่มอย่างเป็นระบบเมื่อได้รับการบรรจุในโครงการ
ศึกษา พ.ศ. 2241 เป็นการศึกษาพิเศษซ่ึงหมายถึงกรเรียนวิชาเฉพาะ เพื่อให้เกิดความช านาญ โดยใน
ปี พ.ศ. 2452 การจัดการศึกษา ได้แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ โรงเรียนสามัญศึกษาสอนวิชาสามัญ
และโรงเรียนวิสามัญศึกษา สอนวิชาเพื่อออกไปประกอบอาชีพ เช่น แพทย์ ผดุงครรภ์ ภาษาอังกฤษ 
พาณิชยการครู เป็นต้น ในปี พ.ศ. 2453 ได้จัดตั้งโรงเรียนอาชีวศึกษาแห่งแรก คือ โรงเรียน
พาณิชยการที่วัดมหาพฤฒาราม และวัดราชบูรณะ ปี พ.ศ. 2456 จัดตั้งโรงเรียนเพาะช่าง และปี พ.ศ. 
2460 จัดตั้งโรงเรียนฝึกหัดครูประถมกสิกรรม แผนการศึกษาแห่งชาติ ได้มีผลต่อการก าหนด
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การศึกษาอาชีพให้ซัดเจนยิ่งขึ้น โดยในแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2475 ได้ก าหนดว่าวิสามัญศึกษา 
ได้แก่ การศึกษาวิชาชีพซึ่งจัดให้เหมาะสมกับภูมิประเทศ เช่น กสิกรรม หัตถกรรม และพาณิชยการ 
เพื่อเป็นพื้นฐานความรู้ส าหรับประกอบการเกษตรกรรมและอุตสาหกรรมตา่ง ๆ และในแผนการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2479 ได้ปรากฏค าว่า "อาชีวศึกษา" เป็นครั้งแรกในระบบการศึกษาของประเทศไทย 
โดยแบ่งออกเป็น 3 ชั้น คือ อาชีวศึกษาชั้นต้น กลาง และสูง รับนักเรียนจากโรงเรียนสามัญศึกษาของ
ทุกระดับประโยค 

ปี พ.ศ. 2481 พระราชกฤษฎีกาจัดวางระเบียบราชการในสังกัดกระทรวงธรรมการ
กระทรวงศึกษาธิการในปัจจุบัน ให้จัดตั้งกรมใหม่ข้ึน 2 กรม คือ 

1. กรมสามัญศึกษา มีหน้าที่จัดการศกึษาสายสามัญ 
2. กรมวิชาการ มีหน้าทีจ่ัดการศึกษาสายอาชีพ 
โดยแบ่งออกเป็น 4 กอง : ส านักงานเลขานุการกรม กองต ารา กองสอบไล่และกอง

อาชีวศึกษาซึ่งกองอาชีวศึกษามีหน้าที่เกี่ยวกับการจัดโรงเรียนอาชีวศึกษา 
ปี พ.ศ. 2484  ได้มีพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พุทธศักราช 2484 ซึ่ง

ตราขึ้นเมื่อวันที่ 18 สิงหาคม พ.ศ. 2484 และมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษา คือ 
วันที่ 19 สิงหาคม พ.ศ. 2484 กระทรวงธรรมการได้เปลี่ยนชื่อเป็น กระทรวงศึกษาธิการ และตั้งกรม
อาชีวศึกษาขึ้นแทนกรมวิชาการ ส่วนกองวิชาการเป็นกอง ๆ หนึ่งในกรมอาชีวศึกษา ดังนั้น กรม
อาชีวศึกษา จึงได้ตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติ เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม พ.ศ. 2484 

การแบ่งส่วนราชการออกเป็น 3 กอง คือ 1) ส านักงานเลขานุการกรม 2) กองโรงเรียน ท า
หน้าที่รับผิดชอบการด าเนินการโรงเรียนอาชีวศึกษา 3) กองวิชาการ ท าหน้าที่เกี่ยวกับหลักสูตร
แบบเรียน ทะเบียนการสอบไล่ และการออกประกาศนียบัตร ช่วงระหว่างมหาสงครามเอเชียบูรพา 
การอาชีวศึกษาได้รับผลกระทบจากภัยสงคราม ก่อให้เกิดการขาดแคลนอุปกรณ์การสอน นักเรียน
ต้องหลบภัย จ านวนครูและนักเรียนน้อยลง จนกระทั่งภาวะสงครามสงบลงรัฐบาลได้จัดสรร
งบประมาณเพิ่มขึ้น โดยในแผนการศึกษาแห่งชาติ 

ปี พ.ศ. 2494 การอาชีวศึกษได้ถูกแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ มัธยมศึกษาตอนต้น 
มัธยมศึกษาตอนปลายและมัธยมอาชีวศึกษาชั้นสูง โดยในแต่ละระดับก าหนดเวลา เรียนไม่เกิน 3 ปี 

ปี พ.ศ. 2495 ได้มีพระราชกฤษฎีกาการจดัวางระเบียบราชการในกรมอาชีวศึกษา แบ่งส่วน
ราชการออกเป็น 7 กอง คือ 

1. ส านักงานเลขานุการกรม 
2. กองโรงเรียนการช่าง 
3. กองโรงเรียนพาณิชย์และอุตสาหกรรม 
4. กองโรงเรียนเกษตรกรรม 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



12 
 

5. กองวิทยาลัยเทคนิค 
6. กองส่งเสริมอาชีพ 
7. กองออกแบบและก่อสร้าง 

นอกจากนี้ ในปี พ.ศ. 2495 ได้ริเริ่มจัดตั้งวิทยาลัยเทคนิคหลัก 4 แห่ง ทั่วประเทศ คือ 
วิทยาลัยเทคนิคกรุงเทพ (พ.ศ. 2495) วิทยาลัยเทคนิคภาคใต้ - สงขลา (พ.ศ. 2497) วิทยาลัยเทคนิค
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ - นครราชสีมา (พ.ศ. 2499) และวิทยาลัยเทคนิคภาคเหนือ - เชียงใหม่ 
(พ.ศ. 2500) 

ปี พ.ศ. 2499 การอาชีวศึกษาได้ถูกพัฒนาขึ้นเป็นล าดับ โดยโรงเรียนที่เปีดสอนในระดับ
มัธยมอาชีวศึกษาตอนปลายหลายแห่ง ได้รับอนุมัติให้เปิดสอนในระดับอาชีวศึกษาขั้นสูง และโรงเรียน
อาชีวศึกษาชั้นสูงเฉพาะวิชาอีกหลายแห่ง ได้จัดตั้งขึ้นเพื่อรับนักเรียนที่จบมัธยมศึกษาปีที่ 6 สาย
สามัญเข้าศึกษาต่อ 

ปี พ.ศ. 2501 กรมอาชีวศึกษาได้รับความช่วยเหลือจากองค์การ SEATO โดยมหาวิทยาลัย 
ฮาวาย ในการปรับปรุงหลักสูตรตามโครงการฝึกช่างฝีมือ และฝึกอบรมครูวิชาช่างก่อสร้าง ช่างยนต์ 
ช่างไฟฟ้าช่างวิทยุและช่างเชื่อมโลหะ โดยมีโรงเรียนการช่าง 18 แห่ง เข้าร่วมโครงการในระยะแรก
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2503  จ านวนนักเรียนอาชีวศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ปีที่ 1-3 มี
จ านวนลดลงแต่ในระดับ มัธยมศึกษาตอนปลายปีที่ 4 จ านวนนักเรียนในประเภทช่างอุตสาหกรรมมี
จ านวนเพิ่มมากขึ้น จนกระทั่งต้องเปิดการเรียนการสอนใน 2 ผลัด 
 ปี พ.ศ. 2508 กรมอาชีวศึกษาได้รับความช่วยเหลือจากรัฐบาลสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 
ในการก่อตั้งวิทยาลัยเทคนิคขอนแก่น 

ปี พ.ศ. 2509  ได้รับความช่วยเหลือจากองค์การยูนิเซฟในการปรับปรุงโรงเรียนการช่าง
สตรีจ านวน ๓๕ แห่ง ทั้งในด้านหลักสูตร การเรียนการสอน และครุภัณฑ์เฉพาะทาง 

ปี พ.ศ. 2510 กรมอาชีวศึกษาได้มีหน่วยงานโครงการเงินกู้ธนาคารโลกเพื่อพัฒนา
อาชีวศึกษามีหน้าที่ประสานงานระหว่างโรงเรียนในโครงการประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรมและ
เกษตรกรรม รวม 25 แห่งกับกรมอาชีวศึกษาและกระทรวงศึกษาธิการ 

ปี พ.ศ. 2512 ได้รับความช่วยเหลือจากประเทศออสเตรียในการจัดตั้งโรงเรียนเทคนิคสัต
หีบจังหวัดชลบุรี สถานศึกษาหลายแห่งได้รับการพัฒนาและเปิดสอนจนถึงระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) โดยในปี พ.ศ. 2512 ได้รับการยกฐานะจากโรงเรียนเป็นวิทยาลัย ซึ่งแห่งแรกคือ
วิทยาลัยพณิชยการพระนคร จนถึงปี พ.ศ. 2522 กรมอาชีวศึกษามีวิทยาลัยอยู่ในสังกัด จ านวน 91 
แห่ง ในจ านวนสถานศึกษาทั้งสิ้น 159 แห่ง 

ปี พ.ศ. 2513 รวมโรงเรียนการช่างสตรแีละโรงเรียนการช่าง 4 จังหวัด คือ อ่างทอง ราชบรุี 
บุรีรัมย์และพัทลุง 
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ปี  พ.ศ. 2514  ได้มีพระราชบัญญัติจัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า โดยรวมวิทยาลยั 
เทคนิคธนบุรี วิทยาลัยเทคนิคพระนครเหนือ วิทยาลัยโทรคมนาคม และวิทยาลัยช่างก่อสร้างในสังกัด 
กรมอาชีวศึกษาไปรวมเป็นสถาบัน และเปิดสอนถึงระดับปริญญาตรี ตามประกาศคณะปฏิวัติฉบับที่ 
217 พ.ศ. 2515 ให้โอนโรงเรียนฝึกฝนอาชีพเคลื่อนที่ 36 แห่ง ของกรมอาชีวศึกษาไปกรมสามัญ 

การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการ 
ปี พ.ศ. 2515 ประกาศคณะปฏิวัติฉบับที่ 172 ได้แบ่งส่วนราชการในสังกัดกรมอาชีวศึกษา 

ออกเป็น 9 กอง คือ 
1. ส านักงานเลขานุการกรม 
2. กองวิทยาลัย 
3. กองโรงเรียน 
4. กองแผนงาน 
5. กองการเจ้าหน้าที่ 
6. กองคลัง 
7. กองออกแบบและก่อสร้าง 
8. กองบริการเครื่องจักรกล 
9. หน่วยศึกษานิเทศก์ 

ปี พ.ศ. 2516-2520 มีใครงการเงินกู้ ADB  เพื่อพัฒนาวิทยาลัยเทคนิค 4 แห่ง (กรุงเทพ
สงขลา เชียงใหม่ และ นครราชสีมา) ปรับปรุงเครื่องมืออุปกรณ์ พัฒนาครูและอาคารสถานที่ใน 6
สาขาวิชาคือ อิเล็กทรอนิกส์ ไฟฟ้า ก่อสร้าง เครื่องกล เทคนิคโลหและช่างยนต์ 

ปี พ.ศ. 2518  ได้มีพระราชบัญญัติจัดตั้งวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาขึ้นโดยแยก
วิทยาลัย 28 แห่ง ออกจากกรมอาชีวศึกษาเปิดสอนถึงระดับปริญญาตรีและได้โอนศูนย์ฝึกต่อเรือ
หนองคายของส านักงานพลังงานแห่งชาติมาอยู่ในสังกัดกรมอาชีวศึกษา โดยเปลี่ยนชื่อเป็นโรงเรียน
อุตสาหกรรมต่อเรือหนองคาย 

ปี พ.ศ. 2519 รวมโรงเรียนเทคนิค โรงเรียนอาชีวศึกษา โรงเรียนการช่างใน 65 วิทยาเขต
และยกฐานะโรงเรียนเกษตรกรรม จ านวน 12 แห่ง เป็นวิทยาลัย 

ปี พ.ศ. 2520 จัดตั้งโรงเรียนเกษตรกรรม 10 แห่ง 
ปี พ.ศ. 2521-2527 มีโครงการเงินกู้ธนาคารโลก จัดตั้งศูนย์ฝึกวิชาชีพ 12 แห่ง ในแต่ละ

เขตการศึกษา 
ปี พ.ศ. 2522-2523 การบริหารจัดการด าเนินการแยกวิทยาเขตต่างๆ ออกเป็นอิสระ 
ปี พ.ศ. 2522 ได้มีการโอนวิทยาลัยเกษตรเจ้าคุณทหารไปสังกัดสถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกล้าประกาศใช้หลักสูตร ประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค (ปวท.) และจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมและพัฒนา
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อาชีวศึกษาต่อมากระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใข้หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค (ปวท.) 
รับนักเรียนผู้จบมัธยมศึกษาตอนปลาย โปรแกรมวิชาสามัญเข้าเรียนวิชาชีพ เป็นเวลา 2 ปี 

ปีพ.ศ. 2523 ได้มี "พระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมอาชีวศกึษา กระทรวงศึกษาธกิาร 
พ.ศ. 2523 ก าหนดให้มี 10 หน่วยงาน ให้เกิดหน่วยงานใหม่จากเดิม คือ กองวิทยาลัยและกอง
โรงเรียนเป็นกองใหม่ คือ กองวิทยาลัยเกษตร กองวิทยาลัยเทคนิค และกองวิทยาลัยอาชีวศึกษา 

ปี พ.ศ. 2524 ได้ประกาศใช้หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พ.ศ. 2524 
ปี พ.ศ. 2527 ได้ประกาศใช้หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2527 และ

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค พ.ศ. 2527 และได้รับโอนโรงเรียนท่หลวงซิเมนต์ไทยอุปถัมภ์
จากบริษัทปูนซิเมนต์ไทย จ ากัด และเปลี่ยนชื่อเป็นวิทยาลัยเทคนิคท่าหลวงซิเมนต์ไทยอนุสรณ์ เปิด
การเรียนการสอนอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

ปี พ.ศ. 2528  ได้มีการส่งเสริมแนวคิด "การอาชีวศึกษา ครบวงจร" และได้มีการจัดตั้ง 
"ส านักงานโครงการพิเศษ" เป็นหน่วยงานภายในมีหน้าที่ประสานงานกับส านักงานโครงการพิเศษและ
รับผิดชอบงานที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคงและงานพัฒนาชนบท 

ปี พ.ศ. 2530 ได้มีการจัดตั้ง "วิทยาลัยการอาชีพ" ในพื้นที่จังหวัดมุกดาหารและแม่ฮ่องสอน
โดยมีเป้าหมายที่จะจัดการศึกษาทุกประเภทวิชาชีพและทุกหลักสูตร ทั้งในและนอกระบบการศึกษา 

ปี พ.ศ. 2531 รับความช่วยเหลือจากสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมันเพื่อพัฒนาอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคี 

ปี พ.ศ. 2532-2533 UNDP ให้ความช่วยเหลือจัดตั้งสถาบันพัฒนาครูอาชีวศึกษาปี พ.ศ. 
2533 รัฐบาลเดนมาร์กได้ให้ความช่วยเหลือเงินกู้ยืมเพื่อพัฒนาอาชีวศึกษาเกษตรตลอดจนประเทศอืน่ 
ในแถบทวีปยุโรป เช่น หพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ออสเตรีย อังกฤษและอิตาลีในการช่วยเหลือ
สถานศึกษาประเภทช่างอุตสาหกรรม นอกจากนี้หน่วยงานหรือองค์กรอื่นต่างประเทศที่ได้ให้ความ
ช่วยเหลือ เช่น The United Nation Development Programme (UNDP) International Labour 
Organization (ILO), UNESCO เป็นต้น รวมถึงการได้รับความช่วยเหลือจากประเทศออสเตรเลีย 
ญี่ปุ่น แคนาดา องค์กร CIDA และการได้รับอาสาสมัครจากออสเตรเลีย สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 
ญี่ปุ่นและอังกฤษในการให้ความร่วมมือต่างๆ เพื่อการพัฒนาและแลกเปลี่ยนความรู้และประสบกรณ์
ด้านอาชีวศึกษาและในปี พ.ศ. 2533  ได้ประกาศใช้หลักสูตรประกาศนียบัตรครูเทคนิคชั้นสูง (ปทส.) 

ปี พ.ศ. 2533-2535 มีผู้สนใจเรียนอาชีศึกษามาก จึงจัดตั้งสถานศึกษาเพิ่ม 20 แห่ง พระ
ราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2535 ได้ถูกประกาศและ
ก าหนดใช้แบ่งส่วนราชการออกเป็น 11 หน่วยงาน โดยเพิ่มสถาบันพัฒนาครูอาชีวศึกษาเป็นหน่วยงาน
อิสระระดับกอง 
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ปี พ.ศ. 2535-2539 ได้มีโครงการจัดตั้งวิทยาลัยเพิ่มข้ึนอีกจ านวน 93 แห่ง เฉพาะโครงการ 
จัดตั้งวิทยาลัยการอาชีพ ระดับอ าเภอ 60 แห่ง วิทยาลัยสารพัดช่าง 25 แห่ง และอีก 8 แห่ง มี
วัตถุประสงค์เพื่อขยายโอกาสทางการศึกษาวิชาชีพไปสู่ท้องถ่ิน สนับสนุน การพัฒนาชนบท เพื่อผลิต
ก าลังคนด้านวิชาชีพในระดับช่างกึ่งฝีมือ และช่างเทคนิคให้ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
และสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

ปี พ.ศ. 2536-2543 ได้รับความร่วมมือจากรัฐบาลญี่ปุ่น พัฒนาการผลิตก าลังคนสาขาวิชา 
เมคคาทรอนิกส์ ที่วิทยาลัยช่างกลปทุมวัน ปี พ.ศ. 2537 มีโครงการเงินกู้กองทุนความร่วมมือทาง
เศรษฐกิจโพ้นทะเลแห่งญี่ปุ่น (Oversea as Economic Cooperation Fund, JAPAN) โดยได้รับ
อนุมัติให้ด าเนินโครงการ เมื่อวันที่ 2 สิงหาคม 2537 เพื่อพัฒนาเครื่องมืออุปกรณ์และบุคลากร ใน
สถานศึกษา 20 แห่ง 
 ปี พ.ศ. 2538 กรมอาชีวศึกษาได้พัฒนาระบบเครือข่ายเทคโนลยีสารสนเทศ ของกรม
อาชีวศึกษาและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาระบบทางไกล 

ปี พ.ศ. 2537-2539 ได้รับความช่วยเหลือจากรัฐบาลเบลเยี่ยม พัฒนาการผลิตก าลังคน 
สาขาวิชาเทคนิค การผลิตและพัฒนาสื่อการสอน 

ปี  พ.ศ. 2540 การอาชีวศึกษาได้รับความสนใจอย่างมาก โดยรัฐบาลให้การสนับสนุน 
จัดตั้งวิทยาลัยการอาชีพ 70 แห่ง วิทยาลัยเทคนิค 19 แห่ง และวิทยาลัยบริหารธุรกิจและการ
ท่องเที่ยว 2 แห่ง ต่อมาได้มีพระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
(ฉบับที่ 2) ก าหนดให้สถาบันเทคโนโลยีปทุมวันเป็นส่วนราชการของกรมอาชีวศึกษา และก าหนด
อ านาจหน้าที่ให้กรมอาชีวศึกษาจัดและส่งเสริมการศึกษาวิชาชีพ ในระดับปริญญาตรี อนุปริญญา 
ประกาศนียบัตรหลักสูตรระยะสั้นและหลักสูตรพิเศษ รวมถึงพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาใน
สถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน 

ปี พ.ศ. 2541 ได้ก าหนดให้สถาบันเทคโนโลยีปทุมวันมีอ านาจจัดการศึกษาระดับปริญญา
ตรีด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และสถานศึกษาที่จัดหลักสูตรระดับปริญญาหรือเทียบเท่า ได้แก่ 
หลักสูตรประกาศนียบัตรครูวิชาชีชั้นสูง (ปทส.) และปริญญาตรี ในการเปิดสอนเป็นไปตามเกณฑ์ 
มหาวิทยาลัยก าหนด 

ปี พ.ศ. 2542-2545 ได้รับใครงการเงินยืมจากรัฐบาลเดนมาร์กเพื่อพัฒนาอาชีวศึกษา
เกษตรตามโครงการปรับปรุงรูปแบบ โครงสร้างสถานศึกษาเกษตร โดยมีวัตถุประสงค์ของโครงการ
เพื่อเพิ่มความรู้ ทักษะปฏิบัติ และจัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์ เครื่องจักรกล และเทคโนโลยีที่ทันสมัย
ให้แก่นักเรียน นักศึกษาในการผลิตสินค้าเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตร รวมถึงการขยายผลให้แก่
เกษตรกรท้องถิ่น ตลอดจนพัฒนาบุคลากร หลักสูตรการจัดอาชีวศึกษาเกษตร การพัฒนาอาชีวศึกษา
ได้พัฒนาเป็นล าดับ โดยพิจารณาถึงระบบการประกันคุณภาพอาชีวศึกษา การพัฒนาหลักสูตรการ
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เรียนการสอน การเทียบโอนหน่วยกิตสะสม การขยายโอกาลทางการศึกษาให้แก่ประชาชนและการ
พัฒนาบุคลากร ครู อาจารย์อาชีวศึกษา ตลอดจนการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน 
รวมถึงต่างประเทศ 

ปี พ.ศ. 2546 ได้มีพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
ประกาศในราชกิจจา นุเบกษา วันที่  6 กรกฎาคม 2546 แบ่งส่วนราชการในส่วนกลาง
กระทรวงศึกษาธิการโดยให้มีหัวหน้าส่วนราชการขึ้นตรงต่อรฐัมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธกิาร ได้แก่ 
ส านักงานรัฐมนตรี ส านักงานปลัดกระทรวง ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ส่วนราชการดังกล่าวมีฐานะเป็นนิติบุคคลและเป็นกรมตามกฎหมายว่า
ด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 
 วันที่ 7 กรกฎาคม 2546 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ก าหนดให้ส านักงานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษามีภารกิจเกี่ยวกับการจัดและส่งเสริมการอาชีวศึกษา และการฝึกอบรมวิชาชีพ โดย
ค านึงถึงคุณภาพและความเป็นเลิศทางวิชาชีพ และมีการแบ่งส่วนราชการส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษาออกเป็น 7 ส านัก  หน่วยงาน ได้แก่ ส านักอ านวยการ ส านักความร่วมมือ ส านัก
ติดตามและประเมินผลการอาชีวศึกษา ส านักนโยบายและแผนการอาชีวศึกษา ส านักพัฒนา
สมรรถนะครูและบุคลากรอาชีวศึกษา ส านักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ ส านักวิจัยและ
พัฒนาการอาชีวศึกษา หน่วยตรวจสอบภายในและกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ปี พ.ศ. 2547 ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาได้เข้าสู่ระบบการประเมินผลองค์กร 
ตั้งแต่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2547 โดยจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดบัส านักงานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษา ระดับส านัก และระดับวิทยาลัย น าผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง
การปฏิบัติราชการไปเชื่อมโยงกับการจัดสรรเงินรางวัลประจ าปีของหน่วยงานในแต่ระดับ ในปี
เดียวกันนี้คณะกรรมการการอาชีวศึกษได้จัดการศึกษาและพัฒนาอาชีพตามพระราชด าริสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ผ่านทางวิทยุกระจายเสียง เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
ประชาชนในถิ่นทุรกันดาร ภายใต้ชื่อ "R - radio" 

ปี พ.ศ. 2548 เริ่มโครงการสร้างสรรค์คนพันธุ์อา คัดเลือกนักเรียน นักศึกษาเป็นตัวแทน
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมและภาพลักษณ์อาชีวศึกษา เมื่อวันที่ 19 กรกฎาคม 2548 มีมติเห็นชอบเรื่อง
มาตรการโครงสร้างเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ โดยมีมาตรการ 7 กลุ่ม และมีมาตรการเชิงกิจกรรม (Fix 
it Center) เพื่อให้เกิดการลดรายจ่ายแก่ประชาชนทั้งในและนอกภาคเกษตร ด้วยกระบวนการยึดอายุ
การใช้งานของเครื่องจักร เครื่องยนต์ อุปกรณ์การประกอบอาชีพและเครื่องมือ อุปกรณ์ในครัวเรือน 
สร้างโอกาสในการประกอบอาชีพ สร้างงาน สร้างรายได้และเพิ่มพูนค่าผลผลิตแก่ประชาชนในท้องถิ่น 
โดยมอบหมายให้ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เป็นผู้รับผิดชอบหลักร่วมกับหน่วยงาน
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รับผิดชอบ 4 หน่วยงาน ประกอบด้วยส านักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (องค์กรมหาชน) กรม
พัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน และส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) โดยมีการจัดตั้งศูนย์ซ่อมสร้างเพื่อ
ชุมชน (Fix it Center) จ านวน 2,000 ศูนย์ ทั่วประเทศ 

ปี พ.ศ. 2550 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบให้จัดตั้งโรงเรียนเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์น า
ร่องเมื่อวันที่ 18 ธันวาคม 2550 ให้วิทยาลัยการอาชีพพานทอง จังหวัดชลบุรี เป็นสถานศึกษาน าร่อง
แห่งแรกต่อมาได้รับการเปลี่ยนชื่อเป้น วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ 

ปี พ.ศ. 2551 ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จัดตั้งสถานศึกษาแห่งใหม่ 10 แห่ง 
ตามมติคณะรัฐมนตรี วันที่ 26 สิงหาคม 2551 เพื่อเฉลิมพระเกียรติ พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
รัชกาลที่ 9 ทรงเจริญพระชนมพรรษา 80 พรรษ โดยให้ยกระดับศูนย์บริการจัดการเรียนการสอน
วิชาชีพที่มีศักยภาพและมีความพร้อม จ านวน 10 แห่ง ใน 10 จังหวัดทั่วประเทศ ขึ้นเป็นสถานศึกษา
จัดตั้งใหม่ ดังนี้ 

1. วิทยาลัยประมงสมุทรสาคร ตั้งอยู่ที่ อ าเภอกระทุ่มแบน จังหวัดสมุทรสาคร 
2. วิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการ กฟผ. แม่เมาะ ตั้งอยู่ที่ 393 หมู่ที่ 11 

ต าบลแม่เมาะ อ าเภอแม่เมาะ จังหวัดล าปาง 
3. วิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการปง ตั้งอยู่ที่ 135 หมู่ที่ -ต าบลนาปรัง 

อ าเภอปง จังหวัดพะเยา 
4. วิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการพิบูลมังสาหาร ตั้งอยู่ที่ กิโลเมตรที่ 8 

อ าเภอพิบูลมังสาหาร จังหวัดอุบลราชธานี 
5. วิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการหนองสองห้อง ตั้งอยู่ที่ ต าบลหนองสอง

ห้อง อ าเภอหนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น 
6. วิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการสิงหนคร (รัตน์ ประธานราษฎร์นิก) ตั้งอยู่

ที่ ต าบลม่วงงาม อ าเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
7. วิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการโนนดินแดง ตั้งอยู่เลขที่ 145 หมู่ที่ 13 

ต าบลโนนดินแดง อ าเภอโนนดินแดง จังหวัดบุรีรัมย์ 
8. วิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการดอนตาล ตั้งอยู่ที่ บ้านตาลใหม่ ต าบล

ดอนตาล อ าเภอดอนตาล จังหวัดมุกดาหาร 
9. วิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการสารภี ตั้งอยู่ที่ 139/7 หมู่ที่ 5 ถนน

เชียงใหม่ - ล าพูน ต าบลหนองผึ้ง อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ 
10. วิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการตากฟ้า ตั้งอยู่ที่อ าเภอตากฟ้า จังหวัด

นครสวรรค์ 
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และในปี พ.ศ. 2551 นี้ได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2551
จัดตั้งวิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการวังไกลกังวล ตั้งอยู่ที่อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี เพิ่มเติมอีก
หน่ึงแห่ง 

ปี  พ.ศ. 2553 ขยายโครงการจัดตั้งโรงเรียนเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ เพิ่มอีก 4 แห่ง 
ในวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีล าพูน (สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพการเกษตรฐาน

วิทยาศาสตร์) วิทยาลัยเทคนิคพังงา (สาขาวิชาเทคโนโลยีการท่องเที่ยวฐานวิทยาศาสตร์) วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสิงห์บุรี (สาขาวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ และวิทยาลัยเทคนิคสุรนารี (สาขาวิชาช่าง
อุตสาหกรรมฐานวิทยาศาสตร์) 

ปี พ.ศ. 2555 กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศจัดตั้ง "วิทยาลัยอาชีวศึกษาชุมพร" ให้เป็น
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเพิ่มอีก 1 แห่ง โดยแยกจาก
วิทยาลัยเทคนิคชุมพรตั้งอยู่เลขที่ 146 ถนนพิศิษฐ์พยาบาล ต าบลท่าตะเภา อ าเภอเมือง จังหวัด
ชุมพร เพื่อจัดการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ ประเภทวิชาพณิชยกรรม คหกรรม และ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริหารธุรกิจ 

ปี พ.ศ. 2555 ประกาศจัดตั้งสถาบันการอาชีวศึกษา 19 สถาบัน : กระทรวงศึกษาธิการ 
ประกาศกฎกระทรวง การรวมสถานศึกษาอาชีวศึกษาเพื่อจัดตั้งสถาบันการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 
ในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 27 มิถุนายน 2555 มีผลให้สถานศึกษาจ านวน 161 แห่งในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา รวมกันจัดตั้งเป็นสถาบันการอาชีวศึกษา 19 สถาบัน 

ปี พ.ศ. 2559 หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติได้มีประกาศที่ 8/2559 วันที่ 12 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2559 เรื่อง การบริหารจัดการรวมสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาครัฐและภาคเอกชน 
เพื่อให้การปฏิรูปการศึกษาและการบริหารราชการในกระทรวงศึกษาธิการเกิดประสิทธิภาพและมี
ความเหมาะสมมากยิ่งขึ้นสอดคล้องกับนโยบายกระทรวงศึกษาธิการในการรวมการบริหารจัดการ
สถานศึกษาอาชีวศึกษาทั้งภาครัฐและภาศเอกขน ให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน และมีความคล่องตัวยิ่งขึ้น 
เพื่อประโยขน์ในการปฏิรูปในด้านการศึกษา 

ปี พ.ศ. 2561 ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาได้ประกาศการยุบเลิกศูนย์
ประสานงานอาชีวศึกษาระหว่างประเทศ ไปไว้ในการก ากับดูแลของส านักความร่วมมือ เมื่อวันที่ 5
มกราคม 2561 และได้ยกระดับศูนย์ส่งเสริมการอาชีวศึกษาเอกชนขึ้น เป็นหน่วยงานภายในระดับ
ส านักสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยเปลี่ยนชื่อศูนย์ส่งเสริมการอาชีวศึกษาเอกชน
เป็นส านักบริหารการอาชีวศึกษาเอกชนเมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2561 นอกจากนั้นส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาได้จัดตั้งสถานศึกษาแห่งใหม่ จ านวน 1 แห่ง คือวิทยาลัยเทคโนโลยีและ
การบริหารจัดการอุตสาหกรรมอ้อยและน้ าตาลทราย ตั้งอยู่ที่ ต าบลท่าหลวง อ าเภอท่าหลวง จังหวัด
ลพบุรี เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2561 
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3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับอาชีวศึกษา 
การผลิตก าลังคนด้านอาชีวศึกษาของประเทศไทยด าเนินการโดยส านักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา ซึ่งเป็นหน่วยงานหลัก 1 ใน 6 หน่วยงานภายใต้กระทรวงศึกษาธิการ คือ ส านักงาน
รัฐมนตรี ส านักงานปลัดกระทรวง ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาโดยการอาชีวศึกษาในระบบโรงเรียนในปัจจุบันของกระทรวงศึกษาธิการได้ด าเนินการใน
ส่วนราชการเป็น 3 หน่วยงานคือส านักงาน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และ
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งทั้ง 3 หน่วยงานได้ด าเนินการดังนี้ 

ส านักงานปลัดกระทรวง ในกฎกระทรวงได้มีการแบ่งส่วนราชการส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2546 ได้แบ่งส่วนราชการเป็นส านักและศูนย์รวม 11 แห่ง โดยมีส านัก
บริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) เป็นหนึ่งในส่วนราชการด้วย และก าหนด
อ านาจหน้าที่เกี่ยวกับการอาชีวศึกษาดังต่อไปน้ี (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2562) 

1) เป็นหน่วยงานในการส่งเสริม และประสานงานการอาชีวศึกษาเอกชน และด าเนินการให้
มีการปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับการอาชีวศึกษาเอกชน 

2) เสนอนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนพัฒนาการอาชีวศึกษาเอกชน ก าหนดกฎระเบียบและ
เกณฑ์มาตรฐานกลางในการจัดการอาชีวศึกษาเอกชน รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุน ด้านวิชาการ การ
ประกันคุณภาพ การวิจัยและพัฒนา เพื่อปรับปรุงคุณภาพการอาชีวศึกษาเอกชน 

3) ด าเนินการเกี่ยวกับกองทุนทางการอาชีวศึกษาเอกชน การอุดหนุนการอาชีวศึกษา
เอกชน การคุ้มครองการท างาน สิทธิประโยชน์ของครู บุคลากรทางการศึกษา และ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการอาชีวศึกษาเอกชน 

4) เป็นศูนย์ส่งเสริม สนับสนุนข้อมูลและทะเบียนกลางทางการอาชีวศึกษาเอกชนตลอดจน
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการอาชีวศึกษาเอกชน 

5) ปฏิบัติงานร่วมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง หรือที่ได้รับ
มอบหมายดังนั้นจึงเท่ากับว่าส านักบริหารงานณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนได้ท าหน้าที่
ส่งเสริมและประสานงานให้กับสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ร่วมกับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาทุก
แห่งด้วย  

นอกจาก ส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา และบางส่วนในส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่จัดการการอาชีวศึกษา ร่วมกับส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน ภายใต้ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการที่จัดการอาชีวศึกษาด้วย  (ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2562)  ได้แก่ กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
กระทรวงแรงงาน และกระทรวงอื่นๆ ดังนี้ กระทรวงวัฒนธรรม มีส่วนราชการคือ กรมศิลปากร ซึ่ง
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จัดการอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) ในวิทยาลัยช่างศิลป์ 3 แห่งวิทยาลัย นาฏศิลป์ 12 แห่ง กระจายอยู่ทั่วประเทศ กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา มีส่วนราชการคือ สถาบันการพลศึกษาที่ได้รับการจัดตั้งตามพระราชบัญญัติ
สถาบันการพลศึกษา พ.ศ.2548 โดยมีวิทยาเขต ต่างๆ 17 วิทยาเขตที่กระจายอยู่ทั่วประเทศ บางแห่ง
จัดการเรียนการสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) และระดับปริญญาตรี บางแห่งจัด เพียงระดับปริญญาตรีในสาขาที่เกี่ยวข้องเท านั้น กระทรวง
แรงงานมีส่วนราชการคือ กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ที่ท าหน้าที่ฝึกและพัฒนาฝีมือแรงานให้แก่
ประชาชนวัยท างานเพื่อเตรียมเข้าท างาน และพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีระดับสูงขึ้น รวมทั้งส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วม ในการพัฒนาฝีมือแรงงานโดยจัดเป็นหลักสูตรระยะสั้นหลากหลาย
สาขาอาชีพในสถาบันพัฒนา ฝีมือแรงงาน 12 สถาบันและศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดทั่วประเทศ 
63 แห่ง หน่วยงานที่จัดการศึกษาเฉพาะทาง ปัจจุบันมี 9 หน่วยงานหลัก ใน 7 กระทรวงได้แก่
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ สังกัดส านักนายกรัฐมนตรีกระทรวงมหาดไทย กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
กระทรวงคมนาคม กระทรวงกลาโหม กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
กรุงเทพมหานคร และสภากาชาดไทย ในจ านวนนี้บางหน่วยงานได้จัดหลักสูตรอาชีวศึกษาเฉพาะทาง
ตามความ ต้องการของหน่วยงาน เช่น การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค กระทรวงมหาดไทย ซึ่งดูแลโรงเรียนช่าง
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สถาบันการบินพลเรือนกระทรวงคมนาคมจัดการศึกษาทางช่างยนต์ 
การสื่อสารแห่งประเทศไทยจัดการอาชีวศึกษาในโรงเรียนการไปรษณีย์และโทรคมนาคม การรถไฟ
แห่งประเทศไทยจัดการอาชีวศึกษาในโรงเรียนวิศวกรรมรถไฟ 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2562) 
ได้แบ่งส่วนราชการส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษากระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2551 
ก าหนดให้ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีภารกิจเกี่ยวกับการจัดและส่งเสริมการ
อาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ โดยค านึงถึงคุณภาพ และ ความเป็นเลิศทางวิชาชีพ โดยมี
อ านาจหน้าที่หลัก ดังต่อไปนี้ (1) จัดท าข้อเสนอนโยบายแผนพัฒนามาตรฐานและหลักสูตรการ
อาชีวศึกษาทุกระดับ (2)  เนินการและประสานงานเกี่ยวกับมาตรฐานอาชีวศึกษาและวิชาชีพ (3) 
ก าหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการจัดงบประมาณและสนับสนุนทรัพยากร (4)  พัฒนาบุคลากรของ
อาชีวศึกษา (5) ส่งเสริมประสานงานการจัดการอาชีวศึกษาของรัฐ และ เอกชนรวมทั้งก าหนด
หลักเกณฑ์และรูปแบบความร่วมมือกับหน่วยงานอื่นและสถานประกอบการ (6) ติดตามประเมินผล
และรายงานผลการจัดการอาชีวศึกษาของรัฐและเอกชน (7) จัดระบบ ส่ งเสริมและประสานงาน
เครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ สื่อสารมาใช้ในการอาชีวศึกษา
และฝึกอบรมวิชาชีพ (8) ด าเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของ คณะกรรมการการอาชีวศึกษาและ
ด าเนินการตามที่คณะกรรมการการอาชีวศึกษามอบหมาย (9 ) ปฏิบัติงานอื่นใดตามที่กฎหมาย
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ก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของส านักคณะกรรมการการอาชีวศึกษาหรือตามที่
รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา   (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 
2562) มีภารกิจจัดการอาชีวศึกษาภายใต้พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 ดังกล่าว โดยได้
จัดบริการการศึกษาวิชาชีพแก่นักเรียนนักศึกษา โดยแบ่งกลุ่มสายวิชาชีพที่ได้ด าเนินการจัดการเรียน
การสอนออกเป็น 10 ประเภทวิชาคือ (1) ประเภทวิชาอุตสาหกรรม (2)  ประเภทวิชาพาณิชยกรรม 
(3) ประเภทวิชาศิลปกรรม (4)  ประเภทวิชาคหกรรม (5) ประเภทวิชาเกษตรกรรม (6) ประเภทวิชา
ประมง (7) ประเภทวชิาอุตสาหกรรมสิ่งทอ (8) ประเภทวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (9) 
ประเภทวิชาอุตสาหกรรมการท องเที่ยว (10) ประเภทวิชาอุตสาหกรรมบันเทิงและดนตรี และในแต่
ละประเภทวิชาจะแบ่งออกเป็นสาขาวิชาต่างๆ ออกไปอีกหลายสาขา ตามความต้องการเพื่อให้ผู้เรียน
ได้เลือกเรียนตามความชอบ ความถนัด ความเหมาะสมของ และบุคคลให้เป็นการเรียนอย่างมี
ความสุขและสอศ. ยังได้จัดเตรียมหลักสูตรวิชาชีพแต่ละประเภท วิชาในหลักสูตรระดับต่างๆ ตั้งแต่
หลักสูตรระดับฝึกอบรมระยะสั้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง (ปวส.)  ไปจนถึงระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ รายละเอียดมีดังต่อไปน้ี 
 พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 มาตรา 9 ก าหนดให้การจัดการอาชีวศึกษาและ
ฝึกอบรมวิชาชีพ ให้จัดตามหลักสูตรที่คณะกรรมการการอาชีวศึกษาก าหนดประกอบด้วย 

(1) หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) คือหลักสูตรการศึกษาวิชาชีพระดับฝีมือ (Skill) 
รับ ผู้ส าเร็จการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น หรือมัธยมศึกษาปีที่ 3 เข้าศึกษาต่อเป็นเวลา 3 ปีเมื่อ
ส าเร็จ การศึกษาจะได้รับวุฒิระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(2) หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)  คือหลักสูตรการศึกษาวิชาชีพระดับ
เทคนิค (Technician) รับผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปวช. เข้าศึกษาต่อเป็นเวลา 2 ปี ได้รับวุฒิระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

(3) หลักสูตรปริญญาตรี สายเทคโนโลยี หรือสายปฏิบัติการ คือ หลักสูตรการศึกษาวิชาชีพ
ระดับเทคโนโลยี (Technology) รับผู้ส าเร็จการศึกษา ระดับปวช.หรือเทียบเท่าเข้าศึกษาต่อเป็นเวลา
4 ปี และรับผู้ส าเร็จการศึกษา ระดับ ปวส. หรือ ปวท. เข้าศึกษาต่อเป็นเวลา 2 ปี เมื่อส าเร็จการศึกษา
จะได้รับวุฒิปริญญาตรีสาย เทคโนโลยี หรือสายปฏิบัติการ  

(4) หลักสูตรอื่นๆ เป็นหลักสูตรที่จัดขึ้นพิเศษเฉพาะพื้นที่ เฉพาะ สาขา หรือวิธีการพิเศษ
เพื่อตอบสนองต่อกลุ่มเป้าหมายทุกกลุ่มที่มีอยู่ในประเทศ ให้เป็นไปอย่างกว้างขวางทั่วถึงเอื้ออ านวย
และง่ายต่อการเข้าถึงดังนี้ หลักสูตรฝึกอบรมวิชาชีพระยะสั้นเป็น หลักสูตรระยะสั้นที่จัดบริการ
วิชาชีพแก่นักเรียนนักศึกษาประชาชนเพื่อพัฒนาทักษะอาชีพระดับกึ่ง ฝีมือจนถึงระดับฝีมือ (Semi-
Skill) อาทิ หลักสูตรระยะสั้น 225 ชั่วโมง หลักสูตรระยะสั้น หลากหลายตั้งแต่ 6 ชั่วโมงขึ้นไป
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หลักสูตรเสริมวิชาชีพมัธยม ประกอบด้วย หลักสูตร 9+1 หมายถึง หลักสูตรที่จัดฝึกอบรมวิชาชีพ
ให้กับผู้ส าเร็จชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ได้มีทักษะประกอบ อาชีพ อย างน้อย 1 อาชีพ และ หลักสูตร 
12+1 จัดฝึกอบรมวิชาชีพให้กับผู้ส าเร็จชั้นมัธยมศึกษา ปีที่ 6 ได้มีทักษะประกอบอาชีพอย่ างน้อย 1 
อาชีพหลักสูตรภายใต้โครงการอาชีวศึกษา เพื่อ การพัฒนาชนบท (อศ.กช.) เป็นหลักสูตรพิเศษที่จัด
ขึ้นเพื่อเกษตรกรที่ก าลังประกอบอาชีพ ด้านการเกษตร ได้ยกระดับการศึกษา พัฒนาศักยภาพส่วนตน
ให้สูงข้ึน โดยการเรียนไปพร้อมๆ กับท าอาชีพไปด้วย เป็นหลักสูตรพิเศษที่จัดบริการอย่างยึดหยุ่นและ
เอื้ออ านวยการเข้าถึงการศึกษาวิชาชีพเกษตรแก่ประชาชน เปิดสอนเฉพาะในวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยี หลักสูตร ประกาศนียบัตรครูเทคนิคชั้นสูง (ปทส.) คือหลักสูตรการผลิตครูด้านวิชาชีพ
ระดับเทียบเท่าปริญญาตรีรับผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ ปวส.เข้าศึกษาต่อเป็นเวลา 2 ปี เมื่อส าเร็จ
การศึกษาจะได้รับ วุฒิประกาศนียบัตรครูเทคนิคชั้นสูงส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 4. การบริหารงานสถานศึกษาอาชีวศึกษา 
 อาชีวศึกษาเป็นการจัดการศึกษาสายอาชีพ เพื่อเป็นพลังขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม ทั้ง
ยังเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ดังนั้นการบริหารวิชาการการอาชีวศึกษาจึง
แตกต่างจากการบริหารวิชาการทั่วไป ระเบียบส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษาว่าด้วยการ
บริหารงานของสถานศึกษาด้านอาชีวศึกษา พ.ศ.2552  งานบริหารของสถานศึกษาด้านอาชีวศึกษา มี
การแบ่งงานออกเป็น 4 ด้าน (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2552) เหมือนงานบริหาร
การศึกษาทั่วไป แต่แตกต่างในรายละเอียด ซึ่งมีการแบ่งงานดังนี้ 1) ฝ่ายบริหารทรัพยากร 2) ฝ่าย
แผนงานและความร่วมมือ 3) ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา และ 4) ฝ่ายวิชาการ ซึ่งตาม
ระเบียบส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ว่าด้วยการบริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2552 ในหมวดที่ 1 
ว่าด้วยหน้าที่และการบริหารงานของสถานศึกษาด้านอาชีวศึกษา ประกอบไปด้วย 

1. ฝา่ยบริหารทรัพยากร แบ่งออกเป็นงานต่างๆ ดังนี้ 
1. งานบริหารงานทั่วไป 
2. งานบุคลากร 
3. งานการเงิน 
4. งานการบัญชี 
5. งานพัสดุ 
6. งานอาคารสถานที่ 
7. งานทะเบียน 
8. งานประชาสัมพันธ์ 
 
 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



23 
 

2. ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ แบ่งออกเป็นงานต่างๆ ดังนี้ 
 1. งานวางแผนและงบประมาณ 

2. งานศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ 
3. งานความร่วมมือ 
4. งานวิจัย พัฒนา นวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์ 
5. งานประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
6. งานส่งเสริมผลิตผล การค้าและประกอบธุรกิจ 
7. งานฟาร์มและโรงงาน (เฉพาะสถานศึกษาที่เปิดท าการสอน) 

3. ฝา่ยพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา แบ่งออกเป็นงานต่างๆ ดังนี้ 
 1. งานกิจกรรมนักเรียนนักศึกษา 

2. งานครูที่ปรึกษา 
3. งานปกครอง 
4. งานแนะแนวอาชีพและการจัดหางาน 
5. งานสวัสดิการนักเรียนนักศึกษา 
6. งานโครงการพิเศษและการบริการชุมชน 

4. ฝา่ยวิชาการ แบ่งออกเป็นงานต่างๆ ดังนี้ 
1. แผนกวิชา 
2. งานพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 
3. งานวัดผลและประเมินผล 
4. งานวิทยบริการและห้องสมุด 
5. งานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
6. งานสื่อการเรียนการสอน 

 หน้าที่ของงานและแผนกต่างๆ (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2552) 
1. ฝา่ยบริหารทรัพยากร มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 

1. งานบริหารงานทั่วไปมีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
  1.1 ปฏิบัติงานตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ 
 1.2 จัดท าร่าง หนังสือราชการ ประกาศ ค าสั่ง ตรวจสอบความถูกต้องของ

เอกสาร จัดล าดับความส าคัญของเอกสาร ร่วมมือประสานงานให้ความสะดวกแก่บุคลากรและ
หน่วยงานในสถานศึกษาเกี่ยวกับงานเอกสารการพิมพ์ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
เอกสารการพิมพ์ให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
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1.3 สรุปความเห็นเสนอผู้บังคับบัญชา และจัดส่งให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

1.4 เก็บรวบรวมและจัดระบบเอกสาร หลักฐานและระเบียบวิธีปฏิบัติต่าง ๆ 
เพื่ออ านวยความสะดวกในการศึกษาและให้บริการแก่บุคลากร และนักเรียนนักศึกษาของสถานศึกษา 
  1.5 รวบรวมและเผยแพร่ข่าวสาร นโยบาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง ค าชี้แจง
ประกาศให้บุคลากร และนักเรียน นักศึกษาของสถานศึกษา 
  1.6 ให้บริการเกี่ยวกับการรับส่งไปรษณีย์ธนาณัติโทรสารของบุคลากรนักเรียน 
และนักศึกษา 
  1.7 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการ และรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 
  1.8 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับมอบหมาย 

1.9 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย   
2. งานบุคลากร มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังต่อไปน้ี 
 2.1 แนะน า เผยแพร่ และด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากรของ

สถานศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบของทางราชการ 
 2.2 จัดท าแผนอัตราก าลังบุคลากรในสถานศึกษา 
 2.3 จัดท าแผนและด าเนินการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา 
 2.4 ควบคุม จัดท าสถิติและรายงานเกี่ยวกับการลงเวลาปฏิบัติราชการ และการ

ลาของบุคลากรในสถานศึกษา 
 2.5 ด าเนินการเกี่ยวกับการขอเครื่องราชอิสริยาภรณ์การจัดท าทะเบียนประวัติ 

ของบุคลากรในสถานศึกษา 
  2.6 ให้ค าแนะน าอ านวยความสะดวกแก่บุคลากรในสถานศึกษาในด้านต่างๆ 
เช่น การขอมีบัตรประจ าตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐ การขอแก้ไขทะเบียนประวัติการขอเปลี่ยนต าแหน่ง การ
ขอมีและขอเลื่อนวิทยฐานะ การออกหนังสือรับรอง การขอรับเงินบ าเหน็จบ านาญเงินทดแทนและ
การจัดท าสมุดบันทึกผลงานและคุณงามความดีของบุคลากรในสถานศึกษา 
  2.7 ด าเนินการทางวินัยบุคลากรในสถานศึกษา 
  2.8 การจัดสวัสดิการภายในให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา 
  2.9 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 
สถานศึกษา 
  2.10 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 
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  2.11 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ ได้รับ
มอบหมาย 

2.12 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
3 งานการเงิน มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
 3.1 จัดท าเอกสารและหลักฐานการจ่ายเงินงบประมาณ และเงินนอกงบประมาณ 

ด าเนินการด้านการเงิน การเบิกเงิน การเก็บรักษาเงิน การน าฝากเงิน การน าเงิน ส่งคลังการถอนเงิน 
และการโอนเงินของสถานศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
  3.2 รับและเบิกจ่ายเงินตรวจสอบ รายงานเงินคงเหลือประจ าวันของสถานศึกษา 
ให้เป็นไปตามระเบียบ 
  3.3 ควบคุมการเบิกจ่ายเงินให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
  3.4 เก็บรักษาเอกสารและหลักฐานต่าง ๆ ไว้เพื่อการตรวจสอบและด าเนินการ
ท าลายเอกสารตามระเบียบ 
  3.5 ให้ค าแนะน า ชี้แจงและอ านวยความสะดวกแก่บุคลากรในสถานศึกษา
เกี่ยวกับการเบิก-จ่าย ให้ถูกต้องตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

3.6 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 
สถานศึกษา 
  3.7 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 
  3.8 ดูแล บ ารุงรักษาและรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับมอบหมาย 
  3.9 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

4 งานการบัญชี มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
 4.1จัดท าเอกสารหลักฐาน บันทึกรายการบัญชีปรับปรุงบัญชีการปิดบัญชีของ

สถานศึกษาตามระบบบัญชีและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
 4.2 จัดท ารายงานงบการเงิน และบัญชี เพื่อจัดส่งส่วนราชการและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องภายในก าหนด เวลาตามระเบียบ 
 4.3 ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามประเภทเงิน ให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ

ประจ าปี 
 4.4 ให้ค าปรึกษา ชี้แจงและอ านวยความสะดวกแก่บุคลากรในสถานศึกษา

เกี่ยวกับงานในหน้าที่ 
 4.5 เก็บรักษาเอกสารและหลักฐานต่าง ๆ ไว้เพื่อการตรวจสอบและด าเนินการ

ท าลายเอกสารตามระเบียบ 
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 4.6 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 
สถานศึกษา 
  4.7 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 
  4.8 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับมอบหมาย 

4.9 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
5. งานพัสดุ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
 5.1 จัดวางระบบและปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดหา การซื้อ การจ้าง การควบคุม 

การเก็บรักษา การเบิกจ่ายพัสดุและการจ าหน่ายพัสดุให้เป็นไปตามระเบียบ 
  5.2 จัดท าทะเบียนที่ดินและสิ่งก่อสร้างทุกประเภทของสถานศึกษา 
  5.3 จัดวางระบบและควบคุมการใช้ยานพาหนะ การเบิกจ่ายน้ ามันเชื้อเพลิง 
การบ ารุงรักษาและการพัสดุต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับยานพาหนะของสถานศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบ 
  5.4 ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามประเภทเงิน ให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี 
  5.5 ควบคุมดูแล ปรับปรุง ซ่อมแซม บ ารุงรักษาครุภัณฑ์ให้อยู่ในสภาพเรียบร้อย
พร้อมใช้งาน 
  5.6 ให้ค าแนะน า ชี้แจง และอ านวยความสะดวกแก่บุคลากรในสถานศึกษา
เกี่ยวกับงานในหน้าที่ 
  5.7 เก็บรักษาเอกสารและหลักฐานต่าง ๆ ไว้เพื่อการตรวจสอบและด าเนินการ
ท าลายเอกสารตามระเบียบ 
  5.8 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 
สถานศึกษา 
  5.9 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 
  5.10 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ ได้รับ
มอบหมาย 
  5.11 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

6. งานอาคารสถานที่ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
 6.1 ประสานงานและวางแผนในการใช้พื้นที่ของสถานศึกษา ให้เป็นไปตาม

แผนพัฒนาสถานศึกษา 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



27 
 

 6.2 ก าหนดหลักเกณฑ์วิธีการและด าเนินการเกี่ยวกับการจัดหาประโยชน์ที่ราช
พัสดุการใช้และการขอใช้อาคารสถานที่ของสถานศึกษาให้เป็นไป ตามกฎหมายและระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

 6.3 ควบคุมดูแล ปรับปรุง ซ่อมแซม พัฒนาอาคารสถานที่ การอนุรักษ์พลังงาน 
การรักษาสภาพแวดล้อมและระบบสาธารณูปโภคของสถานศึกษา 
  6.4 จัดเวรยามดูแลอาคารสถานที่ของสถานศึกษาให้ปลอดภัยจากโจรภัย 
อัคคีภัย และภัยอื่น ๆ 
  6.5 ให้ค าแนะน า ชี้แจง และอ านวยความสะดวกแก่บุคลากรในสถานศึกษา
เกี่ยวกับงานในหน้าที่ 
  6.6 เก็บรักษาเอกสารและหลักฐานต่าง ๆ ไว้เพื่อการตรวจสอบและด าเนินการ
ท าลายเอกสารตามระเบียบ 
  6.7 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 
สถานศึกษา 
  6.8 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 
  6.9 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับมอบหมาย 
  6.10 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

7. งานทะเบียน มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
 7.1 จัดหาแบบพิมพ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในงานทะเบียน 
 7.2 ด าเนินการเกี่ยวกับการรับสมัครนักเรียน นักศึกษา และการตรวจหลักฐาน

ต่าง ๆ  
 7.3 ด าเนินการให้มีการขึ้นทะเบียนเป็นนักเรียน นักศึกษา และผู้เข้ารับการ

ฝึกอบรม 
 7.4 ด าเนินการให้มีการลงทะเบียนรายวิชา ลงทะเบียนภายหลังก าหนดการขอ

พักการเรียน การขอคืนสภาพการเป็นนักเรียนนักศึกษา และแจ้งให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 
 7.5 จัดท าบัตรประจ าตัวนักเรียน นักศึกษา 
 7.6 ตรวจสอบรายชื่อ นักเรียน นักศึกษาที่ไม่มีสิทธิ์สอบ การสอบแก้ตัว การสอบ 

ทดแทน การพ้นสภาพการเป็นนักเรียน นักศึกษา เพื่อน าเสนอให้ผู้อ านวยการวิทยาลัยทราบและ
พิจารณา และ/หรือผู้ที่เกี่ยวข้องทราบตามควรแก่กรณี 

7.7 ประสานกับงานวัดผลและประเมินผล จัดท ารายงานผลการเรียนเฉลี่ย 
(GPA) และต าแหน่งเปอร์เซ็นต์ไทล์(PR) เสนอหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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7.8 รับผลการประเมินผลการเรียนประจ าภาค ซึ่งผู้อ านวยการวิทยาลัยอนุมัติ 
แล้วบันทึกลงในระเบียนแสดงผลการเรียน 
  7.9 ให้บริการเกี่ยวกับการออกหลักฐานทางการเรียน เช่น การออกส า เนา
ระเบียนแสดงผลการเรียน ใบรับรองผลการเรียน ประกาศนียบัตร และเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
  7.10 รับและด าเนินการเกี่ยวกับค าร้องต่าง ๆ ของนักเรียน นักศึกษาที่เกี่ยวข้อง
กับงานทะเบียน เช่น การลาออก การพักการเรียน การโอน ย้าย การเรียนภาคฤดูร้อน การขอเปลี่ยน
ชื่อ ชื่อ-สกุล วันเดือนปีเกิด เป็นต้น 
  7.11 ส่งแบบส ารวจและรายงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานทะเบียน รวมทั้ง
รายงานการเรียนของผู้ส าเร็จการศึกษาให้หน่วยงานและผู้เกี่ยวข้องตามระเบียบ 
  7.12 จัดระบบการเก็บรักษาเอกสารและหลักฐานการลงทะเบียนและเอกสารอื่น 
ๆ ตามความจ าเป็นที่เกี่ยวกับงานทะเบียนให้เป็นไปตามระเบียบ 
  7.13 เก็บรักษาเอกสารและหลักฐานต่าง ๆ ไว้เพื่อการตรวจสอบและด าเนินการ
ท าลายเอกสารตามระเบียบ 
  7.14 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 
  7.15 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 
  7.16 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ ได้รับ
มอบหมาย 

7.17 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
8. งานประชาสัมพันธ์มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
 8.1 รวบรวมและเผยแพร่ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษารวมทั้งข่าวสารอื่น ๆ 

ให้แก่บุคลากรในสถานศึกษาและบุคคลทั่วไป 
 8.2 รับผิดชอบศูนย์กลางการติดต่อสื่อสารต่าง ๆ ของสถานศึกษาทั้งภายใน 

และภายนอกสถานศึกษา เช่น ศูนย์ควบคุมเสียงตามสาย ศูนย์วิทยุสื่อสาร โทรศัพท์ภายในภายนอก
สถานีวิทยุและการสื่อสารด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 
  8.3 เป็นศูนย์ข้อมูลและบริการข่าวสารของราชการ ประสานงานกับชุมชน 
ท้องถิ่นส่วนราชการสถานศึกษาอื่น ๆ สื่อมวลชน และประชาชน เพื่อการประชาสัมพันธ์ 
  8.4 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับมอบหมาย 
  8.5 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 
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  8.6 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับมอบหมาย 
  8.7 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
 2. ฝา่ยแผนงานและความร่วมมือ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 

1. งานวางแผนและงบประมาณ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
1.1 จัดท าแผนปฏิบัติราชการ แผนพัฒนาสถานศึกษา และแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีตามนโยบายและภารกิจของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติแผนการศึกษาแห่งชาตินโยบายรัฐบาล นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ และนโยบายส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

1.2 จัดท าข้อมูลแผนการรับนักเรียน นักศึกษา การยุบ ขยายและเพิ่มประเภท
วิชาสาขาวิชาที่เปิดสอนในสถานศึกษา เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานสังคม 
ชุมชนและท้องถิ่น ตามความพร้อมและศักยภาพของสถานศึกษา 

1.3 ตรวจสอบและควบคุมการใช้จ่ายเงินงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ ให้
เป็นไปตามแผนที่ก าหนดและด าเนินการเรื่องการปรับแผนการใช้จ่ายเงินของสถานศึกษา 

1.4 รวบรวมแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ เป็นค่าวัสดุฝึก
ของแผนกวิชา ส ารวจความต้องการวัสดุครุภัณฑ์ของแผนกวิชา และงานต่าง ๆ เพื่อเป็นข้อมูลในการ 
ประกอบการพิจารณาจัดซื้อจัดจ้าง 
  1.5 วิเคราะห์รายจ่ายของสถานศึกษาเพื่อปรับปรุงการใช้จ่ายให้มีประสิทธิภาพ 
  1.6 จัดท ารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดในแผนงานและโครงการ 
การใช้เงินงบประมาณ และเงินนอกงบประมาณเสนอต่อส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และ
หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
  1.7 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 
สถานศึกษา 

1.8 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 

1.9 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับมอบหมาย 
1.10 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

2. งานศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
2.1 รวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานภายในและภายนอกสถานศึกษา ประมวลผล 

จัดเก็บ รักษา จัดท า และบริการข้อมูลและสารสนเทศเกี่ยวกับนักเรียน นักศึกษา สถานประกอบการ 
ตลาดแรงงาน บุคลากร งบประมาณ ครุภัณฑ์ อาคารสถานที่ แผนการเรียน และข้อมูลทางเศรษฐกิจ
และสังคม ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาก าหนด ด้วยระบบ
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อิเล็กทรอนิกส์โดยประสานงานกับแผนกวิชาและงานต่าง ๆ ในสถานศึกษาและหน่วยงานอื่น ที่
เกี่ยวข้อง 

2.2 รวบรวมและเผยแพร่สารสนเทศต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา 
และการประกอบอาชีพ 
  2.3 พัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลของสถานศึกษา ให้สามารถเชื่อมโยงกับ
สถานศึกษาอื่น ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และหน่วยงานอื่น 
รวมทั้งการพัฒนาศักยภาพการใช้ข้อมูลจากเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
  2.4 ก ากับ ควบคุม ดูแลระบบให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการกระท าความผิด 
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
  2.5 ด าเนินการเกี่ยวกับศูนย์ก าลังคนอาชีวศึกษาของสถานศึกษา 
  2.6 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 
สถานศึกษา 
  2.7 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 
  2.8 ดูแล บ ารุงรักษาและรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับมอบหมาย 
  2.9 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

3. งานความร่วมมือ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
 3.1 ประสานความร่วมมือและด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
 3.2 ประสานความร่วมมือกับต่างประเทศและความช่วยเหลือจากภายนอก ใน

การร่วมลงทุนเพื่อการศึกษา 
 3.3 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 

สถานศึกษา 
  3.4 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 
  3.5 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับมอบหมาย 
  3.6 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

4. งานวิจัย พัฒนานวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปน้ี 
4.1 ส่งเสริม สนับสนุน นักเรียน นักศึกษา และบุคลากรในสถานศึกษาเกี่ยวกับ

การวิจัยการพัฒนาองค์ความรู้เทคโนโลยีนวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์ต่าง ๆ เพื่อประโยชน์ในการจัด
การศึกษาการประกอบอาชีพ และประโยชน์โดยรวมของสังคม ชุมชน และท้องถ่ิน 
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4.2 วิเคราะห์วิจัย และประเมินผลการใช้หลักสูตร ผลสัมฤทธิ์การจัดการเรียน
การสอนการใช้เครื่องมือวัสดอุุปกรณ์ครภุัณฑ์ทางการศึกษา ในการจัดการเรียนการสอน การใช้อาคาร
สถานที่และงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับจัดการเรียนการสอนและประเมินผลการจัดอบรมและการจัด
กิจกรรมในสถานศึกษา 

4.3 รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิเคราะห์วิจัย และการประเมินผลการจัดการ
เรียน การสอน นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์การพัฒนาสถานศึกษา การบริหาร และการพัฒนาวิชาชีพ
รวมทั้งผลงานทางวิชาการของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4.4 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

4.5 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 

4.6 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับมอบหมาย 
4.7 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

5. งานประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา มีหน้าที่และความรับผิดชอบ 
ดังต่อไปน้ี 

 5.1 ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษาได้มีความรู้ความเข้าใจใน
หลักการจุดหมายและหลักเกณฑ์ของการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

5.2 วางแผนด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาเพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอย่างต่อเนื่องและรองรับการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก 

5.3 ประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ แผนกวิชา และงานต่าง ๆ ในสถานศึกษารวมทั้ง
สถานประกอบการ บุคคล องค์กร และหน่วยงานภายนอก ในการด าเนินงานตามระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

5.4 ประสานงานกับส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
(องค์การมหาชน) ในการด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา 

5.5 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก 
สถานศึกษา 
  5.6 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 
  5.7 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับมอบหมาย 

5.8 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
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6. งานส่งเสริมผลิตผลการค้าและประกอบธุรกิจ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ 
ดังต่อไปน้ี 

 6.1 ส่งเสริมให้ครูนักเรียน นักศึกษา และบุคลากรในสถานศึกษาด า เนินงาน 
ส่งเสริมผลิตผล จัดท าแผนธุรกิจร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ส่งเสริมการท าธุรกิจขนาดย่อม 
การประกอบอาชีพอิสระเพื่อสร้างรายได้ให้สอดคล้องกับการเรียนการสอน 

6.2 วางแผน ด าเนินงาน ประสานสัมพันธ์ร่วมมือกับบุคคล ชุมชน องค์กรชุมชน 
องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถานประกอบการ หน่วยงานของรัฐ และรัฐวิสาหกิจ เพื่อรับงานการคา้ 
รับจัดท า รับบริการ รับจ้าง ผลิตเพื่อจ าหน่าย การหารายได้ระหว่างเรียนการประกอบธุรกิจ และ
กิจกรรมสหกรณ์ 
  6.3 ตรวจสอบผลิตผลทุกประเภทของสถานศึกษาให้ตรงกับโครงการ ฝึก จัดท า
ทะเบียนผลิตผล และจ าหน่ายผลิตผล 
  6.4 ก ากับ ติดตาม และจัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่ายของงานผลิตผล การค้าและ
ธุรกิจที่อยู่ในความรับผิดชอบให้เป็นปัจจุบันและจัดท ารายงานเป็นประจ าทุกเดือน 
  6.5 รวบรวมข้อมูล สถิติต่าง ๆ รายรับ-รายจ่ายในการด าเนินงาน เพื่อเป็นข้อมูล
ในการพิจารณาปรับปรุงแก้ไขพัฒนางานให้เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษา 
  6.6 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก 
สถานศึกษา 
  6.7 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 
  6.8 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับมอบหมาย 

6.9 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
7. งานฟาร์มและโรงงาน มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
 7.1 ประสานงานกับแผนก และงานต่าง ๆ ในสถานศึกษาและหน่วยงานภายนอก 

ที่เกี่ยวข้องในการวางแผนการผลิตและจ าหน่าย หรือบริการ เพื่อจัดท าโครงการในเชิงธุรกิจ และ
พัฒนางานนั้นให้เข้าสู่มาตรฐาน เพื่อเป็นตัวอย่างแก่นักเรียนนักศึกษา เกษตรกร และประชาชน
ผู้สนใจทั่วไป 
  7.2 ร่วมกับงานพัสดุในการจัดซื้อจัดจ้างเพื่อให้ได้วัตถุดิบ วัสดุอุปกรณ์ครุภัณฑ์
และสิ่งต่าง ๆ ตามความต้องการในการด าเนินงานในเชิงธุรกิจ 
  7.3 ควบคุม ก ากับ ดูแล ในการด าเนินงานการผลิตและจ าหน่ายหรือบริการ และ
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น เพื่อให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
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  7.4 จัดท าแผนการใช้แรงงาน ก าหนดภารกิจหน้าที่ของบุคลากรแต่ละคนที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบและควบคุมการปฏิบัติหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพ 
  7.5 ตรวจสอบและวางแผนการใช้วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องจักรกลและ
อาคาร สถานที่ ที่อยู่ในความรับผิดชอบให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา 
  7.6 จัดท าทะเบียนประวัติพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์เครื่องมือ เครื่องจักรกล การใช้งาน 
การบ ารุงรักษาที่อยู่ในความรับผิดชอบให้เป็นปัจจุบัน 
  7.7 ควบคุมดูแลฟาร์มและอาคารสถานที่ ที่อยู่ในความรับผิดชอบให้อยู่ในสภาพ 
ที่เหมาะสม สะอาด และปลอดภัย 
  7.8 เผยแพร่ความรู้และวิทยาการต่าง ๆ จากการด าเนินงานแก่นักเรียนนักศึกษา 
เกษตรกร และประชาชนผู้สนใจทั่วไป 
  7.9 วางแผนและจัดระบบในการรับนักเรียนนักศึกษา เกษตรกรตลอดจน
ประชาชนผู้สนใจทั่วไปเข้าฝึกงาน หรือศึกษาดูงาน 
  7.10 จัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่ายของงานฟาร์มหรือโรงงานที่อยู่ในความ
รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบัน และจัดท ารายงานเป็นประจ าทุกเดือน 
  7.11 รวบรวมข้อมูล สถิติต่าง ๆ รายรับ-รายจ่ายในการด าเนินการผลิตและ
จ าหน่ายหรือบริการเพื่อเป็นข้อมูลในการพิจารณาปรับปรุงแก้ไขพัฒนางานฟาร์มให้เกิดประโยชน์ต่อ
สถานศึกษายิ่งข้ึน 
  7.12 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 
  7.13 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ ได้รับ
มอบหมาย 
  7.14 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

3. ฝา่ยพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
3.1 งานกิจกรรมนักเรียนนักศึกษา มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังต่อไปน้ี 

 3.1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดตั้ งกิจกรรมชมรมต่าง ๆ ขึ้นภายใน
สถานศึกษา 

 3.1.2 ด าเนินการจัดตั้งและควบคุมดูแลองค์การวิชาชีพต่าง ๆ ขึ้นในสถานศึกษา 
เช่น องค์การเกษตรกรในอนาคต แห่งประเทศไทย ในพระราชูปถัมภ์สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี (อกท.)  องค์การช่างเทคนิคในอนาคตแห่งประเทศไทย  (อชท.)  องค์การนัก 
คหกรรมศาสตร์ในอนาคตแห่งประเทศไทย (อคท.) องค์การนักธุรกิจในอนาคตแห่งประเทศไทย 
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(อธท.)องค์การช่างศิลปหัตถกรรมในอนาคตแห่งประเทศไทย (อศท.) หรือองค์การที่เรียกชื่ออย่างอื่น
ในลักษณะเดียวกัน 

 3.1.3 จัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์แก่สถานศึกษาสังคม ชุมชนและกิจกรรมต่าง 
ๆ ในวันส าคัญของชาติศาสนาและพระมหากษัตริย์ 

 3.1.4 จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพของ
นักเรียนนักศึกษาและผู้เข้ารับการฝึกอบรมให้สอดคล้องและเป็นไปตามนโยบายคุณธรรมพื้นฐานของ
กระทรวงศึกษาธิการ และตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง รวมทั้งโครงการพัฒนานักเรียนนักศกึษา
ด้านบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์ 

 3.1.5 ควบคุมดูแลกิจกรรมลูกเสือเนตรนารีวิสามัญและนักศึกษาวิชาทหาร 
 3.1.6 ส่งเสริมการกีฬา นันทนาการและศิลปวัฒนธรรมในสถานศึกษา 
 3.1.7 ควบคุมและด าเนินการให้มีการจัดกิจกรรมหน้าเสาธง 
 3.1.8 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา 
 3.1.9 สรุปผลการประเมินและน าผลการประเมินเสนอฝ่ายบริหารและ

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 3.1.10 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน

ตามล าดับข้ัน 
 3.1.11 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ ได้รับ

มอบหมาย 
 3.1.12 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

3.2 งานครูที่ปรึกษา มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
 3.2.1 เสนอแต่งตั้งครูที่ปรึกษา 
 3.2.2 ควบคุมดูแล ส่งเสริม การจัดท า จัดเก็บ รวบรวมข้อมูลประวัติข้อมูล การ

เรียนและพฤติกรรมของนักเรียนนักศึกษา 
 3.2.3 ส่งเสริม ประสานงานครูที่ปรึกษาให้ค าปรึกษาแนะน านักเรียนนักศึกษา 

เกี่ยวกับการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
 3.2.4 ส่งเสริม ประสานงาน ครูที่ปรึกษาให้ความคิดเห็นและข้อมูลเกี่ยวกับการ

ก าหนดรายวิชาในการลงทะเบียนเรียนให้ความเห็นชอบแก่นักเรียน นักศึกษาในการลงทะเบียน
รายวิชาการลงทะเบียนเทียบโอนความรู้และประสบการณ์การขอเปลี่ยน ขอเพิ่ม และขอถอนรายวิชา 
การขอพักการเรียน การโอนย้าย การลาออก การขอผ่อนผัน หรือยกเว้นการช าระเงินค่าลงทะเบียน
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รายวิชา ติดตามแนะน า ให้ค าปรึกษาเกี่ยวการเรียน การค านวณหาค่าระดับคะแนนเฉลี่ยแก่นักเรียน
นักศึกษา 

 3.2.5 ประสานกับครูแผนกวิชา และงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ของ
นักเรียนนักศึกษา และผู้เข้ารับการอบรมในสถานศึกษา 

 3.2.6 ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของครูที่ปรึกษา สรุปผลการ
ประเมินและน าผลการประเมินเสนอฝ่ายบริหารและส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 3.2.7 จัดท าปฏิทินปฏิบัติงานเป็นข้อมูลในการเครื่องมือแบบฟอร์มที่เกี่ยวข้อง
กับระบบครูที่ปรึกษา เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงานตามล าดับข้ัน 

 3.2.8 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับ
มอบหมาย 

 3.2.9 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
3.3 งานปกครอง มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
  3.3.1 ปกครองดูแลนักเรียน นักศึกษา และผู้เข้ารับการฝึกอบรมให้อยู่ใน

ระเบียบวินัย ตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 
  3.3.2 ประสานงานกับครูที่ปรึกษา แผนกวิชาและหัวหน้างานในการแก้ปัญหา

ของนักเรียนนักศึกษา และผู้เข้ารับการฝึกอบรมในสถานศึกษา 
  3.3.3 ประสานงานกับพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน

นักศึกษาและเจ้าหน้าที่ จากหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง และผู้ปกครองในการแก้ปัญหาความประพฤติ
ของนักเรียน นักศึกษา 

 3.3.4 เสนอแต่งตั้งคณะกรรมการงานปกครอง เพื่อพิจารณาการลงโทษนักเรียน
นักศึกษา 

 3.3.5 พิจารณาเสนอระเบียบว่าด้วยหลักเกณฑ์การตัดคะแนนความประพฤติ
และพิจารณาเสนอความเห็นในการลงโทษนักเรียนนักศึกษา 

 3.3.6 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา เพื่อป้องกันและปราบปรามยาเสพติด ป้องกันและแก้ปัญหาการทะเลาะวิวาท 
การก่อความไม่สงบในสถานศึกษา 

 3.3.7 จัดท าระเบียนนักเรียนนักศึกษาที่ได้รับการพิจารณาตัดคะแนนความ
ประพฤติและลงโทษ กรณีกระท าความผิดต่อระเบียบวินัย ข้อบังคับ 

 3.3.8 สรุปผลการประเมินและน าผลการประเมินเสนอต่อฝ่ายบริหารและ
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
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 3.3.9 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 

 3.3.10 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับ
มอบหมาย 

 3.3.11 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
3.4 งานแนะแนวอาชีพและการจัดหางาน มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
  3.4.1 ปฐมนิเทศและปัจฉิมนิเทศ นักเรียนนักศึกษา และผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

เกี่ยวกับการเรียนการสอน ความประพฤติระเบียบวินัยและข้อบังคับ 
  3.4.2 จัดท าคู่มือนักเรียนนักศึกษา และผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
  3.4.3 ด าเนินการงานกองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษาและจัดสรรทุนเพื่อการศึกษา 

และการประกอบอาชีพ 
  3.4.4 บริการให้ค าปรึกษา แนะแนวอาชีพ และจัดหางานแก่นักเรียนนักศึกษา

และผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
  3.4.5 ติดต่อประสานงานกับหน่วยงาน สถานประกอบการ เพื่อจัดหางานให้แก่

นักเรียน นักศึกษา และผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
  3.4.6 สร้างระบบเครือข่าย การแนะแนวอาชีพร่วมกับหน่วยงานภายนอก ทั้ง

ภาครัฐ เอกชน และชุมชน 
   3.4.7 ด าเนินการแนะแนวอาชีพพร้อมทั้งส่งเสริมอาชีพ ศึกษาต่อและประกอบ

อาชีพอิสระ 
  3.4.8 จัดเก็บและรวบรวมข้อมูลนักเรียนนักศึกษาและผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่

ส าเร็จการศึกษาโดยติดตามการมีงานท า การศึกษาต่อและการประกอบอาชีพ และการจัดท ารายงาน
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 3.4.9 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งในและภายนอก
สถานศึกษา 

 3.4.10 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 

 3.4.11 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับ
มอบหมาย 

 3.4.12 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
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3.5 งานสวัสดิการนักเรียน นักศึกษา มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังต่อไปน้ี 
  3.5.1 จัดและควบคุมดูแลสวัสดิการและการให้บริการด้านต่าง ๆ ภายใน

สถานศึกษา เช่น ร้านอาหาร น้ าดื่ม การท าบัตรประกันสุขภาพ การท าประกันอุบัติเหตุการท า
ใบอนุญาตขับขี่ การขอใช้สิทธิลดค่าโดยสารและยานพาหนะต่าง ๆ การตรวจสุขภาพประจ าปีและ
ตรวจหาสารเสพติดของนักเรียนนักศึกษาและผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

   3.5.2 จัดหาเครื่องมือและเวชภัณฑ์ เพื่อปฐมพยาบาลและการให้บริการสุขภาพ
แก่นักเรียน นักศึกษา และผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

  3.5.3 ด าเนินการเกี่ยวกับการปฐมพยาบาล การบริการทางสุขภาพแก่นักเรียน 
นักศึกษา ผู้เข้ารับการฝึกอบรม และบุคลากรของสถานศึกษา 

  3.5.4 ให้ค าปรึกษาและท าหน้าที่เกี่ยวกับสุขภาพอนามัย เผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกับสุขภาพสิ่งเสพติดและโรคภัยร้ายแรงต่าง ๆ ทั้งการป้องกันและรักษา 

  3.5.5 จัดการตรวจติดตามและควบคุมดูแลการเข้าพักทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบ 

  3.5.6 จัดโรงอาหาร วางแผน จัดระบบและควบคุมดูแลการประกอบอาหารและ
การให้การบริการแก่นักเรียน นักศึกษา และผู้เข้ารับการฝึกอบรม ให้ถูกต้องตามหลักโภชนาการที่ดี 

  3.5.7 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

  3.5.8 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 

  3.5.9 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับ
มอบหมาย 

  3.5.10 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
3.6 งานโครงการพิเศษและการบริการชุมชน มีหน้าที่และความรับผิดชอบ 

ดังต่อไปน้ี 
  3.6.1 จัดท าแผนปฏิบัติการฝึกอบรมและบริการวิชาชีพร่วมกับแผนกวิชาและ

งานที่เกี่ยวข้อง เพื่อก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปี 
  3.6.2 ด าเนินการโครงการตามพระราชด าริเช่น โครงการฝึกอบรมวิชาชีพใน

โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนหรือโครงการตามแนวพระราชด าริอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
  3.6.3 ด าเนินการโครงการฝึกอบรมและให้บริการวิชาชีพแก่ชุมชนและบุคคล

ทั่วไป เช่น โครงการพัฒนาอาชีพแบบบูรณการเพื่อแก้ปัญหาความยากจนและ 108 อาชีพ เป็นต้น 
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  3.6.4 ด าเนินการโครงการฝึกอบรมและบริการวิชาชีพเคลื่อนที่ร่วมกับจังหวัด 
ท้องถิ่นและหน่วยงานอื่น ๆ 

  3.6.5 ด าเนินการจัดกิจกรรมและการให้บริการที่ตอบสนองต่อชุมชนและสังคม
ตามนโยบาย เช่น โครงการศูนย์ซ่อมสร้างเพื่อชุมชน โครงการอาชีวะร่วมด้วยช่วยประชาชน โครงการ
อาชีวะบริการ และโครงการช่วยเหลือให้บริการอื่น ๆ กรณีเกิดภัยพิบัติหรือเหตุเร่ งด่วนตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

  3.6.6  เผยแพร่องค์ความรู้ทักษะวิชาชีพแก่ประชาชน เพื่อการมีงานท าและ
ประกอบอาชีพ 

  3.6.7 ด าเนินงาน ประสานงาน ป้องกัน และปราบปราม สารเสพติด งาน
แก้ปัญหาป้องกันโรคเอดส์งานอาสาพัฒนาและป้องกันตนเอง 

  3.6.8 ส่งเสริมเผยแพร่ความรู้ตลอดจนข่าวสารและเสนอแนะแนวทางในการ
ประกอบอาชีพให้แก่ประชาชนผู้สนใจโดยผ่านทางสื่อมวลชนต่าง ๆ 

  3.6.9 ติดตามการประเมินผลการฝึกอบรมและประสานความร่วมมือกับ
ผู้เกี่ยวข้องในการให้ค าแนะน าในการประกอบอาชีพแก่ผู้ผ่านการฝึกอบรม 

  3.6.10 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 

  3.6.11 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับ
มอบหมาย 

  3.6.12 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
4. ฝา่ยวิชาการ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 

4.1. แผนกวิชา มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังต่อไปน้ี 
  4.1.1 การจัดท าแผนการจัดการเรียนการสอน ตารางเรียน ตารางสอน บัญชี

วิชาเลือกจัดตารางสอนรวมและตารางสอนส่วนบุคคลของแผนกวิชา 
  4.1.2 ควบคุมดูแล ส่งเสริม ก ากับ ติดตามการจัดการเรียนการสอน แก้ปัญหา

เกี่ยวกับการเรียนการสอน การฝึกงาน การวัดผลประเมินผลและการวิจัยในแผนกวิชาให้เป็นไป ตาม
หลักสูตรและระเบียบแบบแผนของทางราชการ 

  4.1.3 วางแผนและด าเนินงานด้านมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา
ของแผนกวิชาเพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอย่างต่อเนื่องและรองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกได้ 

  4.1.4 จัดหาดูแลรักษาวัสดุครุภัณฑ์อุปกรณ์เครื่องจักร เครื่องมือของแผนกวิชา
ให้ใช้งานได้เป็นปกติและมีเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน 
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  4.1.5 สนับสนุนการพัฒนาการเรียนการสอน นวัตกรรม เทคโนโลยีและ
สิ่งประดิษฐ์การใช้อุปกรณ์การเรียนการสอน การเขียนต ารา เอกสาร และใบช่วยสอนต่าง ๆ 

  4.1.6 ติดตามและแนะน าเกี่ยวกับการท าโครงการฝึก โครงการสอน แผนการ
เรียนรู้คู่มือครู ใบงาน ตลอดจนแฟ้มสะสมงาน โดยบูรณาการปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้สอดคล้อง
กับหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนการสอน 

  4.1.7 ควบคุมการใช้วัสดุการศึกษา และลงทะเบียนผลิตผลของแผนกวิชาให้
เป็นไปตามใบงาน 

  4.1.8 ควบคุมดูแลและพัฒนาส านักงาน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ให้สะอาด
เรียบร้อยทันสมัยอยู่เสมอ 

  4.1.9 ปกครองดูแลบุคลากรในแผนกวิชาให้ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบแบบ
แผนของทางราชการ และเสนอความดีความชอบของบุคลากรในแผนกวิชา 

  4.1.10 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 

  4.1.11 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 

  4.1.12 ดูแล บ ารุงรักษาและรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับ
มอบหมาย 

  4.1.13 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
4.2 งานพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
  4.2.1 จัดท า รวบรวมและตรวจสอบแผนการเรียน ของทุกแผนกวิชาให้ตรงกับ

โครงสร้างของหลักสูตร 
  4.2.2 จัดท าตารางสอน ตารางเรียนร่วมกับแผนกวิชาต่าง ๆ และสถาน

ประกอบการที่เกี่ยวข้อง 
  4.2.3 จัดท าแบบฟอร์มต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับงานหลักสูตรการเรียนการสอน 
  4 .2 .4 พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนฐานสมรรถนะร่วมกับสถาน

ประกอบการและหน่วยงานภายนอกเพื่อจัดรายวิชาและสาขางานให้สอดคล้องกับนโยบาย ความ
ต้องการของตลาดแรงงาน ชุมชนท้องถิ่น สภาพเศรษฐกิจ วัฒนธรรม เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม 

  4.2.5 จัดหา รวบรวมและพัฒนาหลักสูตรที่จัดขึ้นเพื่อความรู้หรือทักษะในการ
ประกอบอาชีพหรือการศึกษาต่อซึ่งจัดขึ้นเป็นโครงการหรือกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 

  4.2.6 ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและผู้สอนในสถานศึกษาได้มีความรู้ความเข้าใจใน
หลักการจุดหมายและหลักเกณฑ์การใช้หลักสูตร ตลอดจนระเบียบการจัดการศึกษา 
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  4.2.7 ประสานงานกับแผนกวิชาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ทั้งระบบการ
เทียบโอนความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ และสะสมหน่วยกิต 

  4.2.8 ส่งเสริมและพัฒนาการเรียนการสอนให้ตรงตามหลักสูตร 
  4.2.9 ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและผู้สอนจัดทeเอกสารประกอบการสอนและ

จัดการเรียนการสอน สื่อและเทคโนโลยีการสอนที่ทันสมัย 
  4.2.10 รวบรวม และเผยแพร่ผลงานทางวิชาการที่มีคุณค่าต่อการจัดการเรียน

การสอนเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา 
  4.2.11 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา 
  4.2.12 จัดทeปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน

ตามล าดับข้ัน 
  4.2.13 ดูแล บ ารุงรักษาและรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับ

มอบหมาย 
  4.2.14 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
4.3 งานวัดผลและประเมินผล มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
  4.3.1 ส่งเสริมสนับสนุนครูและผู้สอนให้มีความรู้ความเข้าใจและปฏิบัติตาม

ระเบียบการวัดผลและประเมินผล 
  4.3.2 ก ากับ ดูแล จัดการเรียนการสอน การวัดผลและประเมินผลใน

สถานศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบ 
  4.3.3 ด าเนินการเกี่ยวกับการโอนผลการเรียน 
  4.3.4 ตรวจสอบผลการให้ระดับคะแนนก่อนเสนอคณะกรรมการบริหาร

สถานศึกษาและผู้อ านวยการวิทยาลัย เพื่ออนุมัติผลการเรียน 
  4.3.5 รวบรวมผลการเรียนที่ได้รับการอนุมัติแล้วส่งงานทะเบียน 
  4.3.6 จัดสอบมาตรฐานวิชาชีพร่วมกับแผนกวิชาและรายงานผลการประเมิน

ตามระเบียบ 
  4.3.7 ด าเนินการวิเคราะห์ข้อสอบและจัดท าข้อสอบมาตรฐาน 
  4.3.8 เก็บรักษาและท าลายเอกสารหลักฐานการประเมินผลการเรียนและ

เอกสารเกี่ยวกับงานวัดผลและประเมินผลการเรียนตามระเบียบ 
  4.3.9 ด าเนินการเกี่ยวกับการเทียบโอนผลการเรียน เทียบโอนความรู้และ

ประสบการณ์ 
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  4.3.10 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 

  4.3.11 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 

  4.3.12 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับ
มอบหมาย 

  4.3.13 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
4.4 งานวิทยบริการและห้องสมุด มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังต่อไปน้ี 
  4.4.1 วางแผนพัฒนาการบริการห้องสมุดและศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเองให้เป็น

แหล่งเรียนรู้ด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 
  4.4.2 จัดระบบการบริการให้ได้มาตรฐาน 
  4.4.3 ประสานงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา 
  4.4.4 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน

ตามล าดับข้ัน 
  4.4.5 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับ

มอบหมาย 
  4.4.6 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
4.5 งานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีมีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
  4.5.1 จัดการศึกษาวิชาชีพโดยร่วมมือกับสถานประกอบการ และหน่วยงาน

ภาครัฐและเอกชน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถไปประกอบอาชีพได้ 
  4.5.2 จัดท าแผนและคู่มือการฝึกตามโครงสร้างของหลักสูตรร่วมกับสถาน

ประกอบการในการวิเคราะห์จุดประสงค์รายวิชาและมาตรฐานรายวิชาที่จะฝึกอาชีพ 
  4.5.3 วางแผนร่วมกับสถานประกอบการในการนิเทศ ติดตาม การฝึกปฏิบัติใน

สถานประกอบการและมีการวัดผลและประเมินผล ควบคุมก ากับดูแล และแก้ปัญหาต่าง ๆ 
  4.5.4 ประชุมสัมมนาครูฝึก ครูนิเทศ เพื่อร่วมกันวางแผนพัฒนาการจดัการเรยีน

การสอนอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 
  4.5.5 ติดต่อประสานงานกับแหล่งงานและสถานประกอบการเพื่อการจัดหาที่

ฝึกงานให้กับนักเรียนนักศึกษา 
  4.5.6 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน

ตามล าดับข้ัน 
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  4.5.7 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับ
มอบหมาย 

  4.5.8 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
4.6 งานสื่อการเรียนการสอน มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
  4.6.1 วางแผนจัดหา จัดท า การให้บริการ สื่อการเรียนการสอนโสตทัศนูปกรณ์ 

และพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศการเรียนรู้ 
  4.6.2 จัดหารวบรวมวัสดุสื่อสิ่งพิมพ์สื่ออิเล็กทรอนิกส์สื่อโสตทัศนูปกรณ์ต่าง ๆ 
เพื่อให้บริการในการศึกษาค้นคว้าของครูนักเรียนนักศึกษาและประชาชนทั่วไปให้สอดคล้องกับ
หลักสูตรการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
   4.6.3 อ านวยความสะดวกและให้บริการแก่ครูในการจดัท าสื่อการเรียนการสอน 
   4.6.4 พัฒนาองค์ความรู้ให้แก่ครูในการใช้และผลิตสื่อด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การศึกษาทางไกล การใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์  
   4.6.5 รับผิดชอบ ดูแลบ ารุงรักษา วัสดุอุปกรณ์ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานและ
ให้บริการด้านโสตทัศนูปกรณ์ต่าง ๆ การใช้ห้องโสตทัศนศึกษา 
   4.6.6 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับข้ัน 
   4.6.7 ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ได้รับ
มอบหมาย 
   4.6.8 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 1. ความหมายของความต้องการจ าเป็น  
 นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของค าว่าความต้องการจ าเป็น ดังนี้ 

คมศร วงษ์รักษา (2540, หน้า 12 ) ได้ให้ความหมายของความต้องการจ าเป็นว่า หมายถึง
บางสิ่งบางอย่างที่เป็นความจ าเป็นในอันที่จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามความปรารถนาหรือความ
ต้องการได้  

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546, หน้า 18) ได้ให้ความหมายค าว่า ความต้องการ
จ าเป็นหมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่ควรจะเป็นและสิ่งที่เป็นอยู่ใน
ปัจจุบัน หากมีความขัดแย้งระหว่าง ความแตกต่างที่พบก็จะชี้ให้เห็นถึงปัญหาที่เกิดขึ้น  
 สุวิมล ว่องวาณิช (2542, หน้า 20) จ าแนกนิยามความต้องการจ าเป็นออกเป็น 2 โมเดล
ได้แก่ 1) นิยามตามโมเดลความแตกต่าง (discrepancy Model) หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



43 
 

มุ่งหวัง (what should be) กับสิ่งที่เป็นอยู่จริง (what is) และ 2) นิยามตามโมเดลการแก้ปัญหา 
(solution model) หมายถึง สิ่งที่ต้องการและจ าเป็นต้องท าให้ได้ หรือท าให้ให้เกิด หรือท าให้มีหาก
ไม่ได้รับจะอยู่ในสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ และจากนิยามความต้องการจ าเป็นทั้ง 2 โมเดล นักวิชาการ
ด้านการประเมินความต้องการจ าเป็นส่วนใหญ่นิยามตามโมเดลความแตกต่างโดยนิยามนี้มี
ความส าคัญและเหมาะสมกว่าในการน ามาใช้ออกแบบการประเมินความต้องการจ าเป็นในช่วงแรก 
เน่ืองจากการประเมินความต้องการจ าเป็นควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาสภาวะที่แตกต่างก่อน แล้วจึงเลือก
ความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญมาวิเคราะห์หาแนวทางแก้ไข 
 นันธิมา ศรีสุวรรณ (2550, หน้า 8) ได้ให้ความหมายว่า ความต้องการจ าเป็นหมายถึง 
สภาพปัญหาที่ต้องการได้รับการแก้ไข ปรับปรุง เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อบุคคล หน่วยงาน ซึ่งวัดได้จาก
การเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น 
 กัลยาณี แนวแห่งธรรม (2561, หน้า 26) ได้ให้ความหมายว่าความต้องการจ าเป็น หมายถึง
สิ่งที่ต้องการอย่างให้เกิดว่ามีลักษณะเช่นใดและประเมินสิ่งที่เกิดขึ้นจริงว่ามีลักษณะเช่นใด จากนั้นน า
ผลที่ได้มาวิเคราะห์ถึงสิ่งที่เกิดขึ้นจริงว่าสมควรเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง  

สตัฟเฟิลบีม, และ คนอื่นๆ (Stufflebeam, et al., 1985, p.6) ได้ให้ความหมายความ
ต้องการจ าเป็นว่า สิ่งที่จ าเป็นต้องได้รับการตอบสนองหรือก่อให้เกิดประโยชน์เมื่อได้รับการตอบสนอง
มีมุมมองดังนี ้

1. มุมมองด้านความแตกต่าง (discrepancy view) ความต้องการจ าเป็น
หมายถึงความแตกต่างระหว่างการกระท าหรือผลการปฏิบัติงานที่ต้องการกับการกระท าหรือผลการ
ปฏิบัติงานที่สังเกตได้จากการปฏิบัติจริง 

2. มุมมองด้านความเป็นประชาธิปไตย (democratic view) ความต้องการ
จ าเป็นหมายถึงความปรารถนาหรือความต้องการของคนส่วนใหญ่ ซึ่งถือว่าเป็นกลุ่มอ้างอิงเชื่อถือได้ 

3. มุมมองด้านการวิเคราะห์ (analytic view) ความต้องการจ าเป็นหมายถึง 
สารสนเทศของสิ่งหนึ่งสิ่งใดในหน่วยงาน ที่บุคลากรผู้มีความสามารถได้พิจารณาลงความเห็นว่า มี
ความส าคัญต่อหน่วยงานและจะท าให้เกิดการพัฒนาในหน่วยงาน 

4. มุมมองด้านการวินิจฉัย (diagnostic view) ความต้องการจ าเป็นหมายถึงสิ่ง
ที่บุคคลได้พิจารณาแล้วว่ามีความบกพร่องหรือขาดหายไปและพิสูจน์ได้ว่าสิ่งที่ขาดไปนั้นจะท าให้เกิด 
 วิทกิน, และ อัลซูลด์ (Witkin, & Altschuld , 1994, p.4) ได้ให้ความหมายของความ
ต้องการจ าเป็น คือการพิจารณาความแตกต่างของข้อมูลหรือช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่ซึ่งเป็น
สถานะที่มีอยู่ในปัจจุบันของกลุ่ม และสิ่งที่ควรจะเป็นเป็นสิ่งที่ต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคต 
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 ดันเตอร์, และแอนดริว (Dunter, & Andrew, 1996, p.219) ได้ให้ความหมายของความ
ต้องการจ าเป็นว่า แรงจูงใจขั้นพื้นฐานหรือความจ าเป็นของสิ่งมีชีวิตในขั้นพื้นฐานคือ อาหาร ที่พัก 
เครื่องนุ่งหุ่มและอากาศที่สะอาด  

ริเวอร์, และ คนอื่นๆ (Reviere, et al., 1996, p.5) ได้ให้ความหมายของความต้องการ
จ าเป็น คือ ช่องว่างระหว่างความจริงและความเหมาะสม โดยทั้ง 2 สิ่งนี้ได้รับการยอมรับจากการ
ประเมินค าของชุมชนและมองเห็นว่าควรได้รับการเปลี่ยนแปลง  
 คอร์ฟแมน (Kaufman, 2000, p.47) ได้ให้ความหมายของความต้องการจ าเป็น คือ การให้
ความส าคัญกับความจ าเป็นที่แตกต่างกันของข้อมูลระหว่างผลที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและผลที่ต้องการให้
เกิดขึ้นในอนาคต 
 สรุปได้ว่า ความต้องการจ าเป็น หมายถึงสภาพปัญหาที่ต้องได้รับการแก้ไขปรับปรุงเพื่อให้
เกิดประโยชน์ต่อบุคคลหรือองค์กร ซึ่งวัดได้จากผลลัพธ์ของความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่ใน
ปัจจุบันกับสิ่งที่ต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคต 
 2. ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น   
 นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของค าว่าการประเมินความต้องการจ าเป็น ดังนี้ 
 มยุรีย์ เขียวฉะอ้อน (2541, หน้า 10) ให้ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น
ว่า หมายถึง การวิเคราะห์ช่องว่างหรือความแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบันกับสภาพที่ต้องการ หรือ
สภาพที่ควรจะเป็นแล้วจัดล าดับของความต้องการจ าเป็นอันเป็นแนวทางในการแก้ปัญหา 

ศิริรัตน์ ศรีสะอาด (2542, หน้า 8) ให้ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็นว่า
หมายถึง วิถีทางในการหาความแตกต่างระหว่างสภาพที่มุ่งหวังกับสภาพที่เกิดขึ้นจริง และน าความ
แตกต่างดังกล่าวมาจัดล าดับความส าคัญ เพื่อให้ได้แนวทางในการตัดสินใจว่าควรด าเนินการแก้ไขด้าน
ใดก่อนหลัง ตามล าดับ 
 สุวิมล ว่องวาณิช (2542, หน้า 14) ได้ให้ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
คือกระบวนการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบัน (what is) กับสภาพที่ควรจะเป็น 
(what should be) ที่มีระบบเพื่อจัดล าดับความส าคัญก่อนหลัง โดยเป็นการระบุความต้องการ
จ าเป็น และจัดล าดับความส าคัญก่อนหลังของสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตเพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการปรับปรุงแก้ไข การจัดสรรงบประมาณ การจัดท าแผนการด าเนินงานขององค์กร 
 ปานจันทร์ โหทอง (2542, หน้า 18) ได้ให้ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น
ว่าหมายถึง กระบวนการในการค้นหาความแตกต่างระหว่างสภาพที่คาดหวังกับสภาพที่แท้จริงซึ่งเป็น
สภาวะที่ไม่พึงประสงค์ที่ต้องได้รับการปรับปรุงแก้ไข พัฒนาให้ความแต่ต่างหรือปัญหานั้นลดลง 
 ปิยมาภรณ์ โชคอวยชัย (2540, หน้า 53) ได้ให้ความหมายของการประเมินความต้องการ
จ าเป็นว่า เป็นกระบวนการประเมินความแตกต่างระหว่างสภาพที่ควรจะเป็นหรือสภาพที่คาดหวังที่
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เป็นอยู่หรือสภาพที่ควรได้รับการแก้ไข รวมถึงการประเมินความต้องการที่แท้จริง แล้วน าผลความ
ต้องการหรือความแตกต่างดังกล่าวมาจัดเรียนล าดับความส าคัญเพื่อใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจ
เลือกวางแผนโครงการต่อไปในอนาคต 
 แมคคิลลิป (Mckillip, 1987, p.18) ได้ให้ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
คือกระบวนการที่มีความเป็นระบบใช้ส าหรับการก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่ควรจะเป็น
หรือสภาพที่มุ่งหวังกับสภาพที่เป็นอยู่จริงในปัจจุบัน โดยเน้นที่ความแตกต่างของผลลัพธ์ หลังจากนั้น
น ามาจัดเรียงล าดับความส าคัญของความแตกต่าง แล้วเลือกความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญมาแก้ไข 
 วิทกิน, และ อัลซูลด์ (Witkin, & Altschuld, 1994, p.4) ให้ความหมายของการประเมิน
ความต้องการจ าเป็นว่า คือกระบวนการที่เป็นระบบ เพื่อจัดเรียงล าดับความส าคัญก่อนหลัง และการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับแผนการด าเนินนการและการจัดการทรัพยากร 

บีดเดิ้ลเดอร์ ปาโลโม, และลูน่า (Beadle de Palomo, & Luna, 2000, p.15) กล่าวว่า
การประเมินความต้องการจ าเป็น  คือกระบวนการในการน าข้อมูลมาวิเคราะห์ส าหรับการก าหนด
สถานภาพในปัจจุบันเพื่อระบุความต้องการจ าเป็นของบุคคลหรือพื้นที่ที่ก าหนด 
 สรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น เป็นกระบวนการในการประเมินอย่างเป็น
ระบบเพื่อก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่ควรจะเป็นในอนาคต กับสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน 
แล้วน ามาจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นเพื่อหาความต้องการจ าเป็นที่แท้จริงมา
แก้ปัญหาหรือพัฒนาต่อไป 
 3. ความส าคัญของการประเมินความต้องการจ าเป็น  

นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงความส าคัญของการประเมินความต้องการจ าเป็น ดังนี้
 คมศร วงษ์รักษา (2540, หน้า 21) ได้กว่าวว่าความส าคัญของการประเมินความต้องการ
จ าเป็นมี 4 ประการคือ 

1. เพื่อให้ได้ข้อมูลเพื่อการวางแผน ซี่งจะส่งผลในการจ าแนกเป้าหมายการ
ตัดสินใจถึงขอบเขตของเป้าหมายว่าจะท าได้แค่ไหน 

2. เพื่อเป็นการตรวจวิเคราะห์หรือการจ าแนกแยกแยะปัญหาหรือหาจุดอ่อนของ
สิ่งทีศึกษาอันจะท าให้การวางแผนเป็นไปอย่างเหมาะสม 

3. เพื่อใช้เป็นส่วนประกอบส าหรับการประเมินหลายๆ รูปแบบ 
4. เพื่อน าไปใช้กับการรับรองสถาบันการศึกษา เช่น การประเมินผลผลิตในเรื่อง

ของนักศึกษา ผลการประเมินชนิดนี้น าไปจ าแนกความพยายามทางการศึกษาของโรงเรียนว่าเกิด
ประสิทธิผลหรือไม่ 
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ศิริชัย กาญจนวาสี, และ คนอื่นๆ (2541) กล่าวว่า ความส าคัญของการประเมินความ
ต้องการจ าเป็น มีดังต่อไปนี้ 

1. เพื่อให้ได้เป็นข้อมูลเพื่อการวางแผนซึ่งจะส่งผลในการจ าแนกเป้าหมาย การ
ตัดสินใจถึงขอบเขตของเป้าหมายว่าจะท าได้แค่ไหน 

2. เพื่อเป็นการตรวจวิเคราะห์ หรือการจจ าแนกแยกแยะปัญหา หรือหาจุดอ่อน
ของสิ่งที่ศึกษาอันจะท าให้การวางแผนเป็นไปอย่างเหมาะสม 

3. เพื่อใช้เป็นส่วนประกอบส าหรับการประเมินหลายๆ รูปแบบ 
4. เพื่อน าไปใช้กับการรับรองสถาบันการศึกษา เช่น การประเมินผลผลิตในเรื่อง

ของนักศึกษา ผลการประเมินชนิดนี้น าไปจ าแนกความพยายามทางการศึกษาของโรงเรียนหรือระบบ
โรงเรียนว่าเกิดประสิทธิภาพหรือไม่ 

สุวิมล ว่องวาณิช (2542, หน้า 15) กล่าวว่า การวางแผนการท างานต้องเริ่มจากการ
ประเมินบริบท เพื่อให้เข้าใจสภาพที่เป็นอยู่ของหน่วยงาน และทราบความต้องการของหน่วยงานว่า
จ าเป็นต้องได้รับการตอบสนองตอบในด้านใด การด าเนินงานดังกล่าวจ าเป็นต้องมีเครื่องมือที่ช่วยใน
การท างาน ด้วยเหตุนี้จึงมีการพัฒนาวิธีการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น เพื่อช่วยวิเคราะห์ปัญหา
ที่เกิดขึ้นและแนวทางการแก้ไขการวางแผนงานหรือโครงการโดยมิได้ค านึงถึงความต้องการจ าเป็นใน
ระดับบุคคลหรือกลุ่มบุคคลต่างๆ และหาแนวทางปรับความต้องการจ าเป็น ย่อมก่อให้เกิดปัญหา
ในทางปฏิบัติและปัญหาอื่นๆ ตามมาอย่างไม่สิ้นสุด โดยเฉพาะโครงการด้านบริการสังคม การละเลย
ต่อความต้องการจ าเป็นของกลุ่มเป้าหมายในบริบทของโรงเรียน การวิจัยการประเมินความต้องการ
จ าเป็นท าให้สามารถระบุสิ่งที่จ าเป็นของผู้เรียนซึ่งน ามาใช้ในการพัฒนาออกแบบการจัดการเรียนการ
สอนชี้ให้เห็นจุดอ่อนของผู้เรียน ระบุจุดอ่อนที่ครูควรได้รับการพัฒนา ชี้ทิศทางที่โรงเรียนต้องพัฒนา
ในอนาคตและยังใช้ประโยชน์ในการเสาะแสวงหาวิธีการพัฒนาผู้เรียนที่คาดว่าจะส่งผลกระทบตามมา
อย่างเหมาะสมมากที่สุด การจัดท าข้อมูลสารสนเทศถือว่ามีความส าคัญต่อการวางแผนและพัฒนา
องค์กร การวิจัยการประเมินความต้องการจ าเป็นท าให้สามารถก าหนดเป้าหมายของหน่วยงาน
ก าหนดระดับความส าเร็จที่มุ่งหวังและก าหนดแนวทางการใช้ทรัพยากรหรือปัจจัยในการท างาน และ
ยังสามารถชี้จุดบกพร่องหรือปัญหาที่เกิดขึ้นเพื่อน าไปสู่การก าหนดแนวทางแก้ไข 

แมคคิลลิป (Mckillip, 1987) กล่าวว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น เป็นการวิเคราะห์
ข้อมูลความต้องการจ าเป็นอย่างเป็นระบบสามารถลดความไม่แน่นอนหรือความคลาดเคลื่อนของ
ข้อมูลท าให้ได้ข้อมูลที่มีความต้องการที่จะพัฒนาหรือแก้ไขอย่างแม่นย า ซึ่งข้อมูลที่ได้จากการประเมิน
ความต้องการจ าเป็นมีประโยชน์ต่อกลุ่มคน ชุมชน โรงเรียน องค์กร โดยมีลักษณะ ดังนี้ 

1) ผลของการประเมินความต้องการจ าเป็นใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนในการจัดท าโครงการ
หรือการสนับสนุนเงินทุน 
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2) ผลของการประเมินความต้องการจ าเป็นใช้เป็นข้อมูลการล าดับความส าคัญน ามาใช้ใน
การของบประมาณและการระดมทุนตามล าดับ 

3) ผลของการประเมินความต้องการจ าเป็นใช้เป็นข้อมูลส าหรับการวางแผนการตดัสินใจ
เกี่ยวกับการด าเนินโครงการ 

4) ผลของการประเมินความต้องการจ าเป็นใช้เป็นข้อมูลที่ใช้เป็นหลักฐานส าหรับปัญหาที่
เกิดขึ้นในชุมชนที่ต้องแก้ไขตามล าดับ 

วิทกิน, และ อัลซูลด์ (Witkin, & Altschuld, 1994, p.10)  ได้กล่าวถึงความส าคัญของ
การประเมินความต้องการจ าเป็นว่าเป็นการด าเนินการเพื่อมุ่งพัฒนาและปรับปรุงโปรแกรมการ
บริการโครงสร้างขององค์การ และการด าเนินงานขององค์การให้ดีขึ้นหรือผสานองค์ประกอบเหล่านี้
เข้าด้วยกัน การประเมินความต้องการจ าเป็นจะวางหลักเกณฑ์ในการก าหนดว่าจะจัดสรรเงินพนักงาน 
อุปกรณ์ และทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดได้อย่างไร 

สรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจ าเป็นมีความส าคัญและมีประโยชน์ต่อการวางแผน
เพื่อให้เกิดความส าเร็จตามที่คาดหวัง เป็นหลักฐานในการจัดล าดับความส าคัญของการแก้ไขปัญหา
เพื่อการพัฒนาให้ดีขึ้น ทั้งยังเป็นประโยชน์ในบริบทของการศึกษาที่มีเป้าหมายในการพัฒนาผู้เรียน
เป็นขั้นตอนส าคัญส าหรับครูผู้สอนในการศึกษาความต้องการจ าเป็นของผู้เรียน และยังสามารถท า
ความรู้จักผู้เรียนที่ตนเองรับผิดชอบได้ดีอีกด้วย 

4. ขั้นตอนของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
นักการศกึษาหลายทา่นได้กล่าวถึงข้ันตอนการประเมินความต้องการจ าเป็นไว้ ดังนี้ 
ศิริชัย กาญจนวาสี, และ คนอื่นๆ (2541) ได้กล่าวว่า การวัดความต้องการจ าเป็นนั้นผู้วัด

จะต้องมีความเข้าใจที่ชัดเจนในสิ่งที่มุ่งวัดและรู้ว่าควรวัดสิ่งนั้นอย่างไร ส าหรับความเข้าใจในสิ่งที่มุ่ง
วัดนั้น จ าเป็นต้องอาศัยแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะของสิ่งที่มุ่งวัด เพื่อเชื่อมโยงมโนทัศน์ของ
สิ่งนั้นให้เป็นข้อมูล หลักฐานที่เป็นรูปธรรม ส่วนการที่จะมีความเข้าใจที่ชัดเจนว่าควรวัดสิ่งใดนั้น
จะต้องพิจารณาว่าควรใช้เครื่องมืออะไร รูปแบบค าถามชนิดใดจึงจะสอดคล้องกับคุณลักษณะที่มุ่งวัด
และเหมาะสมกับผู้ใช้ข้อมูล 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546, หน้า 18 ) ได้ก าหนดขั้นตอนของการประเมิน
ความต้องการจ าเป็นไว้ 3 ขั้นตอนดังนี้ 

1. ขั้นก่อนการประเมิน (Pre-assessment) ในขั้นนี้ เป็นขั้นของการส ารวจ
ประกอบไปด้วยการวางแผนส าหรับการประเมิน นิยามหรือก าหนดจุดประสงค์ทั่วไป ก าหนดขอบเขต
ของการประเมิน ก าหนดรายละเอียดและข้อมูลความต้องการ ตัดสินใจก าหนดเกี่ยวกับการรวบรวม
ข้อมูล  แหล่งข้อมูล วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และการใช้ประโยชน์จากข้อมูลที่ได้ 
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2. ขั้นการประเมิน (Assessment) เป็นขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล
ประกอบด้วย การสรุปตัดสินใจก าหนดเกี่ยวกับบริบท ขอบเขต เก็บรวบรวมข้อมูล น าข้อมูลมา
จัดเรียง วิเคราะห์หาสาเหตุของความต้องการ และสังเคราะห์ข้อมูลทั้งหมด 

3. ขั้นหลังการประเมิน (Post Assessment) การน าผลการประเมินไปใช้ 
ประกอบด้วย การจัดเรียนล าดับความส าคัญ พิจารณาหาทางเลือกส าหรับการแก้ไขปัญหา พัฒนา
แผนการปฏิบัติ ประเมินผล และรายงานผลความต้องการจ าเป็น 

สุวิมล ว่องวาณิช (2542, หน้า 18) ได้จ าแนกกระบวนการวิจัยประเมินความต้องการ
จ าเป็นออกเป็น 5 ขั้นตอนดังนี้ 

1. การศกึษาสิ่งที่มุ่งหวัง (what should be) 
2. การศกึษาสภาพที่เป็นอยู่จริง (what is) 
3. การวิเคราะห์ความแตกตา่งระหว่างสภาพที่มุ่งหวงักับสภาพที่เนอยู่จริงและ

จัดล าดับความส าคัญของผลที่เกิดขึ้นเพื่อระบุความต้องการจ าเป็น (need identification) 
4. การวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจ าเป็น (need analysis) 
5. การศกึษาและก าหนดแนวทางเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดจากสาเหตุที่ท าให้เกดิ

ความต้องการจ าจเป็น (need solution) 
ศันสนีย์ จันทร์สถิตย์พร (2549) กล่าวว่าการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดเรียงล าดับความส าคัญ

ความต้องการจ าเป็น ถือได้ว่าเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการประเมินความต้องการจ าเป็น แต่เป็น
ขั้นตอนที่นักประเมินต้องออกแบบตั้งแต่เริ่มต้นการประเมินความต้องการจ าเป็นเทคนิคการจัด
เรียงล าดับความส าคัญ ความต้องการจ าเป็นมีทั้งวิธีการเชิงปริมาณ และวิธีการเชิงคุณภาพ วิธีการเชิง
ปริมาณยังมีเทคนิควิธีต่างกัน ตามลักษณะข้อมูลชุดเดียว หรือข้อมูลที่น ามาเปรียบเทียบกัน ได้
โดยทั่วไปเทคนิควิธีเชิงปริมาณคือการหาค่าดัชนีความส าคัญ ของความต้อการจ าเป็น (Priority Need 
Index หรือ PNI) ซึ่งมีหลายวิธี  โดยในงานวิจัยชิ้นนี้จะขอกล่าวถึงวิธีดัชนี PNI แบบปรับปรุง
(PNImodified) เป็นส าคัญ เน่ืองจากได้น ามาใช้ในงานวิจัยครั้งนี ้

แมคคิลลิป (Mckillip, 1987, p.31) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น
เน้นกลุ่มผู้ใช้และลักษณะการใช้ผลการประเมินตลอดจนกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในกระบวนการ การให้
ความส าคัญกับการก าหนดความต้องการจ าเป็น ออกเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ขั้นการระบุกลุ่มผู้ใช้และลักษณะการใช้ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น 
2. การระบุกลุ่มเป้าหมายและสภาพแวดล้อมของการให้บริการ 
3. การระบุรายละเอียดของความตอ้งการจ าเป็น  
4. การประเมินความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญ  
5. การเผยแพร่ผลการประเมินความต้องการจ าเป็น 
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รูดา, และ คูซี่ (Rouda, & Kusy, 1996) ไดก้ล่าวถึง ขั้นตอนการประเมินความต้องการ
จ าเป็นดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ด าเนินการหาช่องว่างของความต้องการจ าเป็น โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลที่
เกี่ยวข้องเพื่อระบุความต้องการจ าเป็นของกลุ่มเป้าหมาย 

ขั้นที่ 2 วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นโดยการระบุความส าคัญของความต้องการจ าเป็นแต่
ละล าดับจากความต้องการจ าเป็นมากที่สุดไปยังความต้องการจ าเป็นที่น้อยที่สุดตามล าดับ  

ขั้นที่ 3 ระบุสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นจากการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเพื่อหา
แนวทางแก้ปัญหาต่อไปในอนาคต 

ขั้นที่ 4 เปรียบเทียบผลการด าเนินงานของการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นก่อนและหลังการพัฒนา 
และมีการถ่ายทอดความรู้และอบรมเกี่ยวกับวิธีการในการแก้ปัญหาและการพัฒนาแก่กลุ่มเป้าหมาย
เพื่อการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

วิทกิน, และอัลซูลด์ (Witkin, & Altschuld, 1994, p.14) ได้กล่าวว่า การประเมินความ
ต้องการจ าเป็นที่มีประสิทธิภาพควรเป็นการประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ เรียกว่า 
three-phase modelโดยแบ่งข้ันตอนการประเมินความต้องการจ าเป็นออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 ก่อนการประเมิน ระยะนี้เป็นขั้นตอนของการส ารวจเพื่อด าเนินการวางแผนที่
เกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น เริ่มจากการรวบรวมปัญหาหรือความต้องการจ าเป็นเพื่อ
ก าหนดขอบเขตหรือประเด็นที่ต้องการแก้ไขหรือพัฒนา ก าหนดวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของ
ความต้องการจ าเป็นของข้อมูลที่ได้มา ก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและการน าข้อมูลไปใช้
ประโยชน์ การด าเนินการในระยะที่ 1 เป็นการวางแผนปฏิบัติการเบื้องต้นส าหรับการประเมินความ
ต้องการจ าเป็น เพื่อน าไปใช้ในระยะที่ 2 และระยะที่ 3 ต่อไป 

ระยะที่ 2 การประเมิน ระยะนี้เป็นการประเมินตามขั้นตอนของการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลที่ได้วางแผนไว้ในแผนปฏิบัติการเบื้องต้นส าหรับการประเมินความต้องการจ าเป็น โดย
การวิเคราะห์หาความต้องการจ าเป็นของข้อมูล แล้วน าข้อมูลความต้องการจ าเป็นมาจัดล าดับ
ความส าคัญจากมากไปหาน้อยเบื้องต้น และการวิเคราะห์หาสาเหตุของความต้องการจ าเป็น การ
ด าเนินการในระยะที่ 2 ท าให้ทราบเกี่ยวกับเรื่องและสาเหตุของความต้องการจ าเป็นที่มีความส าคัญ
ตามล าดับ 

ระยะที่ 3 หลังการประเมินระยะนี้เป็นขั้นตอนในการน าผลการประเมินของระยะที่ 2 มา
เรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นมากไปหาน้อย เพื่อหาแนวทางแก้ไขหรือพัฒนาที่
เหมาะสมตามล าดับ และน าเสนอผลการประเมินความต้องการจ าเป็นแก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเกี่ยวกับ
ข้อมูลดังกล่าว การด าเนินในระยะที่ 3 ท าให้ทราบการรายงานผลการประเมินความต้องการจ าเป็นที่
เป็นข้อสรุปทั้งหมด 
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สตัฟเฟิลบีม, และ คนอื่นๆ (Stufflebeam, et al., 1985, p.16) ได้กล่าวถึงกระบวนการ
ประเมินความต้องการจ าเป็นไว้ว่า ประกอบด้วยชุดกิจกรรมที่มีความเกี่ยวพันซ่ึงกันและกัน 5 ชุด คือ 

1. การเตรียมการที่จะท าการประเมินความต้องการจ าเป็น 
2. เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
3. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
4. รายงานข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
5. การน าข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินความต้องการมาประยุกต์ใช้ขั้นตอนเหล่านี้

ไม่จ าเป็นจะต้องเกิดขึ้นเรียงล าดับตายตวัเนื่องจากแต่ละขั้นตอนสามารถเกิดขึ้นได้พร้อมๆ กันและ
เน่ืองจากไม่สามารถหลีกเลี่ยงลักษณะของการเกิดเวียนเป็นวัฏจักรได้ 
 วีเนอร์, และ เวสตัน (Wiener, & Weston, 1994) ได้กล่าวถึงการประเมินความต้องการ
จ าเป็นว่าท าได้หลายแนวทาง ประการแรกคือ การส ารวจความคิดเห็นโดยทั่วไปเกี่ยวกับการให้บริการ 
หรือความต้องการด้านให้บริการจากหลายๆ ส่วน ของหน่วยงานในชุมชน เช่น ผู้จัดหางานบริการ 
ผู้บริโภคและผู้มีอิทธิพลในท้องถิ่น ปัญหาในการรวบรวมข้อมูล คือ ตัวแทนที่แสดงความคิดเห็นไม่ให้
ความจริงที่ชัดเจน ประการที่สองในการประเมินความต้องการจ าเป็นคือ การส ารวจผู้ใช้บริการ เป็น
การส ารวจบุคคลแต่ละคนและส ารวจครอบครัวเพื่อให้ทราบความต้องการของเขา กลไกประการที่
สามคือ การก าหนดความต้องการผ่านกระบวนการทางสถิติ การประเมินความต้องการจ าเป็นต้องใช้
วิธีการหลายๆ วิธีในการเก็บข้อมูลเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง สมบูรณ์ ตรงกับสภาพความเป็นจริง 

สรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจ าเป็นมีขั้นตอนการด าเนินงาน เริ่มจากการก าหนด
จุดมุ่งหมายหรือประเด็นที่สนใจส าหรับการพัฒนา ขอบเขตของการประเมินความต้องการจ าเป็น
เทคนิควิธีการประเมิน การเก็บรวบรวมข้อมูล วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล และในขั้นตอนสุดท้ายมีการ
จัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นที่เกิดขึ้นเพื่อเป็นแนวทางแก้ไขปัญหาต่อไป 

5. การจัดล าดับความตอ้งการจ าเป็น 
คมศร วงษ์รักษา (2540, หน้า 26) ได้กล่าวว่าการจัดเรียงล าดับความส าคัญ (setting 

priority) ของการประเมินความต้องการจ าเป็นนั้นเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการประเมินความต้องการ
จ าเป็นซ่ึงท าให้การประเมินความต้องการจ าเป็นมีความสมบูรณ์ ท าให้ผู้ประเมินได้ทราบถึงปัญหาหรือ
ความต้องการจ าเป็นที่ควรได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วนก่อนปัญหาอื่น  

ศันสนีย์ จันทร์สถิตย์พร (2549, หน้า 34) ได้กล่าวว่าการจัดเรียงล าดับความส าคัญของ
ความต้องการจ าเป็น ที่เป็นที่นิยมใช้กันมากคือ การจัดเรียงล าดับความส าคัญของความจ าเป็นที่ได้
จากการส ารวจและ แบ่งวิธีการตามลักษณะข้อมูลที่ได้มาเป็น 2 กลุ่ม คือข้อมูลการตอบสนองชุดเดียว 
และข้อมูลการตอบสนองหลายชุดหรือตอบสนองคู่  
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สุวิมล ว่องวาณิช (2550, หน้า 275)  ได้กล่าวว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น
จ าเป็นต้องอาศัยโมเดลความแตกต่าง ซึ่งการจัดล าดับความส าคัญของปัญหาส าหรับข้อมูลแบบ
ตอบสนองคู่ (Dual-Response Format) เป็นวิธีการที่ใช้กันมากที่สุดในหน่วยงานหรือองค์กรทาง
การศึกษา ในความเป็นจริงแล้วการจัดล าดับความส าคัญของปัญหาส าหรับข้อมูลที่ถูกเก็บรวบรวม
แบบตอบสนองคู่สามารถแยกออกเป็น 3 กลุ่ม วิธีที่ใช้ในการจัดล าดับดังนี้ 

1. กลุ่มที่ใช้หลักประเมินความแตกต่าง  
2. กลุ่มที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลที่มีหลายส่วนประกอบ 
3. กลุ่มที่ก าหนดน้ าหนักความต้องการจ าเป็น 
โดยกลุ่มวิธีที่ใช้หลักประเมินความแตกต่างเป็นที่นิยมใช้กันมาก มีการรวบรวม

ข้อมูลแบบการตอบสนองคู่จากมาตราวัดที่แสดงระดับความส าคัญ (I = Importance) ของข้อความ
นั้นเปรียบเสมือนค่าที่บอกระดับของ “What Should be” และมาตราวัดที่แสดงระดับรายการนั้น 
ได้รับการตอบสนองหรืออรระดับสัมฤทธิ์ผล (D = Degree of Success) ที่เป็นอยู่ในขณะนั้น เปรียบ
เสมือค่าที่บอกระดับของ “What is” สูตรในการค านวณแต่ละวิธี มีดังนี้ 

1. วิธี Mean Difference Method (MDF) ก าหนดโดย หาผลต่างของค่าเฉลี่ย
ของ I และค่าเฉลี่ยของ D บางคนเรียกวิธีนี้ว่า Rank Order of Difference Scores 

  
  MDF  = I - D 

  
 วิธีนี้มีขอดีในด้านการออกแบบการเก็บข้อมูลไม่ยุงยาก จัดเรียงล าดับได้ง่าย 
ขอจ ากัดคือ ดัชนียังไม่มีคุณสมบัติของดัชนีคือยังไม่สามารถระบุคาสูงสุดและต่ าสุดได้และ การน าเอา
สถานภาพในเป้าหมายหรือวัตถุประสงคที่ต่างกันมาลบกันก็ไม่เหมาะสม หรือเมื่อผลต่างของคะแนน
เฉลี่ยที่ไดม้าใกลเคียงกัน ท าใหแปลผลได้ยาก 

2. วิธี Priority Needs Index (PNI) วิธีนี้มพีื้นฐานมาจากวิธ ีMDF โดยดัดแปลง
ให้อยู่ในรูปดัชนีที่สามารถบอกค่าต่ าสุดและสูงสุดได้ วิธีการนี้ให้ความส าคัญกับ ระดับคาดหวังเป็นตัว
ถ่วงน้ าหนัก กล่าวคือ โดยใช้วิธีการเดิมแต่ถ่วงน้ าหนักของผลต่างของค่าเฉลี่ยระหว่าง I กับ D ด้วย
น้ าหนักความส าคัญของ I 

  
  PNI = (I – D) x I 
  
 วิธีนี้มีข้อดีกว่าวิธี MDF ตรงที่เมื่อถ่วงน้ าหนักแล้วจะท าให้เห็นความแตกต่าง

ชัดเจนข้ึน 
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3. วิธี Priority Needs Index แบบปรับปรุง  (PNIModified) วิธีนี้ปรับปรุงจาก
สูตร PNI แบบดั้งเดิม โดยนงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช เป็นวิธีการหาค่าผลต่าง I-D แล้ว
หารด้วยค่า D เพื่อควบคุมขนาดของความต้องการจ าเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มีช่วงกว้างมากเกินไป และ
ให้ความหมายเชิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพที่เป็นอยู่เป็นฐานในการค านวณค่าอัตราการ
พัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวัง (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550) ซึ่งสูตรในการค านวณ คือ 

 

(PNIModified) = (I−D)
D

 

 

(PNIModified)  แทน ดัชนีเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
I      แทน คา่เฉลี่ย (x) ของสภาพที่ควรจะเป็น 
D     แทน คา่เฉลี่ย (x) ของสภาพที่เป็นอยู่จริง 
 

  วิธีนี้มีข้อดีและข้อจ ากัดหลายประการ สามารถสรุปข้อดี คือ ค านวณ
ง่าย ให้ข้อสรุปที่ดี และเมื่อถ่วงน้ าหนักจะท าให้ได้ความแตกต่างที่ชัดเจนขึ้น ส่วนข้อจ ากัดคือ 
ข้อตกลงเบื้องต้นข้อมูลต้องเป็น Interval Scale ที่ไม่ค่อยเหมาะสมและเป็นการพิจารณาแยกกัน
ระหว่างสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบันกับสภาพที่คาดหวัง ผลต่างที่มีค่าเท่ากันในระดับต่ ากับระดับสูงจะ
ท าให้เกิดความยากในการเรียงล าดับ 

จากที่กล่าวมาข้างต้น การประเมินความต้องการจ าเป็นคือกระบวนการที่เป็นระบบ โดยใช้
เป็นเครื่องมือในการวางแผนเพื่อให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจเลือกหรือหาวิธีการแก้ปัญหาได้ตรงกับ
สภาพหรือต้องการที่แท้จริง เป็นเทคนิคที่ช่วยในการส ารวจความต้องการหรือปัญหาที่เกิดขึ้นใน
หน่วยงาน สามารถน าไปก าหนดแผนงานที่มีความสอดคล้องของหน่วยงานและมีความชัดเจนในการ
ด าเนินงานน าไปสู่การก าหนดเป้าหมายที่เป็นทางเลือกในการแก้ปัญหาต่างๆ  
 
แนวคิดและทฤษฎีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา 
 1. ความหมายของข้อมูล สารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ความหมายของค าว่า ขอ้มูล 
 การให้ความหมายของค าว่าข้อมูลมีนักการศึกษาได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 
 สถาบันราชภัฏสวนดุสิต (2542, หน้า 2) ได้ให้ความหมายว่าข้อมูล หมายถึง ข้อความที่
อาจจะเป็นตัวเลข หรือข้อความที่ท าให้ผู้อ่านทราบความเป็นไปของเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ข้อมูลจึงบอก
เกี่ยวกับสภาพการณ์หรือสิ่งที่เกิดขึ้นหรือสิ่งที่ปรากฎขึ้น และข้อมูลยังคงอยู่ในสภาพความเป็นข้อมูล
นั้นไม่ว่าจะน าไปใช้หรือไม่ได้ใช้ก็ตาม  
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สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2546, หน้า 66) ได้ให้ความหมายของ
ข้อมูลว่า หมายถึงข้อเท็จจริงหรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งต่างๆ เช่น คน สัตว์ สิ่งของ สถานที่ โดย
จัดอยู่ในรูปแบบที่เหมาะสมต่อการสื่อกสาร การจัดการข้อมูล มีกระบวนการตั้งแต่การรวบรวมและ
การตรวจสอบข้อมูล การประมวลผลข้อมูล ได้แก่การจัดกลุ่มข้อมูล การท าส าเนา การเผยแพร่ การ
ปรับปรุงข้อมูล  

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (2546) ได้ให้ความหมายของข้อมูลว่า
หมายถึงข้อเท็จจริงหรือสิ่งที่ถือยอมรับว่าเป็นข้อเท็จจริงส าหรับใช้เป็นนหลักในการอนุมานหาความ
จริงหรือการค านวณ ข้อมูลจึงมีความหมายในลักษณะที่เป็นข้อมูลดิบ (Raw data) เรียกได้ว่าเป็นสิ่งที่
ได้จากการสังเกตปรากฎการณ์การกระท าหรือลักษณะต่างๆ ของวัตถุ สิ่งของ คน หรือพืช แล้วบันทึก
ไว้เป็นตัวเลข หรือเสียง 

ทักษิณา สวนานนท์ (2546, หน้า 165) ได้ให้ความหมายของ ข้อมูล (Data) ว่าหมายถึง 
กลุ่มตัวอักขระที่เมื่อนามารวมกันแล้วมีความหมายอย่างใดอย่างหน่ึงและมีส าคัญควรค่าแก่การจัดเก็บ
เพื่อนาไปใช้ในโอกาสต่อ ๆ ไป ข้อมูลมักเป็นข้อความที่อธิบายถึงสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาจเป็นตัวอักษร 
ตัวเลข หรือสัญลักษณ์ใด ๆ ที่สามารถนาไปประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ได้  

ประสิทธิ์ ทีฆพุฒิ, และครรชิต มาลัยวงศ์ (2549, หน้า 77) ให้ความหมายของข้อมูลว่า คือ
การบันทึกที่แสดงความเป็นไปหรือข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการเกิดเหตุการณ์หนึ่งๆ หรือเกี่ยวกับคน 
สิ่งของ หรือเรื่องใดเรื่องหนึ่ง นอกจากนี้อาจกล่าวได้อีกความหมายหนนึ่งว่าข้อมูลเป็นตัวแทนที่บอก
ให้เราทราบถึงความเป็นจริงต่างๆ ที่เกิดขึ้น 

ส านักทดสอบทางการศึกษา (2554 , หน้า 23) ได้ให้ความหมายของข้อมูล (Data) ว่า
หมายถึง ข้อเท็จจริงต่าง ๆ ซึ่งอาจแสดงเป็นตัวเลข ตัวหนังสือ หรือสัญลักษณ์ ข้อเท็จจริงเหล่านี้เป็น
สิ่งที่เก็บรวบรวมมาโดยยังไม่ผ่านการประมวลผลหรือการวิเคราะห์จัดกระท า จึงท าให้ส่วนมากไม่มี
ความหมายสมบูรณ์พอที่จะน าไปใช้ประกอบการตัดสินใจตัวอย่างของข้อมูล เช่น จ านวนห้องเรียน 
จ านวนนักเรียน น้ าหนัก ส่วนสูง ผลการประเมินตัวชี้วัดตามมาตรฐานหลักสูตรสถานศึกษา เป็นต้น 

สุขุม เฉลยทรัพย์, และ คนอื่นๆ (2555, หน้า 1) ได้ให้ความหมายของค าว่า ข้อมูล (data) 
หมายถึง เหตุการณ์ข้อเท็จจริงต่างๆ ที่มีอยู่ในชีวิตประจ าวัน ในรูปแบบต่างๆ หรือขอ้เท็จจริงที่เกิดขึ้น
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติการ เช่น ตัวเลข ตัวอักษร ภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว เป็นต้น แต่ข้อมูล
เหล่านี้ยังไม่สามารถน าไปใช้ใหเ้กิดประโยชน์ได้ทันที 

เมอร์ดิค, และ รอส (Merdick, & Ross, 1978, p.12) ได้กล่าวว่า ข้อมูลคือข้อเท็จจริงหรือ
ตัวเลข ไม่สามารถมาประกอบการตัดสินใจโดยตรงตามปกติ ข้อมูลจะอยู่ในรูปการณ์จดบันทึก ประวัติ
ความเป็นมา โดยมิได้น ามาประมวลเพื่อใช้ในการตัดสินใจทันที 
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ฟอกซ์ ลีวิดิน, และ เรดแมน (Fox Levitin, & Redman, 1994, p.9) กล่าวว่าข้อมูลที่มี
คุณภาพจะประกอบด้วยคุณสมบัติที่ส าคัญ 4 ประการได้แก่   1. มีความถูกต้องแม่นย า (Accuracy) 
2. มีความเป็นปัจจุบัน (Currentness) 3. มีความสมบูรณ์ (Completeness) และ 4. มีความคงที่ 
(Consistency) 

บาทอล, และ มาติน (Bartol, & Martin, 1998, p.605) ได้ให้ความหมายของข้อมูลว่า 
ข้อมูลเป็นข้อเท็จจริงที่ไม่ได้วิเคราะห์ และเป็นตัวเลข 

ร็อบ, และ โคโรเน็ล (Rob, & Coronel, 2002, p.18) ได้กล่าวว่า ข้อมูล (data) เป็นชุด
ของความเป็นจริงที่ถูกบรรจุอยู่ในฐานข้อมูล ที่เก็บรวบรวมไว้ในระบบคอมพิวเตอร์เพื่อจะถูกน ามา
เรียกใช้เพื่อการประมวลผล โดยโปรแกรมประยุกต์ต่างๆ  

เบลคชบี, และ รัมเบล (Blakeslee, & Rumble, 2003, p.35) ได้กล่าวว่า คุณภาพข้อมูล
เป็นสิ่งส าคัญ การน าข้อมูลมาใช้ต้องค านึงถึงผู้ใช้ และสภาพแวดล้อมในการใช้ข้อมูล ข้อมูลที่มี
คุณภาพคือ ข้อมูลที่เหมาะสมกับการใช้งาน (Fitness for Use) ต้องทราบว่าจะน าข้อมูลไปใช้ส าหรับ
ท างานอะไร และมีจุดประสงค์อย่างไรในการใช้งาน 

เลาดอน เคนเนท, และ เลาดอน จีนส์ (Laudon, K.C., & Laudon, J.P., 2007, p.35) 
กล่าวว่า ข้อมูล คือ ความเป็นจริงที่ยังไม่ปรุงแต่งที่แสดงถึงเหตุการณ์ที่ปรากฏขึ้นในองค์การ หรือเป็น
สภาพแวดล้อมขององค์การก่อนที่น ามาเก็บเรียบเรียงให้บุคคลอื่นเข้าใจสารสนเทศ เป็นข้อมูลที่ผ่าน
การด าเนินการให้มีความหมายส าหรับให้บุคลากรน าไปใช้ประโยชน์ และระบบสารสนเทศ 

สรุปได้ว่า ข้อมูล หมายถึงตัวเลข ตัวหนังสือ ข้อความ ซึ่งเป็นข้อเท็จจริงที่อยู่ในธรรมชาติ 
เป็นกลุ่มสัญลักษณ์แทนปริมาณ  และยังไม่ได้ท าการกระท า ประมวลผล วิเคราะห์ ไม่สามารถน ามาใช้
ในการตัดสินใจได้โดยตรง 

ความหมายของของค าว่า สารสนเทศ 
การให้ความหมายของค าว่าสารสนเทศมีนักการศึกษาได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 
สุชาดา กีระนันทน์ (2541, หน้า 12) ให้ความหมายของค าว่าสารสนเทศ คือ ข้อความรู้ที่

ประมวลผลได้จากข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในเรื่องนั้น จนได้ข้อสรุปที่เป็นองค์ความรู้ที่สามารถ
น าไปปใช้ประโยชน์ได้ โดยเน้นที่การเกิดประโยชน์คือความรู้ที่เกิดเพิ่มขึ้นกับผู้ใช้  

ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์, และ ไพบูลย์ เกียรติโกมล (2542, หน้า 35) ให้ความหมายของ
สารสนเทศไว้ว่า ผลลัพธ์ที่เกิดจากกระบวนการประเมินผลข้อมูลดิบที่ถูกจัดเก็บไว้อย่างเป็นระบบ
ระเบียบ โดยผลลัพธ์ที่ได้สามารถน าไปประกอบการท างาน หรือสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร 
สารสนเทศที่มีคุณภาพ และเป็นที่ต้องการของผู้บริหารหรือผู้ใช้ ควรต้องประกอบไปด้วยคุณสมบัติ
ดังต่อไปน้ี 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



55 
 

1. ตรงประเด็น (Relevance) สารสนเทศควรที่จะบรรจุด้วยสารสนเทศที่เป็นที่
ต้องการหรือเป็นประโยชน์ต่อเรื่องที่ผู้บริหารก าลังท าการตัดสินใจ 

2. ความถูกต้อง (Accuracy) สารสนเทศที่ได้ควรเป็นสารสนเทศที่ถูกต้องไม่มี
ข้อผิดพลาดและเป็นที่เชื่อถือได้ของผู้บริหาร 

3. ถูกเวลา (Timeliness) สารสนเทศที่ได้ควรทันสมัย และทันเวลา เพื่อ
สนับสนุนการตัดสินใจที่กระท าอยู่ในขณะน้ัน 

สถาบันราชภัฎสวนดุสิต (2542, หน้า 2) ได้ให้ความหมายว่า สารสนเทศ หมายถึง 
ข้อความรู้ที่ได้จากการประมวลผลข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในเรื่องนั้น จนได้เป็นข้อความรู้ที่สามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้ 

ส านักทดสอบทางการศึกษา (2554 , หน้า 24) ได้ให้ความหมายของ  สารสนเทศ 
(Information) หมายถึง ข้อมูลที่ได้ผ่านการประมวลผลหรือการวิเคราะห์ด้วยวิธีการต่าง ๆ จนอยู่ใน
รูปแบบที่มีความหมาย สามารถน าไปใช้ประกอบการตัดสินใจหรือน าไปใช้ในเรื่องต่างๆ ได้ตาม
วัตถุประสงค์ เช่น อัตราส่วนครู ต่อนักเรียน การเปรียบเทียบ ผลการด าเนินงานตั้งแต่เริ่มด าเนินการ 
การจัดเรียงล าดับ คะแนนของนักเรียน ร้อยละของนักเรียน ที่มีผลการเรียนตั้งแต่ระดับ 3 ขึ้นไป ร้อย
ละของนักเรียนที่ผ่านการประเมินคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตรสถานศึกษาในระดับ ดีเยี่ยม 
ดี ผ่าน ไม่ผ่าน เป็นต้น 

บุญเลิศ อรุณพิบูลย์ (2554, หน้า 8 ) ได้ให้ความหมายของค าว่า ข้อมูล (Data) ว่าเป็น
ทรัพยากรซึ่งประกอบด้วยข้อเท็จจริง (Facts) ที่มนุษย์ต้องการใช้และ Data ไม่อยู่คงที่มีการเพิ่มขึ้น
และปรับเปลี่ยนตลอดเวลา  

สุขุม เฉลยทรัพย์, และ คนอื่นๆ (2555, หน้า 1)  ให้ความหมายของค าว่า สารสนเทศ 
(information) ว่า หมายถึง ผลลัพธ์อันเกิดจากการน าเอาข้อมูลที่เก็บรวมรวมมาผ่านการประมวลผล 
วิเคราะห์ สรุป จนสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 

เมอร์ดิค, และรอส (Merdick, & Ross, 1978, p.12) กล่าวว่า สารสนเทศ หมายถึงข้อมูลที่
ผ่านการเลือกสรรแล้วประมวลผล หรือข้อมูลที่ใช้เป็นข้อถกเถียง อ้างอิงหรือใช้เป็นพื้นฐานคาดการณ์
ล่วงหนา้หรือช่วยในการวินิจฉยัสั่งการได้ 

สแดร์ (Stair, 1992, p.4) กล่าวว่า สารสนเทศคือ การรวบรวมความจริงต่างๆ ในองค์การที่
ผ่านกระบวนการประเมินผลเพื่อให้ได้ผลผลิตที่มีประโยชน์และมีคุณค่าส าหรับตัดสินใจ 

ฮิคส์ (Hicks, 1993, p.36) กล่าวว่า สารสนเทศ หมายถึง ข้อมูลที่ผ่านกระบวนการเชิง
ระบบและน าไปใช้ตัดสินใจได้ข้อมูลของคนคนหนึ่ง อาจจะเป็นสารสนเทศของอีกคนหนึ่งขึ้นอยู่กับ
ต าแหน่งงานและความต้องการการใช้สารสนเทศนั้น 
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บาร์ทอล, และมาร์ติน (Bartol, & Martin, 1998, p.605) ได้ให้ความหมายของสารสนเทศ
ว่า สารสนเทศเป็นข้อมูลที่ได้วิเคราะห์หรือประมวลผลให้อยู่ในรูปที่มีความหมายส าหรับตัดสินใจ 

เลาดอน เคนเนท, และ เลาดอน จีนส (Laudon, K.C., & Laudon, J.P., 2007, p.36) 
กล่าวว่า ระบบสารสนเทศ เป็นกระบวนการที่รวบรวมประมวลผลเก็บรักษาและกระจายสารสนเทศ 
เพื่อช่วยในการตัดสินใจควบคุมและวิเคราะห์ปัญหาในองค์การโดยมีส่วนประกอบที่ส าคัญสามส่วน 
คือ 1) ปัจจัยน าเข้า (Input) เป็นการรวบรวมข้อมูลดิบจากทั้งภายในองค์การและสิ่งแวดล้อมภายนอก 
2) กระบวนการ (Processing) เป็นการแปลงข้อมูลดิบให้มีความหมาย 3) ผลผลิต (Output) ส่ง
ผลลัพธ์ที่ได้จากกระบวนการไปยังผู้ใช้ซึ่งในระบบสารสนเทศจะมีข้อมูล 

สรุปได้ว่า สารสนเทศ หมายถึง ผลที่ได้ผ่านกระบวนการประมวลผลแล้ว จนได้ข้อสนเทศ
อีกชนิดหนึ่ง และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ประกอบการตัดสินใจ การวางแผน หรือน าไปใช้สื่อ
ความหมายตามความต้องการของผู้ใช ้

ความหมายของค าว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 
การให้ความหมายของค าว่าเทคโนโลยีสารสนเทศมีนักการศึกษาได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 
ส านักงานคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ (2537, หน้า 8) ได้ให้ความหมายของ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการจัดหาจัดการประมวลจัดเก็บเรียกใช้ 
แลกเปลี่ยน หรือเผยแพร่สารสนเทศด้วยเทคโนโลยี อิเล็กทรอนิกส์ หรือการน าสารสนเทศและข้อมูล
ไปปฏิบัติตามเนื้อหาของข้อมูลนั้นๆ เพื่อบรรลุเป้าหมายของผู้ใช้ ส าหรับเทคโนโลยีที่น ามาใช้ ได้แก่ 
คอมพิวเตอร์ ทั้งฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และฐานข้อมูลเทคโนโลยีโทรคมนาคมซึ่งรวมถึงเทคโนโลยี
ระบบสื่อสารมวลชน ทั้งแบบมีสายและไร้สาย  เทคโนโลยีด้านอิเลก็ทรอนิกส์ต่างๆ อีกหลายชนิด เช่น 
สารกึ่งน าแสง เสน้ใยแก้วน าแสง โทรทัศน์ความคมชัดสูง และอื่น ๆ  

ครรชิต มาลัยวงศ์ (2540, หน้า 40) ได้ให้ความหมายของ เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง
การด าเนินการต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าสารสนเทศไว้ใช้งาน โดยให้ความหมายเป็นแบบแคบ 
และแบบกว้าง ดังนี้ แบบแคบ หมายถึง เครื่องมืออุปกรณ์ต่างๆ ได้แก่คอมพิวเตอร์ เครื่องใช้ส านักงาน
อุปกรณ์คมนาคมทั้งหลาย คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือที่ช่วยในการเก็บบันทึก และรวบรวมข้อมูลเพื่อ
น ามาใช้ในการประมวลผลให้เกิดเป็นการสารสนเทศส าหรับส่งให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานใช้ ซึ่งการ
จัดส่งอาจใช้ระบบคมนาคมเช่นโทรสาร ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail) หรือระบบอื่นแบบกว้าง 
หมายถึง การประยุกต์เครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆ ในหน่วยงานหรือธุรกิจต่ างๆที่มุ่งไปที่การคิดค้น
วิธีการจัดเก็บข้อมูลจากแหล่งข้อมูล การจัดระบบข้อมูลให้ผู้ใช้สามารถใช้ข้อมูลร่วมกันอย่างสะดวก
การจัดท ารายงานในรูปแบบกราฟิกที่ผู้ใช้เข้าใจได้ง่าย การจัดท าระบบต่างๆ เพื่อช่วยการสนับสนุน
การจัดท ากลยุทธ์ธุรกิจ 
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กิตติมา จันทรสม (2541, หน้า 7) ได้ให้ความหมายของว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง  
หลักในการน าระบบเทคโนโลยีและการสื่อสารมาปรับประยุกต์ใช้กับการบริหารในองค์การ เพื่อให้
องค์การสามารถแข่งขันกับองค์การอื่นๆและสามารถคงยืนหยัดได้ในยุคโลกาภิวัตน์  

ยืน ภู่วรวรรณ, และ สมชาย น าประเสริฐชัย (2546, หน้า 20) กล่าวถึงความหมายของ
เทคโนโลยีสารสนเทศว่า หมายถึง เทคโนโลยีที่ใช้จัดการสานสนเทศซ่ึงเป็นเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องตั้งแต่
การรวบรวม จัดเก็บข้อมูล การประมวลผล การพิมพ์ การสื่อสารข้อมูล โดยเป็นการรวมกันระหว่าง
เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์กับเทคโนโลยีการสื่อสาร 

กิดานันท์ มลิทอง (2548, หน้า 3) กล่าวว่าเทคโนโลยีสารสนเทศเกิดจากการรวมตัวกันของ
เทคโนโลยี 2 อย่างเข้าด้วยกันคือ IT และ CT ค าว่า IT คือเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นค าใช้อธิบาย 
Hardware และชุดค าสั่ง Software  ของคอมพิวเตอร์เพื่อใช้ท างานร่วมกันในการประมวลผล จัดเก็บ 
เข้าถึง สืบค้น น าเสนอและเผยแพร่สารสนเทศด้วยอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ส่วนค าว่า CT คือเทคโนโลยี
การสื่อสาร เป็นค าที่ใช้อธิบายถึงอุปกรณ์และวิธีการในการสื่อสารโทรคมนาคมเพื่อเข้าถึง ค้นหา และ
รับส่งสารสนเทศด้วยความรวดเร็ว 

ณัฐกร สงคราม (2552, หน้า 18) ได้ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 
Technology) หรือ IT ว่าเป็นการประยุกต์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาใช้ในระบบสารสนเทศ ตั้งแต่
กระบวนการจัดเก็บ ประมวลผล และการเผยแพร่สารสนเทศ เพื่อช่วยให้ได้สานสนเทศที่มี
ประสิทธิภาพและรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ โดยเทคโนโลยีสารสนเทศประกอบด้วย 

1. เครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องใช้ส านักงาน 
อุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคมต่างๆ รวมทั้งซอฟท์แวร์ทั้งแบบส าเร็จรูปและแบบพัฒนาขึ้นเพื่อใช้ในงาน
เฉพาะด้านซึ่งเครื่องมือเหล่านี้จัดเป็นเครื่องมือทันสมัย และใช้เทคโนโลยีระดับสูง 

2. กระบวนการในการน าอุปกรณ์เครื่องมือต่างๆ ข้างต้นมาใช้งานเพื่อรวบรวม 
จัดเก็บ ประมวลผล และแสดงผลลัพธ์เป็นสารสนเทศในรูปแบบต่างๆ ที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้
ต่อไป เช่น การจัดเก็บข้อมูลในลักษณะของฐานนข้อมูล เป็นต้น 
 วิสูตร วรสง่าศิลป์ (2554, หน้า 23) ให้ความหมายเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า 
ระบบสารสนเทศ หมายถึง ระบบที่ถูกออกแบบมาเพื่อน าข้อมูลคอมพิวเตอร์ (ฮาร์ดแวร์ และ
ซอฟท์แวร์) กระบวนการและบุคลากรมาท างานร่วมกันเพื่อจัดการสารสนเทศให้บรรลุเป้าหมายที่วาง
ไว้ คือ การประมวลผลที่น าคอมพิวเตอร์มาใช้ให้ได้สารสนเทศที่ต้องการ 
 ส านักทดสอบทางการศึกษา (2554, หน้า 23) ให้ความหมายค าที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประกอบด้วย ค าสองค า คือ สารสนเทศ ( Information) และข้อมูล (Data) ซึ่งมี
ความสัมพันธ์กัน 
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สุขุม เฉลยทรัพย์, และ คนอื่นๆ (2555, หน้า 2) ได้ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ
มีก าเนิดจากค าสองค าคือ เทคโนโลยี และค าว่า สารสนเทศ “เทคโนโลยี” หมายถึง ประดิษฐกรรม 
(innovate) ที่มีความสัมพันธ์กับการผลิต การประมวลผล และการจ าแนกแจกจ่ายสารสนเทศไปยัง
ผูใ้ช ้ตัวอย่างเทคโนโลยีสารสนเทศได้แก ่โทรคมนาคมและวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ เป็นต้น เมื่อรวมกัน
ระหว่างเทคโนโลยี และสารสนเทศ ก็กลายเป็นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

พจนานุกรมไทยฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 (2556, หน้า 580)  ได้ก าหนด
ความหมายของค าที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศว่า เทคโนโลยี (Technology) หมายถึง
วิทยาการที่น าเอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาใช้ให้เกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติ อุตสาหกรรม ส่วน
สารสนเทศ หมายถึง ข่าวสาร การแสดง หรือชี้แจงข่าวสาร ข้อมูลต่าง ๆ  

โรเซนเบริก (Rosenberg, 1993, p.168) ได้ให้ความหมาย เทคโนโลยีสารสนเทศหมายถึง
การจัดหา การประมวลผล การจัดเก็บและการเผยแพร่ของสารสนเทศ หลากหลายชนิดโดยผ่านทอง
คอมพิวเตอร์และโทรคมนาคมการสื่อสาร 

ลูคัส (Lucas, 1997, p.7) ได้กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศจะอ้างอิงเทคโนโลยีทุกชนิดที่
ประยุกต์ เพื่อใช้ในการประมวลผล จัดเก็บ และส่งผ่านสารนิเทศต่างๆ ให้อยู่ ในรูปของสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ เทคโนโลยีสารสารสนเทศเป็นเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีหลักสองสาขาคือ 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม โดยทั่วไปหมายถึง เทคโนโลยีที่ใช้ส าหรับ
การสร้าง การจัดการ การประมวลผลข้อมูลให้เป็นข้อสนเทศ การเก็บบันทึกข้อมูลเป็นฐานข้อมูล และ
ส่งผ่านสารสนเทศจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ตลอดจนเทคโนโลยีทั้งหลายที่เกี่ยวเนื่องกับการแสดง
สารสนเทศโดยใช้ระบบดิจิตอล 

เซาท์เตอร์ (Souter, 1999, p.124) อธิบายไว้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารก็คือเทคโนโลยีสองด้านหลักๆ ที่ประกอบด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมที่ผนวกเข้าด้วยกันเพื่อใช้ในกระบวนการจัดหา จัดเก็บ สร้างและ
เผยแพร่สารสนเทศในรูปแบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นเสียง ภาพ ภาพเคลื่อนไหว ข้อความ หรือตัวอักษร
และตัวเลขเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ความถูกต้อง ความแม่นย า และความรวดเร็วให้ทันต่อการน าไปใช้
ประโยชน์ 

มัลลาด (Mallard, 2002, p.445) ได้กล่าวว่าเทคโนโลยีสารสนเทศมีความหมายถึง 
Information Technology (IT) และ Communication Technology (CT) ดังนี้ 

1. IT หมายถึงอุปกรณ์ (Hardware) และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (Software) ซึ่ง
ใช้เพื่อการเข้าถึง แก้ไข จัดเก็บ รวบรวม ควบคุม และการน าเสนอสารสนเทศในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

2. CT หมายถึงอุปกรณ์โทรคมนาคม (Tele-communication Equipment) ใช้
เพื่อประโยชน์ในการค้นหาและเข้าถึงสารสนเทศ ได้แก่ โทรศัพท์ โทรสาร โมเด็ม และคอมพิวเตอร์ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



59 
 

เทอร์บัน (Turban, 2006, p.21) ได้ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 
Technology) หมายถึง ชุดของระบบคอมพิวเตอร์ที่น ามาใช้ภายในองค์การ หรืออีกนัยหนึ่งคือ 
เทคโนโลยีพื้นฐานของระบบสารสนเทศที่ประกอบด้วย ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ฐานข้อมูล เครือข่าย
โทรคมนาคม รวมทั้งอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ โดยถูกน ามาใช้เพื่อวัตถุประสงค์ด้านการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลและสารสนเทศ  

ยูเนสโก (UNESCO, 2008, p. 11) ให้ค านิยามของ ICT ไว้ว่า เป็นการน าเอาข้อมูล ข่าวสาร 
เทคโนโลยีการสื่อสาร และหลายเทคโนโลยีมาใช้ในการติดต่อสื่อสาร การสร้าง  การจัดการและ
แจกจ่ายข้อมูลข่าวสาร รวมถึงคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต โทรศัพท์ โทรทัศน์ วิทยุและอุปกรณ์ที่
เกี่ยวกับโสตทัศน์ 
 สรุปได้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึงการน าเทคโนโลยีมาจัดเก็บรวบรวม ค้นหาและ
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร โดยน าระบบคอมพิวเตอร์และระบบการสื่อสารมาประยุกต์ใช้กับงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

2. ความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
นักการศึกษาและหน่วยงานทางการศึกษาได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับความส าคัญของเทคโนโลยี

สารสนเทศ หลายประการ ดังนี้ 
ยืน ภู่วรวรรณ, และ สมชาย น าประเสริฐชัย  (2546, หน้า 1) ได้กล่าวถึงความส าคัญของ 

เทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า เป็น เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศชาติให้  
เจริญก้าวหน้า เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับวิถีความเป็นอยู่ของสังคมสมัยใหม่อยู่มาก 
เทคโนโลยีสารสนเทศก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกับโลกครั้งใหญ่ทั้งในอดีต ปัจจุบัน และอนาคตหรือ
กล่าวได้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศมีผลกระทบต่อทุกสิ่งทุกทั้ งทางการด าเนินชีวิต เศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง การศึกษาและอื่นๆ ระบบการจัดการทุกแห่งต้องใช้ข้อมูลเพื่อการด า เนินการและการ
ตัดสินใจ ระบบธุรกิจจึงใช้เครื่องมือเหล่านี้ช่วยในการท างาน  

กิดานันท์ มลิทอง (2548, หน้า 21) ได้กล่าวถึงความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศว่า
เทคโนโลยีสารสนเทศมีความส าคัญอย่างยิ่งในวงการศึกษา ท าให้ทุกประเทศในโลกน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้เพิ่มพูนประสิทธิภาพประสิทธิผลทางการศึกษาทั้งในด้านการบริหารจัดการและการ
เรียนการสอน 

ศรีไพร ศักดิ์รุ่งพงศากุล, และ เจษฎาพร ยุทธนวิบูลย์ชัย (2549) ได้กล่าวว่า ระบบ
สารสนเทศที่มีคุณภาพจะช่วยส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานขององค์การ ซึ่งประโยชน์ของ
ระบบสารสนเทศที่เด่นชัดจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ช่วยสร้างทางเลือกในการแข่งขัน 
ช่วยสนับสนุนการตัดสินใจ ช่วยเพิ่มคุณภาพชีวิต 
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ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์, และ คนอื่นๆ (2551, หน้า 40) ได้กล่าวถึงความส าคัญเทคโนโลยี
สารสนเทศที่จะช่วยสร้างประโยชน์ต่อการด าเนินงานขององค์การไว้ดังนี้ เทคโนโลยีสารสนเทศจะช่วย
ให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงสารสนเทศที่ต้องการได้อย่างรวดเร็วและทันต่อเหตุการณ์  ท าให้ผู้ใช้ในการ
ก าหนดเป้าหมายกลยุทธ์และการวางแผนปฏิบัติการ สามารถตรวจสอบผลการด าเนินงาน โดยน า
ข้อมูลบางส่วนมาประมวลผล ประเมิน สารสนเทศที่ได้จะแสดงให้เห็นผลการด าเนินงานว่าสอดคล้อง
กับเป้าหมายที่ต้องการเพียงไร  สามารถวิเคราะห์สาเหตุปัญหา ผู้บริหารสามารถใช้ระบบสารสนเทศ
ประกอบการศึกษาและค้นหาสาเหตุหรือข้อผิดพลาดที่ เกิดขึ้น เพื่อปรับปรุงและแก้ไขปัญหา
สารสนเทศที่ได้จากการประมวลผลจะช่วยให้ผู้บริหารวิเคราะห์ว่าการด าเนินงานในแต่ละทางเลือกจะ
ช่วยแก้ไข หรือควบคุมปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างไร ธุรกิจต้องท าอย่างไรเพื่อปรับเปลี่ยนหรือพัฒนาให้
การค าเนินงานเป็นไปตามแผนหรือเป้าหมาย และยังช่วยยลดเวลา ลดแรงงานลง  

วิไลวรรณ ไตรยราช (2559, หน้า 27) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศมีความส าคัญและมี
ประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตในปัจจุบันเป็นอย่างมาก ซึ่งสามารถประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศได้
หลากหลายสาขา อาทิ ด้านธุรกิจ ด้านการแพทย์ ด้านอุตสาหกรรมด้านสิ่งแวดล้อมค้นความบันเทิง 
ด้านการทหารและต ารวจและต้านการศึกษา เป็นต้น 

สุขุม เฉลยทรัพย์, และ คนอื่นๆ (2555, หน้า 14) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศจัดว่าเป็น
เทคโนโลยียุทธศาสตร์ส าคัญแห่งยุคปัจจุบันและอนาคต เนื่องจากมีความสามารถในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและสมรรถภาพในเกือบทุกกิจกรรม โดยก่อให้เกิดการลดต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายช่วยเพิ่ม
คุณภาพงาน การสร้างกระบวนการหรือกรรมวิธีใหม่ๆ แก่ผู้ใช้ได้รับสารสนเทศตามต้องการ เทคโนโลยี
สารสนเทศมีประโยชน์ต่อผู้ใช้ 

สุทธิพร จิตต์มิตรภาพ (2553, หน้า 1) ได้กล่าวว่า กระทรวงศึกษาธิการ ได้เล็งเห็น
ความส าคัญของการน า ICT (Information and Communications Technology : ICT) มาใช้ซึ่ง
เป็นเครื่องมือส าคัญและเป็นประโยชน์ต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษา ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการ
เรียนการสอนและพัฒนาครูได้อย่างรวดเร็ว ยังช่วยแก้ปัญหาการขาดแคลนครูตลอดจนลดความไม่เทา่
เทียมทางการศึกษาในโรงเรียนที่ห่างไกลอีกด้วย ปัจจุบันมีแนวทางการพัฒนา ICT เพือ่การศึกษา  

สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2557, หน้า 2) กล่าวว่า ลักษณะเด่น
ที่ส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศมีดังนี้ เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยเพิ่มผลผลิต ลดต้นทุน และเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างาน คอมพิวเตอร์และระบบสื่อสารเข้ามาช่วยท าให้ เกิดระบบอัตโนมัติ 
เทคโนโลยีสารสนเทศเปลี่ยนรูปแบบการบริการเป็นแบบกระจาย เมื่อมีการพัฒนาระบบข้อมูลและ
การใช้ข้อมูลได้ดี การบริการต่างๆ จึงเน้นรูปแบบการบริการแบบกระจาย เทคโนโลยีสารสนเทศเป็น
สิ่งที่จ าเป็น ส าหรับการด าเนินการในหน่วยงานต่างๆ ปัจจุบันทุกหน่วยงานต่างพัฒนาระบบรวบรวม
จัดเก็บข้อมูลเพื่อใช้ในองค์การประเทศไทยมีระบบทะเบียนราษฎร์ที่จัดท าตัวยระบบเทคโนโลยี
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สารสนเทศเกี่ยวข้องกับคนทุกระดับ พัฒนาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของ
คนเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี  

เซาท์เตอร์ (Souter, 1999, p.409) ได้กล่าวว่า ความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศมี 5 
ประการ ดังนี้  

1. การสื่อสารถือเป็นสิ่งจ าเป็นในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์ สิ่งส าคัญ
ที่มีส่วนในการพัฒนากิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์ประกอบด้วย Communications media, การสื่อสาร
โทรคมนาคม (Telecoms), และเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)    

2. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารประกอบด้วยผลิตภัณฑ์หลักที่มากไป
กว่าโทรศัพท์และคอมพิวเตอร์ เช่น แฟกซ์, อินเทอร์เน็ต, อีเมล์ ท าให้สารสนเทศเผยแพร่หรือกระจาย
ออกไปในที่ต่าง ๆ ได้สะดวก  

3.  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีผลให้การใช้งานด้านต่างๆ มีราคาถูก 
4. เครือข่ ายสื่ อสาร (Communication networks) ได้ รับประโยชน์จาก

เครือข่ายภายนอก เนื่องจากจ านวนการใช้เครือข่าย จ านวนผู้เชื่อมต่อ และจ านวนผู้ที่มีศักยภาพใน
การเข้าเชื่อมต่อกับเครือข่ายนับวันจะเพิ่มสูงข้ึน  

5. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท าให้ฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ และต้นทุน
การใช้ ICT มีราคาถูกลงมาก 

ริทชี่ มาร์เชล, และ เอียด์เลย์ (Ritchie Marshal, & Eardley, 1998) ได้กล่าวถึงความส าคญั
ของเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีต่อองค์กรในด้านต่างๆ ดังนี้ 

1. พัฒนาประสิทธิภาพการด าเนินงานทั้งในด้านเวลา ด้านการใช้ทรัพยากร
บุคคล และต้นทุน 

2. พัฒนาคุณภาพของสารสนเทศที่ได้รับ ได้แก่ ความเที่ยงตรง ความชัดเจน การ
ประหยัดเวลา ฯลฯ 

3. ผู้ใช้สามารถเข้าถึงสารสนเทศได้จากแหล่งต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก
องค์กรได้ 

4. เพิ่มประสิทธิภาพการท างานด้วยการใช้ฐานข้อมูลร่วมกันทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร 

5. พัฒนาประสิทธิภาพการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
6. เป็นเครื่องมือพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของความรู้ในองค์กร ให้เป็นความรู้ที่

เกิดประโยชน์ต่อบุคคล กลุ่มบุคคล องค์กร เรียกว่าระบบการจัดการความรู้ ซึ่งเป็นระบบสารสนเทศ
รูปแบบหนึ่งที่เกี่ยวกับการสร้าง การเก็บรักษา และการแบ่งปันถ่ายทอดความรู้ทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร 
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สรุปได้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตของคนเราทุกด้านนอกจากนี้
เทคโนโลยีสารสนเทศยังเข้าไปมีบทบาทในองค์กรต่างๆ ซึ่งได้มีการน ามาใช้ในการปฏิบัติงานด้าน
ต่างๆ ทั้งด้านการศึกษา การท่องเที่ยว การรักษาพยาบาล การศึกษาค้นคว้า เป็นต้น และยังเป็น
เครื่องมือที่ผู้บริหารใช้ในการตัดสินใจ เพราะในปัจจุบันเป็นยุคของข้อมูลข่าวสาร ความรู้ข้อมูล
สารสนเทศ ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีส่งผลต่อทุกวงการ จึงต้องมีการพัฒนาปรับปรุงให้มี
ประสิทธิภาพหมาะสมต่อการใช้งานในอนาคต เพื่อที่จะน าเทคโนโลยีสารสนเทศไปประยุกต์ใช้ให้เป็น
ประโยชน์ในการด ารงชีวิตอย่างเหมาะสมต่อไป 

3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 
ครรชิต มาลัยวงศ์ (2543, หน้า 14) ได้กล่าวถึงแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การศึกษาไว้ดังนี้  
1. ด้านการเรียนการสอน การใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การเรียนการสอน

ทางไกล การใช้งานห้องปฏิบัติการโดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ร่วมกับอุปกรณ์ต่างๆ 
ตลอดจนการใช้งานประจ าและงานบริหาร 

2. ด้านการบริหารสถานศึกษา สถานศึกษาเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่ส าคัญ
ที่สุดในการน าเอานโยบายทางการศึกษาของทุกระดับไปบริหารการจัดการในสถานศึกษาเพื่อให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพเพื่อให้เป็นคนดีมีปัญญาและสามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นผู้มีบทบาทส าคัญที่สุดในการ
บริหารจัดการในสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายโดยเฉพาะการน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ 

เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์ (2545) ได้กล่าวว่าการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อพัฒนาบริหาร
บุคลากรและการบริการการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา แต่เดิมนั้นใช้การฝึกอบรมเป็นประการ
ส าคัญมีหลักสูตร วิธีการอบรม ระยะเวลาของการอบรม การวัดผลและประเมินผล ก าหนดไว้แน่นอน
ตายตัวจึงท าให้ขาดความยืดหยุ่นและไม่สามารถจะพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาที่มีอยู่เป็นจ านวน
มากได้ครอบคลุมและทั่วถึงได้การน าระบบสารสนเทศ มาใช้ในการพัฒนาบุคคลสามารถกระท าได้
หลายรูปแบบ ได้แก่ 

1. การใช้คอมพิวเตอร์ฝึกอบรม (Computer-Based Training) 
2. การใช้เว็บฝึกอบรม (Web-Based Training) 
3. การประชุมทางไกลด้วยเสียง (Audio Conference) 
4. การประชุมทางไกลด้วยภาพ (Video Conference) 
5. การประชุมทางไกลด้วยระบบโทรศัพท์ (Teleconference) ฯลฯ 
ในการที่จะพัฒนาองค์กรให้ประสบความส าเร็จได้นั้น ทรัพยากรบุคคลถือเป็น

ปัจจัยที่ส าคัญมากประการหนึ่ง ที่มีส่วนสนับสนุนให้องค์กรเกิดความก้าวหน้า ดังนั้นการจัดการใน
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เรื่องที่ เกี่ยวข้องกับทรัพยากรบุคคลให้ได้ประสิทธิภาพสูงสุด จึงเป็นเรื่องที่ทุกองค์กรต้องให้
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งมีงานที่จะต้องควบคุมอยู่หลายอย่าง ตลอดจนการประสานงานกับ
หน่วยงานภายนอก  นอกจากนี้ สิ่งที่ขาคไม่ได้ในงานด้านบุคลากรก็คือ ระบบที่สนับสนุนการพัฒนา
บุคลากร, การประเมินผลการท างาน หรืองานการสรรหาบุคลากร เป็นต้น 

สายสุดา ปั้นตระกูล, และ คนอื่นๆ (2555, หน้า 26) ได้รวบรวมและสรุปว่า เทคโนโลยี
สารสนเทศมีบทบาทกับการศึกษา 3 ด้าน คือ ด้านผู้เรียน คือผู้เรียนสามารถเรียนรู้ผ่านสื่อต่างๆได้ทุก
ที่ทุกเวลา และมิสิทธิโอกาสทางการเรียนอย่างเสมอภาคกัน โดยการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
สมัยใหม่ที่สามารถแสวงหาข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็วและทันสมัย อีกทั้งยังช่วยให้ลดความเหลื่อม
ล้ าทางการศึกษาระหว่างในเมืองและชนบทด้วย ด้านผู้สอน คือ ครูผู้สอนและบุคลากรทางการศึกษา 
มีวิธีการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นสื่อช่วยในการเรียนการสอนมากขึ้น ลดปัญหาการขาด
แคลนครูและมีการประสานความร่วมมือระหว่างครูนักเรียนและผู้ปกครองมากขึ้นโดยการเชื่อมโยง
เครือข่ายการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีต่าง ๆ ระหว่างบ้านกับโรงเรียน และด้านเวลา คือ มีการเรียนรู้ด้วย
ระยะเวลาและขอบเขตที่สั้นลงโดยมีขอบเขตการเรียนรู้ที่กว้างมากขึ้น อีกทั้งการเรียนการสอน
ทางไกล การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายช่วยลดระยะทางและเวลาในระบบการเรียนการสอนอีกด้วย 

อร่าม ตอลบรัมย์ (2556, หน้า 6) ได้กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานในโรงเรียน หมายถึง การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ซึ่งประกอบด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
และเทคโนโลยีอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการน าข้อมูลข่าวสารมาใช้ด าเนินงานสารสนเทศตัง้แต่การแสวงหา 
การวิเคราะห์ การประมวลผล การจัดการ การจัดเก็บ การเรียกใช้ การแลกเปลี่ยนและเผยแพร่ 
สารสนเทศด้วยระบบสารสนเทศเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพทั้งทางด้านการบริหารจัดการซึ่งแบ่งลักษณะ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

เรณู  จันทพันธ์ (2557, หน้า 1) ได้กล่าวว่าการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษาเป็นสิ่งส าคัญในการบริหารจัดการศึกษาในยุคปัจจุบัน หากมีการวางแผนในการบริหาร
จัดการที่ดีจะท าให้บริหารงานในโรงเรียนเป็นระบบ สะดวก รวดเร็ว มีความน่าเชื่อถือในการน าข้อมูล
ไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษาหลักการส าคัญในการบริหารจัดการข้อสารสนเทศใน
โรงเรียนมีดังนี้ 1) ประชุมสร้างความตระหนักให้บุคลากรทุกคนในโรงเรียนเห็นความส าคัญของการ
จัดระบบข้อมูลสารสนเทศ 2) วางแผนจัดระบบงานในโรงเรียนให้เป็นหมวดหมู่ 3) มอบหมายให้
ผู้รับผิดชอบแต่ละงานอย่างชัดเจน 4) ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท าข้อมูลตามที่ได้รับมอบหมาย 
 ศุภสิริ พัฒนภักดี (2558, หน้า 22) ได้กล่าววาการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการ
บริหารจัดการงานต่างๆ เพื่อให้การบริหารมีประสิทธิภาพสูงและได้ประสิทธิผลสูงสุด ผูบ้ริหารยุคใหม่
จึงน านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารดังนี้ 1) การน านวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ช่วยในการตัดสินใจได้เร็วขึ้นไม่ผิดพลาด 2) การน านวัตกรรมและเทคโนโลยี
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สารสนเทศมาใชในการบริหารทางไกลมีการน าสื่อหลายอย่าง เชน โทรศัพทมือถือ โทรสาร วิทยุ
สื่อสาร เพื่อความรวดเร็วประหยัดเวลาและคาใชจ่ายเป็นอันมาก 3) การน านวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชในการบริหารสถานศึกษาบริหารงานด้านต่างๆ เชน การบริหารงานวิชาการ การ
บริหารงานกิจการนักเรียน งานบุคคล งานธุรการ การเงิน พัสดุและ ครุภัณฑ์ 4) การสร้างเครือข่าย
ข้อมูลด้วยระบบสารสนเทศเป็นเครือข่ายช่วยพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การน านวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช ในการจัดการศึกษาเป็นประโยชนตอการเรียนรู หลายอย่าง เชน 
อินเทอร์เน็ต จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การท าเว็บไซต  
 อเลซซี,่ และ โทรลิป (Alessi, & Trollip, 1985, p.50) ได้ใหความเห็นวา การน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชในการบริหารสถานศึกษาสามารถแยกออกเป็น 2 ดา้น คือ 1) ดานของผูบ้ริหารสถาน
บันการศึกษา คอมพิวเตอร์สามารถช่วยผู้บริหารสถาบันการศึกษาในการท างานด้านต่างๆ เชน การ
บัญชี การจัดตารางสอน การเก็บบันทึกข้อมูล 2) ด้านการบริหารหัวหนางานเนื่องจากหัวหนางานตอง
มีกิจกรรมในเรื่องต่าง ๆ นอกเหนือไปจากงานด้านการสอนปกติ ได้แก่ งานด้านการเขียน เชน การ
เขียนรายงาน การเตรียมโน้ตยอบทเรียน การเตรียมแบบทดสอบ งานด้านคิดค านวณ  งานเหล่านี้
หัวหน้างานสามารถจะใชคอมพิวเตอร์ช่วยในการท างานและเก็บข้อมูลได้ 
 แวร ฮอร์น (Van Horn, 1991, p.98) กว่าวว่า การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษานั้นสามารถ
มองได้เป็นสองลักษณะด้วยกัน กล่าวคือ อันดับแรกมองเป็นผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น ซึ่งมีการก าหนด
เป้าหมายและระยะเวลา แบบที่สองมองเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลง ซึ่งจะมีกระบวนการย่อย ๆ อยู่
มากมายภายใต้การเปลี่ยนแปลง 

เดวิด , และ ริชาร์ด (David, & Richard Keith, 2005) กล่าวว่า การบริหารการศึกษา
เกีย่วขอ้งกับการหาวิธีการใชทรัพยากร บุคคล งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์อยา่งฉลาดใหเกิดสัมฤทธิผล
คุ้มคามากที่สุด เมื่อระบบสารสนเทศ คอมพิวเตอร์และเครือข่ายสารสนเทศ สามารถช่วยผู้บริหาร
ท างานได้ดียิ่งขึ้น จึงเห็นกันโดยทั่วไปวา เรื่องนี้เป็นองคประกอบส าคัญที่จะช่วยใหการท างานด้าน
ต่างๆ ส าเร็จลุล่วงได้ อย่างมีประสิทธิภาพ มากขึ้นด้วยโดยรวมแลววัตถุประสงคในการใชระบบ
สารสนเทศและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ในการบริหารการศึกษาแยกเป็นงานกว้างๆ 3 ด้าน คือ 1) 
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารการศึกษา (Management Information Systems: MIS)   2) ระบบ
คอมพิวเตอร์เพื่อช่วยสอน (Computer-Assisted Instruction: CAI) 3) การรูคอมพิวเตอรข์ั้นพื้นฐาน 
(Computer Literacy: CL)  
 โรดริเกซ (Rodrigguez, 2007) ได้ศึกษาเรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาและการ
พัฒนา พบว่า การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการศึกษา เป็นสิ่งแรกที่มีอิทธิพลต่อการ
พัฒนาเป็นสิ่งที่จะยกระดับ บุคคลให้ประสบผลส าเร็จในการด าเนินชีวิต “ประสิทธิภาพของการ
สื่อสาร”จะท าให้บุคคลมีการเปลี่ยนแปลงและเพิ่มความสามารถของสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และ
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การถ่ายทอดวัฒนธรรม นักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้องการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
แต่ต้องเสียค่าใช้จ่ายสูงมาก เด็กบางคนไม่สามารถเข้าถึงได้เพราะไม่มีโรงเรียนใกล้บ้าน ค่าอุปกรณ์
การเรียนและคา่บ ารุงการศึกษาแพงแต่เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยขยายโอกาสทางการศึกษา  
 โอเว่น (Owen, 2015) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาใดๆ ที่จะก่อให้เกิดประสิทธิผล
ได้ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องใช้ความเป็นผู้น ากระจายความรับผิดชอบอย่างเป็นธรรมและจะต้องใช้
ภาวะผู้น าให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ โดยสามารถปรับตัวให้เหมาะสมกับทุกสภาพการณ์
ได้และสามารใช้ความสามารถของตนให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 1. งานวิจัยภายในประเทศ 
 พฒศ์ศิวพิศ โนรี (2556) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในสถาบันการอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เพื่อพัฒนารูปแบบการ
บริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ในการด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาความต้องการ 
สภาพ และแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษา โดยการส ารวจ
ความต้องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยี
สารสนเทศของสถานศึกษาที่มีวิธีการปฏิบัติที่ดี จ านวน 5 แห่ง รวมทั้งสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 
9 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา ขั้นตอนที่ 
2 การสร้างรูปแบบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษา โดยน าข้อมูลจาก
ขั้นตอนที่ 1 มายกร่างรูปแบบการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการ การอาชีวศึกษา และตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบฯ ด้วยการ
สนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 14 คน ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเป็นไปได้และความเป็น
ประโยชน์ของรูปแบบการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษา ที่สร้างขึ้น 
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ขอบข่ายงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 3) กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็น
ว่ารูปแบบการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษามีความเหมาะสม  และ
ผู้บริหารสถาบันและผู้อ านวยการสถานศึกษามีความเห็นว่าการน ารูปแบบการบริหารงานเทคโนโลยี
สารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษาไปใช้มีความเป็นไปได้และมีประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
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ทิพวัลย์ นนทเภท (2559) ได้ศึกษาวิจัยสภาพและปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การบริหารของสถานศึกษาและเปรียบเทียบการใช เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 กลุมตัวอย่าง 
ได้แก ผู้บริหารสถานศึกษา 152 คน และครู 313 คน รวมทั้งสิ้น 465 คน เครื่องมือที่ใช  ได้แก่
แบบสอบถามการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษาฯ ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์แอล
ฟ่าของคอนบาค เทากับ 0.72  สถิติที่ใชในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ คาความถี่  ค่าร้อยละ  คาเฉลี่ย  
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่า t-test ผลการศึกษาพบวา 1) สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา มีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศมากที่สุด คือ ด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านการบริหาร
งบประมาณ และด้านการบริหารงานวิชาการ อยู่ในระดับมาก  น้อยที่สุด คือ ด้านการบริหารทั่วไป 
อยู่ในระดับมาก 2) ปญหาในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา พบวา ปญหาการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบวา ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมากที่สุด คือ ด้านการบริหารทั่วไป อยู่ในระดับน้อย 
รองลงมา คือ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานวิชาการ อยู่ในระดับน้อยที่สุดคือ 
ด้านการบริหารงบประมาณ อยู่ในระดับน้อย 3) ผลการเปรียบเทียบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การบริหารของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 
จ าแนกตามสถานภาพของบุคลากรโดยภาพรวม พบวา ไม่ตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา 
ด้านการบริหารงบประมาณ และด้านการบริหารบุคคลมีความต่างต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 ภูมิพัฒน์ วนพิพัฒน์พงศ์ (2559) ได้ศึกษาปัญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาภาคเหนือ  เพื่อศึกษาปัญหาการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศ ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ภาคเหนือ และ 
เพื่อหาแนวทางการแก้ไขปัญหาและบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ ของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ภาคเหนือ ให้ดีขึ้น จากกลุ่มตัวอย่างคือ ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ 
หัวหน้างานศูนย์ข้อมูล จ านวน 210 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ผลการวิจัย พบว่า ปัญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ ของสถานศึกษา สังกัดส า นักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ภาคเหนือ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านซอฟต์แวร์ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านบุคลากร  
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เอกรักษ์ ปาร์มวงศ์ (2559) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการท างานของครูอาชีวศึกษาเอกชน เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการท างานของครูอาชีวศึกษาเอกชน และประเมินความเป็นไปได้และความ
เหมาะสมในการน ารูปแบบการบริหารการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการท างานของครู
อาชีวศึกษาเอกชนไปใช้ โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารและครูอาชีวศึกษา จ านวน 379 คน โดยใช้
แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เชี่ยวชาญ และใช้การสนทนากลุ่มเพื่อประเมินรูปแบบ
โดยการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการบริหารการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การท างานของครูอาชีวศึกษาเอกชนเป็นการด าเนินการใน 2 ขั้นตอนใหญ่ได้แก่ ขั้นตอนการวางแผน 
ซึ่งประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบคือ การพัฒนานักศึกษา การน าองค์กร และการวางกลยุทธ์ อัน
น าไปสู่ขั้นตอนที่ 2 คือการปฏิบัติ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การจัดความรู้ การพัฒนา
บุคลากร การพัฒนาการปฏิบัติการ และผลลัพธ์จากการด าเนินการ ซึ่งได้ผลลัพธ์ที่สอดคล้องกับ
เป้าหมายขององค์กร ส่วนการประเมินความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการบริหารการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการท างานของครูอาชีวศึกษาเอกชนพบว่า รูปแบบการบริหารจัดการที่
พัฒนาขึ้นช่วยเพิ่มความรู้ ทักษะ ในการใช้เพื่อการรวบรวมข้อมูลและการน าเสนอข้อมูลสารสนเทศที่
ถูกต้อง ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายในการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ ร้อยละ 90 

สถิต เทศาราช (2563, หน้า 442) ได้ศึกษาสภาพแนวทางการพัฒนาวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัดอุบลราชธานีเพื่อศึกษา 1) สภาพการ
บริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาจังหวัดอุบลราชธานี 2) เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารจ าแนก
ตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ท างาน 3) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 274 คน แล้วสุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามจ านวน 50 ข้อ พบว่า 1) สภาพการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบ
สภาพการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษาจังหวัดอุบลราชธานี จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยภาพรวมรายด้านมีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ธนวัฒน์ พรหมจินดา (2563) ได้ศึกษาทักษะการบริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศ ของผู้บริหารในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ภาคใต้  เพื่อศึกษา 1) ทักษะการ
บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารในวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชน ภาคใต้  2) แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารและสมรรถนะการบริหารเทคโนโลยี
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สารสนเทศของผู้บริหารในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ภาคใต้  งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ โดยการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการฝ่าย และหัวหน้า
ฝ่าย จ านวน 157 คน  ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมเป็นแบบสอบถาม 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหารในด้านทักษะความสัมพันธ์บุคคล ทักษะด้านความสามารถด้าน
การคิดการตัดสินใจ และทักษะด้านเทคนิคส่งผลต่อสมรรถนะการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของ
ผู้บริหาร อย่างมีนัยส าคัญนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 2) แนวทางในการพัฒนาผู้บริหาร
อาชีวศึกษาเอกชนควรน าทักษะการบริหารด้านความสามารถด้านการคิดและตัดสินใจ โดยผู้บริหาร
ต้องมีแผนพัฒนา มีวิสัยทัศน์ กลยุทธ์และยุทธศาสตร์เพื่อสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ในการบริหาร
สถานศึกษาได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ ในการบริหารจัดการ 
จะต้องมีความช านาญในการเลือกใช้สื่อ เครื่องมือและอุปกรณ์เพื่ออ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงาน การวิจัยนี้จะท าให้ผู้บริหารวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนภาคใต้ ได้น าทักษะด้านต่างๆ ไป
ปรับใช้เพื่อให้การบริหารเกิดประสิทธิภาพสูง 

นครินทร์ ธิยะภูมิ (2563, หน้า 138) ได้ศึกษาการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ เพื่อ   1) ศึกษาการบริหารการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ศึกษาประถมศึกษากระบี่ 2) 
เปรียบเทียบการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ 
ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 136 คน จ าแนกตาม เพศ วิทยฐานะ ประสบการณ์ในการท างานและ
ขนาดโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่
ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตาม
เพศ วิทยฐานะ ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 
.05 และเมื่อจ านวนวิทยฐานะและขนาดโรงเรียนไม่แตกต่างกัน 

ศรุตตา แววสุวรรณ (2564) ได้ศึกษาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีทางการศึกษาของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 เพื่อ
ศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทาง
การศึกษาของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จ านวนครู 226 คน 
จาก 8 โรงเรียน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถี่ และ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัยพบว่า 1) 
ครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากใน 
4 ด้านได้แก่ 1.ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการ 2. ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีจัดการเรยีน
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การสอน 3.ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีของครู 4.ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ 
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย  2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีคุณวุฒิการศึกษา
ประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 1 โดยภาพรวม
และรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 2. งานวิจัยต่างประเทศ 
 กวั ลท์ นี  (Gwaltney, 1982) ได้ ท า ก ารศึ กษารูปแบบสารสน เทศ เพื่ อ ใ ช้ ส าหรับ
สถาบันอุดมศึกษา เพื่อใช้ในการบริหารและการวางแผนระยะยาวซึ่งการศึกษาวิจัยมีจุดมุ่งหมายเพื่อ
ประยุกต์การจัดระบบสารสนเทศด้วยคอมพิวเตอร์เพื่อให้การด าเนินงานการควบคุมและวางแผนดี
ยิ่งขึ้น การรวบรวมการน าเสนอข้อมูลใช้เวลาน้อยลงและให้ผู้บริหารทุกระดับสามารถใช้สารสนเทศ 
ได้ทันเวลาถูกต้องและสมบูรณ์ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบสารสนเทศในสถาบันอุดมศึกษาประกอบด้วย 
แฟ้มข้อมูลหลัก 5 แฟ้ม คือ บุคลากร นิสิต นักศึกษา ศิษย์เก่า งบประมาณและอาคารสถานที่ส าหรับ 
รูปแบบสารสนเทศนี้จะแตกต่างกันในแต่ละสถาบันตามองค์ประกอบและระบบย่อยของสถาบันฉะนั้น 
การจัดสารสนเทศต้องพิจารณาโครงสร้างของสถาบันและความต้องการสารสนเทศ 
 คาราดิมา (Karadima, 1984) ศึกษาระบบสารสนเทศอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา
มหาวิทยาลัย ซานดิเอโกเดอชิลีการวิจัยดังกล่าวได้กล่าวถึงความส าคัญของสารสนเทศอาจารย์ว่ามี
ความส าคัญ ต่อการบริหารมหาวิทยาลัยอย่างมากจุดมุ่งหมายของการศึกษานี้ มุ่งไปที่กระบวนการ
วางแผน วิชาการการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใชระบบสารสนเทศตรวจสอบ 
จ านวนอาจารย์และจัดภาระการสอนของอาจารย์แบบสอบถามจึงมุ่งศึกษาองค์ประกอบที่เกี่ยวกับ 1) 
ลักษณะทั่วไปของวิทยาลัยและมหาวิทยาลัย 2) นโยบายและเกณฑทางวิชาการที่ใช้ และ 3) กิจกรรม
ที่ส าคัญที่จะประเมินงานของฝ่ายวิชาการ การสอน การวิจัย งานนันทนาการ งานบริการ ชุมชน การ
พัฒนาคณาจารย์ งานบริหารทั่วไป 

คิม (Kim, 1996) ได้ท าการศึกษาการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดองค์การให้เกิด
ประสิทธิภาพ ในประเทศสาธารณรัฐเกาหลี พบว่ารัฐบาลสาธารณรัฐเกาหลีได้ เห็นความจ าเป็นใน
การน าไมโครคอมพิวเตอร์มาใช้ในด้านการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศ เพื่อการจัดการขององค์การ 
การด าเนินงานประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านคอมพิวเตอร์และระบบข้อมูลสารสนเทศ ผู้ใช้บริการได้
น าผลมาใช้ในการวิเคราะห์ จากการจัดระบบดังกล่าวได้รับผลที่แน่นอน 
 เคส (Case, 2003) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนการประมวลผลเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการให้บริการด้านการบริหารการศึกษาจากสิบกว่าปีที่ผ่านมาการประมวลผลเทคโนโลยีทางการ
ศึกษามีอยู่มากมาย ทั้งนีเ้ป็นการศึกษาจากวิทยานิพนธ์ของมหาวิทยาลัยนอร์ทาคาโรไลนาความส าคญั
ของการประมวลผลคือ การน าข้อมูลสารสนเทศเข้ามาช่วย ซึ่งผลลัพธ์ของงานจะเจาะจงไปยัง
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ความส าเร็จจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยทั้งการปรับเปลี่ยนวิธีการ แนวคิด การ
ประมวลผล ใช้ในเขตพื้นที่ของนอร์ทคาโรไลนาพบว่าการประมวลผลด้านการติดต่อสื่อสารไม่มี
ประสิทธิภาพและไม่มีหลักฐานในการให้บริการ ดังนั้น การเพิ่มระบบในการให้บริการด้านนี้เป็นสิ่ง
ส าคัญ และจ าเป็นต้องมีข้อมูลสารสนเทศในการเรียนรู้ด้านการบริหารจะต้องน าผลงานเหล่านี้ไป
ศึกษาก่อน าไปใช้เมื่อน าโครงการต่างๆ มาสังเคราะห์พบว่า มีความต้องการข้อมูลสารสนเทศมาก 
ดังนั้นในอนาคต โครงการต่างๆ จะต้องมีการเพิ่มข้อมูลสารสนเทศ มีการปรับเปลี่ยนลักษณะของผู้น า
ให้เป็นผู้น าด้านข้อมูลสารสนเทศเพราะจ าเป็นและส าคัญต่อการบริหารมาก 

ทอนเดียร์ (Tondeur, 2006) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในชั้นเรียน : 
ความท้าทายศักยภาพนโยบายการบริหารงานของโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า นโยบายของโรงเรียนมี
ส่วนส าคัญต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนทศและการสื่อสารในโรงเรียน การวางแผนการให้การสนับสนุน
และการฝึกอบรมมีความส าคัญต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในห้องเรียน 
ข้อเสนอแนะการวิจัย พบว่า ในการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน ควร
มีการพัฒนาหรือปรับแผนนโยบายอย่างต่อเนื่องจะท าให้การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 คีวาน, และ มัสตาฟา (Kivanc, & Mustafa, 2012) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการเตรียมการ
สอนของครู พละศึกษาโดยการบูรณาการการใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนการสอนให้เกิด
ประสิทธิภาพตามที่คาดหวัง โดยได้ผลการศึกษา คือ การเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยีมาบูรณาการมี
ประสิทธิภาพและผลการเรียนทางกายภาพในระดับที่น่าพอใจ การศึกษาทางกายภาพและเทคโนโลยี
ที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีการกีฬาใหม่ไม่ได้มีอยู่ในการปฏิบัติการเรียนการสอน จึงท า ให้ต้องศึกษาหา
ความรู้ทางเทคโนโลยีการสอนเพื่อน ามาบูรณาการการเรียนรู้ด้วยตนเองและความคาดหวังจากผลการ
เรียนการสอนเป็นระดับปานกลาง ซึ่งการรับรู้ของครูที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ทางด้านเทคโนโลยีโดยมา
บูรณาการทางเทคโนโลยีการรับรู้ความสามารถของตนเองและผลเทคโนโลยีการเรียนการสอน 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีเกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ มีผลการวิจัย
ที่สอดคล้องกัน สรุปได้ว่าการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมีความส าคัญในการน ามาใช้ในการบริหาร
สถานศึกษาจะช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพ ช่วยในระบบข้อมูลในสถานศึกษาเป็นระบบ เมื่อ
น ามาประยุกต์ใช้กับงานด้านต่างๆ จะท าให้ช่วยเพิ่มความรวดเร็วถูกต้องแม่นย า ท าให้การบริหารงาน
มีประสิทธิภาพมากขึ้น มีการใช้สารสนเทศที่เหมาะสมมีข้อมูลที่ทันสมัยและเอื้อประโยชน์ในการ
ตัดสินใจของในด้านต่างๆ ของผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหารสถานศึกษา 
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บทที่ 3 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี เพื่อให้การวิจัยเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ผู้วิจัยได้ด าเนินข้ันตอนตามล าดับ ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3. การสร้างเครื่องมือและหาคุณภาพเครื่องมือ 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
6. สถิติที่ใช้ในการวจิัย 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากร 
ประชากรทีใ่นการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการอาชวีศึกษา จังหวดัลพบุร ีปีการศึกษา 2564 ทั้งหมด 14 วิทยาลัย จ านวนทั้งสิน้ 
921 คน (ส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษาจังหวัดลพบุรี , 2564) 

2. กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดลพบุรี ปีการศึกษา 2564 เน่ืองจากจ านวนประชากรมีจ านวนที่
แน่นอน สูตรที่ใช้ในการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างจึงใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 
1973) ที่ระดับความเชื่อมันร้อยละ 95 และยอมรับให้มีค่าความคลาดเคลื่อน .05 ในการค านวณ
ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาทั้งหมด 279 คน โดยผู้วิจัยจะท าการสุ่มกลุ่ม
ตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (cluster random sampling) โดยใช้สถานศึกษาเป็นการแบ่งกลุ่ม เนื่องจาก
ผู้บริหารมีจ านวนน้อยเมื่อเทียบสัดส่วนกับจ านวนครูและต้องแบ่งจ านวนผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อน า
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out)   ในการเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างของผู้บริหารสถานศึกษาโดย
ก าหนดจ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 18 ของขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด และครู จ านวน 229 คน คิด
เป็นร้อยละ 82 ของจ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด  โดยจ าแนกตามสถานศึกษาและใช้สัดส่วนของ
ประชากรแต่ละสถานศึกษาเป็นตัวแบ่งกลุ่มตัวอย่างในแต่ละสถานศึกษา ดังแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1  จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามสถานศึกษา 

ล าดับ
ที่ 

สถานศึกษา จ านวนประชากร  กลุ่มตัวอยา่ง 
ผู้บริหาร คร ู รวม ผู้บริหาร คร ู รวม 

1 วิทยาลัยเทคโนโลยีละโว ้ 4 100 104 3 26 29 
2 วิทยาลัยเทคโนโลยีชัยบาดาล 4 52 56 3 14 17 
3 วิทยาลัยเทคโนโลยีอาชีวศึกษา

หนองม่วง 
4 33 37 4 9 13 

4 วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการ
ลพบุร ี

5 28 33 4 7 11 

5 วิทยาลัยเทคโนโลยีลพบรุี 4 26 30 4 7 11 
6 วิทยาลัยเทคโนโลยีเอเชียลพบุร ี 4 14 18 4 4 8 
7 วิทยาลัยเทคนิคลพบุร ี 5 342 347 4 91 95 
8 วิทยาลัยการอาชีพชัยบาดาล 5 57 62 4 15 19 
9 วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี

ลพบุร ี
5 56 61 4 15 19 

10 วิทยาลัยเทคนิคโคกส าโรง 4 48 52 4 13 17 
11 วิทยาลัยเทคนิคลพบุร ีแห่งที่ 2 4 39 43 4 10 14 
12 วิทยาลัยอาชีวศกึษาลพบุรี 5 35 40 4 9 13 
13 วิทยาลัยสารพัดชา่งลพบรุี 3 31 34 3 8 11 
14 วิทยาลัยเทคโนโลยีและการ 

บริหารจัดการอุตสาหกรรมอ้อย
และน้ าตาลทราย 

1 3 4 1 
 

1 2 

 รวม 57 864 921 50 229 279 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ประเภท
ค าถามปลายปิด (close form) ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้น
ขอรับค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อน ามาใช้สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการจ าเป็นใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามแบบส ารวจรายการ (check list) เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามแบบส ารวจรายการ (check list) เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา
เป็นรูปแบบประมาณค่า 5 ระดับ ( 5 point rating scales) อยู่ในรูปแบบการตอบสนองคู่ กล่าวคือ 
ใน 1 ข้อค าถามผู้ตอบแบบสอบถามต้องตอบข้อมูล 2 ชุด คือ ระดับของสภาพจริงที่เป็นอยู่ และสภาพ
ที่ควรจะเป็น รูปแบบนี้สร้างขึ้นโดยมีพื้นฐานแนวคิดของการบริหารสถานศึกษา แบ่งเป็น 4 ด้าน 
ได้แก่ ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียน
นักศึกษา และ ด้านฝ่ายวิชาการ โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ดังต่อไปน้ี 

5 หมายถึง มีการบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับมากที่สุด 
4 หมายถึง มีการบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับมาก 
3 หมายถึง มีการบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง มีการบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับน้อย 
1 หมายถึง มีการบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 
การสร้างเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือตามขั้นตอนดังนี้ 
1. ศึกษาเนื้อหาสาระที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยจากหนังสือ เอกสาร ต าราและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องเพื่อน ามาใช้เป็นประเด็นในการตั้งค าถาม 
2. ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยก าหนดโครงสร้างของเครื่องมือในการวิจัยน ากรอบ

โครงสร้างและเนื้อหาของข้อค าถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบแก้ไข 
3. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา ในการก าหนดขอบเขตของการท าค้นคว้าอิสระ เพื่อ

เป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือให้ครอบคลุมเนื้อหาให้เหมาะสม 
4. สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมตามกรอบแนวคิดการวิจัยทั้ง 4 ด้าน คือ 1) ด้านฝ่าย

บริหารทรัพยากร 2) ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ 3) ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 
4) ด้านฝ่ายวิชาการ เป็นแบบสอบถามประเมินค่า 5 ระดับเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล เสร็จแล้วน าเสนอคณะกรรมการควบคุมการวิจัยเพื่อตรวจแกไ้ข 

5. น าแบบสอบถามมาปรับปรุงตามค าแนะน าและด าเนินการหาคุณภาพเครื่องมือต่อไป 
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การหาคุณภาพเครื่องมอื 
 ในการหาคณุภาพเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

1. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบเครื่องมือที่สร้างไว ้
2. การตรวจสอบความเที่ยงตรง (validity) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ปรับแก้ไขจากอาจารย์

ที่ปรึกษาแล้วน าเสนอให้กับผู้ เชี่ยวชาญหรือผู้รอบรู้เฉพาะเรื่อง (subject matter specialists) 
จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง (validity) พิจารณาทั้งในด้านเนื้อหาสาระและโครงสร้าง
ของค าถาม ตลอดจนภาษาที่ใช้และหาค่าดัชนีความสอดคล้องกับเนื้อหา (Item of Objective 
Congruence Index : IOC) ซึ่งข้อค าถามมีค่าดัชนีความอยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 

3. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครู ในสถานศึกษาที่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น 

4. น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนจากการทดลองใช้มาหาค่าความเชื่อมั่น (reliability) โดยใช้
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha coefficient method) ตามวิธีการของของครอนบาค (Cronbach) 
ซึ่งความ เชื่อมั่นของเครื่องมือเท่ากับ 0.979 

5. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับแก้ไข เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอความเห็นชอบและ
จัดพิมพ์แบบสอบถามเป็นฉบับสมบูรณ์ เพื่อใช้ในการวิจัย 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี ้ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูจากผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู สังกดัส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. ผูว้ิจัยจัดเตรียมเครื่องมือให้ครบตามจ านวนกลุ่มตัวอย่างแต่ละสถานศึกษา 
2. ผู้วิจัยท าบันทึกเสนอคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เพื่อออกหนังสือขอ

ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในสถานศึกษา 14 แห่ง 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากผู้บริหารสถานศึกษาในการแจก

แบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูล โดยแจกแบบสอบถามให้ผู้บริหารและครู จ านวน 279 คน โดยการ
น าส่งและเก็บคืนด้วยตนเอง 

4. น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
การวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการน าแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถูกต้องในการ
ตอบแบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ซ่ึงมีข้ันตอนดังนี้ 
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 ขั้นที่ 1 วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามและผู้บริหารโดยการแจกแจงความถี่ 
(frequency) และการหาค่ารอ้ยละ (percentage)  แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
 ขั้นที่ 2 วิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ของการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
จังหวัดลพบุรี วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (mean)  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
และเปรียบเทียบโดยใช้วิธี priority need index (PNI) ซึ่งเป็นสูตรที่ปรับปรุงจากสูตร PNI ดั้งเดิม 
โดย นงลักษ์ วิรัชชัย, และสุวิมล  ว่องวาณิช (2544) เป็นวิธีการหาค่าผลต่างของ (I-D) แล้วหารด้วย
ค่า D เพื่อควบคุมขนาดความต้องการจ าเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มีช่วงกว้างมากเกินไปและให้ความหมาย
เชิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพจริงที่เป็นอยู่เป็นฐานในการาค านวณค่าอัตราการพัฒนาเข้าสู่
สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550)  การแปลความหมายการให้คะแนนจากค่าเฉลี่ย 
(mean) ของค าตอบทั้งหมดตามขอบเขตของคะแนนเฉลี่ยโดยยึดเกณฑ์ดังนี้ (Best, J.W., 1981) 

   คา่เฉลี่ย 4.50-5.00 มกีารบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับมากที่สดุ 
   คา่เฉลี่ย 3.50-4.49 มกีารบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับมาก 
   คา่เฉลี่ย 2.50-3.49 มกีารบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับปานกลาง 
   คา่เฉลี่ย 1.50-2.49 มกีารบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับน้อย 
   คา่เฉลี่ย 1.00-1.49 มกีารบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 ขั้นที่ 3 วิเคราะห์สถิติทดสอบสมมติฐาน เพื่อเปรียบเทียบสภาพความต้องการจ าเป็นในการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา โดยการทดสอบที (t-test) เมื่อจ าแนกตาม 
ต าแหน่ง ระดับการศึกษา และประเภทของสถานศึกษา ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(one-way ANOVA) โดยใช้สถิติทดสอบเอฟ (F-test) เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน เมื่อมี
นัยส าคัญทางสถิติจึงท าการทดสอบรายคู่โดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) แล้วน าเสนอในรูป
ตารางประกอบความเรียง 
 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

1. สถิติที่ใช้หาขนาดกลุ่มตัวอย่างจากสตูร (Taro Yamane, 1973) 

การค านวณขนาดตัวอยา่ง 
 

 

เมื่อ  n  แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
  N แทน จ านวนประชากร 
  e   แทน ความคาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้นได้ (.05) 
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2.  สถิติทีใ่ช้ในการหาคณุภาพของเครื่องมือ 

  2.1  การหาค่าดชันีความสอดคล้องระหวา่งข้อค าถามกับเนื้อหา (บุญชม ศรีสะอาด, 

2553, หน้า 67) 

IOC  =  
∑𝑅

𝑁
 

เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ 

เน้ือหาหรือลักษณะพฤติกรรม 

 R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

เน้ือหาทั้งหมด 

 N แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 

 2.2  การหาค่าความเชื่อมั่น โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

alpha coefficient)  (พวงรัตน ์ทวรีัตน์, 2540, หน้า 132) 

α  = 
𝑛

𝑛−1
{1 −

∑𝑆𝑖
2

𝑠𝑡
2 } 

เมื่อ  α แทน สัมประสิทธิ์ของความเชือ่มั่น 

  n  แทน  จ านวนข้อของเครื่องมือวัด 

  𝑆𝑖
2 แทน คะแนนความแปรปรวนแต่ละข้อ 

  𝑠𝑡
2 แทน คะแนนความแปรปรวนของเครื่องมือทั้งฉบับ 

3.  สถิติบรรยาย (descriptive statistics) 

 3.1  ร้อยละ (percentage) จากสตูร (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553, หน้า 186) 

   ร้อยละ =  
𝑓

𝑁
  𝑥 10 

  เมื่อ f  แทน ความถี่ที่ต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ 

   N  แทน จ านวนความถี่ทั้งหมด   

  3.2  คา่เฉลี่ย (mean) จากสูตร (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553, หน้า 150) 

�̅�  =  
∑𝑓𝑥

𝑛
 

  เมื่อ �̅� แทน ค่าเฉลี่ย 

   ∑𝑓𝑥 แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

   n แทน จ านวนตวัอย่าง 
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 3.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard Deviation) จากสูตร (ธานินทร์ ศลิป์จารุ, 

2553, หน้า 163) 

 

S.D. 

  เมื่อ S.D. แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

   ∑𝑓𝑥 แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

   n  แทน จ านวนตวัอย่าง 

 4.  สถิติอนุมาน (inferential statistics) 

     4.1 การทดสอบค่าที (t-test) โดยมีข้อตกลงเบ้ืองต้นว่าประชากรทั้ง 2 กลุ่มเป็นอิสระ

ต่อกัน จากสูตร (วิไล  ทองแผ,่ 2542, หน้า 227) 

   F  = 
𝑠1
2

𝑠2
2 , d𝑓1 = n-1, d𝑓2 = 𝑛2-1 

   โดย  𝑠1
2 > 𝑠2

2 

  4.1.1 ถ้ามีค่าความแปรปรวนของประชากร 2 กลุ่มเท่ากัน (σ1
2   =  σ2

2  ) 

 

  

 

 
 

 

  4.1.2 ถ้ามีค่าความแปรปรวนของประชากร 2 กลุ่มไม่เท่ากัน ( σ1
2  ≠  σ2

2 ) 

 

 t   = 
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เมื่อ t  แทน ค่าสถิติทดสอบท ี

   𝑥1̅̅̅ แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มที่ 1 

   𝑥2̅̅ ̅ แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มที่ 2 

   𝑠1
2 แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มที่ 1 

   𝑠2
2 แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มที่ 2 

   df  แทน ระดับชั้นของความเป็นอิสระ 

   𝑛1 แทน จ านวนหน่วยในกลุ่มที ่1 

   𝑛2 แทน จ านวนหน่วยในกลุ่มที ่2 

  4.2  การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบจ าแนกทางเดียว (one – way ANOVA) 

จากสูตร (กานดา พูนลาภทวี, 2539, หน้า 228) 

F  =  
𝑀𝑆𝑏

𝑀𝑆𝑤
 

 

เมื่อ      F แทน ค่าสถิติเอฟ (F-statistic) 

𝑀𝑆𝑏  แทน ค่าความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม (mean  

Square between groups) 

𝑀𝑆𝑤 แทน ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม  

     (mean square within groups) 

  4.3  เปรียบเทียบความแตกตา่งรายคู่ รายคู่โดยวธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s 

method)  

𝐹1   = 
(�̅�1+�̅�2)

2

𝑀𝑆𝑤(
1

𝑛1
+

1

𝑛2
)(𝑘−1)

1

 

เมื่อ  𝐹1 แทน ค่าสถิติทดสอบเอฟ 

  k  แทน จ านวนกลุ่มตวัอย่าง 

  �̅�1 แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มที่ 1  

  �̅�2 แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มที่ 2 

𝑛1 แทน จ านวนหน่วยในกลุ่มที ่1 

𝑛2 แทน จ านวนหน่วยในกลุ่มที ่2 

𝑀𝑆𝑤 แทน ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
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5. การจัดล าดับความส าคัญความต้องการจ าเป็นโดยใช้สูตร Modified Priority Needs 
Index (PNIModified) จากสูตร  (สุวิมล  ว่องวาณิช, 2550, หน้า 36) ซึ่งสูตรในการค านวณ คือ 

 

(PNIModified) = (I−D)
D

 

 

(PNIModified)  แทน ดัชนีเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
I      แทน คา่เฉลี่ย (x) ของสภาพที่ควรจะเป็น 
D     แทน คา่เฉลี่ย (x) ของสภาพที่เป็นอยู่จริง 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ผู้วิจัยได้จัดล าดับการ
น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 1. สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมาย ผู้วิจัยได้ใช้สัญลักษณ ์ดังนี้ 
 n   แทน  จ านวนคนในกลุ่มตวัอย่าง 
 x̅  แทน  ค่าคะแนนเฉลี่ย 
 S.D.   แทน  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 t   แทน  ค่าสถิติทดสอบท ี
 F   แทน  ค่าสถิติทดสอบเอฟ 
 df   แทน  ค่าองศาแห่งความเป็นอิสระ 
 SS   แทน  ผลรวมของก าลังสองของค่าเบ่ียงเบน 
 MS   แทน  ผลเฉลี่ยก าลังสอง 
 p   แทน  ค่าทดสอบนัยส าคัญทางสถิต ิ
 *p ≤ .05  แทน  มีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 279 คน ซึ่งสามารถแบ่งผล 
การศึกษาเป็น 4 ตอน ดังนี้  
 ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2 สถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา  
 ตอนที่ 3 ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี 
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 ตอนที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี  เมื่อจ าแนกตาม 
เพศ ระดับการศึกษา ประเภทของสถานศึกษาและประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 
  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งจ าแนกตามต าแหน่ง ระดับ
การศกึษา และประสบการณ์ในการท างาน ดังแสดงรายละเอียดในตาราง 2 

ตาราง 2 จ านวนและร้อยละ จ าแนกตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพ จ านวน 
( n = 279) 

ร้อยละ 

1. ต าแหน่ง 
ผู้บริหารสถานศึกษา 
คร ู

2.  ระดับการศึกษา 
     ปริญญาตรี 
     สูงกว่าปริญญาตร ี
3. ประสบการณ์ในการท างาน 
    น้อยกว่า  5  ปี 
     5 – 10 ป ี
     มากกว่า 10 ปี 

 
50 
229 

 
230 
49 
 

86 
71 
122 

 
17.90 
82.10 

 
82.40 
17.60 

 
30.80 
25.50 
43.70 

รวม 279 100.00 

 จากตาราง 2 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครู คิดเป็นครูร้อยละ 82.10 มี

ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 82.40 และมีประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปี คิด

เป็นร้อยละ 43.70  
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ตอนที่ 2 สถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งจ าแนกตาม เพศ ระดับ
การศึกษา ประเภทของสถานศึกษาและประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา ดังแสดงรายละเอียด
ในตาราง 3 

ตาราง 3 จ านวนและร้อยละ จ าแนกตามสถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 

สถานภาพ จ านวน 
( n = 279) 

ร้อยละ 

1. เพศ 
ชาย 
หญิง 

2.  ระดับการศึกษา 
     ปริญญาโท 
     สูงกว่าปริญญาโท 
3. ประเภทของสถานศึกษา 
    สถานศึกษาภาครัฐ 
    สถานศึกษาภาคเอกชน 
4. ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 
    น้อยกว่า  5  ปี 
     5 – 10 ป ี
     มากกว่า 10 ปี  

 
223 
56 
 

268 
11 
 

190 
89 
 

76 
37 
166 

 
79.90 
20.10 

 
96.10 
 3.90 

 
68.10 
31.90 

 
27.20 
13.30 
59.50 

 
รวม 279 100.00 

 
 จากตาราง 3 สถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 79.90 
มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 96.10 ประเภทของสถานศึกษาของภาครัฐ คิดเป็น
ร้อยละ 68.10 และมปีระสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษามากกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 59.50  
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ตอนที่ 3 ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี 

 
ตาราง 4 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร 

ฝ่ายบริหารทรัพยากร สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
�̅� S.D. แปลผล อันดับ �̅� S.D. แปลผล อันดับ 

1. ปฏิบัติงานตามระเบียบ
ส านักนายกรฐัมนตรวี่า
ด้วยงานสารบรรณโดย
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
อยู่เป็นประจ า 

2. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ช่วยการจัดเก็บรวมรวม
และจัดระบบเอกสาร
หลักฐานอยู่เป็นประจ า 

3. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
แนะน า เผยแพร่และ
ด าเนินการเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคลากรของ
สถานศึกษาอยู่เป็น
ประจ า 

4. ควบคุม จัดท าและ
รายงานเกี่ยวกับการลง
เวลาปฏิบัติงาน การลา
ของสถานศึกษาโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ
อยู่เป็นประจ า 

 
 

4.22 
 
 
 
 

4.01 
 
 
 

4.20 
 
 
 
 
 

4.01 
 
 
 
 

 
 

 

0.75 
 
 
 
 

0.64 
 
 
 

0.54 
 
 
 
 
 

0.68 
 
 
 
 

 
 

 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 
 

มาก 
 
 

 

1 
 
 
 
 

11 
 
 
 
2 
 
 
 
 
 

11 
 
 
 
 

4.41 
 
 
 
 

4.46 
 
 
 

4.69 
 
 
 
 
 

4.58 

0.51 
 
 
 
 

0.73 
 
 
 

0.65 
 
 
 
 
 

0.50 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มากที่สุด 
 
 
 
 
 

มากที่สุด 
 

7 
 
 
 
 
4 
 
 
 
1 
 
 
 
 
 
3 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ฝ่ายบริหารทรัพยากร สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
�̅� S.D. แปลผล อันดับ �̅� S.D. แปลผล อันดับ 

5. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ปฏิบัติงานจัดท า
เอกสารหลักฐาน การ
รับ เบิกจ่าย ตรวจสอบ 
รายงานเงินงบประมาณ
อยู่เป็นประจ า 

6. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
จัดท ารายการบัญช ี
ปรับปรุงบัญชี การปิด
บัญชี งบการเงิน อยู่
เป็นประจ า 

7. จัดวางระบบเกี่ยวกับ
การจดัหา การซื้อ การ
จ้าง การเก็บรักษา การ
เบิกจ่ายพัสดุของ
สถานศึกษาโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ
อยู่เป็นประจ า 

8. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
จัดท าทะเบียนที่ดิน 
สิ่งก่อสร้างของ
สถานศึกษาอยู่เป็น
ประจ า 

9. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ช่วยวางแผนการใช้
พื้นที่ของสถานศึกษาอยู่
เป็นประจ า 

 

4.18 
 
 
 
 
 
4.20 
 
 
 
 
4.10 
 
 
 
 
 
 
4.02 
 
 
 
 
4.09 

0.57 
 
 
 
 
 
0.75 
 
 
 
 
0.76 
 
 
 
 
 
 
0.94 
 
 
 
 
0.86 

มาก 
 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 

4 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
6 
 
 
 
 
 
 

10 
 
 
 
 
7 
 

4.65 
 
 
 
 
 

4.39 
 
 
 
 

4.43 
 
 
 
 
 
 
4.33 
 
 
 
 
4.25 

0.49 
 
 
 
 
 
0.60 
 
 
 
 
0.51 
 
 
 
 
 
 
0.74 
 
 
 
 
0.65 
 
 

มากที่สุด 
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มาก 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ฝ่ายบริหารทรัพยากร สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
�̅� S.D. แปลผล อันดับ �̅� S.D. แปลผล อันดับ 

10. ควบคุม ดูแล ปรับปรุง 
ซ่อมแซม พัฒนาอาคาร
สถานที่ของสถานศึกษา
โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศอยู่เป็น
ประจ า 

11. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ช่วยด าเนินการรับสมัคร
นักเรียน นักศึกษาใหม่
อยู่เสมอ 

12. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เกี่ยวกับการออก
หลักฐานทางการเรียน
และเอกสารอื่นๆ ของ
สถานศึกษาอยู่ประจ า 

13. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เผยแพร่ข่าวสารที่
เกี่ยวข้องกับ
สถานศึกษาให้แก่
บุคลากรและบุคคล
ทั่วไปอยู่เป็นประจ า 

14. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ประสานงานกับชุมชน 
ท้องถิ่น และ
สถานศึกษาอื่นๆ 

3.97 
 
 
 
 
 
4.07 
 
 
 
4.13 
 
 
 
 
4.07 
 
 
 
 
 
3.98 

0.81 
 
 
 
 
 
0.97 
 
 
 
0.87 
 
 
 
 
0.84 
 
 
 
 
 
0.91 

มาก 
 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 
 

มาก 

14 
 
 
 
 
 
8 
 
 
 
5 
 
 
 
 
8 
 
 
 
 
 

13 

4.18 
 
 
 
 
 

4.41 
 
 
 
4.45 
 
 
 
 
4.33 
 
 
 
 
 
4.25 

0.61 
 
 
 
 
 
0.74 
 
 
 
0.68 
 
 
 
 
0.66 
 
 
 
 
 
0.72 
 
 

มาก 
 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 
 

มาก 

14 
 
 
 
 
 
7 
 
 
 
5 
 
 
 
 

10 
 
 
 
 
 

12 

โดยรวม 4.09 0.66 มาก  4.41 0.48 มาก  

 จากตาราง 4 พบว่าสภาพจริงที่ เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากรอยู่
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ในระดับมาก (�̅� = 4.09  S.D. = 0.66)  เมื่อพิจารณารายข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่มีค่าสูงสุด 3 อันดับแรก
ได้แก่ 1) ปฏิบัติงานตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศอยู่เป็นประจ า (�̅� = 4.22  S.D. = 0.75)  2) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศแนะน า เผยแพร่และ

ด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากรของสถานศึกษาอยู่เป็นประจ า  (�̅� = 4.20  S.D. = 0.54)  
3) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท ารายการบัญชี ปรับปรุงบัญชี การปิดบัญชี งบการเงิน อยู่เป็นประจ า  

(�̅� = 4.20  S.D. = 0.75)  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดได้แก่  ควบคุม ดูแล ปรับปรุง ซ่อมแซม พัฒนา

อาคารสถานที่ของสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เป็นประจ า (�̅� = 3.97  S.D. = 0.81)   
 สภาพที่ควรจะเป็นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากรอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.41  
S.D. = 0.47)  เมื่อพิจารณารายข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่มีค่าสูงที่สุด 3 อันดับแรกได้แก่ 1) ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศแนะน า เผยแพร่และด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากรของสถานศึกษาอยู่เป็น

ประจ า  (�̅� = 4.69  S.D. = 0.48)  2) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติงานจัดท าเอกสารหลักฐาน การ

รับ เบิกจ่าย ตรวจสอบ รายงานเงินงบประมาณอยู่เป็นประจ า (�̅� = 4.65  S.D. = 0.49 )  3) ควบคุม 
จัดท าและรายงานเกี่ยวกับการลงเวลาปฏิบัติงาน การลาของสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

อยู่เป็นประจ า (�̅� = 4.58  S.D. = 0.50)  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดได้แก่  ควบคุม ดูแล ปรับปรุง 

ซ่อมแซม พัฒนาอาคารสถานที่ของสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เป็นประจ า (�̅� = 4.18  
S.D. = 0.61)  
 
ตาราง 5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศของเพื่อการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ 

ฝ่ายแผนงานและความ
ร่วมมือ 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
�̅� S.D. แปลผล อันดับ �̅� S.D. แปลผล อันดับ 

1. ใช้เทคโนโลยีใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ
จัดท าแผนปฏิบัติงาน 
แผนพัฒนาสถานศึกษา 
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
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ตาราง 5 (ต่อ)   

ฝ่ายแผนงานและความ
ร่วมมือ 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
�̅� S.D. แปลผล อันดับ �̅� S.D. แปลผล อันดับ 

2. ใช้เทคโนโลยีใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ
จัดท าแผนปฏิบัติงาน 
แผนพัฒนาสถานศึกษา 
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

3. จัดท ารายงานสรุปผล 
การปฏิบัติงานตาม
แผนงานเสนอต่อ
หน่วยงานอื่นโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
รวบรวมข้อมูลจาก
หน่วยงานภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา
และให้บริการข้อมูลและ
สารสนเทศอยู่เสมอ 

5. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
รวบรวมและเผยแพร่สิ่ง
ที่เป็นประโยชน์ต่อการ
จัดการศึกษาและการ
ประกอบอาชีพอยู่เสมอ 

6. ประสานงานและให้
ความรว่มมือและด าเนิน
กิจกรรมตา่งๆ ภายใน
สถานศึกษาโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.13 
 
 
 
 
4.14 
 
 
 
 
 
4.06 
 
 
 
 
3.99 
 
 
 
 
4.07 

0.69 
 
 
 
 
0.70 
 
 
 
 
 
0.81 
 
 
 
 
0.74 
 
 
 
 
0.67 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 

5 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 

10 
 
 
 
 

12 
 
 
 
 
9 

4.45 
 
 
 
 
4.33 
 
 
 
 
 
4.69 
 
 
 
 
4.61 
 
 
 
 
4.47 

0.67 
 
 
 
 
0.65 
 
 
 
 
 
0.46 
 
 
 
 
0.49 
 
 
 
 
0.51 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 

8 
 
 
 
 

12 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
7 

 
 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



88 

ตาราง 5 (ต่อ) 

ฝ่ายแผนงานและความ
ร่วมมือ 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
�̅� S.D. แปลผล อันดับ �̅� S.D. แปลผล อันดับ 

7. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ส่งเสริมให้ นักเรียน 
บุคลากรในสถานศึกษา
ท าวิจัยพัฒนาองค์
ความรู ้เทคโนโลยี 
นวัตกรรม และ
สิ่งประดิษฐ์เพื่อ
ประโยชน์ในการจดั
การศกึษาอยู่เสมอ 

8. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
รวบรวมเผยแพร่
ผลการวิจัยของ
นักศึกษาและคร ู

9. ส่งเสริมให้บุคลากรใน
สถานศึกษาได้มีความรู้
ความเข้าใจหลักเกณฑ์
การประกันคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาโดย
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
อยู่เสมอ 

10. ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศด าเนินงาน
ด้านการประกันคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาอยู่เสมอ 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ฝ่ายแผนงานและความ
ร่วมมือ 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
�̅� S.D. แปลผล อันดับ �̅� S.D. แปลผล อันดับ 

11. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ส่งเสริมให้ครู นักเรียน 
นักศึกษา ด า เนินงาน
ส่ ง เสริ มการท า ธุ ร กิ จ
ขนาดย่อมในสถานศึกษา
อยู่เสมอ 

12. ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศส่งเสริมการ
หารายไดร้ะหว่างเรียน
ร่วมกับ ชุมชน สถาน
ประกอบการตา่งๆ อยู่
เสมอ 
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โดยรวม 4.12 0.66 มาก  4.49 0.51 มาก  

จากตาราง 5 พบว่าสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ด้านฝ่ายแผนงานและความ

ร่วมมือ อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.12  S.D. = 0.66)  เมื่อพิจารณารายข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่มีค่าสูงที่สุด 3 
อันดับแรกได้แก่ 1) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส่งเสริมการหารายได้ระหว่างเรียนร่วมกับ ชุมชน สถาน

ประกอบการต่างๆ อยู่เสมอ (�̅� = 4.39  S.D. = 0.77)  2) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด าเนินงานด้าน

การประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยู่เสมอ  (�̅� = 4.23  S.D. = 0.84)   
และ 3) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส่งเสริมให้ นักเรียน บุคลากรในสถานศึกษาท าวิจัยพัฒนาองค์ความรู้ 

เทคโนโลยี นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์เพื่อประโยชน์ในการจัดการศึกษาอยู่เสมอ  (�̅� = 4.1  S.D. = 
0.70)  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดได้แก่  ประสานงานและให้ความร่วมมือและด าเนินกิจกรรมตา่งๆ ภายใน

สถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ (�̅� = 3.99  S.D. = 0.74)   
 สภาพที่ควรจะเป็นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ อยู่ในระดับ

มาก (�̅� = 4.49  S.D. = 0.51)  เมื่อพิจารณารายข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่มีค่าสูงที่สุด 3 อันดับแรกได้แก่ 1) 
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศรวบรวมและเผยแพร่สิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาและการประกอบ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



90 

อาชีพอยู่เสมอ  (�̅� = 4.69  S.D. = 0.46)  2) ประสานงานและให้ความร่วมมือและด าเนินกิจกรรม

ต่างๆ ภายในสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ (�̅� = 4.61  S.D. = 0.49) และ 3) ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศส่งเสริมให้ นักเรียน บุคลากรในสถานศึกษาท าวิจัยพัฒนาองค์ความรู้ เทคโนโลยี 

นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์เพื่อประโยชน์ในการจัดการศึกษาอยู่เสมอ (�̅� = 4.59  S.D. = 0.67)  ข้อ
ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดได้แก่  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานภายในและภายนอก

สถานศึกษาและให้บริการข้อมูลและสารสนเทศอยู่เสมอ (�̅� = 4.33  S.D. = 0.65)   
 
ตาราง 6  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศของเพื่อการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 

ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรยีน
นักศึกษา 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
�̅� S.D. แปลผล อันดับ �̅� S.D. แปลผล อันดับ 

1. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ช่วยส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัดตั้ง
กิจกรรมชมรมต่างๆ ขึน้
ภายในสถานศึกษาอยู่
เสมอจัดท ารายงาน
สรุปผล การปฏิบัติงาน 

2. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ช่วยส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัดตั้ง
กิจกรรมชมรมต่างๆ ขึน้
ภายในสถานศึกษาอยู่
เสมอจัดท ารายงาน
สรุปผล การปฏิบัติงาน 
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ตาราง 6  (ต่อ) 

ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรยีน
นักศึกษา 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
�̅� S.D. แปลผล อันดับ �̅� S.D. แปลผล อันดับ 

3. จัดกิจกรรมที่เป็น
ประโยชน์แก่สถานศึกษา 
สังคม ชุมชนและ
กิจกรรมในวันส าคัญของ
ชาต ิศาสนาและ
พระมหากษตัริย์โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่
เสมอ 

4. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
จัดท า จัดเก็บ รวบรวม
ข้อมูลประวัติ พฤติกรรม
ของนักเรียน นักศึกษา
อยู่เสมอ 

5. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการประสานงานครูที่
ปรึกษาให้ค าปรึกษา
แนะน าแก้ปัญหาต่างๆ 
ของนักเรียนนักศึกษาอยู่
เสมอ 

6. จัดท าระเบียนนักเรียน
นักศึกษาที่ไดร้ับการตัด
คะแนนความประพฤติ
และลงโทษโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ตาราง 6 (ต่อ)   

ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรยีน
นักศึกษา 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
�̅� S.D. แปลผล อันดับ �̅� S.D. แปลผล อันดับ 

7. ให้ค าปรึกษา แนะแนว
อาชีพและการจดัหางาน
ให้กับนักเรียนนักศึกษา
โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศอยู่เสมอ 

8. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
จัดเก็บและรวบรวม
ข้อมูลการมีงานท า 
การศกึษาต่อและการ
ประกอบอาชีพของ
ผู้ส าเร็จการศึกษา 

9. ดูแลสวัสดิการและการ
ให้บริการด้านตา่งๆกับ
นักเรียนนักศึกษาภายใน
สถานศึกษาอยู่เสมอ 

10. ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศช่วยในงาน
ปกครองดูแลนักเรียน 
นักศึกษาให้อยู่ใน
ระเบียบวินัยตามที่
ก าหนดไว้อยู่เสมอ 

11. ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศช่วยจัด
กิจกรรมและการ
ให้บริการทีต่อบสนองต่อ
ชุมชนและสังคมอยู่เสมอ 
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ตาราง 6  (ต่อ) 

ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรยีน
นักศึกษา 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
�̅� S.D. แปลผล อันดับ �̅� S.D. แปลผล อันดับ 

12. ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเผยแพร่องค์
ความรู ้ทักษะวิชาชพีแก่
ประชาชนเพื่อการมีงาน
ท าและประกอบอาชีพ
อยู่เสมอ 

4.18 0.67 มาก 6 4.45 0.51 มาก 
 
 

 

6 
 

โดยรวม 4.18 0.60 มาก  4.41 0.52 มาก  

 จากตาราง 6 พบว่าสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา ศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ด้านฝ่ายพัฒนากิจการ

นักเรียนนักศึกษา อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.18  S.D. = 0.60)  เมื่อพิจารณารายข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่มีค่า
สูงที่สุด 3 อันดับแรกได้แก่ 1) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท า จัดเก็บ รวบรวมข้อมูลประวัติ พฤติกรรม

ของนักเรียน นักศึกษาอยู่เสมอ (�̅� = 4.46  S.D. = 0.55)  2) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

ประสานงานครูที่ปรึกษาให้ค าปรึกษาแนะน าแก้ปัญหาต่างๆ ของนักเรียนนักศึกษาอยู่เสมอ  (�̅� = 
4.39  S.D. = 0.51)  และ 3) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในงานปกครองดูแลนักเรียน นักศึกษาให้อยู่

ในระเบียบวินัยตามที่ก าหนดไว้อยู่เสมอ  (�̅� = 4.33  S.D. = 0.51)  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดได้แก่  ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพ สิ่งเสพ

ติดโรคภัยร้ายแรงอยู่เสมอ (�̅� = 4.01  S.D. = 0.76)   

 สภาพที่ควรจะเป็นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา อยู่ใน

ระดับมาก (�̅� = 4.41  S.D. = 0.52)  เมื่อพิจารณารายข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่มีค่าสูงที่สุด 3 อันดับแรก
ได้แก่ 1) จัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์แก่สถานศึกษา สังคม ชุมชนและกิจกรรมในวันส าคัญของชาติ 

ศาสนาและพระมหากษัตริย์โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ (�̅� = 4.58  S.D. = 0.51)  2) ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท า จัดเก็บ รวบรวมข้อมูลประวัติ พฤติกรรมของนักเรียน นักศึกษาอยู่เสมอ  

(�̅� = 4.53  S.D. = 0.50) และ  3) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการประสานงานครูที่ปรึกษาให้

ค าปรึกษาแนะน าแก้ปัญหาต่างๆ ของนักเรียนนักศึกษาอยู่เสมอ (�̅� = 4.50  S.D. = 0.54)  ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดได้แก่  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยจัดกิจกรรมและการให้บริการที่ตอบสนองต่อ

ชุมชนและสังคมอยู่เสมอ (�̅� = 4.23  S.D. = 0.63)   
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ตาราง 7  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศของเพื่อการบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ด้านฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายวิชาการ สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
�̅� S.D. แปลผล อันดับ �̅� S.D. แปลผล อันดับ 

1. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ควบคุมดูแล ส่งเสริม 
ก ากับติดตามการจัดการ
เรียนการสอน การ
ฝึกงานอยู่เสมอ 

2. สนับสนุนพัฒนาการ
เรียนการสอน นวัตกรรม 
เทคโนโลยีและ
สิ่งประดิษฐ์ สื่อการสอน 

3. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ควบคุมดูแลส านักงาน 
ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ 
ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

4. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
จัดท าแผนการจดัการ
เรียนการสอน การจัด
ตารางเรียน ตารางสอน 

5. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ส่งเสริมสนับสนุนให้
ครูผู้สอนในสถานศึกษา
ได้มีความรู้ความเข้าใจใน
หลักการ จุดหมายและ
หลักเกณฑ์การใช้
หลักสูตรอยู่เสมอ 
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0.88 
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ตาราง 7  (ต่อ) 

ฝ่ายวิชาการ สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
�̅� S.D. แปลผล อันดับ �̅� S.D. แปลผล อันดับ 

6. ส่งเสริมสนับสนุนครูให้มี
ความรูค้วามเข้าใจและ
ปฏิบัติตามระเบียบการ
วัดผลและประเมินผลใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

7. ก ากับ ดูแลการจดัการ
เรียนการสอน การวัดผล
และประเมินผลใน
สถานศึกษาเป็นใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

8. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ช่วยในการให้บริการศูนย์
วิทยบริการหรือห้องสมุด 

9. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
วางแผนงานร่วมกับ
สถานประกอบการใน
การนิเทศตดิตามการฝึก
ประกอบการอยู่เสมอ 

10. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
จัดการศึกษาวิชาชีพโดย
ร่วมมือกับสถาน
ประกอบการและ
หน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนอยู่เสมอ 

11. พัฒนาองค์ความรู้ให้แก่
ครูในการใช้และผลิตสือ่
ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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ตาราง 7  (ต่อ) 

ฝ่ายวิชาการ สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
�̅� S.D. แปลผล อันดับ �̅� S.D. แปลผล อันดับ 

12. สถานศึกษาจัดหา
รวบรวมวัสด ุสื่อสิ่งพิมพ ์
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อ
โสตทัศนูปกรณ์ตา่งๆ 
เพื่อให้บริการอยู่เสมอ 

4.15 0.73 มาก 8 4.80 0.41 มากที่สุด 
 
 
 
 

1 
 
 
 

 
โดยรวม 4.23 0.61 มาก  4.57 0.42 มากที่สุด  

จากตาราง 7 พบว่าสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจงัหวัดลพบุรี ด้านฝ่ายวิชาการ อยู่ในระดับ

มาก (�̅� = 4.23  S.D. = 0.61)  เมื่อพิจารณารายข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่มีค่าสูงที่สุด 3 อันดับแรกได้แก่ 1) 
ก ากับ ดูแลการจัดการเรียนการสอน การวัดผลและประเมินผลในสถานศึกษาเป็นใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศอยู่เสมอ (�̅� = 4.41  S.D. = 0.60)  2) ส่งเสริมสนับสนุนครูให้มีความรู้ความเข้าใจและ

ปฏิบัติตามระเบียบการวัดผลและประเมินผลใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ  (�̅� = 4.38  S.D. = 
0.59) และ  3) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศควบคุมดูแลส านักงาน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ให้ทันสมัย

อยู่เสมอ  (�̅� = 4.35  S.D. = 0.76)  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดได้แก่  พัฒนาองค์ความรู้ให้แก่ครูในการ

ใช้และผลิตสื่อด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ (�̅� = 4.04  S.D. = 0.70)   
 สภาพที่ควรจะเป็นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ด้านฝ่ายวิชาการ อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 
4.57  S.D. = 0.42)  เมื่อพิจารณารายข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่มีค่าสูงที่สุด 3 อันดับแรกได้แก่ 1) สถานศึกษา

จัดหารวมรวมวัสดุ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อโสตทัศนูปกรณ์ต่างๆ เพื่อให้บริการอยู่เสมอ (�̅� 
= 4.80  S.D. = 0.41)  2) ใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศจัดการศึกษาวิชาชีพโดยร่วมมือกับสถาน

ประกอบการและหน่วยงานภาครัฐและเอกชนอยู่เสมอ (�̅� = 4.77  S.D. = 0.43 )  3) ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศควบคุมดูแลส านักงาน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ให้ทันสมัยอยู่เสมอ (�̅� = 4.67  S.D. = 
0.53)  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดได้แก่  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท าแผนการจัดการเรียนการสอน การ

จัดตารางเรียน ตารางสอนอยู่เสมอ  (�̅� = 4.39  S.D. = 0.71)   
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ตาราง 8 ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในภาพรวมของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเพื่อ
การบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี 

  สภาพจริงที่
เป็นอยู่ 

สภาพที่ควร
จะเป็น 

PNImodified ล าดับความ
ต้องการ
จ าเป็น D I 

ฝ่ายบริหารทรัพยากร 
ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ 
ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 
ฝ่ายวิชาการ 

4.09 
4.12 
4.18 
4.23 

4.41 
4.49 
4.41 
4.57 

0.0782 
0.0898 
0.0550 
0.0804 

3 
1 
4 
2 

จากตาราง 8 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเพื่อการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี เรียงตามล าดับความ
ต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อยได้แก่ 1) ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ (PNImodified = 0.0898) 
2) ด้านฝ่ายวิชาการ (PNImodified = 0.0804) 3) ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร (PNImodified = 0.0782)  4) 
ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา (PNImodified = 0.0550) 
 
ตาราง 9 ผลการเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี โดยจ าแนกตามเพศ
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

 เพศชาย เพศหญิง t P 
x̅ S.D. x̅ S.D.   

ฝ่ายบริหารทรัพยากร 
ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ 
ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 
ฝ่ายวิชาการ 

3.99 
4.02 
4.10 
4.18 

0.65 
0.65 
0.58 
0.60 

4.49 
4.53 
4.52 
4.45 

0.53 
0.53 
0.55 
0.61 

-5.400 
-5.406 
-4.842 
-3.002 

.000* 

.000* 

.000* 

.003* 
รวม 4.07 0.57 4.50 0.54 -5.072 .000* 

*p≤.05 
จากตาราง 9 สภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี จ าแนกตามเพศ เมื่อพิจารณาในภาพรวม
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 10 ผลการเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี โดยจ าแนกตาม
ระดับการศึกษาผู้บริหารสถานศึกษา 

 ปริญญาโท สูงกว่าปริญญาโท t p 
x̅ S.D. x̅ S.D.   

ฝ่ายบริหารทรัพยากร 
ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ 
ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 
ฝ่ายวิชาการ 

4.09 
4.12 
4.20 
4.24 

0.67 
0.67 
0.60 
0.60 

4.03 
4.22 
3.83 
4.02 

0.37 
0.26 
0.48 
0.70 

0.259 
-0.533 
1.988 
0.709 

.796 

.241 
.048* 
.245 

รวม 4.16 0.59 4.03 0.45 -5.072 .479 

*p≤.05 
จากตาราง 10 สภาพจริงที่ เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี จ าแนกตามระดับการศึกษา 
เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้าน พบว่าด้านฝ่ายพัฒนา
กิจการนักเรียนนักศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตาราง 11 ผลการเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี โดยจ าแนกตาม
ประเภทของสถานศึกษา 

 สถานศึกษารัฐ สถานศึกษาเอกชน t p 
x̅ S.D. x̅ S.D.   

ฝ่ายบริหารทรัพยากร 
ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ 
ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 
ฝ่ายวิชาการ 

3.97 
3.99 
4.11 
4.18 

0.65 
0.67 
0.58 
0.60 

4.35 
4.41 
4.34 
4.33 

0.59 
0.52 
0.60 
0.62 

-4.932 
-5.663 
-3.051 
-1.940 

.000* 

.000* 

.003* 
.053 

รวม 4.06 0.58 4.36 0.55 -4.078 .000* 

*p≤.05 

จากตาราง 11  สภาพจริงที่ เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี จ าแนกตามประเภทของ
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สถานศึกษา เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่ามีด้านฝ่ายวิชาการ ไม่แตกต่างกัน 

 
ตาราง 12 ผลการเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี โดยจ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างานของผู้บริหารสถานศึกษา 

 แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

ฝ่ายบริหารทรัพยากร 
 

ระหว่างกลุ่ม 3.640 2 1.820 4.309 .014* 
ภายในกลุ่ม 116.577 276 0.422   
รวม 120.217 278    

ฝ่ายแผนงานและความ
ร่วมมือ 
 

ระหว่างกลุ่ม 7.138 2 3.569 8.712 .000* 
ภายในกลุ่ม 113.068 276 0.410   
รวม 120.206 278    

ฝ่ายพัฒนากจิการ
นักเรียน 
นักศึกษา 
 

ระหว่างกลุ่ม 1.373 2 0.686 1.919 .149 
ภายในกลุ่ม 98.696 276 0.358   
รวม 

100.069 278    

ฝ่ายวิชาการ ระหว่างกลุ่ม 2.691 2 1.346 3.723 .025* 
ภายในกลุ่ม 99.751 276 0.361   
รวม 102.442 278    

ภาพรวม 
ระหว่างกลุ่ม 3.080 2 1.540 4.554 .011* 
ภายในกลุ่ม 93.319 276 0.338   
รวม 96.398 278    

*p≤.05 

จากตาราง 12 สภาพจริงที่ เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี จ าแนกตามประสบการณ์
บริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร พบว่าในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 และ
เมื่อพิจารณาด้าน พบว่าด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนักศึกษาไม่แตกต่างกัน จึงท าการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่ ตามวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method)  
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ตาราง 13 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่สภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี จ าแนก
ตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร 

ประสบการณ์ในการบริหาร
สถานศึกษา �̅� 

น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกวา่ 10 ปี 
3.91 4.05 4.17 

น้อยกว่า 5 ปี 3.91 - .146 .262* 
5-10 ปี 4.06  - .118 

มากกวา่ 10 ปี 4.18   - 

p*≤.05 
จากตาราง 13 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ สภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี
ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร จ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาพบว่า ผู้บริหารที่มี
ประสบการณ์ในการบริหารมากกว่า 10 ปี แตกต่างกับผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการ
บริหารน้อยกว่า 5 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05  
 
ตาราง 14 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่สภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี จ าแนก
ตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ 

ประสบการณ์ในการบริหาร
สถานศึกษา �̅� 

น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกวา่ 10 ปี 
3.86 4.15 4.23 

น้อยกว่า 5 ปี 3.87 - .284 .369* 
5-10 ปี 4.15  - .084 

มากกวา่ 10 ปี 4.24   - 

p*≤.05 
จากตาราง 14 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ สภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี
ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ จ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาพบว่า ผู้บริหาร
ที่มีประสบการณ์ในการบริหารมากกว่า 10 ปี แตกต่างกับผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการ
บริหารน้อยกว่า 5 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05  
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ตาราง 15 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่สภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี จ าแนก
ตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 

ประสบการณ์ในการบริหาร
สถานศึกษา �̅� 

น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกวา่ 10 ปี 
4.09 4.32 4.19 

น้อยกว่า 5 ปี 4.09 - .231 .101 
5-10 ปี 4.32  - .130 
มากกวา่ 10 ปี 4.19   - 

p*≤.05 
จากตาราง 15 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ สภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี
ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาใน
ภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน 
 
ตาราง 16 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่สภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี จ าแนก
ตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา ด้านฝ่ายวิชาการ 

ประสบการณ์ในการบริหาร
สถานศึกษา �̅� 

น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกวา่ 10 ปี 
4.07 4.29 4.29 

น้อยกว่า 5 ปี 4.07 - .221 .220* 
5-10 ปี 4.29  - .001 
มากกวา่ 10 ปี 4.29   - 

p*≤.05 
จากตาราง 16 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ สภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี
ด้านฝ่ายวิชาการ เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาพบว่า ผู้บริหารที่มี
ประสบการณ์ในการบริหารมากกว่า 10 ปี แตกต่างกับผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการ
บริหารน้อยกว่า 5 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05  
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง ความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ผู้วิจัยได้สรุปผล อภิปรายผล 
และข้อเสนอแนะไว้ ดังนี้  

1. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
2. สมมติฐานการวิจัย 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
4. สรุปผล 
5. อภิปรายผล 
6. ข้อเสนอแนะ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่

การบริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี  
2. เพื่อจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี 
3. เพื่อเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรีจ าแนกตาม เพศ ระดับ
การศึกษา ประเภทของสถานศึกษาและประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 

 
สมมติฐานการวิจัย 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการการบริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา แตกต่างกันเมื่อจ าแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา ประเภท
ของสถานศึกษาและประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร 
ประชากรที่ในการวิจัยครัง้นี้ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ปีการศึกษา 2564 ทั้งหมด 14 วิทยาลัย จ านวนทั้งสิ้น 
921 คน (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดลพบุรี, 2564) 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดลพบุรี ปีการศึกษา 2564 เนื่องจากจ านวนประชากร
มีจ านวนที่แน่นอน สูตรที่ใช้ในการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างจึงใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Taro 
Yamane, 1973) ที่ระดับความเชื่อมันร้อยละ 95 และยอมรับให้มีค่าความคลาดเคลื่อน .05 ในการ
ค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาทั้งหมด 279 คน โดยผู้วิจัยจะท าการ
สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (cluster random sampling) โดยใช้สถานศึกษาเป็นการแบ่งกลุ่ม 
เนื่องจากผู้บริหารมีจ านวนน้อยเมื่อเทียบสัดส่วนกับจ านวนครูและต้องแบ่งจ านวนผู้บริหาร
สถานศึกษาเพื่อน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out)   ในการเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างของผู้บริหาร
สถานศึกษาโดยก าหนดจ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 18 ของขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด และครู  
จ านวน 229 คน คิดเป็นร้อยละ 82 ของจ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด  โดยจ าแนกตามสถานศึกษาและ
ใช้สัดส่วนของประชากรแต่ละสถานศึกษาเป็นตัวแบ่งกลุ่มตัวอย่างในแต่ละสถานศึกษา 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ประเภทปลาย
ปิด (closed form) ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามแบบส ารวจรายการ (check list) เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามแบบส ารวจรายการ (check list) เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาเป็น
รูปแบบประมาณค่า 5 ระดับ ( 5 point rating scales) อยู่ในรูปแบบการตอบสนองคู่ กล่าวคือ ใน 1 
ข้อค าถามผู้ตอบแบบสอบถามต้องตอบข้อมูล 2 ชุด คือ ระดับของสภาพจริงที่เป็นอยู่ และสภาพที่
ควรจะเป็น รูปแบบนี้สร้างขึ้นโดยมีพื้นฐานแนวคิดของการบริหารสถานศึกษา แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 
ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียน
นักศึกษา และ ด้านฝ่ายวิชาการ  
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 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการน าแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถูกต้องในการตอบ
แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ซ่ึงมีข้ันตอนดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามและผู้บริหารโดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency) และการหาค่ารอ้ยละ (percentage)  แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
 ขั้นที่ 2 วิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ของการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
จังหวัดลพบุรี วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (mean)  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
และเปรียบเทียบโดยใช้วิธี priority need index (PNI) ซึ่งเป็นสูตรที่ปรับปรุงจากสูตร PNI ดั้งเดิม 
โดย นงลักษ์ วิรัชชัย และสุวิมล  ว่องวาณิช เป็นวิธีการหาค่าผลต่างของ (I-D) แล้วหารด้วยค่า D เพื่อ
ควบคุมขนาดความต้องการจ าเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มีช่วงกว้างมากเกินไปและให้ความหมายเชิง
เปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพจริงที่เป็นอยู่เป็นฐานในการาค านวณค่าอัตราการพัฒนาเข้าสู่
สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550)  การแปลความหมายการให้คะแนนจากค่าเฉลี่ย 
(mean) ของค าตอบทั้งหมด 
 ขั้นที่ 3 วิเคราะห์สถิติทดสอบสมมติฐาน เพื่อเปรียบเทียบสภาพความต้องการจ าเป็นในการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา โดยการทดสอบที (t-test) เมื่อจ าแนกตาม 
ต าแหน่ง ระดับการศึกษา และประเภทของสถานศึกษา ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(one-way ANOVA) โดยใช้สถิติทดสอบเอฟ (F-test) เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน เมื่อมี
นัยส าคัญทางสถิติจึงท าการทดสอบรายคู่โดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) แล้วน าเสนอในรูป
ตารางประกอบความเรียง 
 
สรุปผล 
 1. สภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาที่ควรจะเป็นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี สรุปผลได้ดังนี้  
  สภาพที่จริงที่เป็นอยู่   

สภาพที่เป็นจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรีอยู่โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านทั้ง 4 ด้านเรียงล าดับได้ดังนี้ 
 1. ด้านฝ่ายวิชาการ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อยพบว่า 1) ก ากับ ดูแลการจัดการเรียนการสอน การวัดผลและประเมินผลในสถานศึกษาเป็นใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ส่งเสริมสนับสนุนครูให้มีความรู้ความเข้าใจและปฏิบัติตามระเบียบการวัดผล
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และประเมินผลใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3)  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศควบคุมดูแลส านักงาน ห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 4) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท าแผนการจัดการเรียนการสอน 
การจัดตารางเรียน ตารางสอนอยู่เสมอ 5) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการให้บริการศูนย์วิทย
บริการหรือห้องสมุดอยู่เสมอ  ส่วนค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ พัฒนาองค์ความรู้ให้แก่ครูในการใช้และ
ผลิตสื่อด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ 
 2. ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยพบว่า 1) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท า จัดเก็บ รวบรวมข้อมูลประวัติ 
พฤติกรรมของนักเรียน นักศึกษาอยู่เสมอ  2) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการประสานงานครูที่ปรึกษา
ให้ค าปรึกษาแนะน าแก้ปัญหาต่างๆ ของนักเรียนนักศึกษาอยู่เสมอ 3) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยใน
งานปกครองดูแลนักเรียน นักศึกษาให้อยู่ในระเบียบวินัยตามที่ก าหนดไว้อยู่เสมอ   4) จัดกิจกรรมที่
เป็นประโยชน์แก่สถานศึกษา สังคม ชุมชนและกิจกรรมในวันส าคัญของชาติ ศาสนาและ
พระมหากษัตริย์โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ 5) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดเก็บและรวบรวม
ข้อมูลการมีงานท า การศึกษาต่อและการประกอบอาชีพของผู้ส าเร็จการศึกษา ส่วนค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
ได้แก่  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับ
สุขภาพ สิ่งเสพติดโรคภัยร้ายแรงอยู่เสมอ 
 3. ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยพบว่า 1) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส่งเสริมการหารายได้ระหว่างเรียนร่วมกับ 
ชุมชน สถานประกอบการต่างๆ อยู่เสมอ  2) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยู่เสมอ 3)ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส่งเสริมให้ 
นักเรียน บุคลากรในสถานศึกษาท าวิจัยพัฒนาองค์ความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์เพื่อ
ประโยชน์ในการจัดการศึกษาอยู่เสมอ 4) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานภายใน
และภายนอกสถานศึกษาและให้บริการข้อมูลและสารสนเทศอยู่เสมอ 5) จัดท ารายงานสรุปผล การ
ปฏิบัติงานตามแผนงานเสนอต่อหน่วยงานอื่นโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ  ส่วนค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดได้แก่ ประสานงานและให้ความร่วมมือและด าเนินกิจกรรมต่างๆ ภายในสถานศึกษาโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ 
 4. ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปน้อยพบว่า 1) ปฏิบัติงานตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เป็นประจ า 2) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศแนะน า เผยแพร่และด าเนินการ
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากรของสถานศึกษาอยู่เป็นประจ า   3) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท า
รายการบัญชี ปรับปรุงบัญชี การปิดบัญชี งบการเงิน อยู่เป็นประจ า  4) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ปฏิบัติงานจัดท าเอกสารหลักฐาน การรับ เบิกจ่าย ตรวจสอบ รายงานเงินงบประมาณอยู่เป็นประจ า 
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5) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับการออกหลักฐานทางการเรียนและเอกสารอื่นๆ ของสถานศึกษา
อยู่เป็นประจ า ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่  ควบคุม ดูแล ปรับปรุง ซ่อมแซม พัฒนาอาคาร
สถานที่ของสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เป็นประจ า 

สภาพที่ควรจะเป็น  
สภาพที่ควรจะเป็นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรีอยู่โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายด้านทั้ง 4 ด้านเรียงล าดับได้ดังนี้ 
 1. ด้านฝ่ายวิชาการ ภาพรวมอยู่ระดับมากที่สุด เมื่อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อยพบว่า 1) สถานศึกษาจัดหารวมรวมวัสดุ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อโสตทัศนูปกรณ์ต่างๆ 
เพื่อให้บริการอยู่เสมอ 2) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดการศึกษาวิชาชีพโดยร่วมมือกับสถาน
ประกอบการและหน่วยงานภาครัฐและเอกชนอยู่เสมอ 3) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศควบคุมดูแล
ส านักงาน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 4) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศวางแผนงาน
ร่วมกับสถานประกอบการในการนิเทศติดตามการฝึกปฏิบัติในสถานประกอบการอยู่เสมอ 5) พัฒนา
องค์ความรู้ให้แก่ครูในการใช้และผลิตสื่อด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่  
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท าแผนการจัดการเรียนการสอน การจัดตารางเรียน ตารางสอนอยู่เสมอ 
 2. ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยพบว่า 1) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศรวบรวมและเผยแพร่สิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อ
การจัดการศึกษาและการประกอบอาชีพอยู่เสมอ  2) ประสานงานและให้ความร่วมมือและด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ ภายในสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ 3) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ส่งเสริมให้ นักเรียน บุคลากรในสถานศึกษาท าวิจัยพัฒนาองค์ความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม และ
สิ่งประดิษฐ์เพื่อประโยชน์ในการจัดการศึกษาอยู่เสมอ 4) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศรวบรวมเผยแพร่
ผลการวิจัยของนักศึกษาและครูอยู่เสมอ 5) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส่งเสริมให้ครู นักเรียน นักศึกษา 
ด าเนินงานส่งเสริมการท าธุรกิจขนาดย่อมในสถานศึกษาอยู่เสมอ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่  
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานภายในและภายนอกสถานศึกษาและให้บริการ
ข้อมูลและสารสนเทศอยู่เสมอ 
 3. ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปน้อยพบว่า 1) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศแนะน า เผยแพร่และด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคลากรของสถานศึกษาอยู่เป็นประจ า  2) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติงานจัดท าเอกสารหลักฐาน 
การรับ เบิกจ่าย ตรวจสอบ รายงานเงินงบประมาณอยู่เป็นประจ า 3) ควบคุม จัดท าและรายงาน
เกี่ยวกับการลงเวลาปฏิบัติงาน การลาของสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เป็นประจ า  4) 
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยการจัดเก็บรวมรวมและจัดระบบเอกสารหลักฐานอยู่เป็นประจ า  5) ใช้
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เทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับการออกหลักฐานทางการเรียนและเอกสารอื่นๆ ของสถานศึกษาอยู่เป็น
ประจ า ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่  ควบคุม ดูแล ปรับปรุง ซ่อมแซม พัฒนาอาคารสถานที่ของ
สถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เป็นประจ า 
  4. ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยพบว่า 1) จัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์แก่สถานศึกษา สังคม ชุมชนและ
กิจกรรมในวันส าคัญของชาติ ศาสนาและพระมหากษัตริย์โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ 2) ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท า จัดเก็บ รวบรวมข้อมูลประวัติ พฤติกรรมของนักเรียน นักศึกษาอยู่เสมอ 
3) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการประสานงานครูที่ปรึกษาให้ค าปรึกษาแนะน าแก้ปัญหาต่างๆ ของ
นักเรียนนักศึกษาอยู่เสมอ 4)  ให้ค าปรึกษา แนะแนวอาชีพและการจัดหางานให้กับนักเรียนนักศึกษา
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ 5) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลการมีงาน
ท า การศึกษาต่อและการประกอบอาชีพของผู้ส าเร็จการศึกษา ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยจัดกิจกรรมและการให้บริการที่ตอบสนองต่อชุมชนและสังคม 

2. ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี สรุปผลได้ดังนี้ 
  ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี พบว่า ล าดับ 1 ได้แก่ ฝ่าย
แผนงานและความร่วมมือ  ล าดับ 2 ได้แก่ฝ่ายวิชาการ  ล าดับที่ 3 ได้แก่ ฝ่ายบริหารทรัพยากร  และ
ล าดับ 4 ได้แก่ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 

 3. ผลการเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี จ าแนกตาม เพศ ระดับ
การศึกษา ประเภทของสถานศึกษาและประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา มีดังนี้ 
  3.1 การเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี  จ าแนกตามเพศชาย
และเพศหญิง ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 
  3.2 การเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี  จ าแนกตามระดับ
การศึกษาปริญญาโทและสูงกว่าปริญญาโท ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 
ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 
  3.3 การเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี จ าแนกตามประเภท

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



108 
 

ของสถานศึกษาภาครัฐ และสถานศึกษาภาคเอกชน ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ .05 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่ามีเพียงด้านฝ่ายวิชาการ ด้านเดียวที่ไม่แตกต่างกัน  
  3.4 การเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี  จ าแนกตาม 
ประสบการณ์ท างานของผู้บริหารสถานศึกษา น้อยกว่า 5 ปี  5-10 ปี และมากกว่า 10 ปี แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05  เมื่อพบความแตกต่างจึงทดสอบรายคู่  ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ พบว่า
ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ และด้านฝ่ายวิชาการ ประสบการณ์ใน
การบริหารสถานศึกษาน้อยกว่า 5 ปี แตกต่างจากประสบการณ์ท างานในการบริหารสถานศึกษา
มากกว่า 10 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 
 
อภิปรายผล 

ผลการศึกษาการความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ตั้งไว้ โดยมีข้อค้นพบที่น ามาก าหนดเป็นประเด็นในการอภิปรายผล ดังนี้  

1. ผลการศึกษาสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี  
  ผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรีผลการวิจัยพบว่าภาพรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับจากมากไปน้อยพบว่า สถานศึกษามีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานด้านฝ่ายวิชาการ ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา ด้านฝ่ายแผนงานและความ
ร่วมมือ และด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร ตามล าดับ เมื่อพิจารณาในด้านฝ่ายวิชาการ พบว่าล าดับแรก
สุดคือการก ากับ ดูแลการจัดการเรียนการสอน การวัดประเมินผลในสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ สอดคล้องกับ เรณู จันทพันธ์ (2557, หน้า 1) ได้กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การบริหารสถานศึกษาเป็นสิ่งส าคัญในการบริหารจัดการศึกษาในยุคปัจจุบัน หากมีการวางแผนใน
การบริหารจัดการที่ดีจะท าให้บริหารงานโรงเรียนเป็นระบบ สะดวก รวดเร็ว มีความน่าเชื่อถือในการ
น าข้อมูลไปใช้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2555, หน้า 48) ได้
ระบุว่าระบบบริหารจัดการอาชีวศึกษาได้ถูกคิดค้นและพัฒนาเพื่อช่วยในการบริหารจัดการงานต่างๆ 
ของอาชีวศึกษา อันได้แก่ การจัดการเรียนการสอน การก ากับ ติดตาม ดูแลผู้เรียน การประสานความ
ร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนในการดูแลผู้เรียนอย่างใกล้ชิด การอ านวยความสะดวกให้กับครูที่
ปรึกษาในการติดตามผลการเรียนและพฤติกรรมของผู้เรียนเพื่อแก้ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้อย่าง
ทันท่วงที  นอกจากกนี้ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษายังได้สนับสนุนนโยบายพัฒนาระบบ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



109 
 

บูรณาการ โดยศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและก าลังคนอาชีวศึกษา พัฒนาระบบบูรณาการเพื่อการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างองค์กรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบูรณาการฐานข้อมูล 
สอดคล้องกับ พฒศ์ศิวพิศ โนรี (2556, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการพัฒนารูปบบการบริหารงานเทคโนโลยี
สารสนเทศในสถาบันอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบ
การบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการส ารวจความต้องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และศึกษา
สภาพและแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาที่มีวิธีการปฏิบัติที่ดี และ
ผู้บริหารสถานบันและผู้อ านวยการสถานศึกษามีความเห็นว่าการน ารูปแบบการบริหารงานเทคโนโลยี
สารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษาไปใช้มีความเป็นไปได้และมีประโยชน์อยู่ในระดับมาก ผู้วิจัยได้
ศึกษาสภาพที่ควรจะเป็นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรีผลการวิจัยพบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก เช่นกัน เมื่อ
เรียงล าดับจากมากไปน้อยพบว่า สถานศึกษามีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานด้าน
ฝ่ายวิชาการ ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือและด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 
ตามล าดับ เมื่อพิจารณาด้านฝ่ายวิชาการ ล าดับแรกสุดคือ สถานศึกษาจัดหารวมรวมวัสดุ สื่อสิ่งพิมพ์ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อโสตทัศนูปกรณ์ต่างๆ เพื่อให้บริการอยู่เสมอ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าครูและ
ผู้บริหารมีความคาดหวังให้สถานศึกษาได้จัดเตรียมอุปกรณ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อโสตทัศนูปกรณ์ 
ต่างๆเพื่อให้บริการในสถานศึกษา สอดคล้องกับ ครรชิต มาลัยวงศ์ (2543, หน้า 14) ได้กล่าวถึงแนว
ทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาไว้ว่า ด้านการเรียนการสอน การใช้คอมพิวเตอร์ช่วย
สอน การเรียนการสอนทางไกล การใช้ห้องปฏิบัติการโดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ร่วมกับ
อุปกรณ์ต่างๆ ตลอดจนการใช้งานประจ าและงานบริหาร นอกจากนี้ ศุภสิริ พัฒนภักดี (2558, หน้า 
22) ได้กล่าวว่าการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการต่างๆ เพื่อให้การบริหารมี
ประสิทธิภาพสูงและได้ประสิทธิผลสูง ผู้บริหารยุคใหม่จึงควรน านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้ในการบริหาร และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เอกราช เครือศรี (2558, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 ผลการวิจัยพบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการบริหารวิชาการ รองลงมาคือด้านการบริหารงบประมาณ 

2.  ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี  

 เมื่อผู้วิจัยได้ค้นพบสภาพจริงที่เป็นอยู่ และสภาพที่ควรจะเป็นแล้วจึงจัดล าดับความ
ต้องการจ าเป็นซึ่งเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการประเมินความต้องการจ าเป็นท าให้การประเมินความ
ต้องการจ าเป็นมีความสมบูรณ์ท าให้ผู้วิจัยได้ทราบถึงปัญหาหรือความต้องการจ าเป็นที่ควรได้รับการ
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แก้ไขอย่างเร่งด่วนก่อนปัญหาอื่น ผลการวิจัยพบว่าล าดับความต้องการจ าเป็นอันดับ 1 ด้านฝ่าย
แผนงานและความร่วมมือ อันดับ 2 ด้านฝ่ายวิชาการ อันดับ 3 ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร และอันดับ 
4 ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา เมื่อพิจารณาความต้องการจ าเป็นในด้านฝ่ายแผนงานและ
ความร่วมมือพบว่า ภารกิจและความรับผิดชอบของงานในฝ่ายแผนงานและความร่วมมือนั้น มี
ความส าคัญกับการจัดการศึกษาอาชีวศึกษา ซึ่งประกอบไปด้วยงานวางแผนและงานงบประมาณ งาน
ศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ งานความร่วมมือ งานวิจัยพัฒนานวัตกรรม งานประกันคุณภาพ และงาน
ส่งเสริมผลิตผลการค้าและประกอบธุรกิจ ผู้วิจัยพบว่า การประสานงานและให้ความร่วมมือและ
ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ภายในสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ เป็นอันดับแรกที่ควร
ได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าในปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม 
สอดคล้องกับ ณัฏฐพันธ์ เขจนันท์, และ คนอื่นๆ (2551, หน้า 40) ได้กล่าวถึงความส าคัญของ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่จะช่วยสร้างประโยชน์ต่อการด าเนินงานขององค์กรไว้ดังนี้ เทคโนโลยี
สารสนเทศจะช่วยให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงสารสนเทศที่ต้องการอย่างรวดเร็วและทันต่อเหตุการณ์ ท าให้
ผู้ใช้ก าหนดเป้าหมาย กลยุทธ์และการวางแผนกปฏิบัติการ สามารถตรวจสอบผลการการด าเนินงาน 
โดยน าข้อมูลบางส่วนมาประมวลผล ประเมิน สารสนเทศที่ได้จะแสดงให้เห็นผลการด าเนินงาน และ
ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภูมิพัฒน์ วนพิพัฒน์พงศ์ (2559, หน้า 1)  ได้ศึกษาปัญหาการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาภาคเหนือ เพื่อ
ศึกษาปัญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ภาคเหนือและเพื่อหาแนวทางการแก้ไขปัญหาและบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของ
สถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่าปัญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 
พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านซอฟต์แวร์และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านบุคลากร  ทั้งนี้ยัง
สอดคล้องกับ โรดริเกซ (Rodriguez, 2007) ได้ศึกษาเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาและ
พบว่าการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการศึกษาเป็นสิ่งแรกที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาเป็น
สิ่งที่จะยกระดับบุคคล มีการเปลี่ยนแปลงและเพิ่มความสามารถของสังคมในการวางรูปแบบองค์การ
ทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและการถ่ายทอดวัฒนธรรม 

3. ผลการเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรีจ าแนกตาม เพศ ระดับ
การศึกษา ประเภทของสถานศึกษา และประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 
 3.1 การเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี สภาพจริงที่เป็นอยู่
โดยจ าแนกตามเพศของผู้บริหารสถานศึกษา เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบว่ามีความแตกต่างกันอย่าง
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มีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 สอดคล้องกับสมมุติฐานของการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่ารูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาเป็นการศึกษาพิเศษซึ่งหมายถึงการเรียนวิชาเฉพาะเน้นการสร้าง
อาชีพ ทรูดี้ เฮลเลอร์ (Trudy Heller, 1982)  ได้ศึกษาในเรื่อง “Women and men as Leaders” 
พบว่าผู้หญิงสามารถเป็นผู้น าทางการบริหารได้เช่นเดียวกับผู้ชาย แต่มีลักษณะที่แตกต่างกันตาม
ธรรมชาติของเพศ ตัวอย่างเช่น ผู้ชายจะเป็นผู้ห่างเหินผู้ใต้บังคับบัญชา ไม่มีความละเอียดลึกซึ้งใน
การแก้ปัญหาให้ตรงจุด แต่จะยึดมั่นอยู่กับนโยบาย ส่วนผู้หญิงจะมีความเข้าใจและสนใจเข้าถึงจิตใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชาใกล้ชิดกว่าผู้ชาย สอดคล้องกับงานวิจัยของ นครินทร์ ธิยะภูมิ (2563, หน้า 138) ได้
ศึกษาการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ ผลการวิจัยพบว่า การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาเมื่อ
เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างเพศชายและเพศหญิง โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 3.2 การเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี สภาพจริงที่เป็นอยู่
โดยจ าแนกตามระดับการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบว่าไม่แตกต่าง
กัน ไม่สอดคล้องกับสมมุติฐานของการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้น าทางการศึกษา ซึ่งถูกก าหนดให้ผู้ที่จะเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ซึ่งผู้บริหารทุก
คนจะได้รับความรู้ในเรื่องของการบริหารสถานศึกษา ส่วนผู้ที่จบสูงกว่าระดับปริญญาโทเพื่อเป็น
ผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้นๆ หรือเรียนเพื่อให้ถ่องแท้ในศาสตร์ความรู้  หรือเพื่อสร้างโอกาสที่มากขึ้น 
สอดคล้องกับ สมศักดิ์ ไพค านาม (2558, หน้า 30) ได้ศึกษาการบริหารสถานศึกษาของวิทยาลัยการ
อาชีพ สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดอุบลราชธานี ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
บุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพ  สังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดอุบลราชธานี จ าแนกตามวุฒิการศึกษาที่ต่างกัน โดยรวมและรายฝ่ายไม่แตกต่างกัน 
  3.3 การเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี สภาพจริงที่เป็นอยู่
โดยจ าแนกตามระดับประเภทของสถานศึกษา เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิตที่ .05 สอดคล้องกับสมมุติฐานของการวิจัย ทั้งนี้จากการที่คณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ ได้มีค าสั่งที่ 8/2559 ลงวันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2559 เรื่อง การบริหารจัดการรวมสถานศึกษา
อาชีวศึกษาภาครัฐและเอกชน เพื่ อ ให้การปฏิรูปการศึกษาและการบริหารราชการใน
กระทรวงศึกษาธิการเกิดประสิทธิภาพ มีความเหมาะสม สอดคล้องกับนโยบายอย่างมีคุณภาพได้
มาตรฐาน ตลอดจนมีความคล่องตัวมากขึ้น ซึ่งเป็นผลให้มีการรวมสถานศึกษาของทั้งรัฐและเอกชน
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เข้าด้วยกัน ท าให้อาชีวศึกษาเอกชนย้ายมาอยู่ในการดแูลของ สอศ. ซึ่งปัจจุบันยังไม่มีกฎหมายที่ดูแล
เป็นการเฉพาะ อาศัยเพียงการอ้างอิงกับ พ.ร.บ.โรงเรียนเอกชน ที่ก าลังมีการปรับปรุง และได้ตัด
บทบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับอาชีวศึกษาเอกชนออกไป  อดิศร สินประสงค์ (2561) ได้กล่าวว่า ควรสร้าง
ความเสมอภาคและเท่าเทียมระหว่างสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาครัฐและภาคเอกชนในทุกด้าน 
เพื่อให้เกิดการพัฒนาทั้งองค์กรอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ส่งเสริมให้มีกองทุนเงินกู้ยืมเพื่อพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนในสังกัด สอศ. สามารถกู้ยืมเพื่อน าไปใช้ในการก่อสร้างอาคาร
เรียน ห้องปฏิบัติการ ครุภัณฑ์ สื่อการเรียนการสอน เป็นต้น 
 3.4 การเปรียบเทียบสภาพจริงที่เป็นอยู่ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี สภาพจริงที่เป็นอยู่
โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบว่าแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมุติฐานของการวิจัย เมื่อพิจารณารายด้านแล้ว
พบว่าผู้บริหารที่มีปรสบการณ์ในการท างานมากกว่า 10 ปี แตกต่างกับผู้บริหารที่มีประสบการณ์
ท างานน้อยกว่า 5 ปี  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะประสบการณ์ในการท างานมีผลต่อการ ตัดสินใจ วางแผน 
ก าหนดนโยบายการบริหารสถานศึกษาเมื่อพิจารณา สอดคล้องกับงานวิจัยของ สถิต เทศาราช 
(2563, หน้า 442) ได้ศึกษาสภาพแนวทางการพัฒนาวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 สังกัดส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัดอุบลราชธานี พบว่าผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
จังหวัดอุบลราชธานี จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยภาพรวมรายด้านมีความแตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 
     1.1 ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร พบว่า รายการที่มีค่าเฉลี่ยในล าดับสุดท้าย คือ การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยควบคุม ดูแล ปรับปรุง ซ่อมแซมพัฒนาอาคารสถานที่ของสถานศึกษา 
ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรประชุม วางแผนงานเพื่อปรับปรุงน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อให้
สามารถตรวจสอบ ควบคุมดูแล อาคารสถานที่ของสถานศึกษา เพื่อใช้ในการประเมินท าให้ได้
สารสนเทศที่มีประสิทธิภาพรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ 
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    1.2 ด้านฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ พบว่า รายการที่มีค่าเฉลี่ยในล าดับสุดท้าย คือ การ
ประสานงานและให้ความร่วมมือและด าเนินกิจกรรมต่างๆ ภายในสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศอยู่เสมอ ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรก าหนดให้มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้
ในการประสานงานและช่วยสร้างประโยชน์ต่อการด าเนินงานขององค์กร ท าให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึง
สารสนเทศที่ต้องการได้อย่างรวดเร็ว ก าหนดเป้าหมายกลยุทธ์และการวางแผนปฏิบัติการ สามารถ
ตรวจสอบผลการด าเนินการ วิเคราะห์สาเหตุปัญหา ผู้บริหารจะสามารถใช้ระบบสารสนเทศประกอบ
การศึกษา และค้นหาสาเหตุหรือข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นเพื่อปรับปรุงแก้ไขปัญหา 

1.3 ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา พบว่า รายการที่มีค่าเฉลี่ยในล าดับสุดท้าย คือ 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในงานปกครองดูแล นักเรียนนักศึกษาให้อยู่ในระเบียบวินัยตามที่
ก าหนด ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้เห็นประโยชน์ของการ ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และน าเทคโนโลยีสารเทศมาประยุกต์ใช้ในการรควบคุมดูแล ส่งเสริม การ
จัดเก็บ รวบรวมข้อมูลประวัติข้อมูลการเรียน พฤติกรรมของนักเรียนนักศึกษา  
   1.4  ด้านฝ่ายวิชาการ พบว่า รายการที่มีค่าเฉลี่ยในล าดับสุดท้าย คือ พัฒนาองค์ความรู้
ให้แก่ครูในการใช้และผลิตสื่อด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรท าความเข้าใจ
เป็นผู้น าในการจัดการศึกษา ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีคุณภาพจะช่วยส่งเสริมการด าเนินงานใน
สถานศึกษา ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ช่วยเพิ่มคุณภาพชีวิต การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริหารบุคลากรและการบริหารการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาจึงมีความจ าเป็นเพราะ
ทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยที่ส าคัญมากประการหน่ึง เป็นเรื่องที่สถานศึกษาต้องให้ความส าคัญ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
      2.1 ควรท าการศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของฝ่าย
แผนงานและความร่วมมือเพียงฝ่ายเดียวเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาอาชีวศึกษา 
      2.2 ควรท าการศึกษารูปแบบ แนวทางการบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาที่ประสบ
ความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง ความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจงัหวัดลพบุรี 
 

 
ค าช้ีแจง  

1. แบบสอบถามฉบับนี้ จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อที่จะศึกษาความต้องการจ าเป็นใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรี 

2. ผู้ตอบแบบสอบถามฉบับนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศกึษาจังหวดัลพบุรี 

3. แบบสอบถามฉบับน้ี ผู้ศึกษาแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ตอนที่ 3 สภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน

การบริหารสถานศึกษา  
4. ผู้ศึกษาขอความกรุณาจากท่านในการตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อตามความเป็นจริง 

ข้อมูลที่ได้จาการตอบแบบสอบถามในการศึกษาวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษาจังหวัดลพบุรีต่อไป 

 
          
     ขอขอบพระคุณทุกท่านที่กรุณาตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
 
 
       (นายทศพล  ศิลลา) 
       นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
          มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  ให้ผู้ตอบแบบสอบถามท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง ❑ ให้ตรงกับสถานภาพของท่าน 
 

1. ต าแหน่ง 
❑ ผู้บริหารสถานศึกษา 
❑ คร ู

2. วุฒิการศึกษา 
❑ ปริญญาตร ี
❑ สูงกว่าปริญญาตร ี

3. ประสบการณ์ในการปฏบิัติหน้าที่  
❑ น้อยกวา่ 5 ปี 
❑ 5-10 ป ี
❑ มากกวา่ 10 ปี 

4. ประเภทของสถานศึกษา 
❑ สถานศึกษาภาครฐั 
❑ สถานศึกษาภาคเอกชน 
 

ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา  
ค าช้ีแจง  ให้ผู้ตอบแบบสอบถามท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง ❑ ให้ตรงกับสถานภาพของผู้บริหาร
สถานศึกษาของท่าน 
 

1. เพศ 
❑ ชาย 
❑ หญิง 

2. วุฒิการศึกษา 
❑ ปริญญาโท 
❑ สูงกว่าปริญญาโท 

3. ประสบการณ์ในการบรหิารสถานศึกษา 
❑ น้อยกวา่ 5 ปี 
❑ 5-10 ป ี
❑ มากกวา่ 10 ปี 
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ตอนที่ 3 ความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดลพบุร ี
ค าชี้แจง 

1. โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องระดับคะแนน เพื่อประเมินสภาพการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศที่ใช้ในการบริหารสถานศึกษาของท่านตามสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็น ทั้งนี้
ระดับคะแนนสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นใช้เกณฑ์ดังต่อไปนี้ 

5 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยูใ่นระดับมากที่สุด 
4 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 
3 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อย 
1 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 
ตัวอย่างการตอบ 
 

 
ข้อค าถาม 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
  
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการรับสมัคร
นักเรียน นักศึกษาใหม ่

  ✓   ✓     

 
จากตัวอย่างนี้ หมายถึง มีการปฏิบัติงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการรับ

สมัครนักเรียน นักศึกษาใหม่ ตามสภาพจริงที่เป็นอยู่ในระดับปานกลาง แต่ท่านมีความเห็นว่าสภาพที่
ควรจะเป็นในการปฏิบัติงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาเกี่ยวข้องกับการรับสมัครนักเรียน 
นักศึกษาใหม่ควรจะอยู่ในระดับมากที่สุด 
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ข้อค าถาม 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
  

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร 
1.  ปฏิบัติงานตามระเบียบส านักนายกรฐัมนตรวี่าด้วยงานสาร

บรรณโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เป็นประจ า  
          

2.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยการจัดเก็บรวมรวมและจัดระบบ
เอกสารหลักฐานอยู่เป็นประจ า  

          

3.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศแนะน า เผยแพร่และด าเนินการ
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากรของสถานศึกษาอยู่เป็นประจ า  

          

4.  ควบคุม จัดท าและรายงานเกี่ยวกับการลงเวลาปฏิบัติงาน การ
ลาของสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เป็นประจ า  

          

5.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติงานจัดท าเอกสารหลักฐาน การ
รับ เบิกจ่าย ตรวจสอบ รายงานเงินงบประมาณอยู่เป็นประจ า  

          

6.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท ารายการบัญช ีปรับปรุงบัญชี การ
ปิดบัญชี งบการเงิน อยู่เป็นประจ า  

          

7.  จัดวางระบบเกี่ยวกับการจัดหา การซื้อ การจ้าง การเก็บรักษา 
การเบิกจ่ายพัสดุของสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

          

8.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท าทะเบียนที่ดิน สิ่งก่อสร้างของ
สถานศึกษาอยู่เป็นประจ า  

          

9.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยวางแผนการใช้พื้นทีข่อง
สถานศึกษาอยู่เป็นประจ า  

          

10.  ควบคุม ดูแล ปรับปรุง ซอ่มแซม พัฒนาอาคารสถานที่ของ
สถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เป็นประจ า  

          

11.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยด าเนินการรับสมัครนักเรียน 
นักศึกษาใหม ่

          

12.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับการออกหลักฐานทางการเรียน
และเอกสารอื่นๆ ของสถานศึกษาอยู่เป็นประจ า  

          

13.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเผยแพร่ข่าวสารที่เกี่ยวขอ้งกับ
สถานศึกษา 

          

14.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศประสานงานกับชุมชน ทอ้งถิ่น           

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



130 
  

 
ข้อค าถาม 

 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
  

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
ด้านฝ่ายแผนงานและความรว่มมือ 
15.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท าแผนปฏิบัติงาน แผนพัฒนา

สถานศึกษา แผนปฏิบัติการประจ าปีอยู่เสมอ  
          

16.  จัดท ารายงานสรุปผล การปฏิบัติงานตามแผนงานเสนอต่อ
หน่วยงานอื่นโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ  

          

17.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานภายใน
และภายนอกสถานศึกษาและให้บริการข้อมูลและสารสนเทศ 

          

18.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศรวบรวมและเผยแพร่สิ่งที่เป็นประโยชน์
ต่อการจัดการศึกษาและการประกอบอาชีพอยู่เสมอ  

          

19.  ประสานงานและให้ความร่วมมือและด าเนินกิจกรรมตา่งๆ 
ภายในสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ  

          

20.  ประสานงานและให้ความร่วมมือและด าเนินกิจกรรมตา่งๆ 
ภายนอกสถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ  

          

21.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส่งเสริมให้ นักเรียน บุคลากรใน
สถานศึกษาท าวิจัยพัฒนาองค์ความรู้ เทคโนโลย ีนวัตกรรม 
และสิ่งประดิษฐ์เพื่อประโยชน์ในการจัดการศกึษาอยู่เสมอ  

          

22.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศรวบรวมเผยแพรผ่ลการวจิัยของ
นักศึกษาและครูอยู่เสมอ  

          

23.  ส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษาได้มีความรู้ความเข้าใจ
หลักเกณฑ์การประกันคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศอยูเ่สมอ  

          

24.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยู่เสมอ  

          

25.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส่งเสริมให้ครู นักเรียน นกัศึกษา 
ด าเนินงานส่งเสริมการท าธุรกิจขนาดย่อมในสถานศึกษาอยู่
เสมอ  

          

26.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส่งเสริมการหารายได้ระหว่างเรียน
ร่วมกับ ชุมชน สถานประกอบการตา่งๆ อยู่เสมอ  
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ข้อค าถาม 

 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
  

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนกัเรียน นักศึกษา 
27.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยส่งเสริมและสนับสนุนการจดัตั้ง 

กิจกรรมชมรมต่างๆ ขึ้นภายในสถานศึกษาอยู่เสมอ 
          

28.  จัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์แก่สถานศึกษา สังคม ชุมชนและ
กิจกรรมในวันส าคัญของชาต ิศาสนาและพระมหากษัตริย์โดย
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ 

          

29.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท า จดัเก็บ รวบรวมข้อมูลประวัติ 
พฤติกรรมของนักเรียน นักศึกษาอยู่เสมอ 

          

30.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการประสานงานครูที่ปรึกษาให้
ค าปรึกษาแนะน าแก้ปัญหาต่างๆ ของนักเรียนนักศึกษาอยู่
เสมอ 

          

31.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในงานปกครองดูแลนักเรียน 
นักศึกษาให้อยู่ในระเบียบวินัยตามที่ก าหนดไว้อยูเ่สมอ 

          

32.  ให้ค าปรึกษา แนะแนวอาชีพและการจดัหางานให้กับนักเรียน
นักศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ 

          

33.  จัดท าระเบียนนักเรียนนักศึกษาที่ได้รับการตดัคะแนนความ
ประพฤติและลงโทษโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ 

          

34.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดเก็บและรวบรวมข้อมลูการมีงานท า 
การศกึษาต่อและการประกอบอาชีพของผู้ส าเร็จการศกึษา 

          

35.  ดูแลสวัสดิการและการให้บริการดา้นต่างๆ กับนกัเรียน
นักศึกษาภายในสถานศึกษาอยู่เสมอ 

          

36.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในงานปกครองดูแลนักเรียน 
นักศึกษาให้อยู่ในระเบียบวินัยตามที่ก าหนดไว้ 

          

37.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยจัดกิจกรรมและการให้บริการที่
ตอบสนองต่อชุมชนและสังคมอยู่เสมอ 

          

38.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเผยแพร่องค์ความรู ้ทักษะวิชาชพีแก่
ประชาชนเพื่อการมีงานท าและประกอบอาชีพอยู่เสมอ 
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ข้อค าถาม 

 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 
  

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
ด้านฝ่ายวิชาการ 
39.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศควบคุมดูแล ส่งเสริม ก ากับติดตามการ

จัดการเรียนการสอน การฝึกงานอยู่เสมอ 
          

40.  สนับสนุนพัฒนาการเรียนการสอน นวัตกรรม เทคโนโลยีและ
สิ่งประดิษฐ์ สื่อการสอนต่างๆ อยู่เสมอ 

          

41.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศควบคุมดูแลส านักงาน หอ้งเรียน 
ห้องปฏิบัติการ ให้ทันสมยัอยู่เสมอ 

          

42.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท าแผนการจดัการเรียนการสอน 
การจดัตารางเรียน ตารางสอนอยู่เสมอ 

          

43.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส่งเสริมสนับสนุนให้ครูผู้สอนใน
สถานศึกษาได้มีความรูค้วามเข้าใจในหลักการ จดุหมายและ
หลักเกณฑ์การใช้หลักสตูรอยู่เสมอ 

          

44.  ส่งเสริมสนับสนุนครูให้มีความรูค้วามเข้าใจและปฏิบัติตาม
ระเบียบการวัดผลและประเมินผลใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่
เสมอ 

          

45.  ก ากับ ดูแลการจดัการเรยีนการสอน การวัดผลและประเมินผล
ในสถานศึกษาเป็นใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ 

          

46.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการให้บริการศูนย์วิทยบริการ
หรือห้องสมุดอยู่เสมอ 

          

47.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศวางแผนงานร่วมกับสถานประกอบการ
ในการนิเทศตดิตามการฝึกปฏิบัติในสถานประกอบการอยู่เสมอ 

          

48.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดการศึกษาวิชาชีพโดยร่วมมือกับ
สถานประกอบการและหน่วยงานภาครฐัและเอกชนอยู่เสมอ 

          

49.  พัฒนาองค์ความรู้ให้แก่ครูในการใช้และผลิตสื่อด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

          

50.  สถานศึกษาจัดหารวมรวมวัสดุ สื่อสิ่งพิมพ ์สื่ออิเล็กทรอนิกส ์
สื่อโสตทัศนูปกรณต์่างๆ เพื่อให้บริการอยู่เสมอ 
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ภาคผนวก ข 
ผลการวิเคราะห์คุณภาพของแบบสอบถามในการวิจัย 

ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามในการวจิัย 
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ตารางค่าเฉลี่ยผลความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

เรื่อง ความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจงัหวัดลพบุรี 

 

ข้อท่ี ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ

คนที่ รว
ม 

เฉ
ลี่ย

 

แป
ลผ

ล 

1 2 3 4 5  

ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร 
1 ปฏิบัติงานตามระเบียบส านัก

นายกรัฐมนตรีวา่ด้วยงานสารบรรณอยู่
เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

2 จัดเก็บรวมรวมและจัดระบบเอกสาร
หลักฐานและระเบียบวิธีปฏิบัติต่างๆ เป็น
ปัจจุบัน 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

3 แนะน า เผยแพร่ ด าเนินการเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคลากรของสถานศึกษาอยู่
เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

4 ควบคุม จัดท าท าสถิติและรายงาน
เกี่ยวกับการลงเวลาปฏิบตัิงาน การลา
ของสถานศึกษาเป็นปัจจุบัน 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

5 จัดท าเอกสารและหลักฐานการจ่ายเงิน
งบประมาณตามระเบียบเป็นปัจจุบัน 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

6 รับและเบิกจ่ายเงิน ตรวจสอบ รายงาน
เงินคงเหลือของสถานศึกษาเป็นปัจจุบัน 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

7 จัดท าเอกสารหลักฐาน บันทึกรายการ
บัญชี ปรับปรุงบัญชี การปิดบัญชี เป็น
ปัจจุบัน 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

8 จัดท ารายงานงบการเงินและบัญชี เป็น
ปัจจุบัน 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้
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ข้อท่ี ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ

คนที่ รว
ม 

เฉ
ลี่ย

 

แป
ลผ

ล 

1 2 3 4 5  

ด้านฝ่ายบริหารทรัพยากร 
9 จัดวางระบบเกี่ยวกับการจัดหา การซื้อ 

การจา้ง การเก็บรักษา การเบิกจ่ายพัสดุ
ของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

10 จัดท าทะเบียนที่ดิน สิ่งก่อสร้างของ
สถานศึกษา 

1 1 0 1 1 4 0.8 ใช้ได ้

11 ประสานงานวางแผนในการใช้พื้นที่ของ
สถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

12 ควบคุม ดูแล ปรับปรุง ซอ่มแซม พัฒนา
อาคารสถานที่ของสถานศึกษาอยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

13 ด าเนินการเกี่ยวกับการรบัสมัครนักเรียน 
นักศึกษาใหม ่

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

14 ให้บริการเกี่ยวกับการออกหลักฐาน
ทางการเรียนของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

15 เผยแพร่ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับ
สถานศึกษาอยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

16 ประสานงานกับชุมชน ทอ้งถิ่น 
สถานศึกษาอื่นๆ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

ด้านฝ่ายแผนงานและความรว่มมือ 
17 จัดท าแผนปฏิบัติงาน แผนพัฒนา

สถานศึกษา แผนปฏิบัติการประจ าปี 
1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

18 จัดท ารายงานสรุปผล การปฏิบัติงานตาม
ตัวชี้วดัในแผนงานเสนอต่อหน่วยงานอื่น 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

19 รวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา ประมวลผล จดัเก็บ 
รักษาและให้บริการข้อมูลและสารสนเทศ
อยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้
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ข้อท่ี ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ

คนที่ รว
ม 

เฉ
ลี่ย

 

แป
ลผ

ล 

1 2 3 4 5  

20 รวบรวมและเผยแพร่สารสนเทศที่เป็น
ประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาและการ
ประกอบอาชีพอยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

21 ประสานงานและให้ความร่วมมือและ
ด าเนินกิจกรรมตา่งๆ ภายในสถานศึกษา
อยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

22 ประสานงานและให้ความร่วมมือและ
ด าเนินกิจกรรมตา่งๆ ภายนอก
สถานศึกษาอยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

23 ส่งเสริมให้ นักเรียน บุคลากรใน
สถานศึกษาท าวิจัยพัฒนาองค์ความรู้ 
เทคโนโลยี นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์
เพื่อประโยชน์ในการจัดการศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

24 รวบรวมเผยแพรผ่ลการวเิคราะห์ วิจัย
ของนักศึกษา ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

25 ส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษาได้มี
ความรูค้วามเข้าใจหลักเกณฑ์การประกัน
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอยู่เป็น
ประจ า 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

26 ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเป็น
ปัจจุบัน 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

27 ส่งเสริมให้ครู นักเรียน นกัศึกษา 
ด าเนินงานส่งเสริมการท าธุรกิจขนาดย่อม
ในสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้
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ข้อท่ี ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ

คนที่ รว
ม 

เฉ
ลี่ย

 

แป
ลผ

ล 

1 2 3 4 5  

28 ส่งเสริมการหารายได้ระหว่างเรียน
ร่วมกับ ชุมชน องค์กร องค์กรวิชาชพี 
สถานประกอบการตา่งๆ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

ด้านฝ่ายพัฒนากิจการนกัเรียน นักศึกษา 
29 ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดตั้งกิจกรรม

ชมรมตา่งๆ ขึ้นภายในสถานศึกษาอยู่
เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

30 จัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์แก่
สถานศึกษา สังคม ชุมชนและกิจกรรมใน
วันส าคัญของชาต ิศาสนาและ
พระมหากษตัริย ์

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

31 จัดท า จดัเก็บ รวบรวมข้อมูลประวัติ 
พฤติกรรมของนักเรียน นักศึกษา เป็น
ปัจจุบัน 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

32 ประสานงานครูที่ปรึกษาให้ค าปรึกษา
แนะน าแก้ปัญหาต่างๆ ของนักเรียน 
นักศึกษา อยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

33 ปกครองดูแลนักเรียน นกัศึกษาให้อยู่ใน
ระเบียบวินัยตามที่ก าหนดไว้อยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

34 จัดท าระเบียนนักเรียนนักศึกษาที่ได้รับ
การตัดคะแนนความประพฤติและลงโทษ
เป็นปัจจุบัน 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

35 ให้ค าปรึกษา แนะแนวอาชีพและการ
จัดหางานให้กับนักเรียนนักศึกษาอยู่เป็น
ประจ า 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

36 จัดเก็บและรวบรวมข้อมลูการมีงานท า 
การศกึษาต่อและการประกอบอาชีพของ
ผู้ส าเร็จการศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้
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ข้อท่ี ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ

คนที่ รว
ม 

เฉ
ลี่ย

 

แป
ลผ

ล 

1 2 3 4 5  

37 ดูแลสวัสดิการและการให้บริการดา้น
ต่างๆ กับนักเรียนนักศึกษาภายใน
สถานศึกษาอยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

38 ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย 
เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับสขุภาพ สิ่งเสพ
ติดโรคภัยร้ายแรง 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

39 จัดกิจกรรมและการให้บริการที่
ตอบสนองต่อชุมชนและสังคมอยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

40 เผยแพร่องค์ความรู้ ทกัษะวิชาชพีแก่
ประชาชนเพื่อการมีงานท าและประกอบ
อาชีพอยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

ด้านฝ่ายวิชาการ 
41 ควบคุมดูแล ส่งเสริม ก ากับติดตามการ

จัดการเรียนการสอน การฝึกงานเป็น
ประจ า 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

42 สนับสนุนพัฒนาการเรียนการสอน 
นวัตกรรม เทคโนโลยีและสิ่งประดิษฐ์ สื่อ
การสอนต่างๆ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

43 ควบคุมดูแลส านักงาน หอ้งเรียน 
ห้องปฏิบัติการ ให้ทันสมยัอยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

44 จัดท าแผนการจดัการเรียนการสอน การ
จัดตารางเรียน ตารางสอน ของแผนก
และรายบุคคล 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

45 ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูผู้สอนใน
สถานศึกษาได้มีความรูค้วามเข้าใจใน
หลักการ จุดหมายและหลักเกณฑ์การใช้
หลักสูตรอยู่เป็นประจ า 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้
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ข้อเสนอแนะอื่นๆ  

- ข้อค าถามยังไม่สื่อถึงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการ ยังเป็นเพียงการ

จัดการงานต่างๆ ตามระเบียบเฉยๆ ควรเพิ่มรายละเอียดไปว่างานในข้อนี้จะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

อะไร? อย่างไร? เพียงใด? ปรับให้มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาโยงกับการปฏิบัติงาน 

- ต้องสื่อสารให้ชัดว่าผู้ตอบแบบสอบถามนั้นมีการน าเอาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน

การด าเนินการในหัวข้อดังกล่าวอย่างไร? จะ Rating อย่างไร? มีบางข้อค าถามใกล้เคียงกันให้ยุบรวม

เป็นข้อเดียวกัน 

- ให้ยุบรวมข้อค าถามข้อ 5 กับ 6  และข้อ 7 กับ 8  เข้าด้วยกัน 

ข้อท่ี ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ

คนที่ รว
ม 

เฉ
ลี่ย

 

แป
ลผ

ล 

1 2 3 4 5  

46 ส่งเสริมสนับสนุนครูให้มีความรูค้วาม
เข้าใจและปฏิบัติตามระเบียบการวัดผล
และประเมินผล 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

47 ก ากับ ดูแลการจดัการเรยีนการสอน การ
วัดผลและประเมินผลในสถานศึกษาเป็น
ประจ า 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

48 ให้บริการศูนย์วทิยบริการหรือห้องสมุด 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

49 วางแผนงานร่วมกับสถานประกอบการใน
การนิเทศ ติดตาม การฝกึปฏิบัติในสถาน
ประกอบการ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

50 จัดการศึกษาวิชาชีพโดยร่วมมือกับสถาน
ประกอบการและหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชน 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

51 พัฒนาองค์ความรู้ให้แก่ครูในการใช้และ
ผลิตสื่อดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่
เสมอ 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้

52 จัดหารวมรวมวัสด ุสื่อสิ่งพิมพ์ สือ่
อิเล็กทรอนิกส์ สื่อโสตทศันูปกรณ์ต่างๆ 
เพื่อให้บริการเป็นประจ า 

1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได ้
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ภาคผนวก ค 
รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.เฉลิมชัย หาญกล้า รองอธิการบดีฝา่ยบริหารและกิจการนักศึกษา
      มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
2. อาจารย์ ดร.ภัสยกร  เลาสวัสดิกุล     คณบดีคณะครุศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
3. อาจารย ์ดร.สรรชัย  ชูชีพ            อาจารย์ประจ าหลักสูตรสาขาวิชา 
      การบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร ์ 
      มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
4. รศ. วา่ที่ร้อยตร ีดร.ชชูาต ิพยอม     รองคณบดีฝ่ายวิชาการ คณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม 
      มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
5. อาจารย ์ดร.เนติ  เฉลยวาเรศ   อาจารย์ประจ าหลักสตูรสาขาวิชา 
      การบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร ์ 
      มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 

เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



143 
  

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



144 
  

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



145 
  

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



146 
  

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



147 
  

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี 



148 
  

 

 

 

 

 

 
 

ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 

ทดลองใช้ (try out) เครื่องมือในการวจิัย 
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ภาคผนวก ฉ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 

เก็บข้อมูลในการวิจัย 
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ประวัติผู้ท ำกำรค้นคว้ำอิสระ 
 

ชื่อ - ชื่อสกุล   นายทศพล  ศิลลา 
วัน เดือน ปีเกิด   วันที่ 6 เดือน มกราคม พ.ศ. 2522 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน  บ้านเลขที่ 140/2 หมู่ 4 ต าบลบ่อทอง 
    อ าเภอหนองม่วง  จังหวัดลพบุรี 
สถานที่ท างานปัจจุบัน  โรงเรียนเมืองศรีเทพ ต าบลศรีเทพ 
    อ าเภอศรีเทพ  จังหวัดเพชรบูรณ์ 
ประวัติการศึกษา   พ.ศ. 2548 บริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ.)  

สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
      คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสุติ 
      กรุงเทพมหานครฯ 
    พ.ศ. 2554 ครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.)  

สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา 
      คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
      กรุงเทพมหานครฯ 

พ.ศ. 2565 ครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.)  
      สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
      คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
      จังหวัดลพบุรี 
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