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กิตติกรรมประกาศ 
 

  ในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามสภาพทรัพยากรการทองเที่ยว ไดรับความ
อนุเคราะหจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ใหการสนับสนุนทั้งทางดานงบประมาณ ขอมูลและ
ส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินงาน ทําใหการพัฒนาสําเร็จลุลวงเปนอยางดี 
  นอกจากนั้นผูศึกษายังตองขอบคุณ สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ สถาบันราชภัฎทั้ง 14 
แหงที่ใหความรวมมือในการจัดเก็บขอมูล และตองขอกลาวนามถึงบุคคลตาง ๆ ที่ไดมีสวนรวมใน
การดําเนินงานนี้มาจนสําเร็จ 
  รศ.ดร.ศุภมิตร  จิตตะยโศธร  ดร.ประเสริฐ  จริยานุกูล ผศ.นิคม  สยังกูล คุณสุวัฒน คุมวงษ 
คุณกอเกียรติ  ฉัตรศีริวรกุล คุณไมตรี พุทธวงษ และเจาหนาที่กองวางแผนโครงการการทองเที่ยว
แหงประเทศไทย ที่ชวยใหคําแนะนํา คําปรึกษาและใหขอมูลในการดําเนินการครั้งนี้ 
  คุณสิทธิศักดิ์  ทองสุข ที่ชวยแนะนําและใหคําปรึกษาในการาพัฒนาโปรแกรมเปนอยางดี
รวมทั้งเพื่อน ๆ ตลอดจนบิดา มารดาที่ไดใหการสนับสนุนทางดานกําลังใจมาโดยตลอด 
  คุณคาและประโยชนอันพึงมีจากผลงานนี้ ผูศึกษาขอมอบแดผูมีพระคุณทุกทาน 
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บทที่  3 
วิธีดําเนนิการวิจัย 

 
   การวิจยัคร้ังนี้เปนการศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามสภาพแหลง       
ทองเที่ยว  ของกองวางแผนการทองเที่ยว  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  โดยแบงการศึกษาเปน  3  
สวน  ดังนี ้

3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3.2  การพัฒนาเครือ่งมือในการวจิัย 
3.3  การประเมินคุณภาพของระบบสารสนเทศติดตามสภาพแหลงทองเที่ยว 
 

3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง  (population  and  sample) 
  3.1.1   กลุมประชากร 
   3.1.1.1 ในการประเมินผลระบบงาน ประเมินผลโดยใชประชากร 2 กลุม คือ กลุม
ผูบริหาร กลุมผูปฏิบัติงานที่ปฏิบัติงานในกองวางแผนการทองเที่ยวและสํานักงานการทองเทีย่ว
สวนภูมภิาค  ดังมีรายละเอยีดดังตารางที่ 3.1 
 

ตารางที่ 3.1 แสดงรายละเอียดกลุมประชากร 
 

กลุมประชากร จํานวน 

กลุมประชากรในการประเมิน 
1. กลุมผูบริหาร  ประกอบดวย 

• ผูอํานวยการกองวางแผนโครงการ 
• ผูอํานวยการสํานักงานการทองเที่ยวภูมภิาค 
• หัวหนาฝาย 

2. กลุมผูปฏิบัติงาน  ประกอบดวย 
• ผูปฏิบัติงานในกองวางแผนโครงการ 
• ผูปฏิบัติงานในสํานักงานการทองเที่ยวสวนภูมภิาค 
 

 
 

1  คน 
4  คน 
4  คน 

 
10  คน 
20  คน 

             รวม 39  คน 
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   3.1.1.2  กลุมประชากรแหลงทองเที่ยวใชเก็บขอมูลแหลงทองเที่ยวทั่วประเทศจํานวน 
2,879 แหลง 
  3.1.2  กลุมตัวอยางในการวิจยัไดกําหนดใหมีกลุมตัวอยาง  ดังรายละเอียดตามตารางที่ 3.2 
 

ตารางที่ 3.2 แสดงรายละเอียดกลุมตัวอยาง 
 

กลุมประชากร จํานวน 

กลุมประชากรในการประเมิน 
1. กลุมผูบริหาร  ประกอบดวย 
• ผูอํานวยการกองวางแผนโครงการ 
• ผูอํานวยการสํานักงานการทองเที่ยวภูมภิาค 
• หัวหนาฝาย 
2. กลุมผูปฏิบัติงาน  ประกอบดวย 
• ผูปฏิบัติงานในกองวางแผนโครงการ 
• ผูปฏิบัติงานในสํานักงานการทองเที่ยวสวนภูมภิาค 
 

 
 

1  คน 
4  คน 
4  คน 

 
10  คน 
20  คน 

 
3.2  การพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย 
  การวิจยัคร้ังนี้เปนการพัฒนาระบบสารสนเทศเกี่ยวกับขอมูลแหลงทองเที่ยวในประเทศไทย  
โดยการพัฒนาระบบสารสนเทศขึ้นมาใชในการจัดเก็บรวบรวมขอมูลแหลงทองเที่ยว  และประเมนิ
แหลงทองเที่ยวตามเกณฑทีส่รางขึ้น  มีวิธีการดําเนินการดังนี ้

3.2.1 ศึกษาสถานภาพการจัดเก็บขอมูลของกองวางแผนโครงการ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

3.2.2 วิเคราะหสวนที่เกี่ยวของกับระบบงาน 
3.2.3 ออกแบบระบบงาน 
3.2.4 พัฒนาระบบสารสนเทศและทดลองใช 
3.2.5 พัฒนาแบบประเมิน 

   
 3.2.1 ศึกษาสถานภาพการจัดเก็บขอมูลของระบบงานเดิมของกองวางแผนโครงการ การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย มีขั้นตอนในการศึกษา ดังนี ้
   3.2.1.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับระบบงาน 
   3.2.1.2 สัมภาษณผูบริหารและผูปฏิบัติที่เกี่ยวของกับระบบงาน     
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  3.2.2   วิเคราะหสวนที่เกี่ยวของกับระบบงาน  ไดดําเนินการโดยแบงเปนขั้นตอนดังนี ้
   3.2.2.1  สราง  context  diagram  ของระบบงานเดิม 
   3.2.2.2  สราง  data  flow  diagram  ของระบบงานเดิม 
   3.2.2.3  สรุปปญหา  และความตองการของระบบงานเดิม 
  3.2.3   การออกแบบระบบงาน  มีขั้นตอนดังนี ้

3.2.3.1 ออกแบบ DFD ของระบบงานใหม 
3.2.3.2 สรางเกณฑที่ใชในการประเมินแหลงทองเที่ยว 

           1.  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับเกณฑที่ใชในการพฒันาแหลงทองเที่ยว 
           2.  ศึกษาถงึวิธีการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
                            3.  สรุปประเด็นตวัแปรที่ใชในการสรางเกณฑ 
           4.  สรางแบบสํารวจในการเก็บขอมูลใหสอดคลองกับเกณฑที่สรางขึ้น 
           5.  ตรวจสอบแบบสํารวจ และเกณฑทีส่รางขึ้นโดยผูเชี่ยวชาญ 
                          6.  ทดสอบประสิทธิภาพของแบบสํารวจกับกลุมตัวอยางในการทดสอบ 
           7. สรุปผลการตรวจสอบ การทดสอบ นําไปปรับปรุงแกไข และนาํไปใชใน
การสรางแบบสํารวจของระบบงาน 
   3.2.3.2   ออกแบบการทํางานของระบบใหม 

3.2.3.3 ออกแบบเครื่องมือที่ใชในการสรางขอมูล 
3.2.3.4 ออกแบบฐานขอมูล 

   3.2.3.5   ออกแบบการรับขอมูล 
3.2.3.5 ออกแบบการแสดงผลลัพธ 
3.2.3.6 ออกแบบการประมวลผล 

   3.2.3.7   ออกแบบสวนที่ตดิตอกับผูใช 
   3.2.3.8   ออกแบบระบบควบคุมความปลอดภัย 
  3.2.4 พัฒนาระบบและทดลองใช การพัฒนาระบบงานไดเลือกไมโครซอฟทแอดเซล เปน
เครื่องมือในการพัฒนาระบบงานดวยเหตผุลที่วา  ไมโครซอฟทแอดเซล  เปนโปรแกรมที่มี
คุณสมบัติเปนระบบการจัดการฐานขอมูล  (database  management  system :  DBMS)  และ
สนับสนุนการใช  ภาษา visual  basic   ทําใหเกิดความสะดวกในการพฒันาระบบงาน 
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3.3  การประเมินคุณภาพระบบสารสนเทศติดตามสภาพแหลงทองเที่ยว 
  การประเมินคณุภาพของระบบสารสนเทศ ในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแบงผูประเมินออกเปน  2 กลุม  
คือ กลุมผูบริหาร กลุมผูปฏิบัติ ซ่ึงเปนผูที่ใชระบบงานครั้งนี้ ผูวิจยัไดดําเนินการในการหาคุณภาพ 
ของระบบงานโดยมีขั้นตอนในการดําเนินการดังนี ้
  3.3.1  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการประเมินคุณภาพ 
 3.3.2  ศึกษาถงึปญหาและอปุสรรคในการดําเนินงาน 
 3.3.3  สรุปประเด็นปญหาและอุปสรรค 
 3.4.4  สรางแบบสอบถามการประเมินคุณภาพและความพึงพอใจ 
 3.4.5  ตรวจสอบแบบสอบถามการประเมนิคุณภาพและความพึงพอใจ  โดยผูเชี่ยวชาญ 
 3.4.6  ทดสอบประสิทธิภาพของแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางในการทดสอบ 
 3.4.7  สรุปผลการตรวจสอบ  การทดสอบนําไปปรับปรุงแกไข  และนาํไปใชในการ
ประเมินผลระบบงาน 
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บทที่ 5 
สรุป  อภิปราย  และขอเสนอแนะ 

 
5.1  สรุปผลการวิจัย  
 การวิจยัคร้ังนีม้ีจุดประสงคที่จะพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อติดตามสภาพแหลงทองเที่ยว 
มาใชในการวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวของกองวางแผนโครงการ  การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย  ซ่ึงระบบงานเดิมไมมกีารนําคอมพิวเตอรมาใชงานอยางเปนระบบ จึงกอใหเกดิปญหาในการ
เรียกใชขอมูลในการวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยว  การวจิัยคร้ังนี้มีแนวคิดที่จะพัฒนาระบบ
สารสนเทศใหมีความครอบคลุม รวดเร็ว ในการเรยีกใชขอมูล  โดยการนําคอมพวิเตอรมาใชเกบ็
ขอมูล ซ่ึงการดําเนินการครั้งนี้สรุปเปนขั้นตอนไดดังนี ้
 1. ศึกษาวเิคราะหระบบงานของกองวางแผนโครงการ  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ทั้ง
การศึกษาเอกสารและการสอบถามบุคลากรที่เกี่ยวของ 
 2. ออกแบบระบบงานใหม ใหสอดคลองกับการทํางานของระบบงานเดิมโดยใชการ
ออกแบบระบบงานการวิเคราะหโครงสราง   การออกแบบฐานขอมูลโดยใช  ไนแอมโมเดล (Niam 
Model) และใชไมโครซอฟแอคเซลเปนซอฟแวรในการจัดการฐานขอมูลและใชโปรแกรมวิชวล   
เบสิก (visual basic) ชวยเพิม่ประสิทธิภาพของระบบงาน 
 3. หาประสิทธิภาพและความพึงพอใจของการใชระบบงาน  จากกลุมตัวอยาง 
 ผลการประเมินการใชระบบสารสนเทศเพื่อติดตามแหลงทองเที่ยว ของกองวางแผนการ
ทองเที่ยว  ปรากฏดังนี ้
 1. การประเมินประสิทธภิาพของระบบสารสนเทศที่พัฒนา สําหรับผูใชระบบงาน
ประกอบดวยการประเมินประสิทธิภาพในสวนนําเขา การประมวลประสิทธิภาพในการประมวลผล 
และประสิทธิภาพในสวนผลลัพธ  ผูใชระบบแบงออกเปน 3 กลุม คือ กลุมผูอํานวยการ  หวัหนา
ฝาย  ผูปฏิบัติงาน  ซ่ึงผูใชระบบสวนใหญรอยละ 74.36 และ รอยละ 82.05 มีความเห็นวาระบบที่
พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพในการนําขอมูลเขาสูระบบและการเตรียมขอมูลเขาไดงาย   และมี
ความเหน็วา  ขอมูลมีความครอบคลุมพอเพียงรอยละ 71.80  ความสะดวกในการเขาใชขอมูลปาน
กลางรอยละ 53.85  ผูใชระบบทั้งหมด รอยละ 100 มีตองการการฝกอบรมเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 
สวนในเรื่องความนาเชื่อถือของขอมูลผูใชระบบอยูในระดับปานกลาง รอยละ 94.87 
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  สําหรับการประเมินประสิทธผิลของระบบในสวนประมวลผล  พบวาผูใชระบบ
รอยละ 51.26 มีความเหน็วา ระบบมีประสิทธิผลความครอบคลุมในการประมวลผลปานกลางและ
ประสิทธิผลในการประเมินศักยภาพดาน ความสําคัญ ความเสื่อมโทรม ความเรงดวนในการพัฒนา
แหลงทองเที่ยวอยูในระดับมาก รอยละ 47.06  64.10 และ 6.10 ตามลําดับ  สวนตัวช้ีวัดในการ
ประเมินแหลงทองเที่ยวอยูในระดับปานกลาง รอยละ 64.10  
  สวนการประเมินประสิทธิผลของระบบในสวนผลลัพธ ประกอบดวยประสิทธิผล
ในรายละเอียดแสดงผลการประเมินศักยภาพแหลงทองเทีย่วและการใหขอมูลรายละเอียดเกีย่วกับ
แหลงทองเที่ยว เห็นวาผลลัพธทางจอภาพอยูในระดับมาก รอยละ 61.54 รายละเอยีดแหลงทองเที่ยว
อยูในระดับมากรอยละ 74.36  รายงานตามประสงคปบะความสะดวกในการเขาใชอยูระดับมากรอย
ละ 61.51 แบะ 51.28 สวนความชดัเจนในสวนแสดงผลลัพธสวนใหญอยูระดับปานกลางรอยละ 
43.59 ในดานความเร็วในการประมวลผลสวนใหญเห็นวาเร็วมากรอยละ 64.70 
 2. การประเมนิระดับความพึงพอใจของผูใชระบบ พบวาผูใชระบบมรีะดับความพึงพอใจ
ในระดับมากที่สุด ตอ ระบบที่พัฒนาขึ้นทําใหการเรยีกใชขอมูลแหลงทองเที่ยวมีความรวดเร็ว  และ
พบวาความพึงพอใจของผูใชระดับมาก ตอความครอบคลุม ความชัดเจนและความถูกตองเปน
ปจจุบัน   สวนในดานภาษาที่ใช  ขั้นตอนการทํางานมีความยุงยากซับซอน ความถูกตองเชื่อถือได 
และการเสียเวลาในการใชระบบ มีความพงึพอใจในระดบัปานกลาง 
 
5.2  การอภิปรายผลการวิจัย 
 ระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึน้เปนระบบสารสนเทศที่ใชในการใหขอมลูทั่วไปเกีย่วกบั
แหลงทองเที่ยว มีผูใชระบบสารสนเทศหลายระดับ เชน ผูบริหาร ผูปฏิบัติงานในการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทยและบุคคลทั่วไปที่สนใจ ผลการวิจัยคร้ังนี้มปีระเด็นทีน่าสนใจดังนี ้
 1. ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศ  สามารถทําใหผูบริหาร  ผูปฏิบัติและผูที่เกีย่วของ  
เรียกใชขอมูลไดอยางรวดเรว็  ครอบคลุม  
 2. ระบบสารสนเทศที่พัฒนาจะไมเปนระบบที่เพิ่มภาระใหกับเจาหนาที่ในการปฏบิัติงาน
แตกับจะชวยลดภาระในการจัดเก็บขอมูลเพราะไมตองจดัเก็บขอมูลเดมิอีกจะจัดเก็บเฉพาะขอมูลที่
มีการเปลี่ยนแปลงและจะทําใหระบบสารสนเทศที่พัฒนามีประสิทธิภาพขอมูลเปนปจจุบัน
ตลอดเวลา 

3. เกณฑทีใ่ชในการประเมนิความสําคัญของแหลงทองเที่ยว  ความเสื่อมโทรมของแหลง
ทองเที่ยวและความเรงดวนในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวจะเปนตัวชวยในการจดระดบัความสําคัญ
ในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
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4. การนําไปใชงานระบบทีพ่ัฒนาขึ้นนอกจากจะใชงานเกี่ยวกับการพฒันาแหลงทองเที่ยว
และหนวยงานที่เกี่ยวของแลวยังสามารถนาํระบบสารสนเทศมาใชในการเรียนการสอนของ
นักศึกษาโปรแกรมคอมพิวเตอรและโปรแกรมอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

5. ความเปนปจจุบันของขอมูล  การวจิัยครั้งนี้ขอมูลที่นําเขาสูระบบเปนขอมูลที่เก็บจาก
แหลงทองเที่ยวทั่งประเทศ โดยสถาบันราชภัฎ 36 แหง  แบงการเก็บขอมูลออกเปน 3 ระยะ ระยะที ่
1 พ.ศ. 2540  เก็บ 29 จังหวัด ระยะที่ 2  พ.ศ. 2541  เก็บ 22 จังหวดั  ระยะที่  3 พ.ศ. 2542  เก็บ 19 
จังหวดั  
 
 

5.3  ขอเสนอแนะ 
 1.  ระบบสานสนเทศที่พัฒนาขึ้นครั้งนี้มขีอจํากัดในเรือ่งขอมูลที่นําเขาระบบไมไดเก็บใน
เวลาพรอมกัน ดวยขอจํากัดในเรื่องงบประมาณในการจัดเก็บ และถาจะใหระบบสารสนเทศนี้
สามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพและขอมูลเปนปจจุบัน จึงจําเปนตอง มีการตรวจสอบแกไข
ขอมูลโดยเจาหนาที่ของการทองเที่ยวที่มีความรูความชํานาญเกี่ยวกับขอมูลแหลงทองเที่ยวอยาง
นอยปละ  1  คร้ัง 
 2. นําระบบสารสนเทศนี้เขาสูระบบเครือขายเพื่อใหผูใชไดรับความสะดวกในการเรียกใช
และปรับปรุงขอมูล 
 3. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบเกีย่วกับเกณฑทีใ่ชในการประเมินแหลงทองเที่ยวเพือ่เพิ่ม
ประสิทธิภาพของระบบใหดียิ่งขึ้น 
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คูมือการใช 
ระบบติดตามทรัพยากรการทองเที่ยว ประเทศไทย 

 
 
 
 
 

เสนอ 
 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
 
 
 
 
 
 
 

 
โดย 

นางสาวอุไร   เงินงอก 
กรกฎาคม   2544 
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คํานํา 
 

  โปรแกรม  Monitoring เปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่พัฒนาขึ้นเพื่อใชเปน ระบบฐานขอมูล
ทรัพยากรทองเที่ยวเพื่อใชในการติดตามสภาพแหลงทองเที่ยว    สําหรบัเครื่องไมโครคอมพิวเตอร
ภายใตไมโครซอฟวินโดว 95 ขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเกบ็รวบรวมขอมูลแหลงทองเที่ยว     
จัดลําดับความสําคัญ ความวิกฤตและความเรงดวนในการพัฒนา แหลงทองเที่ยว เพื่อใชประกอบ  
ในการตัดสินใจพัฒนาแหลงทองเที่ยวของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย   และใชเปนขอมูลทั่วไป
ใหกับผูสนใจ   ประสิทธิภาพของโปรแกรมนี้ สามารถปรับปรุงขอมูล (ปอน  แกไข  ลบ) สอบถาม
ขอมูลตามประสงค (Ac hoc  report) จัดลําดับความสาํคัญ  ความวิกฤตและความเรงดวนในการ
พัฒนาแหลงทองเที่ยว 
          เอกสารฉบับนี้  ใชเปนคูมือประกอบการใชโปรแกรม  Monitoring   ซ่ึงประกอบไปดวย      
คําแนะนําการใชโปรแกรม  แบงตามผูใชโปรแกรม  ดังนี ้ ผูบริหาร  ผูดูแลระบบ  ผูปฏิบัติ           
นักทองเที่ยว  โดยจะทําเปนลําดับขั้นตอนซึ่งงายตอการทําความเขาใจของผูใช 
 
 
                                                                             นางสาวอุไร  เงินงอก 
                                                                               กรกฎาคม  2544 
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คูมือการใชโปรแกรม Monitoring System 

 
คูมือแบงออกเปน สวน ๆ ดังนี้ 

1. การติดตั้งและการเรียกใชโปรแกรม 
2. คูมือสําหรับผูดูแลระบบ 
3. คูมือสําหรับผูบริหาร 
4. คูมือสําหรับผูปฎิบัติ 
5. คูมือสําหรับนักทองเที่ยว 
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การติดตั้งและการเรียกใชงาน 
คุณสมบัติของฮารดแวรและซอฟตแวร 

ฮารดแวร 
Computer คุณสมบัติ 
   CPU  รุน Pentium ความเร็วไมนอยกวา 100 MHz 
   CD drive 
   RAM  ไมนอยกวา  16  MB 
   เนื้อทีว่างใน Hard disk ไมนอยกวา 500 MB 

Printer 
ซอฟตแวร 

 โปรแกรม Monitoring  
 โปรแกรม Microsoft Access 95 ขึ้นไป 
 Microsoft windows 95 ขึ้นไป 

การติดตั้งโปรแกรม Monitoring 
 โปรแกรมจะถกูบรรจุในแผน CD-ROM ซ่ึงจะมีขั้นตอนการติดตั้งดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1  
 นําแผน CD-ROM ใสใน drive CD-ROM  Double click ที่ Mycomputer ดังรูปที่ 1 และ 
Double click ที่ CD-ROM ดังรูปที่ 2 ผลลัพธที่ไดดังรูปที่ 3  
 

Double click 

 
 
 
 
 
 
 

 รูปที่ 1 แสดงขั้นตอนการติดตั้ง 
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Double click 

รูปที่ 2 แสดงการติดตั้ง 

 
 

double click 
   

 
double click 

 

   

รูปที่ 3 แสดงการติดตั้ง 
 

ขั้นตอนที่ 2 
1. จากรูปที่ 3 Double click ที่ disk 1ผลลัพธที่ไดดังรูปที่ 4  

 
 
 
 
Double click 

 

รูปที่ 4 
 

รูปที่ 4 แสดงการติดตั้ง 
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2. Double click ที่ Setup ผลลัพธที่ไดดังรูปที่ 5 
 

 
 
  
                                                                                                                    click           click 
  

 
รูปที่ 5 แสดงการติดตั้ง 

  click 
 

 

click 
 

 3. ถาตองการจะเปลี่ยนที่เกบ็โปรแกรมใหเลือกที่ Change directory ถาไมเปลียนใหเลือก  
ดังรูป และรอจนโปรแกรมทําการติดตั้งครบ 100 % 

 

การเรียกใชงานโปรแกรม Monitoring 
       เมื่อเขาสูโปรแกรมวินโดว 95  เลือกที่  start  เลือก  Program  เลือก  PTT เลือก  PTT    
อีกครั้ง  ดังรูปที่  6  แลว  Double click  จะไดผลลัพธดังรูปที่  7 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                     

รูปที่   6 แสดงการเขาสูโปรแกรม 
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รูปที่   7 แสดงโปรแกรม Monitoring System 
 

โปรแกรม  MONITORING  SYSTEM 
 

โปรแกรมจะแบงผูใชงานออกเปน  4  ระดับ   
  1.  ระดับผูดูแลระบบ 
  2.  ระดับผูบริหาร 
  3.  ระดับผูปฏิบัติ 
  4.  ระดับนักทองเที่ยว 
 
  1.  ระดับผูดแูลระบบ  จะเปนผูดูแลเกีย่วกับการบรหิารจัดการขอมูล เชน ปอนขอมูล 
แกไขขอมูล  รายงานผลขอมูล ประมวลผลขอมูล 
  2.  ระดับผูบริหาร  สามารถที่จะเรียกดขูอมูลทั่วไปของแหลงทองเที่ยว  การประเมิน
ศักยะภาพของแหลงทองเที่ยว  การเรียกดูขอมูลตามความตองการ 
  3.  ระดับผูปฏิบัติ  สามารถเรียกดูขอมูลทัว่ไป รายงานผลขอมูล  ดูขอมูลตามประสงค 
  4.  ระดับนักทองเที่ยว  สามารถที่จะดูเฉพาะขอมูลทั่วไป 
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คูมือการ  ใชโปรแกรม  MONITORING  SYSTEM 
 
 
 

ระดับผูดูแลระบบ 
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ขั้นตอนการใชโปรแกรมระดบัผูดูและระบบ 
 

 การเขาสูโปรแกรม  ในระดับผูดูแลระบบ  
           Double Click ที่  ผูดูแลระบบ จะไดผลลัพธ  ดังรูปที่ 1 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่  1 
 

ใหใส รหัสผูใช  และ  รหัสผาน( password )  จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  2 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 

รูปที่  2 
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 ในหนาตางนี้จะมีรายการใหเลือก  5 รายการหลัก  

 เลือก  1 จะเปนการบันทึกขอมูลจังหวัด ตามแบบสอบถามขอมูลจังหวดั ซ่ึงจะได          
ผลลัพธดังรูปที่ 1.1  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1.1 
  ในหนาตางนีม้ีรายการใหเลือกดังนี ้
1. ขอมูลทั่วไป         2.  ที่ตั้ง 
3 สาธารณูปโภค   4.  สถิติ 
4. การเดินทางโดยรถยนต        5.  การเดินทางโดยรถโดยสาร 
6. การเดินทางโดยรถไฟ  7.  การเดินทางโดยเครื่องบนิ 
8. ที่พักในจังหวดั   9.  รานอาหาร 
10. สถานที่บริการ   11. แหลงทองเที่ยวชายแดน 
12. ชมรมอนุรักษ   13. โครงการ 

 

 เลือก จังหวัดที่ตองการปอน 
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 เลือก  1. ขอมูลทั่วไปจะไดผลลัพธดังรูปที่ 1.2 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่  1.2 

เมื่อปอนขอมูลเสร็จแลวเลือก ออก จะกลบัไปที่ รูปที่  1.1 ใหเลือกรายการตอไป 
เลือก  2. ที่ตั้ง จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่  1.3 
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เมื่อปอนขอมูลเสร็จแลวเลือก ออก จะกลบัไปที่ รูปที่  1.1 ใหเลือกรายการตอไป 
 

เลือก  3. สาธารณูปโภค จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่  1.4 

ซ่ึงจะมีรายการยอยใหเลือกอีก 3  รายการคือ 
1. สาธารณูปโภคไฟฟา 
2. สาธารณูปโภคประปา 
3. สาธารณูปโภคโทรศัพท 

เมื่อปอนขอมูลเสร็จแลวเลือก ออก จะกลบัไปที่ รูปที่  1.1 ใหเลือกรายการตอไป 
 

เลือก  4. สถิติ จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.5 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่  1.5 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 72 

ซ่ึงจะมีรายการยอยใหเลือกอีก   รายการคอื 
1.  จํานวนนักทองเที่ยว/จํานวนประชากร 
2.  จํานวนนักทองเที่ยวแยกเปนรายเดือน 

 

เลือก  5  การเดินทางโดยรถยนต จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1.6 
เลือก  6. การเดินทางโดยรถโดยสาร จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 1.7 
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เลือก  7 การเดินทางโดยรถไฟ จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.8 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 1.8 

 
เลือก  8  การเดินทางโดยรถไฟ (2) จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.9 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 1.9 
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เลือก  9  การเดินทางโดยเครื่องบิน จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1.10 
 

เลือก  10 ที่พักในจังหวดั จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.11 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 1.11 
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เลือก  11  รานอาหาร จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.12 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1.12 
 

เลือก  12.  สถานีบริการ จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 1.13 
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เลือก  13. ชมรมอนุรักษชายแดน จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
รูปที่ 1.14 

 
เลือก  14.  โครงการอนุรักษ จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 1.15 
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เลือก 2 จะเปนการบันทกึขอมูลแหลงทองเที่ยว ตามแบบสอบถาม ซ่ึงจะไดผลลัพธดังรูปที่ 2.1 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.1 
 

เมื่อเลือก ขอมูลเบื้องตนจะมรีายการใหกรอกขอมูล ดังรูปที่ 2.2 – 2.5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 2.2 
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รูปที่ 2.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 2.4 
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รูปที่ 2.5 
 

เมื่อเลือก การเขาถึงจะมรีายการใหกรอกขอมูล ดังรูปที่ 2.6 – 2.10 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.6 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 80 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 2.7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 2.8 
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รูปที่ 2.9 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่2.10 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 82 

เมื่อเลือก ส่ิงอํานวยความสะดวก จะมรีายการใหกรอกขอมูล ดังรูปที่ 2.11-2.17 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.11 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.12 
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รูปที่ 2.13 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.14 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 84 

 
รูปที่ 2.4 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.15 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.16 
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รูปที่ 2.17 
 

เมื่อเลือก  สาธารณูปโภค จะมีรายการใหกรอกขอมลู ดังรูปที่ 2.18 – 2.20 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.18 
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รูปที่ 2.19 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 2.20 
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เมื่อเลือก  สถิติ จะมีรายการใหกรอกขอมูล ดังรูปที่ 2.21 – 2.24 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.21 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 2.22 
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รูปที่ 2.23 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 2.24 
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เมื่อเลือก  ส่ิงแวดลอม จะมีรายการใหกรอกขอมูล ดังรูปที่ 2.25 – 2.29 
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.25 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 2.26 
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รูปที่ 2.27 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 2.28 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 91 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 2.29 
เมื่อเลือก ปญหาอุปสรรค จะมีรายการใหเลือก  หนวยงาน ,ดานกายภาพ , ดานสาธารณูปโภค , 

ดานสิ่งแวดลอม , ดานชีวภาพ , ดานกจิกรรม, ดานนโยบาย , ขอมูลดานอื่น ๆ , ความเสื่อมโทรม ดัง
รูปที่ 2.30 – 2.32 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 2.30 
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รูปที่ 2.31 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 2.32 
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 เม่ือเลือก 3 ขอมูลสรุปแหลงทองเที่ยวในจังหวัด จะไดผลลัพธดังรูป 3.1 ใหใสจังหวัดที่ตองการ
รายงานผลแลว Click ที่ ขอมูลสรุปแหลงทองเที่ยวในจงัหวัด จะไดผลลัพธดังรูปที่ 3.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 3.1 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Click ที่นี่เมื่อตองการ Save  ลง File Click ที่นี่เมื่อตองการ พิมพ 

รูปที่ 3.2 
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 4  เม่ือเลือกรายงานตามประสงค จะไดผลลัพธดังรูปที่  4.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 4.1  
 รายงานตามประสงค เปนรายงานที่จะรายงานขอมูลตามเงื่อนไขที่เลือก ซ่ึงจะมีหวัขอหลัก
ที่จะรายงานดงันี้ 

1   ประเภท     2  การเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
3  ส่ิงอํานวยความสะดวก   4  สาธารณูปโภค 
5  สถิติ     6  ส่ิงแวดลอม 
7 ปญหาอุปสรรค 

 การใชงานทําดังนี ้
  1.     เลือกหัวขอที่จะรายงาน 

2 เลือกจังหวัดและแหลงทองเที่ยว 
3 เลือกรายการตาง ๆ ที่เปนเงื่อนไข 
4 เลือกประมวลผล จะไดผลลัพธตามตองการ 
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ตัวอยาง  ตองการทราบวาในภาคใตมแีหลงทองเที่ยวใดบางที่เปนเกาะและอยูในความรับผิดชอบ 
   ของ อบต 
วิธีทํา   1.  เลือกที่ ภาคใต  และ click เลือกเกาะ 
 2.   เลือก tab ปญหาอุปสรรค  และ click ที่ อบต. ในหวัขอหนวยงานรบัผิดชอบ    
 3. click กลับเมนู 
 4. click ประมวลผล  จะไดผลลัพธดังรูปที่  4.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่  4.2 

 

จํานวนแหลง 

หัวขอที่เลือก 

รายช่ือแหลงทองเที่ยว 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 
 
 
 

คูมือการ ใชโปรแกรม MONITORING SYSTEM 
 
 
 

ระดับผูบริหาร 
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 เม่ือเลือกผูบริหาร จะไดผลลัพธดังรูปที่ 1 ใหใสรหัสผูใช และรหัสผานเมื่อใสถูกตองจะได  
ผลลัพธ  ดังรูปที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 แสดงหนาจอการกรอกรหัสของผูใช 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2 แสดงหนาจอเมื่อใสรหัสผานถูกตอง 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 98 

รายการขอมูลสําหรับผูบริหารจะมีรายการใหเลือก 2  รายการหลัก คือ 
1. ขอมูลทั่วไป  ดังรูปที่ 3 
2. ประเมินศักยภาพ ดังรูปที่ 11  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3 แสดงรายการขอมูล 
 

  ซ่ึงเปนรายละเอียดขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว ดงันี้ 
   1 ขอมูลทั่วไป  ดังรูปที่ 3  ถาตองการดูรูปแหลงทองเที่ยวเต็มรูปให Click ที่ รูปจะได      
ผลลัพธดังรูปที่ 3.1 
  2 รูปแผนที่  ดงัรูปที่ 4 ตองการดูแผนที่รูปเต็ม Click ที่รูปจะไดผลลัพธดังรูปที่ 4.1, 4.2 ,4.3 
  3 การเขาถึง  ดังรูปที่ 5     
  4 ส่ิงอํานวยความสะดวก   ดงัรูปที่ 6 
  5 ระบบการจดัการ  ดังรูปที ่7    
  6 สถานบริการ / แหลงทองเที่ยว  ดงัรูปที่ 8 
  7 ส่ิงแวดลอม / สถิติ   ดังรูปที่ 9    
  8 หนวยงานทีรั่บผิดชอบ  ดังรูปที่  10 
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รูปที่ 3.1 รูปภาพแหลงทองเที่ยวเต็มรูป 
 

 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

รูปที่ 4 แสดงรูปแผนที ่
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รูปที่ 4.1  แสดงรูปแผนที่เต็มรูป 
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รูปที่  4.2   แสดงรูปแผนที่เตม็รูป 
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รูปที่  4.3  แสดงรูปแผนที่เตม็รูป 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่  5  แสดงการเขาถึง 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 103 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่  6  แสดงสิ่งอํานวยความสะดวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

รูปที่  7  แสดงระบบการจัดการ 
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รูปที่  8  แสดงสถานบริการ/ขนสงทองเที่ยว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

รูปที่  9  แสดงสิ่งแวดลอม/สถิติ 
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รูปที่  10  แสดงหนวยงานรับผิดชอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่  11  แสดงการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยว 
 

การประเมินแบงออกเปน 3 ระดับ   
1. ระดับแหลงทองเที่ยว  
2. ระดับจังหวัด 
3. ระดับประเทศ 
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  1.  การประเมนิระดับแหลงทองเที่ยว สามารถประเมินไดวาแหลงทองเที่ยวมี ความสาํคัญ 
ความเสื่อมโทรม ความเรงดวนในการพัฒนา อยูในระดบัใดวิธีการประเมินทําไดดังนี้ 

1. เลือกจังหวัด 
2. เลือกแหลงทองเที่ยวที่ตองการประเมิน 
3. Click ที่ตกลงจะไดผลลัพธดังรูปที่ 12 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่  12  แสดงการประเมินระดับแหลงทองเที่ยว 
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  2.   การประเมนิระดับจังหวดัจะเปนการจดัเรียงแหลงทองเที่ยวในจังหวัด ไดตาม
ความสําคัญ  ความเสื่อมโทรม ความเรงดวนในการพัฒนา ขั้นตอนการใชงานทําไดดงันี้ 

1. เลือกจังหวัดทีต่องการประเมินจะไดผลลัพธดังรูปที่ 13 
 

 
 
 
 
 
 
 

2.  
 

 
 
 
 
  

รูปที่  13  แสดงการประเมินระดับจังหวัด 
 
2  เลือกรายการที่ตองการประเมินและแบบที่ตองการประเมินวา ตองการเปนแบบ 

ขอความหรือ แบบ กราฟ 
3  Click ที่ ตกลง จะไดผลลัพธดังรูปที่ 14 และ 15  
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ตารางที่  8.2   รายงานความสําคัญของแหลงทองเที่ยวจงัหวัด เพชรบุรี 
 
    ลําดับ         ชื่อแหลงทองเที่ยว                             ความสําคัญ          อําเภอ             จังหวัด      
        1          หมูบานหุบกระพง                                             ต่ํา  ชะอํา               เพชรบุรี 
       2           แหลมหลวง                                               ต่ํา   บานแหลม      เพชรบุรี 
       3             ถํ้าเขาอีโก                                                 ต่ํา   เขายอย            เพชรบุรี 
       4          น้ําพุรอน                                                           กลาง    หนองหญาปลอง  เพชรบุรี 
       5        หาดเจาสําราญ                                        กลาง   เมืองเพชรบุรี      เพชรบุรี 
       6         ถํ้าเขายอย                                               กลาง   เขายอย             เพชรบุรี 
       7        วัดกําแพงแลง                                          กลาง   เมืองเพชรบุรี      เพชรบุรี 
       8        วัดเขาบันไดอฐิ                                         กลาง   เมืองเพชรบุรี        เพชรบุรี 
       9        วนอุทยานชะอํา                                        กลาง   ชะอํา             เพชรบุรี 
      10        ถํ้าเขาเตาหมอ                                         กลาง   ทายาง เพชรบุรี 
      11        วัดใหญสุวรรณาราม                                กลาง   เมืองเพชรบุรี       เพชรบุรี 
      12        วัดเขาตะเคราประสิทธิ์                           กลาง   บานแหลม       เพชรบุรี 
      13        วัดกุฏิ                                                     กลาง   เขายอย            เพชรบุรี 
       14       เขื่อนแกงกระจาน                                    กลาง   ทายาง             เพชรบุรี 
       15       หมูบานบางขนุไทร                                  กลาง   บานแหลม        เพชรบุรี 
       16       ศูนยเพาะเลี้ยงและขยายพันธสัตวปาห    กลาง   ชะอํา เพชรบุรี 
       17       หาดปกเตียน                                          กลาง   ทายาง             เพชรบุรี 
       18       ถํ้าเขาหลวง                                              กลาง   เมืองเพชรบุรี      เพชรบุรี 
       19       พระรามราชนเิวศน(พระราชวังบานปน)  สูง         เมืองเพชรบุรี      เพชรบุรี 
       20       วัดมหาธาตวุรวิหาร                                 สูง   เมืองเพชรบุรี      เพชรบุรี 
       21       อุทยานประวัตศิาสตรพระนครคีรี           สูง   เมืองเพชรบุรี      เพชรบุรี 
       22       หาดชะอํา                                                สูง   ชะอํา           เพชรบุรี 
       23       อุทยานแหงชาติแกงกระจาน                    สูง   ทายาง          เพชรบุรี 
       24       พระราชนิเวศนมฤคทายวัน                       สูง   ชะอํา           เพชรบุรี 
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                           กราฟที่ 8.1  แสดงลําดับความสําคัญของแหลงทองเทีย่ว 

0

2

4

6

1 4 7 10 13 16 19 22

แหลงทองเที่ยว

ระ
ดับ

คะ
แน

น

 
1. อุทยานประวัตศิาสตรพระนครคีรี 13. หาดเจาสําราญ 

14. พระรามราชนเิวศน (พระราชวังบานปน) 2. หาดชะอํา 
15. ถํ้าเขาหลวง 3. อุทยานแหงชาติแกงจาน 
16. วัดเขาบันไดอฐิ 4. หาดปกเตียน 
17. วัดใหญสุวรรณาราม 5. วัดมหาธาต ุ
18. วัดเขาตระเคราประสิทธิ์ 6. พระราชนิเวศนมฤคทายวัน 
19. น้ําพุรอน 7. วัดกุฏิ 
20. ถํ้าเขาอีโก 8. วนอุทยานชะอํา 
21. หมูบานบางขนุไทร 9. ศูนยเพาะเลี้ยงและขยายพันธสัตว 
22. แหลมหลวง 10. หมูบานหุบกระพง 
23. ถํ้าเขาตาหมอ 11. วัดกําแพงแลง 

12. ถํ้าเขายอย 24. เขื่อนแกงกระจาน 

 
  3.  การประเมนิระดับประเทศเปนการรายงานขอมูลทั้งประเทศ  โดยการจัดเรียงตามระดับ
ความสําคัญ ระดับ ความวกิฤต ระดับความเรงดวนในการพัฒนาโดยแยกเปน ระดับสูง ระดับกลาง 
ระดับต่ํา 
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5.  โปรแกรมอัตถประโยชน   เมื่อเลือกหัวขอนี้จะไดผลลัพธดังรูปที่ 5.1ซ่ึงจะมีรายการยอยใหเลือก  
4  รายการคือ โอนยาย  Backup  Restore  เพิ่มแหลงทองเที่ยว เมื่อเลือกรายการ 

1. โอนยาย จะไดผลลัพธดังรูปที่  5.1  มีไวเพือ่ถายโอนขอมูลจากฐานขอมลูหนึ่งไปยัง
ฐานขอมูลหนึง่ ในกรณีแยก ปอนขอมูล 

2. Backup จะไดผลลัพธดังรูปที่  5.2 
3. Restore จะไดผลลัพธดังรูปที่  5.3 
4. เพิ่มแหลงทองเที่ยว จะไดผลลัพธดังรูปที่  5.4และ 5.5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่  5.1  แสดงการถายโอนขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่  5.2  แสดงการ BackUp 
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รูปที่ 5.3  แสดงการ  Restore 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่  5.4  แสดงการเพิ่มแหลงทองเที่ยว 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 

 

112 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที  5.5  แสดงการเพิ่มแหลงทองเที่ยว 
 

การใหรหัสแหลงทองเที่ยว 
 รหัสแหลงทองเที่ยวประกอบดวยเลข  6  หลัก 

1 2 3 4 5 6 
 

Running  Number ในอําเภอ 

รหัสอําเภอ 

รหัสจังหวัด 
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คูมือการ ใชโปรแกรม MONITORING SYSTEM 
 
 
 

ระดับผูปฏิบัติ 
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ขั้นตอนการใชงานของผูปฏิบัติ 
เมื่อเลือกรายการผูปฏิบัติจะไดผลลัพธ รูป ที่  1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่  1  แสดงหนาจอการใสรหัสผูใช 

 
ใหใสรหัสผูใชและรหัสผานใหถูกตองจะไดผลลัพธดงัรูปที่  2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2  แสดงรายงานสําหรบัผูปฏิบัติ 
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เมื่อเลือกจังหวัด เลือกแหลงทองเที่ยว ผลลัพธดังรูปที่  3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 3  แสดงขอมูลทั่วไป 
 
ขอมูลจะเหมือนกับขอมูลนักทองเที่ยว มเีพิม่ในสวน 
   1.  ระบบการจัดการ  ดังรูปที่ 4 
   2.  ส่ิงแวดลอมและสถิติ  ดังรูปที่ 5 
   3.  การประเมิน  ดังรูปที่ 6  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่  4  แสดงระบบการจัดการ 
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รูปท่ี  5 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 5  แสดงสิ่งแวดลอม/สถิติ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

รูปที่  6  แสดงหนวยงานรับผิดชอบ 
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คูมือการ ใชโปรแกรม MONITORING SYSTEM 
 
 
 

ระดับนักทองเที่ยว 
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 ขั้นตอนการใชงานสําหรับนักทองเที่ยว 
เม่ือเลือกรายการเลือก นักทองเที่ยว จะไดผลลัพธดังรูปที่  1 

รูปที่ 1 แสดงรายการสําหรับนักทองเที่ยว 
 

  ใหเลือกจังหวัด เลือกแหลงทองเที่ยว  และ กด ENTER  จะไดผลลัพธดังรูปที่ 2   
จะมีรายการใหเลือก  5  รายการ 

1. ขอมูลทั่วไป     ดังรูปที่  2 , 3 
2. ขอมูลแผนที่   ดังรูปที่  4  , 5 ,  6 , 7 
3. ขอมูลการเดินทาง   ดังรูปที่  8 
4. ขอมูลส่ิงอํานวยความสะดวก  ดังรูปที่  9 
5. ขอมูลสถานบริการ/ทองเที่ยวที่ใกลเคียง   ดังรูปที่  10 
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รูปที่   2  รายการแสดงขอมูลสําหรับนักทองเที่ยว 
 
  ในรายการนี้จะมีตัวอยางของแหลงทองเที่ยวและถานักทองเที่ยวตองการเห็นภาพขยายให
นําเมาสไปคลิกที่รูปภาพขยายดังรูปที่  3 
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รูปที่  3 แสดงภาพขยายจากภาพตัวอยางในรายการขอมูลทั่วไป 
 

  เม่ือเลือกภาพแผนที่  จะไดผลลัพธดังรูปที่ 4 

 
 

รูปที่ 4 รายการแผนที่   
    รายการนี้จะประกอบดวย 
            1.  แผนที่จังหวัด 
            2.  แผนผังอําเภอเมือง 
            3.  แผนผังแสดงสถานที่ทองเที่ยว 
  เมื่อตองการจะดูภาพเต็มใหคลิกที่  รายการใตภาพจะไดภาพเต็มดังรูปที่ 5, 6 และ  รูปที่  7 
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รูปที่ 5   แผนที่จังหวัดเพชรบุรี 
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รูปที่ 6   แผนผังอําเภอเมืองเพชรบุรี 
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รูปที่  7  แสดงแผนที่แหลงทองเที่ยวอําเภอเมือง 
 

 เมื่อเลือกรายการการเดินทางจะไดผลลัพธดังรูปที่ 8 ซ่ึงจะบอกถึงขอมูลทั่วไปเกี่ยว 
       กับการดินทาง 

 
 

รูปที่  8 แสดงขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการเดินทาง 
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 เมื่อเลือกรายการสิ่งอํานวยความสะดวกจะไดผลลัพธดังรูปที่ 9 จะบอกถึงส่ิงอํานวยความ
สะดวกที่มีอยูในแหลงทองเที่ยว 

รูปที่   9 แสดงสิ่งอํานวยความสะดวก 
 

 เมื่อเลือกสถานบริการ/ทองเที่ยว จะไดผลลัพธดังรูปที่ 10 จะบอกสถานบริการตาง ๆ และ
สถานที่ทองเที่ยวที่อยูใกลแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ 

รูปที่ 10 แสดงสถานบริการ และสถานที่ทองเที่ยว 
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ภาคผนวก  ข 
 

การออกแบบผลลัพธ 
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การออกแบบผลลัพธแบงออกเปน 3 ระดบัดังนี ้
1.  ระดับผูบริหาร และผูควบคุมระบบ ประกอบดวย 
      1.1  รายละเอียดขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวประกอบดวย 
       1.1.1  ขอมูลทั่วไป  ดังรูปที่    
       1.1.2  การเขาถึง  ดังรูปที่ 
       1.1.3  ส่ิงอํานวยความสะดวก  ดังรูปที ่
      1.1.4  ระบบการจัดการ  ดังรูปที่ 
      1.1.5  ส่ิงแวดลอม/สถิติ  ดังรูปที่ 

1.1.6  หนวยงานที่รับผิดชอบ  ดังรูปที่   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 การออกแบบผลลัพธ ในสวนขอมูลทั่วไป 

 ขอมูลท่ัวไป การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก ระบบการจัดการ สิ่งแวดลอม หนวยงาน 

 
รูปแหลง 
ทองเที่ยว 
 

ที่ตั้งแหลงทองเที่ยว 
ถนน 
อําเภอ 
จังหวัด 

จุดเดน  1                                   2                               3    

กิจกรรมในแหลง 

 ขอมูลทั่วไป การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก ระบบการจัดการ สิ่งแวดลอม หนวยงาน 

การเขาถึง 
                    เขาไดทุกฤดู                             เขาไดบางฤด ู
บริการรถโดยสาร 

ระยะทาง                                                         ระยะเวลา 
สภาพถนน 
                     คอนกรีต               ลาดยาง             ลูกรัง               ดิน               อื่น ๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2   การออกแบบผลลัพธ ในสวนการเขาถึง 
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 ขอมูลทั่วไป การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก ระบบการจัดการ สิ่งแวดลอม หนวยงาน 

ที่จอดรถ 
    มี 
   ไมมี 

ที่พักในแหลงทองเที่ยว              มี        ไมมี              หองสุขา     มี      ไมม ี
 
อาคารบริการนักทองเที่ยว 

  พิพิธภัณฑ                    โทรศัพท              นิทรรศการ 
   ศาลาที่พัก                     มัคคุเทศก            ไฟฟาแสงสวาง 

 

 
รูปที่ 3  การออกแบบผลลัพธ ในสวนขอมูลทั่วไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ขอมูลทั่วไป การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก ระบบการจัดการ สิ่งแวดลอม หนวยงาน 

 
การกําจัดขยะ  โดย 

  เทศบาล       เจาหนาที่ในแหลง 
 วิธีการกําจัด 

  เทกลางแจง     ฝงกลบ    เผา 
สาธารณูปโภค 

  แหลงน้ําดื่ม 
  แหลงน้ําใช 

การรักษาความปลอดภัย 

 การรักษาความปลอดภัย        มี        ไมมี 
 มาตรการรักษาความปลอดภัย    

 

รูปที่ 4  การออกแบบผลลัพธ ในสวนระบบการจัดการ 
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รูปที่ 5   การออกแบบผลลัพธ ในสวนสิ่งแวดลอม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ขอมูลทั่วไป การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก ระบบการจัดการ สิ่งแวดลอม หนวยงาน 

 ขอมูลทั่วไป การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก ระบบการจัดการ สิ่งแวดลอม หนวยงาน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ   
ชื่อ 
สังกัด 
เบอรโทร 
จํานวนเจาหนาที่ที่ประจํา 
จํานวนลูกจางประจํา 
จํานวนลูกจางชั่วคราว 
รวมทั้งหมด 
 

คุณภาพอากาศ 

 ฝุนควัน        ไมมี       ปานกลาง    มีมาก 

 กลิ่น             ไมมี       ปานกลาง     มีมาก 

คุณภาพน้ํา 

 ประเภทของแหลงน้ํา      น้ําทะเล     ไมใชน้ําทะเล 

ลักษณะของน้ํา         สี           กลิ่น        ความขุน 
  วัตถุลอยน้ํา 
  การวายน้ํา 
  เลนกีฬาทางน้ํา 

 
รูปที่ 6   การออกแบบผลลัพธ ในสวนหนวยงานรับผิดชอบ 
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    1.2  การประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยว  แบงเปน  3  ระดับ 
       1.2.1  ระดับแหลงทองเที่ยว  ดังรูปที่ 7 
      1.2.2  ระดับจงัหวัด  ดังรูปที ่ 8 
      1.2.3  ระดับประเทศ  ดังรูปที่ 8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 7  การประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการประเมินศักยภาพระดับแหลงทองเที่ยว 
ลําดับความสําคัญ มาก ปานกลาง นอย 

 
ลําดับความวิกฤต มาก ปานกลาง นอย 

 
ความเรงดวนใน

การพัฒนา 
มาก ปานกลาง นอย 

การรายงานผลประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยว 
 

รูปแบบการแสดงผล 

  ขอความ 

   กราฟ 

ความเรงดวนในการพัฒนา 

ความเสื่อมโทรม 

ความสําคัญ รายงานผล 

ขอบเขตความตองการ 
ระดับ 

  ประเทศ                      จังหวัด               แหลงทองเที่ยว 

 

รูปที่ 8  การรายงานผลประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยว ระดับจังหวัดและระดบัประเทศ 
 

แบบรายงานทีเ่ปนขอความ 
ลําดับ ช่ือแหลงทองเที่ยว ความสําคัญ อําเภอ จังหวดั 
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แบบรายงานทีเ่ปนกราฟ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

5 10 15 20 

2 

4 

6 
ระ 
ดับ 
คะ 
แนน 

แหลงทองเที่ยว 

     1.3  รายงานตามประสงค  เปนสวนรายงานขอมูลที่ออกแบบไวสําหรับให
ผูใชเรียกดูขอมูลไดตามความตองการใชขอมูลที่ไดจัดเกบ็ไวในการออกแบบจะมีรายการใหผูใช
เลือก  ซ่ึงสามารถเลือกใชมากกวา  1  หัวขอ  รายการใหเลือกประกอบดวย ประเภท    การเขาถึง
แหลงทองเที่ยว    ส่ิงอํานวยความสะดวก    สาธารณูปโภค    สถิติ    ส่ิงแวดลอม  ปญหาอุปสรรค   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ประเภท การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก สาธารณูปโภค สถิติ สิ่งแวดลอม ปญหา 

  ภูเขา/ธรณีสัณฐานเฉพาะรูปแบบ 
 รอน/น้ําพ/ุบอน้ํารอน/ธาร 
 เกาะ                            ถํ้าธารลอด 
 น้ําตก                          ทะเลสาบ/หนอง/บึง 
 ซากฟอสซิล                แมน้ํา/แกง 
 หาดทราย/ชายทะเล     ปะการัง 
 ทุงดอกไมและพืชพันธุสัตวปา 
 ศูนยวิจัย/ทดลอง 
 ศูนยศึกษาธรรมชาติ 
 สวนสัตว/ศูนยฝกสัตว 
 อุทยานแหงชาติ          วนอุทยาน 
 สวนรุกขชาติ              เขตรักษาพันธุสัตวปา 
 เขตหามลาสัตว 
 พรุ/ปาชายเลน/พ้ืนท่ีชุมน้ํา 

 อุทยานประวัติศาสตร 
 โบราณสถาน 
 ชุมชนโบราณ  
 พิพิธภัณฑ 
 กําแพงเมือง/คูเมือง 
 อนุสาวรีย/อนุสรณสถาน 
 ประวัติความเปนมา 
 งานประเพณี 
 ศาสนสถาน 
 พระราชตําหนัก/วัง/พระราชวัง 

 หมูบาน/ศูนยหัตถกรรม 
 ความเปนอยู/วิถีชีวิต 
 ตลาดนัด/ตลาดสด 
 ตลาดน้ํา 
 ศูนยวัฒนธรรม 
 สนามกอลฟ 
 สวนสาธารณะ 
 ไร/สวนเกษตร 
 เช่ือน/อางเก็บน้ํา 
 จุดชมวิว 
 สวนสนุก 
 รีสอรท/เหมือง 
 จุดผานแดน 

ลักษณะของแหลงทองเที่ยว                    ο  กายภาพ              ο  ไมใชกายภาพ         ο  ลักษณะรวม 
     ประเภท                     ธรรมชาติ          ประวัติศาสตร          วัฒนธรรม 

 
รูปที่   9 ประเภท 
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 ประเภท การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก สาธารณูปโภค สถิติ สิ่งแวดลอม ปญหา 

ความสะดวกในการเดินทาง                                      

  

 

 

ความชัดเจนของปายบอกทาง 

 

     ดี         พอใช  ไมดี 

      ดี               พอใช      ไมดี 

 

รูปที่ 10  การเขาถึง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ประเภท การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก สาธารณูปโภค สถิติ สิ่งแวดลอม ปญหา 

ที่จอดรถ 
  มี 
  ไมมี 
  ที่พักในแหลงทองเที่ยว                                  หองสุขา 

 
อาคารบริการนักทองเที่ยว 
         พิพิธภัณฑ                                    โทรศัพท                          นิทรรศการ 
         ศาลาที่พัก                                      มัคคุเทศก                        ไฟฟาแสงสวาง 
 

รูปที่ 11 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 132 

    2.  ระดับผูปฏิบัติ  ขอมูลที่นาํเสนอ  คือ  รายละเอียดขอมูลทั่วไปเกีย่วกับแหลง
ทองเที่ยว  ประกอบดวย  ขอมูลทั่วไป   การเขาถึง   ส่ิงอํานวยความสะดวก    ระบบการจัดการ    
สถานบริการแหลงทองเที่ยวใกลเคียง    ส่ิงแวดลอม/สถิติ  หนวยงานที่รับผิดชอบ ออกแบบ
เหมือนกับผูบริหาร   
    3.  นักทองเทีย่ว  ขอมูลที่นาํเสนอ  คือ  รายละเอียดขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับแหลง
ทองเที่ยว  ประกอบดวย   ขอมูลทั่วไป    ขอมูลการเดินทาง    ขอมูลส่ิงอํานวยความสะดวก   ขอมูล
สถานบริการ/แหลงทองเที่ยวที่ใกลเคยีง  ขอมูลเหมือนกับผูบริหาร 
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ภาคผนวก  ค. 
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การออกแบบการนําเขาขอมูล 
 
ขอมูลเบื้องตน  

ขอมูลเบื้องตน ประเภท งานประเพณ ี ที่ตั้ง  
 
           
  
  
  
  
  
  
 
 
 
จุดเดน 
 
 
 
 
ผูสํารวจขอมูล                                                          หนวยงาน 
 

ผูบันทึกขอมูล                                                          หนวยงาน 
 
 
 

ช่ือ 

ช่ือบาน 

หมูบาน 

ถนน 

ตําบล 

อําเภอ 

จังหวัด 

กลับเมนู 

 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 135 

ขอมูลเบื้องตน  

ประเภท ขอมูลเบื้องตน งานประเพณ ี ที่ตั้ง  
 
     ลักษณะของแหลงทองเที่ยว 
                    ο  กายภาพ              ο  ไมใชกายภาพ         ο  ลักษณะรวม 
     ประเภท 
                  ธรรมชาติ          ประวัติศาสตร          วัฒนธรรม 
 
                
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 

       เปนอุทยานแหงชาติ            อยูในอุทยานแหงชาติ 

 
 
 

 ภูเขา/ธรณีสัณฐานเฉพาะรูปแบบ 

 
 
 
 
 
 

กลับเมนู 

 รอน/น้ําพุ/บอน้าํรอน/ธาร 
 เกาะ                            ถ้ําธารลอด 
 น้ําตก                          ทะเลสาบ/หนอง/บึง 
 ซากฟอสซิล                แมน้ํา/แกง 
 หาดทราย/ชายทะเล     ปะการัง 
 ทุงดอกไมและพชืพันธุสัตวปา 
 ศูนยวิจยั/ทดลอง 
 ศูนยศึกษาธรรมชาติ 
 สวนสัตว/ศูนยฝกสัตว 
 อุทยานแหงชาติ          วนอุทยาน 
 สวนรุกขชาติ              เขตรักษาพนัธุสัตวปา 
 เขตหามลาสัตว 
 พรุ/ปาชายเลน/พื้นที่ชุมน้ํา 

 อุทยานประวัติศาสตร 
 โบราณสถาน 
 ชุมชนโบราณ  
 พิพิธภัณฑ 
 กําแพงเมือง/คูเมอืง 
 อนุสาวรีย/อนุสรณสถาน 
 ประวัติความเปนมา 
 งานประเพณ ี
 ศาสนสถาน 
 พระราชตําหนัก/วัง/พระราชวัง 

 หมูบาน/ศูนยหัตถกรรม 
 ความเปนอยู/วิถชีีวิต 
 ตลาดนัด/ตลาดสด 
 ตลาดน้ํา 
 ศูนยวัฒนธรรม 
 สนามกอลฟ 
 สวนสาธารณะ 
 ไร/สวนเกษตร 
 เชื่อน/อางเก็บน้าํ 
 จุดชมวิว 
 สวนสนุก 
 รีสอรท/เหมือง 
 จุดผานแดน 
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ขอมูลเบื้องตน  

งานประเพณ ีขอมูลเบื้องตน ประเภท ที่ตั้ง  
 
     งานประเพณ ี                   ο  ไมมี              ο  มี  
 
       
 
                
  
  
  
  
  
  
 

 
ขอมูลเบื้องตน  

ขอมูลเบื้องตน ประเภท งานประเพณ ี ท่ีตั้ง  
 
       ที่ต้ังอยูริมถนนสายหลักเสนทาง 
                                                            หมายเลข                      
                                                    ระหวางอําเภอ 

                                            ระหวางหลัก กม. ที่ 

 

       ต้ังริมถนนสายรอง 
           แยกจากนนสายหลักเสนทางหมายเลข 
                                                     ระหวางอําเภอ 

                                            ระหวางหลัก กม. ที่ 

                       เขาไปตามถนนสายรอง ประมาณ 

 
 

ลําดับที่ ชื่องาน สถานที่จัดงาน  

    

กลุม 

 

 

กลับเมนู 

 

กลับเมนู 
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การเขาถึง 

รถสวนตัว รถโดยสาร เรือโดยสาร บริการอื่น ๆ การเขาถึง  
                                                                    เสนทางที่ 1                   เสนทางที่ 2                 เสนทางที่ 3 

เริ่มตนจาก (ศาลากลางจังหวัด) 

ระยะเวลา (ชม.นาที)/ระยะทาง(กม.) 

จํานวนชองการจราจร 

วัสดุกอสรางถนนและระยะทาง(กม.) 

       ถนนคอนกรีต(ระบุระยะทาง) 

       ถนนลาดยาง(ระบุระยะทาง) 

       ถนนลูกรัง(ระบุระยะทาง กม.) 

       ถนนดิน(ระบุระยะทาง กม.) 

ความสะดวกในการเดินทาง                                      

  

ความชัดเจนของปายบอกทาง 

 

 

 

ο ดี     ο พอใช 
ο ไมด ี

ο ดี     ο พอใช 
ο ไมด ี

ο ดี     ο พอใช 
ο ไมด ี

ο ชัดเจนมาก    
ο ชัดเจนนอย 
ο ไมชัดเจน 

ο ชัดเจนมาก    
ο ชัดเจนนอย 
ο ไมชัดเจน 

ο ชัดเจนมาก    
ο ชัดเจนนอย 
ο ไมชัดเจน 

 

กลับเมนู 
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การเขาถึง 

รถสวนตัว รถโดยสาร เรือโดยสาร บริการอื่น ๆ การเขาถึง  
รถโดยสาร 
                                                                                    ο  เขาถึงภายในแหลง     ο  เขาไมถึงแตมีรถสาธารณะ 
เสนทางเดินรถจาก อ. 
ทารถหรือสถานที่จอดรถ 
ความถี่ในการเดินรถ(ชม.นาที/คัน) 
 

อัตราคาโดยสาร 
       รถโดยสารประจําทาง 
       รถสองแถว 
ο  เขาไมถึงภายในแหลงทองเที่ยวไมมีบริการสารธารณะ 
                     อธิบายเสนทางการเขาถึงแหลง 
รถโดยสาร 
       รถยนตรับจาง                 ราคา                    บาท/คัน  สถานที่รอรถ 
       รถสองแถวรับจาง           ราคา                    บาท/คัน  สถานที่รอรถ 
       รถจักรยานยนตรับจาง    ราคา                    บาท/คัน  สถานที่รอรถ 
 

 

กลับเมนู 
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การเขาถึง 

เรือโดยสาร รถสวนตัว รถโดยสาร บริการอื่น ๆ การเขาถึง  
เรือโดยสาร 
            ο  เขาถึงแหลงขอมูล 
เสนทางเดินเรือ ตนทางจากอําเภอ                                                             ถึงปลายทาง 
 

ทาเรือหรือสถานที่จอดเรือ 
 

ความถี่ในการเดินเรือ (ชม.นาที/คัน) 
 
อัตราคาโดยสาร 
       เรือธรรมดา (บาท/คน/เที่ยว) 
 

       เรือปรับอากาศ (บาท/คน/เที่ยว) 
       ο  ไมมีบริการเรือสาธารณะ 
 
ประเภทของเรือ 
อัตราคาโดยสาร (บาท/ลํา) 
ทาเรือหรือสถานที่รอเรือ 
 

 

กลับเมนู 

 
การเขาถึง 

บริการอื่น ๆ รถสวนตัว รถโดยสาร เรือโดยสาร การเขาถึง  
 
การเขาถึงแหลงทองเที่ยว  บริการอื่น  ๆ 
 
 
 
 
 
 

 

กลับเมนู 

 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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การเขาถึง 

การเขาถึงแหลง  รถสวนตัว รถโดยสาร เรือโดยสาร บริการอื่น ๆ 
ความสะดวกในการเขาถึง                                               อุปสรรคสิ่งกีดขวางในการเดินทาง 
     ο  ดี    ο  พอใช   ο  ลําบาก                                                 ο  มี     ο  ไมมี    (ใหอธิบายในขอ 9.2 ถามี) 
 

ลักษณะการเดินทาง                                                                                  ความสะดวกในการเขาชม 
     ชนิดของยานพาหนะ                                                                                ο สะดวก        ο ไมสะดวก 
           รถยนต              เรือ                     เดินเทา 
           รถไฟ                 จักรยานยนต      จักรยาน 
     ประเภท                       รถสวนตัว                                                   เปนเขตราชการที่ตองขออนุญาต 
                    รถโดยสาร    สาธารณะ/ประจําทาง    จางเหมา                ο ขออนุญาต  ο ไมขออนุญาต 
                    เรือโดยสาร   สาธารณะ/ประจําทาง    จางเหมา               
     เขาถึงภายในแหลง      ο เขาถึง     ο เขาไมถึง 
สภาพถนน 
ชนิด 
                     ถนนลาดยาง  กวาง                   ม.          ถนนคอนกรีต   กวาง                ม. 
                     ถนนลูกรัง      กวาง                  ม.           ถนนดิน            กวาง                ม. 
                     ถนนอื่น ๆ      กวาง                  ม.          เขาไดทุกฤดูกาล       ο ได     ο ไดเปนบางฤดู 
ลักษณะถนน  ο ไมมีหลุม             ο มีหลุมเล็กนอย  สภาพทางน้ํา  เขาไดตลอดป      ο ได  οไมได 
                       ο มีหลุมปานกลาง  ο มีหลุมมาก                               ลักษณะพาหนะ เรือขนาดเล็ก เรือขนาดใหญ 
 
 
 

 

กลับเมนู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งอํานวยความสะดวก 
ที่จอดรถ  ที่พัก หองสุขา อาคารบริการ รานอาหาร รานขายของที่ระลึก ระบบสื่อความหมาย 

ο ไมมี  ไมไดจัดไวอยางเปนทางการ  ระบุวิธีการจอดรถในปจจุบัน อธิบายสภาพทั่วไป 
 
 

ο มี  จํานวนที่จอดรถรวม               แหง     ปริมาณรถที่จอดไดรวม                คัน 
 
       บริเวณ            เนื้อที่        ลักษณะ        รมเงา       แยก          เปน                   ชนิดของรถ 
                               ตร.ม.                                         ชนิดรถ      ระเบียบ        1             2             3  
 

                                             ο ลานดิน        มี      แยก      เปน 
                                             ο อื่น ๆ 
 

                                                         ο ลานดิน        มี      แยก      เปน 
                                             ο อื่น ๆ 
 

                                                         ο ลานดิน        มี      แยก      เปน 
                                             ο อื่น ๆ 
 
 
 
 
 

 

กลับเมนู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งอํานวยความสะดวก 
ที่พัก ที่จอดรถ หองสุขา อาคารบริการ รานอาหาร รานขายของที่ระลึก ระบบสื่อความหมาย  

        ο ไมมี           ο มี 
 
            ประเภทที่พัก           ช่ือที่พัก            โทรศัพท           จํานวนหอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กลับเมนู 

 
สิ่งอํานวยความสะดวก 

หองสุขา ที่จอดรถ ที่พัก อาคารบริการ รานอาหาร รานขายของที่ระลึก ระบบสื่อความหมาย  
 

                            ο ไมมีหองสุขา   ο ไมมีหองสุขา (กรณียกเวน )     ο มีหองสุขา         
          - แยกสุขาชาย – หญิง      ο แยก                 ο ไมแยก 
 

          - คาบริการ                  บาท/คน 
 

          - จํานวนหองสุขาทั้งหมด                  แหง  รวมหองสุขาทั้งหมด                    หอง 
 

          - น้ําในหองสุขา                                       - โครงสรางอาคารสิ่งกอสราง 
                      ο มีน้ํา           ο ไมมีน้ํา                        ο ปูน                   ο ไม 
 

          - สุขภัณฑที่ใช                                                ο กระเบื้อง          ο สังกะสี 
                      ο ชักโครก    ο ตักราด                        ο วัสดุธรรมชาติ  ο อื่น ๆ  
 

          - ความคงทนถาวร    ο ถาวร       ο ช่ัวคราว 
 

          - ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม     ο กลมกลืน     ο ไมกลมกลืน 
 

          - วิธีการกําจัดของเสีย     ο ถังบําบัดสําเร็จรูป     ο บอเกรอะ/บอซึม      ο สวมหลุม 
 
 
 

 

กลับเมนู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งอํานวยความสะดวก 
อาคารบริการ ที่จอดรถ ที่พัก หองสุขา รานอาหาร รานขายของที่ระลึก ระบบสื่อความหมาย  

 พิพิธภัณฑ 
     วัสดุ 
 

 หองแสดงนิทรรศการ 
     วัสดุ 
 

 ปอมยาม/จุดแจงเหตุ 
      วัสดุ 
 

 ศาลานักพัก 
      วัสดุ 
 
 
 

   ο ถาวร              ο ช่ัวคราว    ο กลมกลืน              ο ไมกลมกลืน 

   ο ถาวร              ο ช่ัวคราว    ο กลมกลืน              ο ไมกลมกลืน 

   ο ถาวร              ο ช่ัวคราว    ο กลมกลืน              ο ไมกลมกลืน 

   ο ถาวร              ο ช่ัวคราว    ο กลมกลืน              ο ไมกลมกลืน 

 

กลับเมนู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งอํานวยความสะดวก 
รานอาหาร ที่จอดรถ ที่พัก หองสุขา อาคารบริการ รานขายของที่ระลึก ระบบสื่อความหมาย  

 

                 ο มี           ο ไมมี   
แผงลอย   
       จํานวน             รานที่ต้ัง 
 
หาบเร/รถเข็น 
       จํานวน             รานที่ต้ัง 
 
รานคา 
       จํานวน             รานที่ต้ัง 
 
สามารถรองรับนักทองเที่ยว              ο เพียงพอ              ο ไมเพียงพอ 
 

โครงสรางอาคารสิ่งกอสราง      ο ปูน   ο ไม     ο กระเบื้อง    ο สังกะสี     ο วัสดุธรรมชาติ     ο อื่น ๆ 
 

       ความคงทนถาวร                                              ความกลมกลืน 
            ο ถาวร       ο ช่ัวคราว                                    ο กลมกลืน       ο ไมกลมกลืน 
 
 

   ο สะอาดมาก      ο ปานกลาง    ο ไมสะอาด 

   ο สะอาดมาก      ο ปานกลาง    ο ไมสะอาด 

   ο สะอาดมาก      ο ปานกลาง    ο ไมสะอาด 

 

กลับเมนู 
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สิ่งอํานวยความสะดวก 
รานขายของที่ระลึก ที่จอดรถ ที่พัก หองสุขา อาคารบริการ รานอาหาร ระบบสื่อความหมาย  

 

            ο ไมมี           ο มี   
ตูโชว/แผงลอย   
                           จํานวน               ราน          ที่ต้ัง 
 
หาบเร/รถเข็น 
                           จํานวน               ราน          ที่ต้ัง 
 
รานคา 
                           จํานวน               ราน          ที่ต้ัง 
 
          ประเภทของสินคาที่วางจําหนาย  
 

 
 
 

 

กลับเมนู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งอํานวยความสะดวก 
ระบบสื่อความหมาย ที่จอดรถ ที่พัก หองสุขา อาคารบริการ รานอาหาร รานขายของที่ระลึก  

 

 ศูนยบริการนักทองเที่ยว        เบอรโทรศัพท 
 

 เจาหนาที่บริการขอมูล          จํานวน               คน 
     สังกัดหนวยงาน 
     ชวงเวลาใหบริการ 
 

 ปายสื่อความหมาย           ความชัดเจน        
                                              ความคงทน 
                     ความกลมกลืนกับธรรมชาติ 
 

                    โสตทัศนูปกรณ     วิดีโอ     สไลด 
 สื่อสิ่งพิมพ (แผนพับโปสเตอร) 
 นิทรรศการ 
 มัคคุเทศก        คาบริการ               บาท 
 ทางเดินธรรมชาติ 

 

ο ชัดเจน       ο ไมชัดเจน 

ο ชัดเจน       ο ไมชัดเจน 

ο ชัดเจน       ο ไมชัดเจน 

 

กลับเมนู 
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สาธารณูปโภค 
สาธารณูปโภค สถานบริการที่ใกลแหลงทองเที่ยว ระบบการจัดการ  

 

 โทรศัพทสาธารณะ                   จํานวน                       เครื่อง 
 ไฟฟาแสงสวาง  

       บานพัก                           ทางเดิน                     ถนน 
       ถ้ํา                 คาบริการ                     บาท 
 

   แหลงที่มาของน้ําดื่ม              ซื้อจากรานคา            น้ําดื่มสาธารณะ 
      ของนักทองเที่ยว                 อื่น ๆ  
 
   แหลงที่มาของน้ําใช               ประปาภูมิภาค            ประปาทองถิ่น 
      ของนักทองเที่ยว                 บอน้ําดื่ม/บาดาล        น้ําจากธรรมชาติ 
                                                          อื่น ๆ  
 
 
 

 
สาธารณูปโภค 

สาธารณูปโภค สถานบริการที่ใกลแหลงทองเที่ยว ระบบการจัดการ  
 

โรงพยาบาล 

สถานีบริการน้ํามัน 

สถานีตํารวจ/ปอม 

ธนาคาร/ATM 

ศูนยการคา 

สถานบันเทิง 

ไปรษณีย/โทรเลข 

 

 

 

กลับเมนู 

ที่ต้ัง ระยะหาง กม. 

ที่ต้ัง ระยะหาง กม. 

ที่ต้ัง ระยะหาง กม. 

ที่ต้ัง ระยะหาง กม. 

ที่ต้ัง ระยะหาง กม. 

ที่ต้ัง ระยะหาง กม. 

ที่ต้ัง ระยะหาง กม. 

 

กลับเมนู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สาธารณูปโภค 
ระบบการจัดการ สาธารณูปโภค สถานบริการที่ใกลแหลงทองเที่ยว  

 
     การรักษาความปลอดภัย                     ο มี           ο ไมมี 
       จํานวนเจาหนาที่                คน          สังกัดหนวยงาน 
                                               บริเวณที่เกิดอุบัติเหตุเสมอ 
       มาตรการการรักษาความปลอดภัย    ο ไมมี       ο มี 
 
 
     ระบบกําจัดขยะ          
       ความสามารถในการรองรับขยะ      ο เพียงพอ     ο ไมเพียงพอ 
       การจัดเก็บ                                        ο มี               ο ไมมี 
       การกําจัด                                           เทศบาลจัดเก็บ    เจาหนาที่ในแหลงทองเที่ยว               คน 
                                                                ο ไมมี     ο มี      เทกองกลางแจง          ฝงกลบ        เผา 
 
 

 

กลับเมนู 

 
สถิติ 

สถิติ คาบริการ กิจกรรม/เตรียมตัว ที่เที่ยวอื่น ๆ   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                    ขนาดพื้นที่ทั้งหมดของแหลงทองเที่ยว มีจํานวน                  ไร 
 
                    ความหนาแนนของนักทองเที่ยวในวันเสาร-อาทิตย ในฤดูกาลทองเที่ยว 
                                   ο แออัด            ο คอนขางแออัด          ο ไมแออัด 
 

ป พ.ศ. จํานวนนักทองเที่ยว ชวงเดือนที่เท่ียวมาก  

 

 

 

   

   

   

 

กลับเมนู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สถิติ 
คาบริการ สถิติ กิจกรรม/เตรียมตัว ที่เที่ยวอื่น ๆ   

 
     เก็บตามบุคคล 
                         คนไทย                             บาท/คน 
                         ชาวตางชาติ                      บาท/คน 
                         เก็บโดย 
                         หมายเหตุ 
 
     เก็บตามยานพาหนะ 
                         รถยนต/รถกะบะ                    บาท/คัน        รถบัสใหญ                          บาท/คัน 
                                            รถตู                     บาท/คัน        รถจักรยานยนต                   บาท/คัน 
                                   รถบัสเล็ก                     บาท/คัน        รถจักรยาน                           บาท/คัน 
   

 

กลับเมนู 
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สถิติ 
กิจกรรม/เตรียมตัว สถิติ คาบริการ ที่เที่ยวอื่น ๆ   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
การเตรียมตัวของนักทองเที่ยว 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กลับเมนู 

 นั่งสมาธิ 
 ชมทิวทัศน 
 ดูนก 
 ขับรถ 4 WD 
 วินเซิรฟ 
 เครื่องรอน 
 ชมศิลป 
 วัฒนธรรม/การละเลน 
 ศึกษาธรรมชาติ 
 เดิน/นั่งพักผอน 
 ว่ิง/ออกกําลัง 
 สองสัตว 

 วายน้ํา  มนัสการตามความเชื่อ  
 ชมผีเสื้อ  Bunji Jumping  ตีกอลฟ 
 เรือใบ  แคนนู  นั่งชาง 
 นวดแผนโบราณ  ศึกษาทองฟา  ปกนิค 
 เจ็ทสกี  เดินปา  ชมถ้ํา 
 ซื้อสินคา/ของที่ระลึก  ปนเขา  ลองเรือ/แพ 

 ตกปลา  การเพาะปลูก 
 ปนจักรยาน  สกีน้ํา 
 ทําอาหาร  ศึกษาประวัติความเปนมาของแหลง 
 Parasaling  ขี่มา 
 ศึกษาวิถีชีวิต  แคมปปง 
 ดําน้ํา  อื่น ๆ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สถิติ 
ที่เที่ยวอ่ืน ๆ  สถิติ คาบริการ กิจกรรม/เตรียมตัว  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

สถานที่ทองเที่ยวท่ีอยูใกล 

 

กลับเมนู 
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สิ่งแวดลอม 
คุณภาพน้ํา คุณภาพน้ําทิ้ง การตรวจวัด อากาศ/เสียง ทางชีวภาพ  

 
         ประเภทแหลงน้ํา            ο ไมใชทะเล         ο ทะเล 
         ลักษณะ                           สี 
 

                                            กลิ่น 
 

                                      ความขุน 
 

                                  วัตถุลอยนํ้า 
 

                น้ํามัน/ไขมัน บนผิวน้ํา 
 
                การนําไปใชประโยชน 
                                   การวายน้ํา 
                                  กีฬาทางน้ํา 
 
 

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

 
 
สิ่งแวดลอม 

คุณภาพน้ํา คุณภาพน้ําทิ้ง การตรวจวัด อากาศ/เสียง ทางชีวภาพ  

 
 
             มีราง/ทอระบายน้ําเสีย                 ο ปลอยตามธรรมชาติ       ο มีราง/ทอระบายน้ําเสีย 

                     
                                   กลิ่น 
 

                         วัตถุลอยนํ้า 
 

             น้ํามัน/ไขมันผิวน้ํา 
 
             การบําบัดน้ําเสีย         ο ไมผานการบําบัด 
                                                ο ผานการบําบัด 
 
 
 

ο ไมมี        ο ม ี
 

กลับเมนู 

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

 

กลับเมนู 
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สิ่งแวดลอม 
การตรวจวัด คุณภาพน้ํา คุณภาพน้ําทิ้ง อากาศ/เสียง ทางชีวภาพ  

 
          วัน เดือน ป ที่ตรวจ 
 

          หนวยงาน 
 

          สังกัด 
 

          คารวมแบคทีเรีย 
               ชนิดของคลอลิฟอรม                                         MPN/100ml     ο ตํ่ากวามาตรฐาน     ο เทา/สูงกวา 
 

               คา BOD                                                              mg/L                ο ตํ่ากวามาตรฐาน     ο เทา/สูงกวา 
 

 

กลับเมนู 

 
สิ่งแวดลอม 

อากาศ/เสียง คุณภาพน้ํา คุณภาพน้ําทิ้ง การตรวจวัด ทางชีวภาพ  

 
     ฝุน/ควัน 
          ο ไมมี                 ο ปานกลาง            ο มีมาก        ลักษณะ 
     กลิ่น  
          ο ไมมี                 ο ปานกลาง            ο มีมาก        ลักษณะ 
 
     คุณภาพเสียง  
          ο ไมรบกวน       ο รบกวนนอย         ο รบกวนมาก  
              สาเหตุ 
 
 

 

กลับเมนู 
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สิ่งแวดลอม 
ทางชีวภาพ คุณภาพน้ํา คุณภาพน้ําทิ้ง การตรวจวัด อากาศ/เสียง  

 
     พืชสําคัญที่สํารวจพบ 
 

     ปริมาณความหนาแนน 
 

     แหลงที่พบ/การกระจายตัว 
 

     พืชหายาก/ใกลสูญพันธ 
 

     สัตวสําคัญที่สํารวจพบ 
 

     ปริมาณความหนาแนน 
 

     แหลงที่พบ/การจายตัว 
 

     สัตวหายาก/ใกลสูญพันธ 
 

     ระบบนิเวศนทั่วไป 
 
 

 

กลับเมนู 
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สิ่งแวดลอม 
ดานกิจกรรม ดานนโยบาย ปญหาดานอื่นๆ ความเสื่อมโทรม  

หนวยงาน ดานกายภาพ ดานสาธารณูปโภค ดานสิ่งแวดลอม ดานสวัสดิการ  

 
     ช่ือหนวยงาน 
 

     สังกัด 
 

     เจาหนาที่ประจํา                                            ลูกจางประจํา                          ลูกจางชั่วคราว 
 

     โทรศัพท                                                                   เวลาบริการ 
 

     งบประมาณ                                                               บาท/ป 
 

     ที่มา 
 

     กฎหมายที่เกี่ยวของ 
 

     กฎระเบียบ 
 

     โครงการพัฒนา 
 
 
     อยูในพื้นที่รับผิดชอบ 
           อบต.       สภาตําบล         เทศบาล       สุขาภิบาล        อื่น ๆ  
          ช่ือ 
          บานเลขที่                 หมูที่                 ตําบล                     อําเภอ                      จังหวัด 
 
 

 

กลับเมนู 
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สิ่งแวดลอม 
ดานกิจกรรม ดานนโยบาย ปญหาดานอื่นๆ ความเสื่อมโทรม  

ดานกายภาพ หนวยงาน ดานสาธารณูปโภค ดานสิ่งแวดลอม ดานสวัสดิการ  

 
 
 
 
 
 

 

กลับเมนู 
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สิ่งแวดลอม 
หนวยงาน ดานกายภาพ ดานสาธารณูปโภค ดานสิ่งแวดลอม ดานสวัสดิการ  

ความเสื่อมโทรม ดานกิจกรรม ดานนโยบาย ปญหาดานอื่นๆ  

สาเหตุของความเสื่อมโทรม 
     ทําลายโดยน้ํามือมนุษย 
 

     การคาและการบริการในแหลงทองเที่ยว 
 

     ถูกบดบังทัศนียภาพ 
 

     ความสกปรก 
 

     แหลงอุตสาหกรรม/พานิชยกรรม/เกษตรกรรม ขางเคียง 
 

คุณคาของแหลงทองเที่ยว 
     ความสําคัญ 
 

     กิจกรรมเสริมในแหลง 
 

     ความเกาแกที่ทรงคุณคาของโบราณ 
 

     สุนทรียภาพ 
 
 
 
 
 

ο มาก       ο ปานกลาง        ο นอย 

ο มาก       ο ปานกลาง        ο นอย 

ο มาก       ο ปานกลาง        ο นอย 

ο มาก       ο ปานกลาง        ο นอย 

ο มาก       ο ปานกลาง        ο นอย 

ο นานาชาติ       ο ระดับประเทศชาติ        ο ระดับทองถิ่น 

ο มี                    ο ไมม ี

ο มี                    ο ไมม ี

ο ดึงดูดใจมาก      ο ดึงดูดใจปานกลาง        ο ดึงดูดใจนอย 

 

กลับเมนู 
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แบบประเมินผล 
การใชระบบติดตามสภาพทรัพยากรทองเที่ยว  

 
 
 
 
 
 
 

คําชี้แจงในการตอบแบบประเมินผล 
 แบบประเมินผลแบงออกเปน  3  ตอน คือ 
ตอนที่  1   เกี่ยวกับสถานภาพสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่  2   แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบงานที่พฒันา 
ตอนที่  3  แบบประเมินผลความพึงพอใจระบบงานที่พัฒนา 

 
ตอนที่  1  ขอมูลท่ัวไป 

1.    เพศ                         ชาย            หญิง 
2.    อายุ  ..............ป 
3.    วุฒิการศกึษา 

     ประกาศนยีบตัรชั้นสูง  

       ปริญญาตรี 
       ปริญญาโท    

       ปริญญาเอก 

      อ่ืน  ๆ (โปรดระบุ)............................................................. 
4.    ตําแหนง 

     หัวหนาหนวยงาน    

     หัวหนาฝาย 

     หัวหนางาน 

      อ่ืน  ๆ (โปรดระบุ)............................................................. 
5.  ทานเคยไดรับการอบรมเกี่ยวกับคอมพวิเตอร 

     ไมเคย 

     เคย   พ.ศ. ที่อบรม....................................................................... 
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ตอนที่  2 แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบ  
2.1 แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบในสวนนําเขา 
1.  ทานคิดวาการนําขอมูลเขาสูระบบมีความยาก มากนอยเพียงใด 
  (1)  ยากมาก   (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  งาย 
2.  ขอมูลที่นําเขาสูระบบจากแบบฟอรมมีความครอบคลุมแบบสอบถามมากนอยเพียงใด 
 (1)  ครอบคลุมมาก  (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  ไมครอบคลุม 
3.  ทานคิดวาในการเตรียมขอมูลเพื่อที่จะนํามาลงใชในระบบที่พัฒนาขึ้น มีความลําบากมากนอย     
     เพียงใด 
 (1)  มาก   (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  งาย 
4.  ทานคิดวาขอมูลที่ใชในแบบสอบถามมีความครอบคลุมขอมูลพื้นฐานของแหลงทองเที่ยวหรือ 
     ไมอยางไร 

(1)   ครอบคลุม 
(2)   ไมครอบคลุม ควรเพิ่มเติม………………………………………………… 

 ……………………………………………………………………………….. 
5.  ทานคิดภาษาหรือคําแนะนําที่ปรากฏมีความชัดเจนเขาใจมากนอยเพียงใด 
 (1)  มาก   (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  ไมเขาใจ 
6.  ทานคิดวาเมนูที่ปรากฏในหนาจอนําเขาขอมูล มีความชัดเจน เขาใจมากนอยเพยีงใด 
 (1)  เขาใจมาก  (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  ไมเขาใจ 
7.  ทานคิดวาในสวนหนาจอในการนําเขาขอมูล มีความชัดเจน เหมาะสมและสะดวกในการ 
     ปฏิบัติงานมากนอยเพียงใด 
 (1)  เหมาะสมมาก  (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  ไมเหมาะสม เพราะ…………….….………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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8.  ทานคิดวาในการนําเขาขอมูลผูนําเขาขอมูลตองไดรับการฝกอบรมมากอนหรือไม 
(1)   ตองการ 
(2)   ไมตองการ 

 
9.  ขอมูลที่นําเขาไปในระบบ มีความถูกตองเชื่อถือไดมากนอย เพียงใด 
 (1)  มาก   (2)  ปานกลาง 

(3)   นอย 
10.  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในสวนของการนําขอมูลเขาสูระบบ……………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………. 
…………………….………………………………………………………………………………… 
 
 

2.2   แบบประเมินผลในสวนกระบวนการของระบบ 
1.  ทานคิดวาในการประมวลผลขอมูลเกี่ยวกับการประเมนิแหลงทองเทีย่วมีความครอบคลุม 
     มากนอยเพยีงใด 
 (1)  มาก   (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  ไมครอบคลุม 
2.  ทานคิดวาการประเมินศกัยภาพ ความสําคัญของแหลงทองเที่ยวมคีวามสําคัญนาเชื่อถือมากนอย 
     เพียงใด                
   (1)  มาก  (2)  ปานกลาง   (3)  นอย 
3.  ทานคิดวาการประเมินศกัยภาพ ความสําคัญของแหลงทองเที่ยวมคีวามเสื่อมโทรมนาเชื่อถือ 
     มากนอยเพยีงใด 
 (1)  มาก  (2)  ปานกลาง   (3)  นอย 
4.  ทานคิดวาการประเมินศกัยภาพ ความสําคัญของแหลงทองเที่ยวมคีวามเรงดวนในการพัฒนา 
     นาเชื่อถือมากนอยเพียงใด 
  (1)  มาก  (2)  ปานกลาง   (3)  นอย 
5.  ทานคิดวาความหมายในตัวช้ีวดัการประเมินแหลงทองเที่ยวทีก่ําหนดขึ้นแตละตวัมีความชัดเจน  
     เขาใจมากนอยเพยีงใด 
  (1)  เหมาะสมมาก  (2)  ปานกลาง 
  (3)  นอย   (4)  ไมชัดเจน 
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6.  ทานคิดวาภาษาหรือคําแนะนําการใชในคูมือในสวนผูบริหาร มีความชัดเจน เขาใจมากนอย 
     เพียงใด 
 (1)  มาก   (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  ไมชัดเจน 
7.  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในสวนของกระบวนการของระบบ……………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
 
2.3  แบบประเมินในสวนผลลัพธ 
1.  ทานคิดวาผลลัพธที่แสดงทางหนาจอ ใหรายละเอยีดเกี่ยวกับขอมูลแหลงทองเที่ยวมากนอย 
     เพียงใด 
 (1)  มาก  (2)  ปานกลาง   (3)  นอย 
2.  ทานคิดวาหนาจอทีใ่หขอมูลเกี่ยวกับรายละเอียดเกีย่วกับแหลงทองเที่ยวมีความชัดเจนมาก 
     นอยเพยีงใด 
  (1)  เหมาะสมมาก (2)  ปานกลาง  (3)  นอย (4)  ไมเหมาะสม 
3.  ทานคิดวาในสวนรายงานตามประสงคมีประโยชนตอการทํางานของทานมากนอยเพียงใด 
 (1)  มาก  (2)  ปานกลาง   (3)  นอย 
4.  ขั้นตอนในการเขาใชระบบที่พัฒนามีความสะดวกในการใชงานหรือไม 
  (1)  สะดวก  (2)  ไมสะดวก    (3)  ควรปรับปรุง 
5.  ภาษาที่ใชในสวนขอหนาจอแสดงผลมีความชัดเจน รัดกุมมากนอยเพียงใด 
  (1)  มาก  (2)  ปานกลาง  (3)  นอย (4)  ไมชัดเจน 
6.  ระบบที่พฒันา มีความรวดเรว็มากนอยเพยีงใดในการเรียกใชขอมลู 
 (1)  มาก  (2)  ปานกลาง   (3)  นอย 
7.  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมของผลพธ...........................................................................................……. 
....................................................................................................................................................…… 
....................................................................................................................................................……. 
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ตอนที่  3  แบบประเมินผลความพึงพอใจระบบงานที่พฒันา 
                โปรดทําเครื่องหมาย X ลงในชองที่ตรงกับกับความรูสึกของทานมากที่สุด เพียงขอเดยีว 

ขอความ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ 
ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1. ขอมูลที่นํามาลงในระบบมคีวามครอบคลุม

เพียงพอ 
2. รูปแบบที่ใชมคีวามชัดเจนเหมาะสม 
3. ภาษาที่ใช 
4. ขั้นตอนในการทํางานมีความยุงยากซับซอน 
5. ขอมูลที่ลงมีความถูกตองเชือ่ถือได 
6. ผูลงขอมูลไมจาํเปนตองมีความรูเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร 
7. ระบบที่พัฒนาขึ้นทําใหทานเสียเวลาในการ

ปฏิบัติงาน 
8. สารสนเทศที่ไดจากระบบไมสามารถนําไป

ประกอบการวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยว  
9. สารสนเทศที่ไดมีความถูกตองเปนปจจุบนั 
10. ระบบที่พัฒนาขึ้นทําใหการเรียกใชขอมูล

แหลงทองเที่ยวไดอยางรวดเร็ว 
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ภาคผนวก ฉ. 
 

เอกสารเชิญผูเชี่ยวชาญ 
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                                                  บันทึกขอความ 
 

สวนราชการ       สถาบันราชภัฏเทพสตรี 
ที่                                                     วันที่   10  กรกฎาคม  2539           
เร่ือง     ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบระบบงาน 
 
เรียน     นายสิทธิศักดิ์   ทองสุข  
 

     ดวยขาพเจา  นางสาวอุไร   เงินงอก  อาจารยประจําคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  สถาบัน
ราชภัฏเทพสตรี  มีความประสงคท่ีจะทําวิจัยเรื่อง  “การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามสภาพ
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว”   

     ในการนี้  ขาพเจาเห็นวาทานเปนผูท่ีมีความสามารถ และมีประสบการณในดานนี้เปนอยางดี  
จึงเรียนขอความอนุเคราะหจากทาน ในการเปนผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นในการตรวจสอบ        ความ
สมบูรณของการวิเคราะหและออกแบบระบบงานดังกลาว 

 

     จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะหเปน
อยางสูง 
       
 
  
                          (นางสาวอุไร    เงินงอก) 
                      ผูวิจัย  
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                                                  บันทึกขอความ 
 

สวนราชการ       สถาบันราชภัฏเทพสตรี 
ที่                                                     วันที่   10  กรกฎาคม  2539           
เร่ือง     ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบระบบงาน 
 
เรียน     ผศ.นิคม   สยังกูล 
 

     ดวยขาพเจา  นางสาวอุไร   เงินงอก  อาจารยประจําคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  สถาบัน
ราชภัฏเทพสตรี  มีความประสงคท่ีจะทําวิจัยเรื่อง  “การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามสภาพ
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว”   

     ในการนี้  ขาพเจาเห็นวาทานเปนผูท่ีมีความสามารถ และมีประสบการณในดานนี้เปนอยางดี  
จึงเรียนขอความอนุเคราะหจากทาน ในการเปนผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นในการตรวจสอบ        ความ
สมบูรณของการวิเคราะหและออกแบบระบบงานดังกลาว 

 

     จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะหเปน
อยางสูง 
       
 
  
                          (นางสาวอุไร    เงินงอก) 
                      ผูวิจัย  
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                                                  บันทึกขอความ 
 

สวนราชการ       สถาบันราชภัฏเทพสตรี 
ที่                                                     วันที่  10  กรกฎาคม  2539            
เร่ือง     ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบระบบงาน 
 
เรียน     นายสุวัฒน   คุมวงษ 
 

     ดวยขาพเจา  นางสาวอุไร   เงินงอก  อาจารยประจําคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  สถาบัน
ราชภัฏเทพสตรี  มีความประสงคท่ีจะทําวิจัยเรื่อง  “การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามสภาพ
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว”   

     ในการนี้  ขาพเจาเห็นวาทานเปนผูท่ีมีความสามารถ และมีประสบการณในดานนี้เปนอยางดี  
จึงเรียนขอความอนุเคราะหจากทาน ในการเปนผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นในการตรวจสอบ        ความ
สมบูรณของการวิเคราะหและออกแบบระบบงานดังกลาว 

 

     จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะหเปน
อยางสูง 
       
 
  
                          (นางสาวอุไร    เงินงอก) 
                      ผูวิจัย  
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                                                  บันทึกขอความ 
 

สวนราชการ       สถาบันราชภัฏเทพสตรี 
ที่                                                     วันที่  10  กรกฎาคม  2539      
เร่ือง     ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบระบบงาน 
 
เรียน     นายไมตรี   พุทธวงษ 
 

     ดวยขาพเจา  นางสาวอุไร   เงินงอก  อาจารยประจําคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  สถาบัน
ราชภัฏเทพสตรี  มีความประสงคท่ีจะทําวิจัยเรื่อง  “การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามสภาพ
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว”   

     ในการนี้  ขาพเจาเห็นวาทานเปนผูท่ีมีความสามารถ และมีประสบการณในดานนี้เปนอยางดี  
จึงเรียนขอความอนุเคราะหจากทาน ในการเปนผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นในการตรวจสอบ        ความ
สมบูรณของการวิเคราะหและออกแบบระบบงานดังกลาว 

 

     จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะหเปน
อยางสูง 
       
 
  
                          (นางสาวอุไร    เงินงอก) 
                      ผูวิจัย  
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