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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 2) เปรียบเทียบบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี  เมื่อจ าแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษา  กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ปีการศึกษา 2563 จ านวน 
309 คน ได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิตามขนาดของสถานศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่น 0.978 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธี
ของเชฟเฟ่ 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1.  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
สระบุรี มีบุคลิกภาพในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้ดังนี้       
1) บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก 2) บุคลิกภาพแบบแสดงตัว 3) บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์   
4) บุคลิกภาพแบบประนีประนอม และ 5) บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว  
 2.  ผลการเปรียบเทียบบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษา 
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ประกาศคุณูปการ 
 

 การค้นคว้าอิสระฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยดี โดยได้รับความอนุเคราะห์จากบุคคลหลายท่าน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง อาจารย์ ดร.ภูวดล จุลสุคนธ์ ประธานกรรมการควบคุมการค้นคว้าอิสระ         
และอาจารย์ ดร.ภัสยกร เลาสวัสดิกุล กรรมการควบคุมการค้นคว้าอิสระ ซึ่งได้ให้ค าปรึกษา  แนะน า       
ในการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ เพ่ือให้ถูกต้องตามระเบียบวิธีวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เทพสตรี จึงขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เฉลิมชัย หาญกล้า ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปนิดา 
เนื่องพะนอม อาจารย์ ดร.บุณยานุช เฉวียงหงส์ อาจารย์ ดร.ธันยนันท์ ทองบุญตา และอาจารย์     
ดร.สรรชัย ชูชีพ ในฐานะผู้เชี่ยวชาญที่กรุณาตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 ขอขอบพระคุณ ประธานกรรมการสอบการค้นคว้าอิสระ และกรรมการสอบการค้นคว้า
อิสระทุกท่าน ที่ให้ค าแนะน าในการปรับปรุงการค้นคว้าอิสระฉบับนี้จนส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
 ขอขอบคุณ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
สระบุรี ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเพ่ือการวิจัยเป็นอย่างดี 
 คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการท าการค้นคว้าอิสระฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบแด่ทุกท่าน   
ที่ให้ความกรุณาดังกล่าวข้างต้นนี้  
 
 

ปิยะพงษ์ ไตรพรหม 
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  บทที่ 1 
บทน ำ 

 

ภูมิหลัง 
 ในปัจจุบันประเทศไทยก ำลังเผชิญกับกำรเปลี่ยนแปลงของโลก ทั้งในด้ำนทรัพยำกร     
และกำรก้ำวกระโดดของเทคโนโลยี ตลอดจนบริบททำงสังคมและเศรษฐกิจ โดยสิ่งเหล่ำนี้มีผลต่อ
ภำพรวมในกำรพัฒนำคนไทย โดยจะเห็นได้จำกแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2560 - 2564) ยังคงยึดหลักกำรมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำ และกำรมุ่งเสริมสร้ำงกลไกกำรพัฒนำ
ประเทศ และก ำหนดให้คนเป็นศูนย์กลำงกำรพัฒนำโดยมุ่งเน้นกำรยกระดับคุณภำพทุนมนุษย์     
ของประเทศ เพ่ือให้คนไทยทุกช่วงวัยมีทักษะควำมรู้ควำมสำมำรถ และพัฒนำตนเองได้อย่ำงต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต โดยพัฒนำให้เหมำะสมตำมช่วงวัยเพ่ือให้เติบโตอย่ำงมีคุณภำพ กำรหล่อหลอมให้คนไทย 
มีค่ำนิยมตำมบรรทัดฐำนที่ดีทำงสังคมเป็นคนดี มีสุขภำวะที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย 
และมีจิตส ำนึกท่ีดีต่อสังคมส่วนรวม กำรพัฒนำกำรศึกษำของชำติจึงเป็นภำรกิจหลักในกำรพัฒนำคน 
อันเป็นรำกฐำนของกำรพัฒนำประเทศในทุกระบบ (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำรเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชำติ, 2559, หน้ำ 1 - 4) สอดคล้องกับพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542   
(และแก้ไขเพ่ิมเติม) ได้ก ำหนดหลักกำรในกำรจัดกำรศึกษำไว้ คือ ให้สังคมมีส่วนร่วมในกำร          
จัดกำรศึกษำ เป็นกำรศึกษำตลอดชีวิตส ำหรับประชำชน และมีกระบวนกำรเรียนรู้ให้เป็นไปอย่ำง
ต่อเนื่อง (พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542, 2542, หน้ำ 1 - 23) 
 กระทรวงศึกษำธิกำรเป็นหน่วยงำนหลักในกำรจัดกำรศึกษำ เพ่ือพัฒนำคนไทยให้มีคุณภำพ
และเป็ นทรัพยำกรที่ ส ำคัญ ในกำรพัฒ นำประเทศ หำกแต่หน่ วยงำนและองค์กรต่ ำง ๆ                  
ในกระทรวงศึกษำธิกำรเองก็มักประสบปัญหำในกำรบริหำรงำนบุคคล อันเป็นปัญหำและอุปสรรค
ส ำคัญในกำรปฏิบัติงำน เช่น บุคลำกรขำดกำรประสำนงำนและควำมร่วมมือที่ดีต่อกันเกิดควำม
ขัดแย้งที่ไม่สร้ำงสรรค์ในกำรปฏิบัติงำน เกิดควำมล้มเหลวในกำรท ำงำนเป็นทีม ส่งผลให้ไม่สำมำรถ
ปฏิบัติงำนบรรลุจุดหมำยกำรพัฒนำของหน่วยงำนหรือองค์กรได้  (วิรัช วิรัชนิภำวรรณ, 2557,     
หน้ำ 271 - 274) ในกำรท ำงำนร่วมกันบุคลำกรจ ำเป็นต้องปฏิบัติงำนโดยใช้ทักษะที่จะเติมเต็ม      
ซึ่งกันและกัน มีกำรประสำนงำนที่ดีและถ้ำหำกบุคลำกรไม่ร่วมแรงร่วมใจกันก็จะไม่สำมำรถท ำงำน 
ให้บรรลุเป้ำหมำยได้ นอกจำกนี้ควำมแตกต่ำงและคุณลักษณะที่หลำกหลำยของบุคลำกรอำจเป็น
สำเหตุหนึ่งในกำรท ำลำยควำมส ำเร็จขององค์กรได้ หำกไม่สร้ำงควำมเข้ำใจและทัศนคติที่ดีต่อกัน    
ให้เกิดขึ้นในองค์กร (ลุกซ์, 2553, หน้ำ 14 - 33) เช่นเดียวกับสถำนศึกษำหำกครูและบุคลำกร      
ทำงกำรศึกษำ ปฏิบัติหน้ำที่ร่วมกันได้อย่ำงดีและเต็มควำมสำมำรถแล้ว คุณภำพผู้เรียนก็จะเกิดขึ้น

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี



2 
 

ตำมไปด้วย ดังนั้นบุคลำกรทำงกำรศึกษำโดยเฉพำะผู้บริหำรสถำนศึกษำ นอกจำกจะมีควำมรู้         
ที่รอบด้ำนและควำมสำมำรถที่หลำกหลำยแล้ว ยังต้องมีคุณลักษณะและบุคลิกภำพที่เหมำะสม     
กับบทบำทหน้ำที่ของตนเองอีกด้วย (วิชัย ตันศิริ, 2547, หน้ำ 71 - 85) ดังที่พระรำชบัญญัติระเบียบ
ข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. 2547 มำตรำ 79 ระบุไว้ว่ำ ใหผู้้บังคับบัญชำปฏิบัติตน
เป็นตัวอย่ำงที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชำ และมีหน้ำที่พัฒนำผู้อยู่ใต้บังคับบัญชำเพ่ือให้มีควำมรู้ ทักษะ  
เจตคติที่ดี คุณธรรมจริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพที่เหมำะสมในอันที่จะให้กำรปฏิบัติหน้ำที่
รำชกำรเกิดประสิทธิภำพประสิทธิผล และควำมก้ำวหน้ำแก่รำชกำร กำรบริหำรจัดกำรศึกษำ      
ของผู้บริหำรสถำนศึกษำจะต้องเกิดผลทั้งงำนที่รับผิดชอบและได้รับควำมร่วมมือจำกผู้ร่วมงำน       
ซึ่งผู้บริหำรจะต้องใช้ทั้งศำสตร์และศิลป์ในกำรบริหำรงำน ประกอบกับมำตรำ 80 พระรำชบัญญัติ
ระเบียบข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. 2547 ก ำหนดให้ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำร
สถำนศึกษำผ่ำนกำรพัฒนำตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่ ก.ค.ศ. ก ำหนด ก่อนแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่ง
ผู้อ ำนวยกำรสถำนศึกษำ เพ่ือให้ผู้อ ำนวยกำรสถำนศึกษำมีอุดมกำรณ์ วิสัยทัศน์ บุคลิกภำพควำมเป็น
ผู้น ำ และพฤติกรรมที่เหมำะสมต่อกำรเป็นผู้อ ำนวยกำรสถำนศึกษำ (ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
กำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน, 2562, หน้ำ 1) 
 กำรบริหำรและกำรจัดกำรศึกษำ นอกจำกผู้บริหำรสถำนศึกษำจะเป็นผู้ที่มีบุคลิกภำพ  
และคุณลักษณะควำมเป็นผู้น ำที่เหมำะสมกับบทบำทหน้ำที่แล้ว ยังต้องมีอุดมคติที่ดีในกำรพัฒนำ
กำรศึกษำ เพ่ือสร้ำงควำมศรัทธำในวิชำชีพให้เป็นที่ยอมรับนับถือของบุคลำกรในสถำนศึกษำ 
ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคม (สุดใจ เหล่ำสุนทร, 2549, หน้ำ 68 - 69) คุณลักษณะของผู้น ำ        
ด้ำนบุคลิกภำพ จึงเป็นสิ่งส ำคัญอย่ำงมำกและเป็นสิ่งจ ำเป็นที่ผู้บริหำรสถำนศึกษำ ต้องสร้ำงให้เกดิขึ้น   
ในตัวเอง และแสดงออกไปได้อย่ำงเหมำะสมภำยใต้สภำวกำรณ์ต่ำง ๆ ท ำให้เกิดกำรยอมรับของ
ผู้ใต้บังคับบัญชำและบุคคลทั่วไป (ศักดิ์ชัย ภู่ เจริญ, 2553, หน้ำ 3) ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรมี
บุคลิกภำพและคุณลักษณะของผู้น ำที่สำมำรถพัฒนำได้ มีจิตส ำนึกในเชิงจริยธรรม รู้จักประสำนสันติ 
เพรำะถ้ำหำกไม่มีสิ่งเหล่ำนี้แล้วนั้นอำจสร้ำงควำมขัดแย้งและควำมไม่พอใจแก่บุคลำกรในสถำนศึกษำ
หรือบุคคลทั่วไปที่ร่วมงำนด้วย อำจท ำให้บุคลำกรขำดควำมทุ่มเทและควำมเสียสละในกำรปฏิบัติงำน
หรือเกิดควำมแตกแยกในหมู่คณะส่งผลต่อกำรปฏิบัติงำนในสถำนศึกษำ (วิรุณ ตั้งเจริญ, 2551, หน้ำ 
82 - 84) หำกว่ำผู้บริหำรสถำนศึกษำมีบุคลิกภำพที่ไม่พึงประสงค์ ย่อมท ำให้ควำมเลื่อมใสศรัทธำ    
ในตัวบุคคลและในตัวขององค์กรลดลง แต่ถ้ำผู้บริหำรสถำนศึกษำมีบุคลิกภำพที่ดีมีควำมเหมำะสม
และเป็นที่ยอมรับก็จะท ำให้เป็นที่ชื่นชอบของบุคลำกรในสถำนศึกษำหรือบุคลำกรในหน่วยงำนอ่ืน
และบุคคลทั่วไป อีกทั้งยังได้รับควำมร่วมมือ ควำมไว้วำงใจ สำมำรถสร้ำงควำมเชื่อมั่นท ำให้ประสบ
ควำมส ำเร็จในกำรประสำนงำน และได้รับกำรสนับสนุนในกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ ดังนั้น
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ผู้บริหำรสถำนศึกษำจึงต้องพัฒนำและปรับปรุงบุคลิกภำพของตนอยู่เสมอ (ยนต์ ชุ่มจิต, 2558,    
หน้ำ 105 - 106) 
 บุคลิกภำพของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สำมำรถสร้ำงบรรยำกำศของกำรท ำงำนที่ดี ครูผู้สอน
รับรู้ถึงอุดมกำรณ์ร่วมกันก็จะก่อรูปเป็นควำมส ำนึกที่ดีในกำรท ำงำน มีแนวโน้มเอียงของพฤติกรรม   
ที่ทุ่มเทให้กับกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ และมีกำรพัฒนำแนวคิดและปรับเปลี่ยนครูผู้สอน        
ให้มีทัศนคติที่พึงปรำรถนำ (กระมล ทองธรรมชำติ, และพรศักดิ์ ผ่องแผ้ว, 2551, หน้ำ 167 - 176) 
หำกผู้บริหำรสถำนศึกษำเข้ำใจและพัฒนำบุคลิกภำพของตนเองอยู่เสมอ พฤติกรรมและกำรแสดงออก
สำมำรถสื่อควำมคิดและอุดมกำรณ์ของตนเองให้บุคคลอ่ืนได้รับทรำบ จะเกิดควำมศรัทธำในองค์กร 
สำมำรถชักจูงและโน้มน้ำวจิตใจของบุคคลอ่ืนให้คล้อยตำม และกระตุ้นให้ปฏิบัติหน้ำที่ให้ดีที่สุด  
เท่ำที่จะท ำได้ (ชินน์ จอร์จ, 2549, หน้ำ 32 - 34) จะเห็นได้ว่ำบุคลิกภำพของผู้บริหำรสถำนศึกษำนั้น       
มีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพและประสิทธิผลในกำรปฏิบัติงำนของสถำนศึกษำ ดังนั้นกำรศึกษำวิจัย  
และกำรค้นคว้ำเกี่ยวกับบุคลิกภำพของผู้บริหำรสถำนศึกษำ จะท ำให้เกิดควำมเข้ำใจในพฤติกรรม 
ต่ำง ๆ ของผู้บริหำรสถำนศึกษำ ซึ่งจะท ำให้ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนลดลง สำมำรถสร้ำงแรงจูงใจ  
และกระตุ้นให้บุคลำกรปฏิบัติงำนได้อย่ำงเต็มควำมสำมำรถ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, สมชำย หิรัญกิตติ, 
และธนวรรธ ตั้งสินทรัพย์ศิร,ิ 2550, หน้ำ 266) 
 บุคลิกภำพของบุคคลมีควำมซับซ้อนและหลำกหลำยจึงไม่ เป็นกำรง่ำยที่จะเข้ำใจ         
และอธิบำยบุคลิกภำพของคนใดคนหนึ่งได้อย่ำงถูกต้องชัดเจน โดยปรำศจำกหลักเกณฑ์บำงประกำร     
จึงต้องอำศัยกำรวัดบุคลิกภำพ ซึ่งเป็นวิธีกำรตรวจสอบบุคลิกภำพของแต่ละบุคคล  โดยใช้
แบบทดสอบบุคลิกภำพเพ่ือตรวจสอบหำบุคลิกภำพที่แท้จริง โดยเฉพำะส่วนที่เป็นบุคลิกภำพภำยใน 
แบบทดสอบบุคลิกภำพจะท ำหน้ำที่ดึงเอำลักษณะบุคลิกภำพภำยใน ทั้งที่รู้ตัวหรือซ่อนเร้นอยู่       
ให้ตอบสนองออกมำเป็นพฤติกรรมภำยนอกในรูปแบบต่ำง ๆ โดยแบบทดสอบบุคลิกภำพที่นิยมกัน
อย่ำงแพร่หลำยมี 2 แบบ ได้แก่ แบบทดสอบบุคลิกภำพประเภทแบบสอบถำม (personality 
questionnaires) และแบบทดสอบบุคลิกภำพประเภทฉำยภำพ (projective test) (เติมศักดิ์       
คทวณิช, 2556, หน้ำ 257) เพ่ือน ำผลที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในหลำยด้ำน ซึ่งนอกเหนือจำกเพ่ือให้บุคคล
เกิดกำรรับรู้และเข้ำใจตนเองแล้ว ยังสำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ด้ำนต่ำง ๆ เช่น     
ด้ำนกำรศึกษำ กำรท ำงำน หรือน ำมำพิจำรณำคัดเลือกบุคคลเข้ำท ำงำนตลอดจนน ำไปใช้วิเครำะห์   
ผู้มีปัญหำทำงด้ำนบุคลิกภำพอีกด้วย (ศรีเรือน แก้วกังวำล, 2561, หนำ้ 169)  
 แบบทดสอบบุคลิกภำพ Big Five Model นี้ พัฒนำขึ้นโดย Costa and McCrae เป็น
แบบทดสอบบุคลิกภำพแบบเลือกตอบซึ่งประกอบด้วย 1) บุคลิกภำพแบบหวั่นไหว (neuroticism) 
2) บุคลิกภำพแบบแสดงตัว (extraversion) 3) บุคลิกภำพแบบเปิดรับประสบกำรณ์ (openness to 
experience)  4) บุคลิกภำพแบบประนีประนอม (agreeableness) และ 5) บุคลิกภำพแบบ         
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มีจิตส ำนึก (conscientiousness) ซ่ึงแบบทดสอบนี้สำมำรถอธิบำยลักษณะบุคลิกภำพ (descriptive) 
ของผู้ถูกวัดได้ค่อนข้ำงแม่นย ำ และมีควำมคงที่ค่อนข้ำงสูงเป็นแบบวัดบุคลิกภำพที่ได้รับกำรยอมรับ
ในวงกว้ำงแบบหนึ่ง ซึ่งผู้ศึกษำได้น ำทฤษฎีดังกล่ำวมำเป็นกรอบแนวคิดในกำรด ำเนินกำรวิจัยในครั้งนี้ 
 จำกกำรศึกษำแนวคิดควำมส ำคัญของบุคลิกภำพ และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องท ำให้ทรำบว่ำ
บุคลิกภำพของผู้บริหำรสถำนศึกษำมีผลต่อควำมไว้วำงใจ และเชื่อมั่นของผู้ใต้บังคับบัญชำ อีกทั้ง
บุคลิกภำพของผู้บริหำรสถำนศึกษำยังมีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพประสิทธิผลในกำรปฏิบัติงำน      
ของสถำนศึกษำ ดังที่กล่ำวมำแล้วนั้นผู้ศึกษำจึงมีควำมสนใจที่จะศึกษำบุคลิกภำพของผู้บริหำร
สถำนศกึษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนทีก่ำรศึกษำมัธยมศึกษำสระบุรี ซึ่งเป็นหน่วยงำนที่ผู้ศึกษำได้สังกัด 
และผลกำรศึกษำครั้งนี้สำมำรถน ำไปใช้ในกำรปรับปรุงแก้ไข และพัฒนำบุคลิกภำพซึ่งส่งผลต่อกำร
ปฏิบัติ งำนที่ มีคุณภำพต่อไป และเพ่ือเป็นแนวทำงในกำร เพ่ิมประสิทธิภำพในกำรพัฒนำ            
ด้ำนบุคลิกภำพของผู้บริหำรสถำนศึกษำและบุคลำกรในสถำนศึกษำ รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภำพในกำรท ำงำนให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1.  เพ่ือศึกษำบุคลิกภำพของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำสระบุร ี 
 2.  เพ่ือเปรียบเทียบบุคลิกภำพของผู้บริหำรสถำนศกึษำ สังกดัส ำนักงำนเขตพ้ืนทีก่ำรศึกษำ
มัธยมศึกษำสระบุรี เมื่อจ ำแนกตำมเพศ วุฒิกำรศึกษำ ประสบกำรณ์ในกำรบริหำรสถำนศึกษำ และ
ขนำดของสถำนศึกษำ 

สมมติฐำนกำรวิจัย 
 บุคลิกภำพของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสระบุร ี
เมือ่จ ำแนกตำมเพศ วุฒิกำรศึกษำ ประสบกำรณ์ในกำรบริหำรสถำนศึกษำ และขนำดของสถำนศึกษำ 
แตกต่ำงกัน 

กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 กำรวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษำบุคลิกภำพของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำมัธยมศึกษำสระบุรี ตำมแนวคิดทฤษฎีบุคลิกภำพห้ำองค์ประกอบ (The Big Five 
Personality Factors) ของคอสตำ, และแมคเคร (Costa, & McCrae, 1992) ซ่ึงก ำหนดเป็นกรอบ
แนวคิดดังภำพท่ี 1 
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ตัวแปรอิสระ 
(independent variables) 

 ตัวแปรตำม 
(dependent variables) 

สถำนภำพของผู้บริหำรสถำนศึกษำ 
1.  เพศ  
2.  วุฒิกำรศกึษำ  
3.  ประสบกำรณ์ในกำรบริหำร  
     สถำนศึกษำ 
4.  ขนำดของสถำนศึกษำ 

 
บุคลิกภำพของผู้บริหำรสถำนศึกษำ 

1.  บุคลิกภำพแบบหวั่นไหว  
2.  บุคลิกภำพแบบแสดงตัว  
3.  บุคลิกภำพแบบเปิดรับ 
     ประสบกำรณ์  
4.  บุคลิกภำพแบบประนีประนอม  
5.  บุคลิกภำพแบบมีจติส ำนึก  

ภำพ 1  กรอบแนวคดิในกำรวิจัย 

ขอบเขตของกำรวิจัย 
 1.  ขอบเขตด้ำนประชำกร 
   1.1  ประชำกรที่ใช้ในกำรศึกษำครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหำรสถำนศึกษำและครูในสังกัด
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสระบุรี ปีกำรศึกษำ 2563 ทั้งหมด 21 โรงเรียน จ ำนวน
ทั้งสิ้น 1,349 คน ประกอบไปด้วยผู้บริหำรสถำนศึกษำ 61 คน และครู 1,288 คน (ส ำนักงำนเขต
พ้ืนที่กำรศกึษำมัธยมศึกษำ เขต 4, 2563) 
   1.2  กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหำรสถำนศึกษำและครู สังกัด
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสระบุรี ปีกำรศึกษำ 2563 เนื่องจำกประชำกรมีจ ำนวน      
ที่แน่นอน สูตรที่ใช้ในกำรหำขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงจึงใช้สูตรของ ทำโร ยำมำเน่ (Taro Yamane, 
1973) ที่ระดับควำมเชื่อมั่นร้อยละ 95 และยอมรับให้มีค่ำควำมคลำดเคลื่อน 0.05 ในกำรค ำนวณ 
ของขนำดกลุ่มตัวอย่ำง ได้กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำทั้งหมด 309 คน ประกอบไปด้วยผู้บริหำร
สถำนศกึษำ 50 คน และคร ู259 คน 
 2.  ตัวแปรที่ศึกษำ 
  2.1   ตัวแปรอิสระ (independent variables) ได้แก่ สถำนภำพของผู้บริหำรสถำนศึกษำ 
ดังนี้ 
     2.1.1  เพศ 
         1)  ชำย 
         2)  หญิง 
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     2.1.2  วุฒิกำรศกึษำ 
         1)  ปริญญำโท 
         2)  สูงกว่ำปริญญำโท 
     2.1.3  ประสบกำรณ์ในกำรบริหำรสถำนศึกษำ 
         1)  น้อยกว่ำ 5 ปี 
         2)  5 – 10 ปี 
         3)  มำกกว่ำ 10 ปี 
     2.1.4  ขนำดของสถำนศึกษำ 
         1)  ขนำดเล็ก (นักเรียน น้อยกว่ำ 500 คน) 
         2)  ขนำดกลำง (นกัเรียน 500 - 1,499 คน) 
         3)  ขนำดใหญ ่(นักเรียน 1,500 - 2,499 คน)  
         4)  ขนำดใหญพิ่เศษ (นักเรียน ตั้งแต่ 2,500 คน ขึ้นไป) 
  2.2  ตัวแปรตำม (dependent variables) ได้แก่ บุคลิกภำพห้ำองค์ประกอบหลัก    
ตำมแนวคิดทฤษฎีของคอสตำ, และแมคเคร (Costa, & McCrae, 1992) ดังนี้ 
     2.2.1  บุคลิกภำพแบบหวั่นไหว (neuroticism) 
     2.2.2 บุคลิกภำพแบบแสดงตัว (extraversion) 
     2.2.3 บุคลิกภำพแบบเปิดรับประสบกำรณ์ (openness to experience) 
     2.2.4 บุคลิกภำพแบบประนีประนอม (agreeableness) 
     2.2.5 บุคลิกภำพแบบมีจิตส ำนึก (conscientiousness) 

ประโยชน์ของกำรวิจัย 
 ผลกำรวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสระบุรี  
ผู้บริหำรสถำนศึกษำ และผู้ที่เกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรศึกษำ ได้รับทรำบบุคลิกภำพของผู้บริหำร
สถำนศึกษำ เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรส่งเสริมสนับสนุน และพัฒนำบุคลิกภำพ อีกทั้งผู้บริหำร
สถำนศึกษำสำมำรถน ำผลกำรศึกษำไปใช้ในกำรปรับปรุงแก้ไข และพัฒนำบุคลิกภำพของตนเองให้ดี
ยิ่งขึ้น เพ่ือสร้ำงแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำนให้กับครทูีอ่ยู่ภำยใต้กำรบังคับบัญชำ เพ่ือกำรท ำงำนร่วมกัน
อย่ำงมีประสิทธิภำพ อันจะเป็นประโยชน์ต่อกำรท ำงำนและกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในสถำนศึกษำ
ต่อไป 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 ผู้ศึกษำได้ศึกษำเอกสำร และงำนวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้งแล้วมำสรุปเป็นนิยำมศัพท์ ดงันี้ 
 1.  บุคลิกภำพ หมำยถึง ลักษณะเฉพำะของบุคคลที่แตกต่ำงไปจำกบุคคลอื่น เป็นลักษณะ
ทำงพฤติกรรมที่แสดงออกมำ โดยสิ่งเหล่ำนี้เป็นเอกลักษณ์ของบุคคลซ่ึงเป็นผลมำจำกสภำพแวดล้อม
ของบุคคลนั้น ๆ 
 2.  บุคลิกภำพของผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมำยถึง ลักษณะเฉพำะของผู้บริหำรสถำนศึกษำ 
ที่ท ำให้เกิดควำมเชื่อมั่น ศรัทธำ ควำมไว้วำงใจของผู้ใต้บังคับบัญชำ และเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป 
แบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 
   2.1  บุคลิกภำพแบบหว่ันไหว (neuroticism) หมำยถึง ลักษณะบุคลิกภำพของ
ผู้บริหำรสถำนศึกษำที่แสดงถึง ควำมวิตกกังวล ควำมโกรธแค้น ควำมซึมเศร้ำ ควำมประหม่ำ ควำม
ไม่สำมำรถควบคุมแรงกระตุ้นภำยในตนเอง และมีควำมเปรำะบำง 
   2.2  บุคลิกภำพแบบแสดงตัว (extraversion) หมำยถึง ลักษณะบุคลิกภำพของ
ผู้บริหำรสถำนศึกษำที่แสดงถึง ควำมอบอุ่น กำรชอบเข้ำสังคม กำรกล้ำแสดงออกในสิทธิของตน 
ควำมกระฉับกระเฉง กำรแสวงหำควำมตื่นเต้น และกำรมีอำรมณ์ทำงบวก 
   2.3  บุคลิกภำพแบบเปิดรับประสบกำรณ์ (openness to experience) หมำยถึง 
ลักษณะบุคลิกภำพของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่แสดงถึง กำรเป็นคนช่ำงคิด กำรเป็นคนช่ำงฝัน ควำมมี
สุนทรีย์ กำรเปิดเผยควำมรู้สึก ชอบลงมือกระท ำ และกำรยอมรับค่ำนิยม 
   2.4  บุคลิกภำพแบบประนีประนอม (agreeableness) หมำยถึง ลักษณะบุคลิกภำพ
ของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่แสดงถึง ควำมไว้วำงใจผู้อ่ืน มีควำมตรงไปตรงมำ มีควำมเอ้ือเฟ้ือ กำรยอม
ตำมผู้อื่น ควำมสุภำพถ่อมตน และมีจิตใจอ่อนโยน 
   2.5  บุคลิกภำพแบบมีจิตส ำนึก (conscientiousness) หมำยถึง ลักษณะบุคลิกภำพ
ของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่แสดงถึง สมรรถนะ มีควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย ควำมรับผิดชอบต่อ
หน้ำที่ ต้องกำรใฝ่สัมฤทธิ์ ควำมมวีินัยต่อตนเอง และควำมสุขุมรอบคอบ 
 3.  ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมำยถึง ผู้อ ำนวยกำรสถำนศึกษำ หรือรองผู้อ ำนวยกำร
สถำนศึกษำ หรือรักษำกำรในต ำแหน่ง ที่รับผิดชอบกำรบริหำรกิจกำรในสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำน
เขตพ้ืนทีก่ำรศกึษำมัธยมศึกษำสระบุรี 
 4.  สถำนศึกษำ หมำยถึง โรงเรียนมัธยมศึกษำ ในสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำสระบุร ี
 5.  ครู หมำยถึง บุคลำกรผู้ปฏิบัติหน้ำที่ด้ำนกำรสอน ได้แก่ ข้ำรำชกำรครู ครูพนักงำน
รำชกำร ครูอัตรำจ้ำง/จ้ำงสอน 
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 6.  ขนำดของสถำนศึกษำ หมำยถึง สภำพทำงกำยภำพของสถำนศึกษำที่ก ำหนด       
ตำมจ ำนวนนักเรียนทั้งหมดที่ก ำลังศึกษำอยู่ในสถำนศึกษำ โดยแบ่งตำมเกณฑ์ของส ำนักงำน
คณะกรรมกำรกำรศึกษำข้ันพ้ืนฐำน พ.ศ. 2549 แบ่งเป็น 4 ระดับ ดังนี้ 
  1)  ขนำดเล็ก (นักเรียน น้อยกว่ำ 500 คน) 
  2)  ขนำดกลำง (นกัเรียน 500 - 1,499 คน) 
  3)  ขนำดใหญ ่(นกัเรียน 1,500 - 2,499 คน)  
  4)  ขนำดใหญ่พิเศษ (นักเรียน ตั้งแต่ 2,500 คน ขึ้นไป) 
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บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเรื่อง บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาสระบุรี  มีขอบเขตการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องเพ่ือใช้เป็น
พ้ืนฐานและแนวทางการศึกษาตามล าดับ ดังนี้ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษา 
1.1  ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
1.2  บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
1.3  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

2. แนวคิดที่เกี่ยวกับบุคลิกภาพ  
2.1  ความหมายของบุคลิกภาพ 
2.2  ความส าคัญของบุคลิกภาพ 
2.3  ปัจจัยที่มีผลต่อบุคลิกภาพ 
2.4  ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกับบุคลิกภาพ 
2.5  การวัดบุคลิกภาพ 

3. บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาตามทฤษฎีบุคลิกภาพ 5 องค์ประกอบ 
3.1  แนวคิดเก่ียวกับบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
3.2  ทฤษฎีบุคลิกภาพ 5 องคป์ระกอบ 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
4.1   งานวิจัยภายในประเทศ 
4.2   งานวิจัยต่างประเทศ 
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ผู้บริหารสถานศึกษา 
 1. ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542, หน้า 10) ได้ให้ความหมายของ
ผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่งทัง้ของรัฐและ
เอกชน 
  ธีระ รุญเจริญ (2557, หน้า 1) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่มีหน้าที่   ใน
การน าสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จ ตามภารกิจและบทบาทหน้าที่ของสถานศึกษา โดยอาศัย
ความรู้ ความสามารถ และคุณลักษณะที่เอ้ือโดยเฉพาะ และอาศัยกระบวนการในการบริหารที่เน้น
การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายทั้งภายในสถานศึกษา และบุคลากรทุกสถาบัน ทุกองค์การที่
เกีย่วข้องภายนอกสถานศึกษา 
  ชญาภัสร์ วงฐ์ประภารัตน์ (2557, หน้า 16) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา คือ บุคลากร
วิชาชีพที่ได้รับแต่งตั้งหรือมอบหมายให้มีอ านาจในการปฏิบัติหน้าที่จัดการหรืออ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ ในโรงเรียน มีสถานะเป็นผู้น าองค์กร มีความรู้ มีทักษะและมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการจัด
กิจกรรมที่จะน าไปสู่ความส าเร็จขององค์กรด้วยความรู้ความสามารถ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์
เป็นส าคัญ 
  เซฟาท (Seyfarth, 1999, p.195) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่ต้องแสดง
ภาวะผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลงในการจัดโครงสร้างขององค์การ เป็นเช่นผู้น าทางวัฒนธรรมที่จะต้อง
ส ารวจให้มีการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในโรงเรียน เป็นเช่นผู้น าทางการเรียนการสอนเป็นผู้น าด้าน
หลักสูตรในการประเมินผลนักเรียน เป็นผู้บริหารจัดการที่จะต้องให้ความส าคัญกับกฎระเบียบ
ข้อบังคบัของโรงเรียน ตลอดจนการจัดสรรทรพัยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  เซอร์จิโอแวนนี (Sergiovanni, 1999, pp.81 - 144) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
หมายถึง ผู้ที่มีวิสัยทัศน์ในเชิงพัฒนา จะต้องสร้างโรงเรียนแห่งคุณภาพและประสบความส าเร็จ 
  จากการศึกษาความหมายผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของนักวิชาการ ผู้วิจัย
สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ทีท่ าหน้าที่เป็นผู้น า ทั้งด้านความรู้ความสามารถมีวิสัยทัศน์ 
และน าการเปลี่ยนแปลงมาสู่สถานศึกษา ตลอดจนการน าพาสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จ 
 2. บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  วิโรจน์ สารรัตนะ, และสัมพันธ์ พันธ์พฤกษ์ (2545, หน้า 13 - 14) กล่าวว่าผู้บริหาร    
มีบทบาทใหญ่ ๆ 3 บทบาท ประกอบด้วยดังนี้ 
   1. เชิงสัมพันธ์บุคคล ผู้บริหารเป็นเสมือน “ศูนย์รวมประสาท” ขององค์การโดยแสดง
บทบาทย่อยต่าง ๆ โดยบทบาทเป็นสื่อลักษณะขององค์การ บทบาทในการเป็นผู้น าองค์การ        
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และบทบาทเป็นผู้สร้างความสัมพันธ์บุคคลหรือกลุ่มบุคคลภายนอกองค์การ เพ่ือให้ได้ข้อมูลหรือสิ่งที่
เป็นประโยชน์ต่อองค์การ 
   2. เชิงสารสนเทศ เป็นบทบาทที่ท าให้ผู้บริหารเป็นศูนย์กลางข้อมูลข่าวสารทั้งใน
ฐานะเป็นผู้รับและผู้ส่ง โดยแสดงออกเป็นบทบาทย่อย ๆ ต่าง ๆ ดังนี้  บทบาทในการเป็นผู้น า       
ก ากับติดตามผลงานการด าเนินงาน บทบาทในการเป็นผู้เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้แก่บุคลากร        
ในองค์การ และบทบาทในการเป็นผู้ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารในองค์การให้แก่บุคลากรภายนอก
องค์การ 
   3. เชิงตัดสินใจ เป็นบทบาทที่ท าให้ผู้บริหารมีลักษณะเป็นนักตัดสินใจโดยแสดงออก
ในบทบาทย่อย ๆ ต่าง ๆ ดังนี้ บทบาทเป็นผู้ตัดสินใจ เป็นผู้ประกอบการที่มุง่ริเริ่มสร้างสรรค์ให้เกิดสิ่ง
ใหม่ ๆ ในองค์การอยู่เสมอ บทบาทเป็นผู้ตัดสินใจแก้ปัญหาที่เกิดในองค์การ บทบาทเป็นผู้ตัดสินใจ
เพ่ือจัดสรรทรัพยากรในส่วนต่าง ๆ บทบาทเป็นผู้ตัดสินใจในการเจรจาต่อรองกับบุคคลหรือองค์การ
อ่ืนเพื่อให้ได้สิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อองค์การ 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 32) ได้กล่าวว่า คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ได้ก าหนดบทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารงาน ดังนี้  
   1. บทบาทหน้าที่ ในการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย การจัดท าหลักสูตร      
และน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน การจัดหาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี เพ่ือใช้ในการเรียน    
การสอน การวัดและประเมินผลทางการศึกษา ด าเนินการสนับสนุนในการใช้ห้องสมุดแหล่งเรียนรู้     
การนิเทศการศึกษา  
   2 . บทบาทหน้าที่ในการบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย การวางแผนบุคลากรเพ่ือ
แสวงหาความพร้อมและความต้องการของบุคลากร ได้แก่ การพิจารณาจัดบุคลากรเข้าท างาน     
การปฐมนิเทศบุคลากร การอบรมพัฒนา การด ารงรักษาบุคลากร ตลอดจนงานบุคลากรที่ก าหนดไว้
ในระเบียบ กฎหมาย และข้อบังคับอืน่ ๆ  
   3. บทบ าทห น้ าที่ ในการบ ริห ารงานทั่ ว ไป  ป ระกอบด้ วย  งานสารบรรณ              
การด าเนินงานของโรงเรียนตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ จัดควบคุมดูแลเอกสารและ
หลักฐานต่าง ๆ การจัดท าส ามะโนนักเรียน การรับเด็กเข้าเรียน การปฐมนิเทศ รายงานเกี่ยวกับ
นักเรียน การรักษาระเบียบวินัยของนักเรียน การจัดกิจกรรมนักเรียน การจัดบริการแนะแนว การ
จัดบริการสุขภาพนักเรียน การจัดสวัสดิการต่าง ๆ การดูแลความเจริญก้าวหน้าของนักเรียน สร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนตลอดจนงานบริหารทั่วไปตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบ 
กฎหมาย และข้อบังคับอ่ืน ๆ  
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   4. บทบาทหน้าที่ในการบริหารงานงบประมาณ ประกอบด้วย การจัดท าบัญชีการเงิน 
พัสดุ ครุภัณฑ์ บัญชีทรัพย์สินของทางราชการ ตลอดจนปฏิบัติตามระเบียบงานการเงินและพัสดุที่
ก าหนดไว้ในระเบียบ กฎหมาย และข้อบังคับอ่ืน ๆ  
  ธีรรัตน์  กิจจารักษ์  (2542, หน้า 45 - 46) ได้กล่าวถึงบทบาทหน้ าที่  และความ
รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา ทั้งที่ เป็นบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับที่ก าหนดไว้ และรวมทั้งภารกิจที่ควรท าตามหลักจริยธรรม คุณธรรม สามัญส านึก
และตามวิญญาณของนักบริหารอันพึงจะมี 12 ประการ ตามล าดับต่อไปนี้ 
   1.  ตามมาตรฐานการก าหนดต าแหน่ง 
   2.  ต่อการบริหารโรงเรียนด้านการบริหารงานวิชาการ การบริหารด้านธุรการ การ
บริหารด้านกิจการนักเรียน การบริหารด้านธุรการ การเงินและพัสดุ การบริหารด้านอาคารสถานที่ 
และการบริหารด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 
   3.  ในฐานะผู้น าสังคม 
   4.  กับการจัดองค์การ 
   5.  ในการวางแผน 
   6.  กับการตัดสินใจ 
   7.  ในการสั่งการ 
   8.  กับการประสานงาน 
   9.  กับการควบคุม 
   10. การสร้างขวัญและก าลังใจ 
   11. กับมนุษยสัมพันธ์ 
   12. การบริหารเวลา 
  ธีระ รุญเจริญ (2557, หน้า 19 - 21) กล่าวว่า ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ ได้ก าหนดลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาว่ามีบทบาทในการบริหาร และการจัดการศึกษา ดังนี้ 
   1. การเป็นผู้น าทางวิชาการ โดยให้ความส าคัญต่อการส่งเสริมและสนับสนุน       
การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญมี การวางแผนนโยบายและยุทธศาสตร์อย่างชัดเจน
และสะดวกต่อการน าไปปฏิบัติ  
   2. การบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยเน้นการมีส่วนร่วมทั้งครูและบุคลากรภายใน
โรงเรียน บุคคลและหน่วยงานภายนอกโรงเรียน  
   3. การเป็นผู้อำนวยความสะดวก ทั้งทางด้านวิชาการ อาทิ การจัดสื่อต่าง ๆ เช่น 
หนังสือ ต ารา เกม เทคโนโลยีช่วยการเรียนการสอนและอุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนรู้ต่าง ๆ  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี



13 

 

   4. การประสานความสัมพันธ์กับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งในโรงเรียนและนอก โรงเรียน 
เพ่ือสร้างเครือข่ายผู้สนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ  
   5.  การส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรในโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง  
   6.  การสร้างแรงจูงใจ โดยเป็นผู้มีทศันคติในเชิงบวกกับผู้ร่วมงาน 
   7.  การประเมินผล โดยส่งเสริมการประเมินผลภายในสถานศึกษาตามมาตรฐาน 
การศึกษาแห่งชาติ  
   8.  การส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา  
   9.  การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของโรงเรียนให้ชุมชนและสาธารณชนทราบ 
โดยวิธีการทีห่ลากหลาย  
   10.  การส่งเสริมเทคโนโลยี เพ่ือให้ทันต่อความเจริญก้าวหน้าทั้งในและต่างประเทศ 
ให้สอดคล้องกับยุคสังคมแห่งการเรียนรู้  
   จากการศึกษาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของนักวิชาการ ผู้วิจัย 
สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทหน้าที่ในการวางแผน ก ากับติดตามดูแล และบริหารงาน
เกีย่วกบัการด าเนินงานภายในสถานศึกษา ให้มีความเรียบร้อยเป็นไปตามกฎระเบียบข้อบังคับที่วางไว้ 
ทัง้ยังสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและการท างานในส่วนต่าง ๆ ของสถานศึกษา  
 3. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
  สุพล วังสินธ์  (2545, หน้ า 12 - 14) ได้ สรุปคุณลักษณะที่ ส าคัญของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยคุปฏิรูปการศึกษา ไว้ว่า  
   1.  มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล  
   2.  มีบุคลิกภาพประชาธิปไตย ใช้หลักการเหตุผลในการบริหารงาน  
   3.  มีจิตสำนึกในความมุ่งมัน่  
   4.  ใจกว้าง เปิดโอกาสให้ครูมีเสรีภาพในการคิด  
   5.  ปฏิบัติการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้  ให้ เกิดตามเป้ าหมายของการ           
จัดการศึกษา  
   6.  มีศักยภาพในการจัดการระบบบริหารโรงเรียน โดยการน าระบบคุณธรรมมาใช้ใน
โรงเรียน  
   7.  สร้างขวัญและก าลังใจให้ครู มีก าลังใจที่จะเปน็ครูดี ครูเก่ง ครูทีป่รึกษา 
  ธนสาร บัลลังก์ปัทมา (2554, หน้า 32 - 40) กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้บริหารที่ ดี     
จะช่วยพัฒนาองค์การให้เจริญก้าวหน้า เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง สามารถสรุปได้ ดังนี้  
   ด้านการบริหารจัดการ มีความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการสถานศึกษา           
มีความสามารถในการปกครองบังคับบัญชาผู้ร่วมงาน มีความสุจริตโปร่งใส และเที่ยงธรรม             
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มีความสามารถในการตัดสินใจได้อย่างถูกต้องรวดเร็วและกล้าตัดสินใจ มีความสามารถในการ
วางแผนพัฒนาโรงเรียน การวางคนได้เหมาะสมกับงาน มีการสร้างทีมงานที่เข้มแข็งมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ มีความรอบรู้ มีความแม่นย าในกฎระเบียบของทางราชการ มีการบริหารโดยใช้โรงเรียน
เป็นฐาน  
   ด้านบุคลิกภาพ ควรมีบุคลิกภาพที่ดี โดยเฉพาะความสามารถในการควบคุมอารมณ์ได้
ดี มีความเชื่อมันในตนเองแต่งกายสุภาพ เรียบร้อย เหมาะสมตามรูปแบบวัฒนธรรมและค่านิยม     
ซ่ึงจะเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญที่ท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความเลื่อมใสศรัทธา และเป็นที่ยอมรับ      
กับบุคคลทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร  
   ด้านภาวะผู้น า ควรมีความสามารถในการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีความสามารถ 
ในการวินิจฉัยสั่ งงาน และมอบหมายงานให้ผู้ อ่ื นปฏิบั ติ ได้อย่างรวดเร็ว มีความสามารถ                 
ในการให้ค าแนะน า การแก้ปัญหาการบริหารงานในส านักงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามารถ
ในการขจัดความขดัแย้งในองค์กร  
   ด้านคุณธรรมจริยธรรม ประพฤติตนให้ เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้ ใต้บังคับบัญชา           
มีความซื่ อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ การงานและหน่ วยงาน มีความส านึกรับผิดชอบต่อหน้ าที ่                
ที่ได้รับมอบหมายตามนโยบายของหน่วยงาน มีความยุติธรรมและสามารถปฏิบัติต่อผู้ร่วมงาน        
ได้อย่างเสมอภาค มีความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาและการแก้ปัญหาได้อย่างมีเหตุผล           
มีความบริสุทธิ์ใจและจริงใจต่อผู้ร่วมงาน มีความเมตตากรณุาต่อบุคลากรและนักเรียน  
   ด้านอ่ืน ๆ ผู้บริหารควรมีการสร้างขวัญและก าลังใจในรูปค่าตอบแทน การศึกษาดูงาน
ทั้งในและต่างประเทศ การส่งเข้าอบรมสัมมนา ผู้บริหารที่ดีต้องมีความกล้าตัดสินใจคิดสิ่งใหม่ ๆ 
โครงการใหม่ ๆ มีความสามารถในการระดมทรัพยากรเพ่ือพัฒนาการศึกษา เป็นนักประสานสามารถ
ประสานความร่วมมือระหว่างวัด โรงเรียน มหาวิทยาลัย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงาน
ต่าง ๆ  
  วิเชียร วงค์ค าจันทร ์(2556, หน้า 13) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพใน
ยุคปฏิรูปการศึกษาจะต้องมีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการ มีวิสัยทัศน์ในการบริหาร
การศึกษา ให้ทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผู้น า มีมนุษยสัมพันธ์เป็นที่ยอมรับของผู้เกี่ยวข้อง 
และมีความเป็นประชาธิปไตย เพ่ือน าไปสู่การปฏิรูปการเรียนรู้ให้ผู้เรียนทุกคนมีความรู้ความสามารถ 
บุคลิกลักษณะ และคุณสมบัติตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยา่งแท้จริง 
  เนตร์พัณณา ยาวิราช (2560, หน้า 114 - 115) กล่าวว่า ผู้น าหรือผู้บริหารที่ดีต้องมี
คุณสมบัติ ดังต่อไปนี้  
   1.  เป็นผู้มีความรู้ (knowledge) การจะเป็นผู้น าที่ดีหัวหน้างานต้องเป็นผู้รอบรู้ยิ่ง
รอบรูม้ากเพียงใดฐานะแห่งความเปน็ผู้น าก็จะยิ่งมนัคงมากขึ้นเพียงนั้น 
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   2.  ความริเริ่ม (initiative) คือความสามารถท่ีจะปฏิบัติสิ่งหนึ่งสิ่งใดในขอบเขตอ านาจ
หน้าที่ได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องคอยค าสั่ง หรือความสามารถแสดงความคิดเห็นที่จะแก้ไขสิ่งหนึ่งสิ่งใด
ให้ดีขึน้หรือเจริญขึ้นด้วยตนเอง  
   3.  มีความกล้าหาญและความเด็ดขาด (courage and firmness) ผู้นำที่ดีต้องมคีวาม
กล้าหาญในการคิดและกระท าสิ่งต่าง ๆ ไม่กลัวต่ออันตรายความยากล าบาก หรือความเจ็บปวด ทั้ง
กาย วาจา และใจ ส่วนความเด็ดขาดก็ต้องท าให้เกิดขึ้นในตัวของผู้น าเองต้องอยู่ในลักษณะของการ
กลา้ได้กล้าเสีย แต่เป็นไปด้วยความมีเหตุผลอย่างรอบคอบ  
   4.  การมีมนุษยสัมพันธ์ (human relation) ผู้น าที่ดีต้องรู้จักประสานความคิด 
ประสานประโยชน์สามารถท างานได้กับคนทุกเพศทุกวัย ทุกระดับการศึกษาได้ ผู้น าทีมี่มนุษยสัมพันธ์
ทีดี่ จะช่วยให้ปัญหาใหญ่เป็นปัญหาเล็กได้ 
   จากการศึกษาคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของนักวิชาการ 
ผู้วิจัยสรุป คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ควรมี คือ มีวิสัยทัศน์ทีก่ว้างไกล มีลักษณะของผู้น า
ในการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ มีความสามารถทางด้านเทคโนโลยี  มีมนุษยสัมพันธ์ที่ ดี             
ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน มีความรู้ความสามารถความเข้าใจในเรื่องงานบริหารที่ดี และ
สนับสนุนงานด้านการเรียนการสอนที่ด ี 

แนวคิดทีเ่กี่ยวกบับุคลิกภาพ 
 1. ความหมายของบุคลิกภาพ 
  อารี พันธ์มณี (2546, หน้า 67) กล่าวว่า บุคลิกภาพ หมายถึง พฤติกรรมของบุคคล   
ซึ่งเป็นลักษณะเอกลักษณ์ที่แสดงออกทั้งทางด้านความคิด ความรู้สึก ความสนใจ สติปัญญา รวมทั้ง
ด้านสรีระ บุคลิกภาพภายนอกและภายในท าให้สามารถแยกแยะความแตกต่างของบุคคลได้ และ
บุคลิกภาพของบุคคลเป็นผลมาจากพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อม 
  วิไลลักษณ์ พงษ์โสภา (2555, หน้า 170) กล่าวว่า บุคลิกภาพ คือ คุณลักษณะของ
รูปร่าง ความคิด อารมณ์ นิสัย และพฤติกรรมที่แสดงได้เปิดเผยหรือมีสิ่งซ้อนเร้นแฝงอยู่ภายในของแต่
ละคน และสะท้อนรวมเป็นภาพลักษณ์เฉพาะบุคคลนั้น 
  สุรางค์ โค้วตระกูล (2559, หน้า 31) กล่าวว่า บุคลิกภาพ หมายถึง คุณลักษณะที่เป็น
เอกลักษณ์ของแต่ละบุคคลแสดงออกโดยพฤติกรรมที่บุคคลนั้นมีต่อสิ่งแวดล้อมที่ตนก าลังเผชิญอยู่
และพฤติกรรมนี้จะคงเส้นคงวาพอสมควร 
  ศรีเรือน แก้วกังวาล (2561, หน้า 7) กล่าวว่า บุคลิกภาพ คือ ลักษณะเฉพาะของบุคคล
ในด้านต่าง ๆ ทั้งส่วนภายนอกและภายใน ส่วนภายนอก คือ ส่วนที่มองเห็นชัดเจน เช่น รูปร่าง 
หน้าตา กิริยามารยาท การแต่งตัว วิธีพูดจา การนั่ง การยืน ฯลฯ และส่วนภายใน คือ ส่วนที่มองเห็น
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ได้ยากแต่อาจทราบได้โดยการอนุมาน เช่น สติปัญญา ความถนัด ลักษณะอารมณ์ประจ าตัว ความ
ใฝ่ฝันปรารถนา ปรัชญาชีวิต ค่านิยม ความสนใจ ฯลฯ 
  กอร์ดอน แอลพอร์ท  (Gordon Allport, 1973, p.108) ได้ กล่ าวว่า บุ คลิกภาพ 
หมายถึง ทุกสิ่งทุกอย่างที่ท าให้บุคคลแตกต่างจากคนอ่ืน ซึ่งรวมถึงปัจจัยทางพันธุกรรมและ
ประสบการณ์ตลอดจนวิธีการผสมผสานหรือการเชื่อมโยงระหว่างองค์ประกอบทั้งสองดังกลา่ว 
  ฮิลการ์ด, และแอตคินสัน (Hilgard, & Atkinson, 1979, p.235) กล่าวว่า บุคลิกภาพ
หมายถึง ลักษณะโดยรวมของพฤติกรรมและวิธีการคิดที่บุคคลแต่ละคนใช้เป็นแนวทางในการปรับตัว
เข้าหาสิ่งแวดล้อม 
  สตีเฟน พี. รอบบินส์ (Stephen P. Robbins, 2016, p.47) ได้อธิบายไว้อย่างน่าสนใจ
ว่า บุคลิกภาพ หมายถึง ส่วนรวมทั้งหมดที่บุคลิกแสดงออกโดยกิริยาอาการ ความนึกคิด อารมณ์นิสัย
ใจคอ ความสนใจ การติดต่อกับผู้อ่ืน ตลอดจนรูปร่าง หน้าตา การแต่งกาย และความสามารถในการ
อยู่รวมกับบุคคลอ่ืน 
  โซ ฟิอาห์  เค . เค ., แพดมาชานตินิ , พี ., และ เจน เกสวาริ , เค ., (Sofiah K.K., 
Padmashantini, P., & Gengeswari, K., 2016, p.189) บุคลิกภาพ หมายถึง ผลรวมทั้งหมดของ
ท่าทาง รูปร่างลักษณะร่างกาย พฤติกรรมที่แสดงออก แนวโน้มการกระท า ขอบเขตความสามารถท้ัง
ทีซ่่อนเรน้อยู่ภายในและที่แสดงออกมา 
  จากการศึกษาความหมายของบุคลิกภาพตามความคดิเห็นของนักวิชาการ ผู้วิจัย   สรุป
ได้ว่า บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะเฉพาะของบุคคล ที่แตกต่างไปจากบุคคลอ่ืน เป็นลักษณะ ทาง
พฤติกรรมที่แสดงออกมา โดยสิ่งเหล่านี้เป็นเอกลักษณ์ของบุคคลซึ่งเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมของ
บุคคลนั้น ๆ 
 2. ความส าคัญของบุคลิกภาพ 
  วิภาพร มาพบสุข (2545, หน้า 369) กล่าวว่า บุคลิกภาพมีความส าคัญต่อการด ารง 
ชีวิตมนุษย์ในสังคมปัจจุบันมาก โดยเฉพาะในโลกแห่งการแข่งขันซึ่งจะมีสิ่งผลักดันให้มนุษย์ต้องมี
บุคลิกภาพที่ได้รับการเลือกสรรไม่ว่าจะเป็นในการเข้าท างาน การเข้าเรียน การได้เลื่อนต าแหน่ง การ
ได้ไปอบรมดูงาน แมแ้ต่การมีคูค่รอง บุคลิกภาพจึงมีความส าคัญที่ควรจะพิจารณา ดังต่อไปนี้ 
   1.  บุคลิกภาพมีผลต่อการปรับตัว บุคคลที่มีบุคลิกภาพที่ดี เช่น มีน้ าใจ มีความ
เอ้ือเฟ้ือเผื่ อแผ่  รู้ จักกาลเทศะ มีความรับผิดชอบ รู้จัก เสียสละ มีความเชื่ อมั่ น ในตนเอง                  
มีกิริยามารยาทที่ดีงาม คุณลักษณะทางบุคลิกภาพเหล่านี้ ย่อมเป็นที่ชื่นชมของบุคคลทั่วไป           
ซึ่งย่อมช่วยให้บุคคลมีการปรับตัวกับคนอ่ืนได้ง่ายขึ้น และเกิดสัมพันธภาพไปในทางที่ดตี่อกันในสังคม 
   2.  บุคลิกภาพมีผลต่อการได้รับการเลือกสรร บุคคลมีบุคลิกภาพดีสามารถปรับตัวได้
เหมาะสมย่อมได้รับการยอมรับจากกลุ่มบุคคลและในสังคมทั่วไป เช่น ได้รับการยอมรับและเลือกสรร
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ให้เข้าท างานในหน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ บริษัท ธนาคาร ได้รับ เลือกสรรให้เข้าศึกษาต่อใน
สถาบันต่าง ๆ ได้รับการเลื่อนต าแหน่ง เป็นต้น 
   3.  บุคลิกภาพมีผลต่อการเรียนแบบของเยาวชน บุคลิกภาพที่ดีจะมีส่วนส าคัญต่อการ
เป็นต้นแบบของเด็กและเยาวชน เมื่อเด็กและเยาวชนส่วนใหญ่มีบุคลิกภาพดี อันเป็นมาตรฐานของ
สังคมแล้วจะช่วยท าให้สังคมประเทศนั้นประกอบไปด้วยประชาชนที่มีคุณภาพ สังคมย่อมมีความ
เจริญต่อไป 
   4.  บุคลิกภาพมีผลต่อการประสบผลส าเร็จในชีวิต บุคคลที่มีบุคลิกภาพดีย่อมช่วยให้
หน้าที่การงาน การเรียน การเป็นแม่บ้าน การเป็นผู้น า การเป็นสมาชิกของสังคมประสบความส าเร็จ 
เช่น มบีุคลิกภาพด้านความขยันหมั่นเพียร ตรงต่อเวลา มีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบย่อมจะท าให้
หนา้ทีต่่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้นประสบความส าเร็จ และช่วยให้ประสบความส าเร็จในชีวิตในล าดับต่อมา 
  กิจจา บานชื่น (2559, หน้า 16) บุคลิกภาพมีผลต่อการด ารงชีวิตของบุคคลในสังคมเป็น
อย่างมาก โดยพิจารณาได้จากประเดน็ต่าง ๆ ดังนี้ 
   1. เกิดความมั่นใจ ผู้มีบุคลิกภาพดีจะมีความมั่นใจ ในการแสดงออกมากขึ้น         
ท าให้กล้าแสดงออกเนื่องจากบุคคลอ่ืน ๆ ที่พบเห็นจะให้ความสนใจและให้ความเชื่อมั่น 
   2. มีการคาดหมายพฤติกรรม ถ้ารู้ว่าบุคคลนั้นมีพฤติกรรมอย่างไร จะท านายได้ว่าใน
สถานการณ์นั้น ๆ จะแสดงพฤติกรรมอย่างไร 
   3. มีการยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล สามารถบอกได้ว่าบุคคลหนึ่งแตกต่าง
จากอีกบุคคลหนึ่งได้ โดยอาศัยการสังเกตดูพฤติกรรมที่เกิดขึ้นเป็นประจ าสม่ าเสมอแก่ตัวบุคคลนั้น ๆ 
บุคลิกภาพช่วยให้สามารถจ า รู้จัก และเข้าใจบุคคลแต่ละคนได้ ตลอดจนรู้วิธีที่จะปรับตัวให้เข้ากับ 
คนเหล่านั้นไดท้ าให้เกดิความสัมพันธ์อันดีต่อกนัในสังคม 
   4. มีการตระหนักในเอกลักษณ์ของบุคคล บุคลิกภาพจะท าให้คนมีลักษณะเฉพาะตัว
เป็นของตนเอง และยังเป็นแบบอยา่งแก่เยาวชน 
   5. มีการปรับตัวให้เข้ากับบุคคลอ่ืน ๆ การที่ทราบบุคลิกภาพของบุคคลอ่ืนท าให้
ปรับตัวกับบคุคลนั้นได้ง่ายขึ้น เอาชนะศตัรูได้ และน ามาแก้ไขปัญหาได้อีกด้วย 
   6. ประสบความส าเร็จ คนที่มีบุคลิกภาพดีเป็นพื้นฐานแห่งการศรัทธา เชื่อถือแก่ผู้พบ
เห็นหรือได้รับการช่วยเหลือและการติดต่อด้วยดี หรือได้รับความสะดวกสบายในการปฏิบัติหน้าที่การ
งาน 
    7. เป็นที่ยอมรับของกลุ่ม คนที่มีบุคลิกภาพดีย่อมเป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไปใคร 
ก็เรียกร้องต้องการและชอบท่ีจะให้อยู่ในกลุ่ม ท าให้เกิดความม่ันคงทางจิตใจ 
  ธัญญาภัทร์ เลิศจันทรางกูร (2562, หน้า 15) ปัจจุบันสังคมให้ความส าคัญเกี่ยวกับเรื่อง
บุคลิกภาพเป็นอย่างมาก เพราะเชื่อวา่บุคลิกภาพทีดี่สามารถสร้างโอกาสและความส าเร็จในชีวิตให้กับ
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บุคคลได้โดยไม่ยากนัก เนื่องจากถึงแม้จะเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถสูง แต่หากมีบุคลิกภาพที่ไม่
เหมาะสม เช่น ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง มีการวางตัวในสังคมที่ไม่เป็นที่ยอมรับ แต่งกายไม่ถูกต้อง
ตามกาลเทศะ เหล่านี้ล้วนแต่เป็นอุปสรรคต่อความก้าวหน้าในชีวิตได้เช่นกัน ด้วยเหตุนี้เองในปัจจุบัน
จึงมีการก่อตั้งสถาบันเกีย่วกับการพัฒนาบุคลิกภาพต่าง ๆ เกิดขึน้อย่างมากมาย เพ่ือเปิดหลักสูตรการ
เรียนการสอนและฝึกอบรมการพัฒนาบุคลิกภาพทั้งด้านการปฏิบัติตัว การแสดงกิริยาท่าทางต่าง ๆ 
รวมทั้งการแต่งกาย การนั่ง การยืน การเดิน การพูด การรับประทานอาหาร เป็นต้น เพ่ือให้บุคคลที่
ต้องการพัฒนาตนเองได้เรียนรู้การแสดงออกอย่างถูกต้องเหมาะสม เป็นที่ยอมรับของสังคม จนอาจ
น าไปสู่ความส าเร็จทั้งด้านการศึกษาเล่าเรียน การท างานและชีวิตส่วนตัวจึงอาจสรุปได้ว่า บุคลิกภาพ
ทีเ่หมาะสมย่อมมีส่วนส าคัญต่อการก าหนดอนาคตและความส าเร็จของบุคคลได้  
  กัลยารัตน์ ธีระธนชัยกุล (2562, หน้า 42 - 43) บุคลิกภาพมีความส าคัญ 3 ประการ 
ดังต่อไปนี้  
   1. บุคลิกภาพมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน บุคลิกภาพในส่วนที่เกี่ยวกับ
แรงจูงใจมีอิทธิพลสูงมากต่อการท างาน ถ้าบุคคลมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะเป็นแรงพลังกระตุ้นให้
มานะพยายามด าเนินงานสู่ความส าเร็จ ท าให้บุคคลมีความอดทน ต่อสู่บากบั่น ใช้ความสามารถ 
ลงทุนลงแรง สนใจใฝ่รู้ในทุกสิ่งที่เกี่ยวข้องเพ่ือพัฒนางานให้เจริญก้าวหน้า แต่ถ้าบุคคลมีแรงจูงใจ   
ใฝ่สัมฤทธิ์ต่ าก็จะลงทุนลงแรงน้อยเพือ่ให้งานบรรลุเป้าหมายน้อยลงไป ท าให้งานขาดประสิทธิภาพ 
   2. บุคลิกภาพก าหนดทิศทางการด าเนินงาน บุคลิกภาพทางด้านความคิดริเริ่ม     
ด้านกล้าได้กล้าเสียและด้านความระมัดระวังรอบคอบ มีผลต่อทิศทางการด าเนินงานถ้าบุคคลมี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์สูง มักด าเนินงานโดยคิดค้นความแปลกใหม่ให้กับผลผลิตหรือการให้บริการ 
รวมทั้งการใช้กลยุทธ์หลากหลาย เพ่ือการตลาดและการโฆษณาประชาสัมพันธ์ และเพ่ือเอาชนะ      
คู่แข่งขัน และการด ารงงานให้คงอยู่หรือก้าวหน้าต่อไป หรือถ้ามีบุคลิกภาพแบบกล้าได้กล้าเสีย  
บุคคลนี้มักจะยอมลงทุนเสี่ยง กล้าเผชิญกับความล้มเหลวเพราะถ้าได้ก็จะได้มากจนขั้นผลิกผันชีวิต
ของตนเองได้  แต่จะมีบุคคลบางประเภทที่มีบุคลิกภาพด้านความระมัดระวังรอบคอบสูง          
บุคคลประเภทนี้มักจะไม่ลงทุนกับสิ่งที่ไม่แน่นอนและจะท างานประเภทที่ก้าวได้เรื่อย ๆ คือก้าวช้า  
แต่ตนเองรู้สึกว่ามัน่คง  
   3. บุคลิกภาพมีผลต่อความน่าเชื่อถือ บุคลิกภาพบางด้านมีส่วนช่วยสร้างเสริมความ
น่าเชื่อถือหรอืท าให้บุคคลมี “เครดิต” ในความรู้สึกของผู้ที่เก่ียวข้อง เช่น ถ้าบุคคลเป็นผู้ที่รักษาค าพูด 
อารมณ์ม่ันคง มีเหตุมีผล วางตนได้ถูกต้องตามกาลเทศะ มีน้ าใจ ท าอะไรโดยนึกถึงใจเขาใจเรา บุคคล
ประเภทนี้ถ้าเป็นหัวหน้าก็จะเป็นที่ยอมรับของลูกน้อง เป็นมิตรที่ดี และสร้างความรู้สึกชอบพอ
ไว้วางใจให้แก่ลูกค้าได้ แต่ถ้าบุคคลมีลักษณะตรงกันข้าม คือไม่น่าเชื่อถือก็มักเกิดปัญหาอุปสรรคใน
การด าเนินงาน คือผู้อ่ืนไม่ไว้วางใจ ไม่เชื่อถือศรัทธา ไม่ยอมรับ ไม่ร่วมงานด้วย ซึ่งอาจสร้างความ
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เสียหายให้กับงานได้ เพราะถ้าไม่เป็นที่น่าเชื่อถือก็ย่อมไม่สามารถด าเนินงานร่วมกับผู้ อ่ืนได้โดย
ราบรื่น 
   จากการศึกษาความส าคัญของบุคลิกภาพตามความคิดเห็นของนักวิชาการ ผู้วิจัย  
สรุปได้ว่า ความส าคัญของบุคลิกภาพ หมายถึง การแสดงออกทางบุคลิกภาพหรือพฤติกรรม           
มีผลต่อความน่าเชื่อถือแก่ผู้พบเห็นและผู้เกี่ยวข้อง การมีบุคลิกภาพที่ดียังส่งผลให้เป็นที่ยอมรับ     
ของสังคม ตลอดจนความส าเร็จในชีวิตทั้งในเรื่องส่วนตัวและเรื่องหน้าที่การงาน 
 3. ปัจจัยท่ีมีผลต่อบุคลิกภาพ 
  พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์ (2553, หน้า 83) กล่าวว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพ
ประกอบไปด้วยดังนี้ 
   1.  การอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัว 
   2.  การศึกษาในสถาบันการศึกษา 
   3.  การรับสารจากสื่อ อิทธิพลของชุมชนและสังคม 
   4.  ระบบการปกครองและวัฒนธรรมการเมืองของประเทศ 
  วิไลลักษณ์ พงษ์โสภา (2555, หน้า 171) กล่าวว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพ คือ 
พันธุกรรม สิ่งแวดล้อม ตลอดจนช่วงเวลาแห่งวัยชีวิตเป็นสิ่งส าคัญที่ส่งผลต่อการพัฒนาบุคลิกภาพ
ของบุคคลให้มีความแตกต่างเฉพาะตัว 
  วันชัย มีชาติ (2556, หน้า 32 - 33) กล่าวว่า บุคลิกภาพของคนเรามาจากปัจจัยหลาย
อย่างประกอบกัน คือ 
   1.  กรรมพันธุ์หรือพันธุกรรม (heredity) ซ่ึงพันธุกรรมเป็นตัวก าหนดบุคลิกภาพของ
มนุษย์ประการหนึ่ง พันธุกรรม ได้แก่ การถ่ายทอดยีนส์ของพ่อแม่สู่ลูก เช่น รูปร่างหน้าตา สีผิว เพศ 
ลักษณะทางร่างกาย ฯลฯ ลักษณะต่าง ๆ เหล่านี้ (รวมทั้งลักษณะนิสัยบางประการ) ลูกจะได้รับ
ถ่ายทอดจากพ่อแม ่ 
   2.  สภาพแวดล้อม (environment) จะมีผลต่อการแสดงพฤติกรรมของคนต่างกัน
ออกไป สภาพแวดล้อมจะรวมถึงวัฒนธรรม ประสบการณ์ การกล่อมเกลาทางสังคมเพ่ือสังคม ซึ่งสิ่ง
เหล่านี้จะมีผลต่อการแสดงออกของแตล่ะคน และมสี่วนในการสร้างบุคลิกภาพของคน  
   3.  สถานการณ์ (situation) จะเป็นผลต่อพฤติกรรมและบุคลิกภาพของคน ทั้งนี้
เพราะปกติคนเราจะมีพฤติกรรมในการตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมค่อนข้างคงที่ กล่าวคือ สิ่งแวดล้อม
และสถานการณ์เดียวกันหรือคล้ายกันจะตอบสนองแบบเดียวกัน แต่ในความเป็นจริงแล้วสถานการณ์
ที่เราพบมีการเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา คนจึงต้องปรับตัวและแสดงออกให้สอดคล้องกับสถานการณ์
ที่เกิดขึ้น ท าให้พฤตกิรรมและบุคลิกภาพของคนเปลี่ยนไปโดยเฉพาะในระยะยาว 
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   4.  ชนชั้นทางสังคมและการบังคับจากการเป็นสมาชิกกลุ่มต่าง ๆ ซึ่งจะเป็นผลต่อ
บุคลิกภาพมาก ชนชั้นทางสังคมจะก าหนดความเชื่อ ค่านิยม ความเห็นต่าง ๆ  
   5.  ความสัมพันธ์ในครอบครัว (family relationships) สัมพันธภาพของสมาชิกใน
ครอบครัวจะก าหนดบุคลิกภาพของสมาชิก ทั้งนี้เนื่องจากครอบครัวจะเป็นแหล่งถ่ายทอดความคิด 
ความเชื่อ ค่านิยม และเป็นตัวอย่างของบุคคลในการแสดงออก ครอบครัวที่อบอุ่นและความสัมพันธ์
ระหว่างสมาชิกดีบุคคลจะมีบุคลิกภาพแตกต่างจากผู้ที่มาจากครอบครัวที่มีความสัมพันธ์ระหว่าง
สมาชิกที่ไม่ดี แนวคิดในด้านการเลือกอาชีพระบุว่าบุคคลที่มาจากครอบครัวที่มีความรักความอบอุ่น
และผูกพันกันเหมาะที่จะท างานช่วยเหลือผู้อ่ืน ขณะที่ผู้ที่มาจากครอบครัวที่สมาชิกเหินห่างกันและ
เย็นชา จะเป็นคนช่างคิดจงึเหมาะที่จะท างานด้านเคมีและนักวิจัย เป็นต้น 
  เติมศักดิ์ คทวณิช (2556, หน้า 233 - 235) บุคลิกภาพเป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละ
บุคคลซึ่งมีความแตกต่างกันไป และสาเหตุที่ท าให้บุคลิกภาพของแต่ละคนแตกต่างกันนั้นเนื่องมาจาก
ปัจจัยส าคัญ 2 ประการ ได้แก่ พันธุกรรม (heredity) และสิ่งแวดล้อม (environment) ดังจะกล่าว
โดยสรปุดงัตอ่ไปนี้  
   1. อิทธิพลของพันธุกรรมที่มีผลต่อบุคลิกภาพของบุคคล ส่วนใหญ่แล้วจะพบว่า
บุคลิกภาพในส่วนของลักษณะภายนอกหรือทางร่างกายนั้นจะได้รับอิทธิพลมาจากพันธุกรรม       
เป็นส่วนใหญ่ เช่น บุคลิกลักษณะด้านรูปร่างหน้าตา เส้นผม สีผิว ความสูง ความเตี้ย ลักษณะทางเพศ 
กลไกการท างานของร่างกายบางอย่าง แม้กระทั่งโรคภัยไข้เจ็บบางประการ นอกจากนี้บุคลิกภาพ   
ในส่วนที่เป็นลักษณะภายในบางอย่างที่เชื่อได้ว่าได้รับการถ่ายทอดจากพันธุกรรมด้วย เช่น สติปัญญา 
เป็นต้น 
   2. อิทธิพลของสิ่งแวดล้อมทีม่ีต่อบุคลิกภาพของบุคคล ส าหรับสิ่งแวดล้อมนักจติวิทยา
ถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญในการก าหนดบุคลิกภาพของบุคคลมากกว่าพันธุกรรม โดยเฉพาะสิ่งแวดล้อม
ทางสังคม ซึ่งประกอบไปด้วยครอบครัว สถานศึกษา ศาสนา สื่อมวลชน รวมไปถึง    สังคมทุกระดับที่
บุคคลได้มีโอกาสปฏิสัมพันธ์ (interaction) หรือเกี่ยวข้องด้วย โดยสิ่งแวดล้อมทางสังคมเหล่านี้จะให้
ประสบการณ์ต่าง ๆ แก่บุคคลจนสั่งสมขึ้นเป็นบุคลิกภาพเฉพาะบุคคลนั้น ส าหรับประสบการณ์
ดังกล่าวทีม่ีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพนัน้อาจจ าแนกได้ 2 ประเภท คือ 
     2.1 ป ระ ส บ ก ารณ์ ร่ ว ม  (experiences common to culture) ห ม าย ถึ ง 
ประสบการณ์ที่สมาชิกในสังคมเดียวกันจะได้รับรูปแบบที่คล้างคลึงกัน เช่น วัฒนธรรม ความเชื่อ 
ทัศนคติ วิถีชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณี โดยประสบการณ์เหล่านี้จะถูกถ่ายทอดในลักษณะของ
มรดกทางสังคมจากรุ่นหนึ่งไปสู่อีกรุ่นหนึ่ง ประสบการณ์ร่วมดังกล่าวจะมีผลต่อการสร้างบุคลิกภาพ
ของบุคคลในด้านต่าง ๆ  
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     2.2  ประสบการณ์เฉพาะ (individual experience) การที่แต่ละคนเติบโตมาจาก
สังคมเดียวกัน แต่ก็ยังมีบุคลิกภาพบางอย่างทีแ่ตกต่างกันไปนั้น นอกจากเป็นเพราะแต่ละคนมีพ้ืนฐาน
ทางพันธุกรรมในการก าหนดสภาพร่างกายและสติปัญญาที่แตกต่างกันแล้ว ยังเนื่องมาจากการที่
บุคคลนั้นได้รับประสบการณ์เฉพาะที่เกิดจากการอบรมเลี้ยงดูสั่งสอนจากพ่อแม่ ครูอาจารย์ พระหรือ
ผู้สอนศาสนาที่แตกต่างกันอีกด้วย โดยบุคคลทางสังคมเหล่านี้จะท าหน้าที่เป็นผู้ถ่ายทอดแนวทางใน
การปฏิบัติตนให้เป็นที่ต้องการและได้รับการยอมรับจากคนส่วนใหญ่ในสังคม พยายามหลีกเลี่ยง
พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ทั้งหลาย ซึ่งกระบวนการให้ประสบการณ์เฉพาะนี้จะเริ่มต้นตั้งแต่วัยเด็ก
และก่อตัวขึ้นเป็นบุคลิกภาพเฉพาะของแต่ละคน 
   จากการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อบุคลิกภาพตามความคิดเห็นของนักวิชาการ ผู้วิจัย   
สรุปได้ว่า ปัจจัยที่มีผลต่อบุคลิกภาพ คือ พันธุกรรม เป็นสิ่งที่ได้รับการถ่ายทอดจากพ่อแม่ เช่น 
รูปร่าง สีผิว เส้นผม ความสูงความเตี้ย เป็นต้น และสิ่งแวดล้อม เป็นสิ่งแวดล้อมรอบตัวของบุคคล  
ทั้งที่เป็นรูปธรรม เช่น สภาพที่อยู่อาศัยหรือที่ท างาน และนามธรรม เช่น ความเชื่อ ประสบการณ์ 
การขัดเกลาทางสังคม 
 4. ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบับุคลิกภาพ 
  4.1  ทฤษฎีบุคลิกภาพตามแนวคิดจิตวิ เคราะห์  ของฟรอยด์  (Psychoanalysis 
Theory) 
     เติมศักดิ์  คทวณิช (2556, หน้า 235 - 237) ได้อธิบายทฤษฎีบุคลิกภาพตาม
แนวคิดจติวิเคราะห์ของฟรอยด์ ไว้ว่า ซิกมันด์ ฟรอยด์ จติแพทย์ชาวเวียนนา ประเทศออสเตรีย เป็นผู้
ก่อตั้งทฤษฎีจิตวิเคราะห์ขึ้น โดยอาศัยข้อมูลและประสบการณ์จากการรักษาผู้ป่วยในคลินิกของเขา 
ฟรอยด์ได้ให้ความสนใจเกี่ยวกับบุคลิกภาพการแสดงออกของแต่ละคนเป็นอย่างมาก ซ่ึงเขาได้อธิบาย
ทฤษฎีบุคลิกภาพของบุคคลไว้ ดังนี้ 
     ทฤษฎีโครงสร้างบุคลิกภาพ (Structure of Personality) จากการศึกษาและ
รวบรวมข้อมูลของฟรอยด์ พบว่า โครงสร้างบุคลิกภาพของบุคคลเกิดจากการขัดแย้งกันระหว่าง
พลังงานทางจิต 3 ส่วน ได้แก่ อิด (id) อีโก้ (ego) และซูเปอร์อีโก้ (super ego) โดยพลังทั้ง 3 ส่วนนี้
จะอยู่ในจิตทัง้ 3 ระดับ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
      1)  อิด (id) เป็นพลังงานทางจิตที่ซ่อนอยู่ภายในจิตใต้ส านึกเป็นส่วนใหญ่ 
พลังงานทางจิตส่วนนี้จะหมายถงึ ความอยาก ความต้องการ กิเลส และตัณหาทั้งหลาย ซึ่งเมื่อเกิดขึ้น
แล้วจะพยายามหาทางตอบสนองโดยไม่สนใจในโลกแห่งความเป็นจรงิว่าจะเป็นไปได้หรือไม่  

  ส าหรับบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบอิด (id personality) จึงมักแสดงอะไรตาม
สัญชาตญาณของตน โดยไม่สนใจอะไรทั้งสิ้นเพียงเพ่ือให้ตนเองได้รับการตอบสนองความสุข ความพึง
พอใจอย่างเดียว ซึ่งบุคลิกภาพเช่นนี้เราจะเหน็ได้จากบุคคลในวัยทารกหรือวัยเด็กเป็นส่วนใหญ่ 
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  2)  อีโก้ (ego) เป็นพลังงานที่จะอยู่ในจิตส านึกและกึ่งส านึกเป็นส่วนใหญ่ เป็น
พลังงานทางจิตใจในส่วนที่จะท าหน้าที่บริหารพลังจากฝ่ายอิดและฝ่ายซูเปอร์อีโก้ให้สมดุลและ
แสดงออกให้สอดคล้องกับโลกแห่งความเป็นจริง (reality principle) ที่สังคมยอมรับหรือเหมาะสม
กับเหตุผลในสถานการณ์นั้น แต่ทัง้นี้ย่อมข้ึนอยู่กับความแข็งแกร่งหรือความอ่อนโยนของอีโก้ในแต่ละ
บุคคลนั้นด้วย 

  ส าหรับบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบอีโก้ (ego personality) มักจะแสดงออกตาม
เหตุผลและความเป็นจริงที่ตนพิจารณาแล้วว่าเหมาะสมและถูกต้อง 

  3)  ซูเปอร์อีโก้ (super ego) เป็นพลังงานทีอ่ยู่ภายในจติส านึกเป็นส่วนใหญ่ เป็น
พลังงานทางจิตใจที่กอ่ตัวขึ้นจากการเรียนรู้ในระเบียบกฎเกณฑ์ กติกา กฎของศีลธรรม และกฎหมาย
ของสังคม ซูเปอร์อีโก้จะเป็นตัวบอกให้รู้ว่าอะไรดีอะไรชั่ว อะไรถูก ควรหรือไม่ควร ซูเปอร์อีโก้ จึงมี
ลักษณะเป็นพลังที่ตรงข้ามกับอิด มีหน้าที่คอยควบคุมความต้องการทางเพศและความก้าวร้าวในอิด
ไม่ให้แสดงออกมา ส่วนซูเปอร์อีโก้จะควบคุมอิดได้ดีแค่ไหนขึ้นอยู่กับว่าซูเปอร์อีโก้ของบุคคลนั้น
แข็งแกร่งมากน้อยเพียงใด โดยปกติแล้วซูเปอร์อีโก้ของแต่ละบุคคลจะเริ่มพัฒนาขึ้นในตัวตั้งแต่อายุ   
3 - 5 ปี หรือในระยะอวัยวะเพศ (phallic stage) เป็นต้นไป 
      ส าหรับบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบซูเปอร์อีโก้ (super ego personality) มักจะ
ชอบท าตามระเบียบกฎเกณฑ์ กตกิา และกฎหมายอยา่งเครง่ครดั ยึดมั่นในทฤษฎีและมีอุดมคติสูง 
  4.2  ทฤษฎีบุคลิกภาพตามแนวคิดจิตวิเคราะห์ของคาร์ กุสตราฟ จุง (Carl Gustav 
Jung)  
     ศรีเรือน แก้วกังวาล (2561, หน้า 34 - 39) ได้อธิบายทฤษฎีบุคลิกภาพตาม
แนวคิดจิตวิเคราะห์ของคาร์ กุสตราฟ จุง ไว้ว่า คาร์ กุสตราฟ จุง นักจิตวิทยาชาวสวิตเซอร์แลนด์ที่มี
ชื่อเสียงโด่งดังของกลุ่มจิตวิเคราะห ์(analytical psychology) แนวคิดที่ส าคญัของ คาร์ กุสตราฟ จุง 
มีดังนี้  
      1. โครงสร้างบุคลิกภาพ จุงเรียกโครงสร้างบุคลิกภาพว่า Psyche ประกอบด้วย
ระบบต่าง ๆ ซึ่งท างานร่วมกัน ได้แก่ Ego, Personal Unconscious, Complexes, Collective 
Unconscious หรือ Archetypes, Persona, Anima และ Animus, และ Shadow   ซ่ึงขอขยาย
ความดังตอ่ไปนี้ 
        1)  Ego คือ จิตส านึก ประกอบด้วยการจ าได้หมายรู้ที่ประกอบด้วย 
สติสัมปชัญญะรวมทั้งความรู้สึกนึกคิดต่าง ๆ ท าหน้าที่เกี่ยวกบัการรูจ้ักอัตลักษณ์แหง่ตน (identity) 
        2)  Personal Unconscious คือ จิตใต้ส านึก เป็นส่วนประสบการณ์ของ
จิตส านึกมาก่อนแต่ถูกเก็บกด อย่างไรก็ดีสามารถดึงขึ้นมาอยู่ ในจิตส านึกได้  จุงอธิบายว่า 
ประสบการณ์จิตส านึกและจิตใต้ส านึกเป็นประสบการณ์ที่สับเปลี่ยนกันไปมา ถ้าความคิดความรู้สึก
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ต่าง ๆ ในจิตใต้ส านึกรวมตัวกันเข้าเป็นกลุ่ม ๆ เป็นหมู่หมวดของพฤติกรรมสิ่งที่รวมกันนั้น เรียกว่า 
ปม (complex) เช่น ปมแม่ ได้แก่ ความคิด ความรู้สึกเกี่ยวกับแม่ของผู้ ใดผู้หนึ่ งที่มี อิทธิพล          
ต่อพฤติกรรมและบุคลิกภาพของเขาทั้งโดยตรงและโดยอ้อม ทั้งทางบวกและทางลบ ตัวอย่างเช่น 
ชายหนุ่มซึ่งเลือกแต่งงานกับผู้หญิงซ่ึงมีอุปนิสัยใจคอเหมือนแม่ของเขา แสดงว่าปมแม่ในจิตใจ     
ของเขามีอิทธิพลต่อการเลือกคู่ครอง 
        3)  Collective Unconscious เป็นกระบวนการจิตใต้ส านึกที่สั่งสมลักษณะ
บุคลิกภาพมาหลายชั่วอายุคน มนุษย์ทุกชาติทุกภาษามีลักษณะ Collective Unconscious ด้วยกัน
ทัง้นั้น จุงเรียกกระบวนการนี้ว่า Archetype เขายกตัวอย่าง Archetype ประเภทหนึ่งว่า มนุษยชาติ
ย่อมมีแม่ ทารกเกิดมาพร้อมกับมีแนวคิดติดตัวมาแล้วว่าจะต้องพบแม่และท าอะไร ๆ กับแม่บ้างเป็น
ญาณสร้างสมมาในสมองแล้วจากประสบการณ์ตัง้แต่อดีตของชาติพันธุ์ 
        4)  Persona คือ ภาวะซึ่งขอใช้ส านวนอุปมาว่า “หัวโขน” ที่คนสวมเพ่ือท า
บทบาทตามหน้าที่ ที่ได้รับมอบหมายให้แสดงต่อคนดูตามความจริงของชีวิต Persona คือภาวะที่คน
ต้องแสดงตนหรือแสดงพฤติกรรมตามท่ีสังคมคาดหวังหรือตามประเพณนีิยม และบางครั้ง ก็เพ่ือเสนอ
แรงจูงใจ Archetype หรอืบางครั้งก็เพ่ือสร้างความประทับใจให้แก่บุคคลทีไ่ด้พบเห็น ติดต่อเกี่ยวข้อง
หากการแสดงบทบาทเช่นนี้มีความขัดแยง้กับลักษณะบุคลิกและนิสัยที่แท้จรงิของตนอย่างมาก บุคคล
นั้นก็จะขาดความเป็นตัวของตัวเอง ขาดความมั่นใจในตนเอง ถ้าเป็นมาก ๆ ก็เหมือนกับว่าตัวเองมี
บุคลิกภาพแบบเล่นละครหลอกตัวเองและผู้อ่ืนตลอดเวลา 
        5)  Anima และ Animus จุงเชื่อว่ามนุษย์ทุกคนมลีักษณะความเป็นหญิงและ
ชายอยู่ในตัวทัง้กายภาพ อารมณ์ และจิตใจ จุงเรียกลักษณะชายว่า Anima ลักษณะหญิงว่า Animus 
บางคนก็มีลักษณะทางจิตใจขัดแยง้กับลักษณะชาย - หญิง ทางกายภาพโดดเดน่ 
        6)  Shadow คือส่วน Archetype ที่มนุษย์กับสัตว์มีเหมือนกันเป็นส่วนถูก
บดบังอยู่ภายในจิตใต้ส านึก ขนบประเพณี และ Persons เช่น ความก้าวร้าว ความต้องการได้รับการ
สนองจากแรงขับเพศ 
      2.  Attitude จุงแบ่งบุคลิกภาพออกเป็น 2 ประเภทกว้างๆ คือ Extraversion 
และ Introversion ลักษณะ Extraversion คือบุคลิกภาพแบบนิยมเข้าหาสิ่งแวดล้อมนอกตัวทั้งที่เป็น
วัตถุ บุคคลและสังคม ลักษณะ Introversion คือบุคลิกภาพที่ตรงกันข้ามกับแบบ Extraversion 
ลักษณะทั้ง 2 แบบนี้ย่อมมีส่วนอยู่ในคนคนเดียวกัน ผู้ใดมีลักษณะอย่างแรกมากกว่าอย่างหลัง        
ก็จัดผู้นั้นเป็นพวกชอบแสดงตัว (extravert) ถ้าลักษณะอย่างหลังมีมากกว่าอย่างแรกผู้นั้นก็มี
พฤตกิรรมต่าง ๆ โน้มไปในทางชอบเก็บตวัสนใจในเฉพาะเรื่องของตัว (introvert) 
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      3.  ความเก่ียวพันระหว่างระบบต่าง ๆ ในบคุลิกภาพระบบตา่ง ๆ ของบุคลิกภาพ
นี้ มีการท างานด้วยกันแต่ลักษณะการท างานเกี่ยวเนื่องกันนั้นปรากฏออกมา 3 รูปแบบ ได้แก่ ระบบ
ชดเชย ระบบปรปักษ์ และระบบรวมหน่วย 
        1)  ระบบชดเชย (compensate) ตัวอย่างเช่น Extravert ไม่สามารถ แสดง
พฤติกรรมออกมาได้ในจิตส านึกก็ถูกเก็บกดไปแสดงในจิตใตส้ านึก เช่น ความฝัน ส่วน Introvert ทีถู่ก
เก็บไว้มาก ๆ เมือ่ถงึโอกาสจะแสดงออกมาในรูปแบบพฤติกรรม Extravert ที่มากกว่าปกติบุคลิกภาพ
ที่เป็นอุดมคติ คือบุคลิกภาพที่มีความสมดุลระหว่างการแสดงพฤติกรรมแบบ Extravert และ 
Introvert อย่างไรก็ตามความสมดุลของส่วน Extravert และ Introvert ไม่เกิดขึ้นเสมอไปท าให้คน
เกิดความขัดแยง้และการปรับตวั 
        2)  ระบบปรปักษ์ (opposition) เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลาระหว่างระบบต่าง ๆ 
ของบุคลิกภาพ เช่น ระหว่าง Ego และ Shadow ระหว่าง Ego และ Personal Unconscious 
ระหว่าง Persona และ Anima และ Animus ระหว่าง Collective Unconscious และ Persona 
ระหว่างความคิดความรู้สึก ระหว่างความเป็นหญิงและชายในตัวคนคนเก่ียวกัน เป็นต้น 
        3)  ระบบรวมหน่วย (unity) แม้ว่าระบบต่าง ๆ มีความขัดแย้งกัน แต่จุง   ก็
เชื่อว่าระบบเหล่านี้บางทีก็ดึงดูดเข้าหากัน (attract or seek one another) เขายกตัวอย่างว่า
เหมือนกับสามีภรรยาที่เป็นปากเสียงกันแต่ก็ยังอยู่กินด้วยกัน ถ้าระบบรวมหน่วยบกพร่องบุคคล      
ก็มีแนวโน้มเป็นผู้มีบุคลิกภาพสับสน โรคประสาท และโรคจิต 
  4.3  ทฤษฎีบุคลิกภาพตามแนวคิดมนุษยนิยมของ อับราฮัม มาสโลว์ (Abraham 
Maslow)  
     ศรีเรือน แก้วกังวาล (2561, หน้า 118-122) ได้อธิบายทฤษฎีบุคลิกภาพตาม
แนวคิดมนุษยนิยมของ อับราฮัม มาสโลว์ ไว้ว่า อับราฮัม มาสโลว์ นักจิตวิทยาอเมริกัน ได้รับการ   
ยกย่องว่าเป็นผู้น าแนวคิดกลุ่มมนุษยนิยม มาสโลว์เชื่อว่าพฤติกรรมของมนุษย์ทุกรูปแบบเกิดจาก
แรงจูงใจของตัวเอง แรงจูงใจที่แตกต่างกันจึงท าให้บุคคลมีบุคลิกภาพไม่เหมือนกัน ค าอธิบายเรื่อง
แรงจูงใจของมาสโลว์ที่สมควรน ามากล่าวถึงในที่นี้พอสังเขป คือ ทฤษฎีล าดับขั้นของแรงจูงใจ 
(Maslow’s Hieratical Theory of Motivation) เป็นทฤษฎีที่ โด่งดังของมาสโลว์เขาอธิบายว่า 
แรงจูงใจของมนุษย์มีล าดับขั้นตอนต้ังแต่ขัน้ต่ าจนถงึขั้นสูงมีทั้งหมด 5 ขั้นตอนด้วยกัน แรงจูงใจล าดับ
ต้นต้องได้รับการตอบสนองก่อนแรงจูงใจล าดับสูงจึงพัฒนาตามมา ตามล าดับ 
     แรงจูงใจล าดับที่หนึ่ง : ความต้องการทางสรีรวิทยา (physiological needs) มาส
โลว์อธิบายว่า มนุษย์ต้องได้รับการตอบสนองทางสรีรวิทยาเป็นปฐมฐานก่อน เช่น มีอาหาร
รับประทานไม่หิวโหย มีที่อยู่อาศัย มียารักษาโรค มีเครื่องนุ่งห่มกันร้อนกันหนาว ฯลฯ จึงพัฒนา 
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ความต้องการประเภทอ่ืน ๆ ตามมาได้ถ้าความต้องการอันดับแรกยังไม่ได้รับการตอบสนองพอเพียง 
แรงจูงใจประเภทอ่ืน ๆ ก็ยากทีจ่ะบังเกิดข้ึนได ้

 แรงจูงใจล าดับที่สอง : ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย (safety needs) คือ
แรงจูงใจเพ่ือความปลอดภัยแห่ งตนเองและทรัพย์สิน เมื่อความต้องการอันดับแรกได้รับ             
การตอบสนองแล้ว ต่อมาก็เกิดความต้องการที่จะรักษาชีวิตของตน ทรัพย์สินของตน ฯลฯ ให้มั่นคง
ปลอดภัย ถ้าไม่ได้รับการตอบสนองมนุษย์ก็จะเกิดอาการประสาทผวา เขาเชื่อว่าความกลัวหลาย ๆ 
อย่างต้ังแต่ระดับสามัญจนถึงระดับผิดปกตินั้นเกิดจากการไม่ได้รับการตอบสนองความรู้สึกมั่นคง
ปลอดภัยเพียงพอ 

 แรงจูงใจล าดับทีส่าม : ความต้องการเป็นเจ้าของความตอ้งการที่จะได้รับรักและรัก
ผู้อ่ืน (belongingness and love needs) คือแรงจูงใจเพ่ือเป็นเจ้าข้าวเจ้าของมีสังกัด เช่นความรู้สึก
ว่าตนมีชาติตระกูล มีครอบครัว มีที่ท างาน มีกลุ่มเพ่ือน มีสถาบัน มีครู มีโรงเรียน ฯลฯ   กับความ
ต้องการถูกรักและได้รักผู้อ่ืน เช่น ต้องการให้มีผู้มาอาทรห่วงใยตน และตนก็ต้องการห่วงใยอาทร
เกื้อกูล ดูแลผู้อ่ืนเช่นกัน อาทิ การเลี้ยงดูบุตรธิดา เลี้ยงสัตว์ เลี้ยงต้นไม้ ฯลฯ (need to be love 
and to love) 

 แรงจูงใจล าดับที่สี่ : ความต้องการมีศักดิ์ศรีจากตนเองและผู้อ่ืน (esteem needs 
from oneself and others) คือแรงจูงใจแสวงหาและรักษาศักดิ์ศรีเกียรติยศ ทั้งโดยตนเองส านึก
และผู้อ่ืนกล่าวขวัญยกย่องเชิดชู เช่น ความต้องการมีเกียรติยศ มีหน้ามีตา ความต้องการมีชื่อเสียง
เป็นที่ยกย่องนับถือ ความรู้สึกนับถือตนเองเชิดชูตนเอง ฯลฯ มาสโลว์ กล่าวว่า ศักดิ์ศรีที่ส าคัญต่อ
ความมีสุขภาพจิตที่ดี คือความรู้สึกนับถือและเคารพตนเองกับการได้รับการนับถือจากผู้อ่ืนที่มิใช่
ลักษณะฉาบฉวยจอมปลอม 

 แรงจูงใจล าดับที่ห้า : ความเป็นมนุษย์โดยสมบูรณ์ (self actualized needs) คือ
แรงจูงใจเพ่ือตระหนักรู้ความสามารถของตนกับประพฤติปฏิบัติตนตามความสามารถและสุด
ความสามารถ โดยเพ่งเล็งประโยชน์ของบุคคลอ่ืนและของสังคมส่วนรวมเป็นส าคัญ มาสโลว์เชื่อว่า 
คนทุกคนมีความมุ่งหมายในชีวิตเพ่ือจะบรรลุถึงความสมปรารถนาระดับนี้ทั้งนั้น เพ่ือจะเป็นคนเต็ม
โดยสมบูรณ์ (self-actualized person) คนทุกคนสามารถพัฒนาเป็นคนเต็มโดยสมบูรณ์ได้และ
บุคคลเหล่านี้ก็เป็นบุคคลสามัญเยี่ยงเราท่าน ไม่ใช่เทพเจ้า แต่การที่คนจะได้บรรลุถึงความสม
ปรารถนาในระดับนี้ก็ต้องได้สมประสงค์ของความต้องการในล าดับขั้นต่าง ๆ ทั้ง 4 ล าดับเบื้องต้น
อย่างพออกพอใจ 
  4.4  ทฤษฎีบุคลิกภาพตามแนวคดิมนษุยนิยมของ คารล์ โรเจอร์ (Carl Rogers) 
     ศรีเรือน แก้วกังวาล (2561, หน้า 141 - 143) ได้อธิบายทฤษฎีบุคลิกภาพตาม
แนวคิดมนุษยนิยมของ คาร์ล โรเจอร์ ไว้ว่า คาร์ล โรเจอร์ นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน คนทั่วไปมักรู้จัก
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เขาในแง่ที่ว่าเขาเป็นผู้ที่คิดค้นวิธีการท าจิตบ าบัดแบบใหม่ โรเจอร์ศึกษาเรื่องบุคลิกภาพของมนุษย์
จากส่วนที่เป็นประสบการณ์เฉพาะตัวของบุคคล ซึ่งรวมความรู้สึกและทัศนคติของบุคคลต่อโรค     
ต่อชีวิต ต่อตนเอง และต่อสังคมแวดล้อม (การศึกษาในแง่มุมนี้มีชื่อเรียกเป็นศัพท์ทางวิชาการว่า         
A Phenomenological Study of Personality) เนื่องจากการศึกษาในแง่มุมนี้เพ่งความส าคัญต่อตัว
ของบุคคล และความเป็นเอกัตบุคคลของคน ดังนั้นทฤษฎีของเขาจึงมักรู้จักกันในนาม “ทฤษฎีตัวตน
...Self theory” โรเจอร์มุ่งกล่าวถึงการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาบุคลิกภาพสู่ความวัฒนะมากกว่า
แง่มุมอ่ืน แนวคิดมีดงันี้ 
      1. ตัวตนของบุคคล (self) ประสบการณ์เฉพาะตนของบุคคลหนึ่งบุคคลผสมปน
กันเข้าเป็น “ตัวตน” ของบุคคลคนนั้น (I หรือ Me หรือ Self) ค าอธิบายเรื่องตัวตนของบุคคลเป็น
แนวคิดใหญ่ในทฤษฎีบุคลิกภาพที่โรเจอร์เสนอ จนได้รับสมญานามว่าเป็น “ทฤษฎีตัวตน...Self 
theory” ค าอธิบายเรื่องนี้มีรายละเอียดปลีกย่อยมาก ขอคัดเฉพาะประเด็นหลักมาเสนอ ดังต่อไปนี้
มนุษย์ทุกคนมตัีวตน 3 แบบ ได้แก่ 
        1)  ตนที่ตนมองเห็น (self concept) 
        2)  ตนตามทีเ่ป็นจริง (real self) และ 
        3)  ตนตามอุดมคติ (ideal self) 
      ตนที่ตนมองเห็น คือภาพของตนที่เห็นเองว่าตนเป็นคนอย่างไร คือใครมีความรู้
ความสามารถลักษณะเฉพาะตนอย่างไร เช่น คนสวย คนเก่ง คนร่ ารวย คนมีชาติตระกูล คนต่ าด้อย
วาสนา คนช่างพูด คนขี้อาย คนเกบ็ตัว คนเงียบ คนเศร้าสร้อย ฯลฯ โดยทั่วไปคนรับรู้มองเห็นตนเอง
หลายแง่หลายมุม อาจไม่ตรงกับข้อเท็จจริงหรือภาพที่คนอ่ืนเห็น เช่น คนที่ชอบเอารัดเอาเปรียบผู้อ่ืน 
อาจไม่เคยนึกเลยว่าตนเองนั้นเป็นบุคคลประเภทนั้น ตนที่มองเห็นเป็นไปได้ท้ังในแง่บวกและแง่ลบ 
      ตนตามทีเ่ป็นจรงิ คือ ลักษณะตัวตนที่เป็นไปตามข้อเท็จจรงิ บ่อยครั้งทีต่นมองไม่
เห็นข้อเท็จจริงของตน เพราะเป็นกรณีที่ท าให้รู้สึกเสียใจ เศร้าใจ ไม่เทียมหน้าเทียมตากับบุคคลอ่ืน 
รู้สึกผิดเป็นบาป ฯลฯ 
      ตนตามอุดมคติ คือ ตัวตนที่อยากมีอยากเป็น แต่ยังไม่มีไม่เป็นในสภาวะปัจจุบัน 
เช่น นาย ก เป็นคนขับรถรับจ้าง แต่อยากนึกฝันอยากจะเป็นเศรษฐีมีคนขับรถให้ขี่ นาง ง ถูกสามี
ทอดทิ้งหวังจะมีครอบครัวอบอุ่นพร้อมหน้าสามีและลูก นางสาววนิดาเป็นคนชอบเก็บตัว แต่นึกอยาก
เป็นคนเก่งสังคม เข้าคนง่าย เป็นต้น ถ้าตนตามอุดมคติต่างกับตนตามเป็นจริง และหรือตนที่มองเห็น
ก็ท าให้เกิดข้อขัดแย้งในบคุลิกภาพ 
      ถ้าตนที่ตนมองเห็นกับตนตามที่เป็นจริงมีความแตกต่างกันมากหรือมีข้อขัดแย้ง
กันมาก บุคคลนั้นก็จะมีแนวโน้มที่จะเป็นบุคคลก่อปัญหาให้แก่ตนเองและผู้ อ่ืน ในรายที่ม ี        
ความแตกต่างกันอย่างรุนแรง เขาอาจเป็นโรคประสาทหรือและโรคจิตได้ โรเจอร์อธิบายว่า 
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ประสบการณ์ท าจิตบ าบัดท าให้เขาสามารถยืนยันได้อย่างแน่นอนว่า คนที่ มีปัญหาทางจิตใจ        
และบุคลิกภาพ คือคนที่มีข้อขัดแย้งระหว่างตนที่ เป็นจริงกับตนที่ตนมองเห็นอย่างรุนแรง          
ความสลับซับซ้อนของความขัดแย้งนี้ ท าให้กลไกทางจิตมีความลี้ลับซับซ้อน มีปมและเงื่อนแง่        
ซ่ึงท าให้เขามีปัญหาทางอารมณ ์จิตใจและบุคลิกภาพ 
  4.5  ทฤษฎีบุคลิกภาพการเรียนรู้แบบสังคม-ปัญญาของ วอลเตอร์ มิสเซล (Walter 
Mischer) 
     ศรีเรือน แก้วกังวาล (2558, หน้า 54 - 59) ได้อธิบายทฤษฎีบุคลิกภาพการเรียนรู้
แบบสังคม-ปัญญาของ วอลเตอร์ มิสเซลไว้ว่า วอลเตอร์ มิสเซล (Walter Mischer) นักจิตวิทยา
ชาวยิว ประเทศออสเตรีย ทฤษฎีของวอลเตอร์ มิสเซล จัดอยู่ในกลุ่ม Social-cognitive Learning 
Theory โดย มิสเซลอธิบายว่า ปัจจัยที่เป็นตัวก าหนดพฤติกรรมมนุษย์ คือ การรู้คิดสติปัญญา 
(cognitive) และความรู้สึกยิ่งกว่าลักษณะนิสัย (traits) 
     มิสเซล ให้ความส าคัญต่อการเรียนรู้ทางสังคม โดยอธิบายว่าพฤติกรรมทางสังคม
และอารมณ์มีต้นตอมาจากการเรียนรู้จากผู้อ่ืนจนกลายเป็นความเคยชินและลักษณะนิสัย เช่น การ
แสดงอารมณ์โกรธของวิษณุจะออกมาในรูปการด่าทอหรอืท ารา้ย ในขณะทีก่ารแสดงอารมณ์โกรธของ
เดชาจะเป็นไปในรูปแบบการเก็บตัวอยู่คนเดียว เงียบ ๆ ไม่พูดกับใคร เป็นต้น พฤติกรรมการเรียนรู้
ทางสังคมเป็นกระบวนการปะทะสังสรรค์ (interaction) กับสถานการณ์จ าเพาะทางสังคม (specific 
social situation) ซึ่งทัง้สองอย่างไม่แยกออกจากกันเลย 
     มิสเซลให้ความหมายของบุคลิกภาพว่า บุคลิกภาพเกิดจากการที่บุคคลมี
ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมในสถานการณ์จ าเพาะอย่างไร เช่น เด็กที่อยู่ในสลัม แต่มีโอกาสได้เรียน
หนังสือจากครูที่ดี กย็่อมแตกต่างจากเด็กสลัมที่ขาดโอกาสได้เรียนหนังสือและได้มีปฏิสัมพันธ์กับครูที่
ดีเป็นต้น 
     มิสเซลได้อธิบายว่า มีปัจจัยก าหนดพฤติกรรม 5 ประการ ซึ่งทั้ง 5 ปัจจัยนี้ เป็นตัว
แปรด้านการรู้คิด (cognitive) และด้านสังคม (social) ทั้ง 5 ปัจจัยท างานร่วมกันมีอิทธิพลต่อกัน 
หากเราเข้าใจปัจจัยทั้ง 5 ประการของบุคคลก็สามารถท าให้เราท านาย (predict) พฤติกรรม  ของ
บุคคลได้ค่อนข้างแม่นย า (จากค าอธิบายนี้เป็นเหตุผลหนึ่งที่ท าให้ทฤษฎีของมิสเซลถูกจัดกลุ่มใน 
Social-cognitive Learning Theory) ปัจจัยทั้ง 5 ประการได้แก่ 
      1.  สมรรถนะ (competency) หมายถึง ความสามารถด้าน “สติปัญญา” ที่จะ
เข้าใจเหตุการณ์ สถานการณ์ และรู้ว่าจะต้องจัดการอย่างไรในสถานการณ์นั้น ๆ ให้ดีที่สุดซ่ึงแตกต่าง
กันไปในแต่ละบุคคล เช่น คนบางคนเข้าสังคมได้ดีมากในการพบปะสังสรรค์รู้ว่าต้องพูดอะไร อย่างไร 
กับใคร มากน้อยแค่ไหน แต่เขาไม่มีสมรรถนะในการพูดกับลูกชายที่ติดเกมให้เลิกติดเกมได้ คนแต่ละ
คนมีสมรรถนะแตกต่างกันไปไม่เทา่กันในเรื่องเดียวกัน บางคนมีสมรรถนะทีห่ลากหลาย บางคนมีน้อย
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เรื่อง บางคนมีความลึกซึ้งในบางเรื่องและตื้นเขินในบางเรื่อง สมรรถนะนี้นอกจากหมายรวมถึง
สติปัญญาโดยทั่วไปแล้ว มิสเซลยังให้ความส าคัญกับสติปัญญาด้านสังคมด้วย (social intelligence) 
      2.  ค ว าม ห ม าย ข อ งส ถ าน ก ารณ์  (characterizing events) บุ ค ค ล ให้ 
“ความหมาย” หรือ “คุณค่า” ของสถานการณ์ที่ตนเกี่ยวข้องด้วยอย่างไร เช่น ในบางสถานการณ์  
เป็นการดีกว่าที่จะ “นิ่งเฉย” ไม่ “ตอบโต้” แต่บางสถานการณ์ “การตอบโต้” ดีกว่าที่จะ “นิ่งเฉย” 
นั้นคือบุคคลประเมินความส าคัญของสถานการณ์ที่มีต่อตัวเขา มิสเซลอธิบายว่า การให้ความหมาย
ของสถานการณ์เป็นไปตามเป้าหมายของแต่ละบุคคล 
      3.  ความคาดหมาย (expectancies) บุคคลมักจะคาดถึงผลลัพธ์ที่จะเกดิตามมา 
เมื่อประกอบพฤติกรรมใด ๆ เช่น การชุมนุมของ กปปส. ในประเทศไทย (2556 - 2557) คณะผู้
ชุมนุมย่อมคาดหมายว่าจะมีผลอะไรบังเกิดตามมา การลงทุนซ้ือบ้านจัดสรรของนายชัชชาติ เกิดจาก
การคาดหมายว่าเขาจะไดร้ับสิ่งใดตอบแทนจากผลการลงทุนบ้าง เป็นต้น 
      4.  การประเมินคุณค่าของสิ่งที่จะได้รับ (values of outcomes) บุคคลทั่วไป
มักจะประเมินคุณค่าของสิ่งที่ได้รับ เมื่อตนจะท าอะไรและจะเลือกท าสิ่งที่มีคุณค่าต่อตนเองมากกว่า
ต่อสิ่งที่ไม่มีคุณค่าหรือคุณค่าน้อย เช่น การท าจิตบ าบัดผู้ป่วยซึมเศร้าซึ่งต้องการความชื่นชม หรือ
ก าลังใจ (approval) เขาจะปรับพฤติกรรมได้ดีขึ้น ถ้าผู้ท าจิตบ าบัดให้ก าลังใจและชื่นชมการกระท า
ของเขา จนอาจลดภาวะซึมเศร้าได้ นายวิริยะจะลงแรงท างานด้วยความขยันขันแข็งถ้าเขาได้รับ
เงินเดือนเพิม่ข้ึน 5 เท่า แตจ่ะทุ่มเทนอ้ยลงถ้าได้รับเพยีง 3 เท่า เป็นต้น 
      5.  การวางแผน (self-regulatory plans) บุคคลจะวางแผนหรือวาดภาพในใจ
ล่วงหน้าว่าในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งที่ตนต้องท า ว่าต้องปฏิบัติตนอย่างไรในสถานการณ์นั้น 
ๆ มีกติกามารยาทอย่างไรบ้าง เช่น ในการไปงานแต่งงาน งานศพ งานพบปะสังสรรค์ เป็นประธาน
การประชุม ฯลฯ (เช่น ต้องพูดกับใคร พูดอย่างไร พบกับใคร แต่งตัวอย่างไร) 
  4.6  ทฤษฎีบุคลิกภาพการเรียนรู้ทางสังคม-ปัญญาของอัลเบิร์ต บันดูรา (Albert 
Bandura)  
     ศรีเรือน แก้วกังวาล (2558, หน้า 102 - 108) ได้อธิบายทฤษฎีบุคลิกภาพการ
เรียนรู้ทางสังคม-ปัญญาของอัลเบิร์ต บันดูรา ไว้ว่า อัลเบิร์ต บันดูรา นักจิตวิทยาชาวแคนาดา     
ด้านบุคลิกภาพที่โดดเด่นแห่งยุคสมยัปัจจุบัน ที่เน้นว่าพฤติกรรมสังคมและความสามารถในการนึกคิด 
หรือการใช้ปัญญา (social-cognitive) มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมแทบทุกด้านของมนุษย์ และเป็นตัวแปร
ที่ส าคัญยิ่งในการหลอมบุคลิกภาพของบุคคล แนวคิดของเขาถูกจัดอยู่ในกลุ่มพฤติกรรมนิยมที่มีฐาน
แนวคิดเรื่องการเรียนรู้ การเสริมแรงและการทดลอง แต่แนวคิดของเขาแตกต่างจากแนวคิด
พฤติกรรมนิยมอ่ืน ๆ ตรงที่เขาอธิบายสิ่งเร้าการตอบสนองและการให้แรงเสรมิแตกต่างไป รวมทั้งเขา
ท าการทดลองพฤตกิรรมมนษุยไ์ม่ใช่พฤติกรรมสัตว์ในห้องทดลอง 
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     นอกจากนี้ เขายังให้ความส าคัญกับการเรียนรู้จากตัวแบบ (modeling)  แนวคิด
เรื่องการเชื่อมั่นในสมรรถนะแห่งตน (self-efficacy) เป็นแนวคิดที่ได้น าไปปรับใช้ในวิชาชีพต่าง ๆ 
เช่น จติวิทยาองคก์ร จิตบ าบัด การสาธารณสุข การพัฒนาตน และอ่ืน ๆ แนวคดิที่ส าคัญดังนี้ 
      1. แนวคิดสังคม-ปัญญา (social-cognitive approach) แนวคิดของบันดูราที่
เรียกว่า “สังคม - ปัญญา” นี้หมายความว่า พฤติกรรมของมนุษย์และบุคลิกภาพเกิดจากการ
ปฏิสัมพันธ์อย่างเกี่ยวพันกัน (interlock) ระหว่างสิ่งเร้าภายในคือปัญญาความคิดความรู้และสิ่งเร้า
ภายนอกและสังคม การเรียนรู้ของมนุษย์ทั้งด้านบวกและด้านลบขึ้นอยู่กับตัวแปรทั้งสองมีค าอธิบาย
หวัขอ้ย่อยทีอ่ยู่ใต้สังคมปัญญา ซึ่งจะได้กล่าวต่อไป 
        1) การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง - ประสบการณ์ทางอ้อม บันดูรามีฐาน
แนวคิดว่าการเรียนรู้ครอบง าพฤติกรรมส าคัญแทบทุกด้านของมนุษย์ เช่นเดียวกับนักพฤติกรรมนิยม
ท่านอ่ืน เช่น Skinner, Rotter ความแตกต่างอยู่ที่ ว่าเขาให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ที่ เป็น
ประสบการณ์ทั้งทางตรงและทางอ้อม ในขณะที่ Skinner ให้ความส าคัญกับประสบการณ์ตรงเป็น
ส่วนใหญ่ เช่น เด็กหญิงแจ๋วพูดภาษาได้เพราะแม่หรือพ่ีเลี้ยงอยู่ใกล้ ๆ คอยพูดด้วยและให้รางวัล แต่
บันดูราอธิบายว่า การเรียนรู้หลายอย่างไม่จ าเป็นต้องเป็นเช่นนั้น บันดูรา กล่าวว่า ถ้าการเรียนรู้ของ
มนุษย์เกิดจากประสบการตรงเท่านั้น กระบวนการรู้คิด (cognitive process) และการเรียนรู้ทาง
สังคม (socialization process) ก็จะพัฒนาได้ช้าและน่าเบื่อหน่าย ตัวอย่างเช่น นักชกมวยจะดู
เทคนิคการต่อยมวยจากนักชกที่ประสบความส าเร็จหรือคู่แข่งจากวีดีโอเพ่ือพัฒนาฝีมือและเอาชนะ
คูแ่ข่ง (นั้นคือ ไม่ได้เลียนจากประสบการณ์ตรง) 
        2) การสังเกตตัวแบบเพ่ือศึกษาหรือเลียนแบบ (modeling) แนวคิดเกี่ยวกับ
การเรียนรู้ที่ส าคัญอีกหัวข้อหนึ่งในทฤษฎีของบันดูรา คือ “การสังเกตตัวแบบเพ่ือเลียนแบบ” มนุษย์มี
ความสามารถในการสังเกตเหนือกว่าสัตว์โลกชนิดอ่ืน การสังเกตต้องอาศัยกระบวนการทางปัญญา
ไม่ใช่สัญชาตญาณ ในกระบวนการพัฒนาของมนุษย์และสังคมประกิต เราใช้วิธีการสังเกตผู้อืน่เพ่ือการ
เรียนรู้และเลียนแบบ (modeling) ซ่ึงทางตรงและทางอ้อม ดังนั้น การเรียนรู้หลายประเภทเกิดจาก
การสังเกตเพ่ือเลียนแบบซึ่งมีประเด็นอืน่ ๆ เกี่ยวกับการเลียนแบบ ดังต่อไปนี้ 
          (1)  บุคคลที่ไม่ค่อยเป็นตัวของตัวเองจะเลียนแบบบุคคลอ่ืนมากกว่าคนที่
เป็นตัวของตัวเอง 
          (2)  คนเลียนแบบบุคลิกเพศเดียวกันมากกว่าต่างเพศ เช่น เขาพบว่า
เด็กชายเลียนแบบพฤติกรรมกา้วร้าวจากตัวแบบเพศชายมากกว่าเพศหญิง 
          (3)  คนที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ าหรือไม่คอยมีสมรรถภาพมัก
เลียนแบบคนเกง่หรือคนทีป่ระสบผลส าเร็จมากกว่า 
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          (4)  ตัวแบบที่มีภูมิหลังใกล้เคียงกับผู้สังเกตเพ่ือเลียนแบบ มีแนวโน้มที่จะ
มีอิทธิพลต่อผู้เลียนแบบมากกว่าคนทีม่ีภูมิหลังและลักษณะทางกายภาพที่แตกต่างไป 
          (5)  ตัวแบบที่ให้รางวัลหรือให้การดูแลปกป้องผู้เลียนแบบ ผู้เลียนแบบจะ
เลียนแบบตัวแบบมากกว่าผู้ที่ไม่ให้รางวัล ดังนั้น การให้รางวัลและการลงโทษมีผลต่อการเลียนแบบ 
เช่น ครูทีใ่ห้รางวัลนักเรียน เด็กจะเลียนแบบมากกว่าครูที่ไม่ให้รางวัล 
          (6)  การเลียนแบบเพ่ือเลียนแบบมีความส าคัญเช่นเดียวกับแนวคิดที่เชื่อ
ว่าตนมีสมรรถนะทีจ่ะท าอะไรได้ส าเร็จ (self efficacy) ซ่ึงจะได้กล่าวในตอนต่อไป 
          (7)  การสังเกตตัวแบบเพ่ือเลียนแบบจะลดการเรียนแบบลองผิด  ลองถูก
ลงได้มาก เช่น การเรียนว่ายน้ า ขับรถ หรือเต้นร า ถ้าเราได้เห็นตัวแบบหรือเห็นภาพก็จะท าให้ การ
เรยีนง่ายขึ้น ในการเรียนจริยธรรมหรือการเรียนปฏิบัติการต่าง ๆ การได้ดูตัวแบบก็จะท าให ้  เรียนได้
เร็วขึ้น ในทางกลับกันการเรียนในสิ่งที่ไม่ดีก็จะท าให้ผู้เรียน เรียนรู้พฤติกรรมที่ไม่ดีเร็วขึ้น เช่น ความ
ก้าวร้าวจากตัวแบบทีก่้าวร้าวในภาพยนตร์ โทรทัศน์ เกมคอมพิวเตอร์ เหมอืนกับค าพูดที่ว่าตัวอย่างมี
ประสิทธิภาพมากกว่าค าสอน 
         3) การสังเกตเพ่ือการเรียนรู้ (observation learning) ตามความคิดเห็น
ของบันดูรา นอกจากการเรียนรู้ขึ้นอยู่กับการเลียนแบบตัวแบบแล้ว (modeling) การตั้งการสังเกต
เพ่ือเลียนแบบก็มีความส าคัญไม่น้อยกว่าตัวแบบ การสังเกตเพ่ือการเรียนรู้ขึ้นอยู่กับอิทธิพล 3 
ประการ ได้แก่ 
           (1)  สิ่งทีม่ีอิทธิพลต่อการเลียนแบบ 
           (2)  การเรียนรู้จากการสังเกต 
           (3)  การให้แรงเสริม 
      2.  แนวคิดการให้แรงเสริมของบันดูรา การให้แรงเสริมเป็นแนวคิดหลัก  ของ
กลุ่มพฤติกรรมนิยมและกลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้ โดยที่นักคิดในกลุ่มนี้อธิบายว่าพฤติกรรมใด ๆ         
จะเกิดขึ้นได้ต้องมีแรงเสริมทั้งด้านบวกและลบเป็นตัวกระตุ้น แม้บันดูราจะมีความเชื่อเช่นนี้เช่นกัน 
แต่แนวคิดของเขาต่างกับนักทฤษฎีท่านอ่ืนตรงที่ว่า เขาเห็นว่าการได้รับแรงเสริมทั้งด้านบวกและลบ
ไม่เกิดขึ้นอย่างเป็นอัตโนมัติเหมือนในการทดลองกับสัตว์ เช่น สุนัขหัดคาบไม้ได้ เพราะได้รับอาหาร
เป็นรางวัล ส่วนแรงเสริมของมนุษย์นั้นเกิดจากการคิดนึกตรึกตรองการรู้จักเลือกสิ่งที่มีคุณและโทษ 
การรู้จักวางแผนการ เป็นต้น ยกตัวอย่างเช่น นายสมชายเลือกนายวิชาเป็น ส.ส. ไม่ใช่เพราะเขาได้รับ
การจ้างมาด้วยเงิน 500 บาท แต่เขาเลือกนายวิชาเพราะเห็นว่านายวิชาจะท าคุณประโยชน์ให้แก่
หมู่บ้านและชุมชนของเขาได้ 
      นอกจากนั้น บันดูรายังอธิบายว่า พฤติกรรมของมนุษย์สามารถเรียนรู้ได้โดยไม่
จ าเป็นต้องได้รับการเสริมแรงแบบตรงไปตรงมา แต่เกิดจากการใช้เหตุผล เช่น แมวหัดตีลังกาได้
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เพราะได้รับรางวัลเป็นปลา (แรงเสริมตรงไปตรงมา) แต่นายสมเกียรติเลือกเรียนภาษาจีนเพราะเชื่อว่า
วันข้างหน้าอาจน าไปสมัครงานได้รับต าแหน่งที่ดีได้เงินเดือนสูงเพราะเห็นตัวอย่างจากการเรียนภาษา
ของนายองอาจ ซึ่งเป็นการเรียนรู้จากการสังเกต เราเอาร่มไปตลาดเพราะคาดว่าฝนจะตกเพ่ือจะได้ไม่
เปียกฝน เป็นต้น (การใช้เหตุผล) 
 5. การวัดบุคลิกภาพ 
  วิภาพร มาพบสุข (2545, หน้า 409 - 414) กล่าวว่า การประเมินบุคลิกภาพ หมายถึง 
การตรวจสอบเพื่อให้รู้ลักษณะภายนอก ลักษณะภายใน และคุณภาพของบุคคล ลักษณะภายนอก คือ
ลักษณะที่ปรากฏออกมาให้เห็นได้ ได้แก่ รูปร่าง หน้าตา ผิวพรรณ ความสูง ความเตี้ย ซึ่งเป็นการ
ประเมินที่ท าได้ง่ายไม่มีเกณฑ์ที่ซับซ้อน แล้วแต่ว่าจะมีจุดมุ่งหมายของการประเมินน าไปใช้ประโยชน์
เพ่ืออะไร ลักษณะภายใน คือ ลักษณะที่ซับซ้อนอยู่ภายในตัวบุคคล ได้แก่ ลักษณะทางพุทธิหรือ
ปัญญา ลักษณะทางเจตคติ หรืออารมณ์ (affective) คือความรู้สึกต่าง ๆ ซึ่งมีหลายชนิด เช่น มีความ
ก้าวร้าวระดับต่าง ๆ ความซื่อสัตย์ ลักษณะทางทักษะ (psycho-motor) คือความช านาญ ความ
คล่องแคล่ว ที่จะใช้ทักษะต่าง ๆ ได้ดีหรือไม่ได้ โดยทั่วไปการประเมินบุคลิกภาพมี 2 วิธี คือ วิธีไม่ใช้
แบบทดสอบกับวิธีทีใ่ช้แบบทดสอบ 
   1)  วิธีประเมินพฤติกรรม เป็นการประเมินบุคลิกภาพโดยวิธีการ ดังนี้ 
      (1)  การสัมภาษณ์ 
      (2)  การสังเกต 
      (3)  การกรอกแบบรายงานและแบบตรวจสอบปัญหา 
   2)  วิ ธีก ารใช้ แบบสอบถาม เป็ นการประเมิ นบุ คลิ กภาพ โดยใช้ เครื่ อ งมื อ             
หรือแบบทดสอบทางจิตวิทยาเข้ามาช่วย โดยเฉพาะลักษณะภายในของบุคคลบางลักษณะ 
จ าเป็นต้องใช้แบบทดสอบมากกว่าการใช้เฉพาะการสัมภาษณ์หรือการสังเกต และแบบทดสอบ
ประเภทหนึ่งอาจใช้ประเมินบุคลิกภาพของบุคคลได้เหมาะสมกว่าแบบทดสอบอีกประเภทหนึ่ง เพราะ
ใช้ได้สะดวก ประหยัดเวลาและรวดเร็วกว่า 
  เติมศักดิ์ คทวณิช (2556, หน้า 257) กล่าวว่า การวัดบุคลิกภาพเป็นวิธีการตรวจสอบ
บุคลิกภาพของแต่ละบุคคล โดยใช้แบบสอบถามมาตรฐานที่นักจิตวิทยาสร้างขึ้นเพ่ือตรวจสอบ      
หาบุคลิกภาพที่แท้จริง โดยเฉพาะส่วนที่เป็นบุคลิกภาพภายใน ทั้งนี้เนื่องจากในการวิเคราะห์
บุคลิกภาพภายในหลายด้านจ าเป็นต้องได้รับข้อมูลที่เที่ยงตรง ชัดเจน และเชื่อถือได้ ซึ่งการสังเกต
หรือสัมภาษณ์ไม่สามารถจะท าได้ ส าหรับแบบทดสอบเพ่ือใช้ตรวจสอบบุคลิกภาพที่นิยมกัน      
อย่างแพร่หลาย ได้แก่ 
   1)  แบบทดสอบบุคลิกภาพประเภทแบบสอบถาม (personality questionnaires) 
แบบทดสอบบุคลิกภาพประเภทนี้เป็นแบบทดสอบที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลายและกว้างขวาง ทั้งนี้
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เนื่องจากมีความสะดวก รวดเร็ว และง่ายต่อการใช้งาน แบบทดสอบประเภทแบบสอบถาม          
จะมีลักษณะเหมือนแบบสอบถามธรรมดาทั่วไป กล่าวคือ มีค าถามที่ จะให้ผู้ รับการทดสอบ        
เลือกค าตอบที่ตรงกับตัวเองมากที่สุด จึงมีลักษณะเหมือนกับการรายงานตนเอง ค าตอบจะมีหลาย
ระดับตั้งแต่น้อยที่สุดไปหามากที่สุด 
   2)  แบบทดสอบบุคลิกภาพประเภทฉายภาพ (projective test) แบบทดสอบ
บุคลิกภาพประเภทนี้จะแตกต่างไปจากประเภทแบบสอบถาม เนื่องจากแบบทดสอบประเภทฉายภาพ
นั้นถูกจัดสร้างขึ้นตามแนวคิดของนักจิตวิทยากลุ่มจิตวิเคราะห์ที่ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการท างาน
ของพลังงานทางจิตภายในสามระดับ โดยเฉพาะในจิ ตใต้ส านึกว่าเป็นตัวก าหนดบุคลิกภาพ         
ของแต่ละบุคคล ดังนั้นแนวทางการทดสอบจึงต้องสร้างสิ่ งเร้าหรือสถานการณ์ที่ ไม่ชัดเจน            
จะอยู่ในลักษณะคลุมเครือเพ่ือให้เกิดการตีความได้หลาย ๆ แง่มุม ทั้งนี้นักจิตวิทยาเชื่อว่าถ้าบุคคลมี
อิสระในการตอบค าถามโดยไม่ต้องวิตกกังวลว่าค าถามนั้นจะถามตรง ๆ เกี่ยวกับตัวเขา บุคคลนั้นก็จะ
สะท้อนตัวตนที่แท้จริงที่ซ่อนเร้นอยู่ภายในออกมาเอง แบบทดสอบบุคลิกภาพประเภทฉายภาพนั้นมี
หลายเทคนิควิธี เช่น ให้เล่าเรื่อง ให้วาดภาพ หรือประโยคให้สมบูรณ์ เป็นต้น เทคนิควิธีเหล่านี้จะช่วย
สะทอ้นให้เห็นอารมณ์ ความเชื่อ ทัศนคติ ความรู้สึก โดยที่ผู้ได้รับการทดสอบไม่รู้สึกว่าถูกบีบบังคับ 
  ศรีเรือน แก้วกังวาล (2558, หน้า 169 - 170) กล่าวว่า บุคลิกภาพมีความซับซ้อน  และ
หลากหลายจึงไม่เป็นการง่ายเลยที่จะเข้าใจและอธิบายบุคลิกภาพของคนใดคนหนึ่งได้ถูกต้องชัดเจน 
โดยปราศจากหลักการและกฎเกณฑ์บางประการ นักทฤษฎีบุคลิกภาพในปลายศตวรรษที่ 20 จึงได้
พยายามสร้างมาตรการในการวัดบุคลิกภาพ เรียกว่า แบบทดสอบบุคลิกภาพ เพ่ือน าผลจากการวัด
โดยแบบทดสอบซึ่งแม่นย าเชื่อถือได้จริงไปใช้อ้างอิง การวัดบุคลิกภาพมีความส าคัญในโลกปัจจุบัน 
เพราะผลการวัดสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตสมัยใหม่ได้หลายประการ เช่น น ามาใช้ประกอบการ
พิจารณาคัดเลือกบุคคลเข้าท างาน เป็นต้น แบบทดสอบวัดบุคลิกภาพอาจแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ 
คือ กลุ่มแรกเป็นแบบทดสอบ Objective Test มีลักษณะเป็นค าถาม ที่ต้องการค าตอบ ถูก/ผิด ใช่/
ไม่ใช่ และให้น้ าหนักความส าคัญ (rating Scale) เช่น ชอบมาก ชอบปานกลาง ชอบน้อย เป็นต้น 
กลุ่มที่สองเป็นแบบทดสอบ Projective Test เป็นแบบทดสอบที่มีมีรูปแบบไม่ชัดเจน ผู้ท า
แบบทดสอบให้ค าตอบจากสิ่งเร้านี้ไดห้ลายแงมุ่ม 
  จากการศึกษาการวัดบุคลิกภาพตามความคิดเห็นของนักวิชาการ ผู้วิจัยสรุปได้ว่า  การ
วัดบุคลิกภาพ หมายถึง การตรวจสอบลักษณะบุคลิกภาพของบุคคลทั้งภายในและภายนอก เพ่ือ
น ามาใช้ในการอธิบายถึงพฤติกรรมที่แสดงออกมา โดยอาศัยแบบทดสอบบุคลิกภาพ ซึ่งแบ่งออกเป็น 
2 กลุ่ม คือ กลุม่แบบสอบถามและกลุ่มใช้ภาพฉาย 
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บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาตามทฤษฎีบุคลิกภาพ 5 องค์ประกอบ 
 1. แนวคิดเกี่ยวกับบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
  สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2543, หน้า 89 - 90) กล่าวว่า บุคลิกภาพเป็นคุณลักษณะ
ประจ าตัวของบุคคลที่ได้รับการปลูกฝังตั้งแต่วัยเด็กผ่านทางครอบครัว ประสบการณ์จากสิ่งแวดล้อม 
วัฒนธรรมจากกลุ่มคนในสังคมที่อยู่ร่วมกัน และจากการศึกษามีผลท าให้บุคคลมีความคิด ความเชื่อ 
อารมณ์ความรู้สึก ผสมกันเป็นลักษณะนิสัยหรืออุปนิสัยบางประการ คุณลักษณะของผู้น า          
ด้านบุคลิกภาพจึงเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นที่ผู้น าของโรงเรียนต้องสร้างให้เกิดข้ึนในตัว                
  สุดา ทัพสุวรรณ (2545, หน้า 55) กล่าวว่า บุคลิกภาพที่ดีย่อมเป็นที่ยอมรับของคน
ทั่วไปกล้าคิดกล้าแสดงออก มีความซื่อสัตย์ต่อตนเองและหน้าที่ รู้จักปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ได้    
มีความขยันหมั่นเพียร 
  อัจฉรา สุขารมณ์ (2547, หน้า 210) กล่าวว่า การมีบุคลิกภาพที่ดีและเหมาะสมของ
ผู้บริหารมีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะผู้บริหารจะต้องท างานร่วมกับผู้อ่ืน เพ่ือให้ได้รับความเชื่อถือ 
ศรัทธา และได้รับความร่วมมือที่ดี ผู้บริหารจึงต้องวางตัวให้ดูดี ยิ้มแย้มแจ้มใส ประพฤติตนอยู่ใน
กรอบ สามารถสื่อภาษาพูดให้มีความหมายที่ดีออกมา มีจิตใจเข้มแข็ง กระฉับกระเฉงคล่องแคล่ว 
ผู้บริหารจึงตอ้งมบีุคลิกภาพท่ีมั่นคงทางอารมณ์ มีความรับผิดชอบ มีความซื่อสัตย์ มีการพูดการฟังที่ดี 
  สถิต วงศ์สรรค์ (2551, หน้า 216) กล่าวว่า บุคคลที่มีบุคลิกภาพสมบูรณ์ต้องมีท่าทาง
สง่า คล่องแคล่ว มีอารมณ์มั่นคง มีเหตุผล มีความซื่อสัตย์ เห็นใจผู้อ่ืน มีความรับผิดชอบ กล้าพูด
ความจริงดังวาจาที่แสดงออก เป็นเสน่ห์แกผู่้พบเห็น 
  ธีระ รุญ เจริญ (2553, หน้า 132) กล่าวว่า บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
ประกอบด้วยแนวทาง 11 ประการ ดังนี้ 
   1.  ความทะเยอทะยาน 
   2.  ความเชื่อมั่นในตัวเอง 
   3.  ความซือ่สัตย์ 
   4.  ความมานะ 
   5.  ความมีจินตนาการ 
   6.  ความตื่นตัวอยู่เสมอ 
   7.  มีจริยธรรม 
   8.  มีน้ าใจเยือกเย็น 
   9.  ความเป็นผู้บรรลุวุฒิภาวะทางอารมณ ์
   10.  มีความรบัผิดชอบ 
   11.  คล่องแคล่วว่องไว ตื่นตัวอยู่เสมอ 
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  ศักดิ์ชัย ภู่เจริญ (2553, หน้า 3) กล่าวว่า ส าหรับคุณลักษณะของผู้น าด้านบุคลิกภาพที่
ควรมีในอันดับต้นๆ ได้แก่ ความสามารถในการสร้างมนุษยสัมพันธ์ มีความเป็นมิตร ไม่ถือตัว รู้จักและ
เข้าใจธรรมชาติของมนุษย์ เป็นผู้มีสุขภาพจิตดี แจ่มใสร่าเริง อารมณ์ดี มีความมั่นคงทางอารมณ์ 
สามารถควบคุมอารมณ์ได้ดี แต่งกายสุภาพเหมาะสมถูกกาลเทศะ มีความเชื่อมั่นที่จะท างานให้
ประสบความส าเร็จได้ กล้าคิดกล้าตัดสินใจ กล้าแสดงออกในสิ่งที่เหมาะสม            
  จากการศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของนักวิชาการ 
ผู้วิจยัสรุปได้ว่า บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ลักษณะเฉพาะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ทีท่ าให้เกิดความเชื่อมั่น ศรทัธา ความไว้วางใจของผู้ใต้บังคับบัญชา และเป็นที่ยอมรับของคนท่ัวไป 
 2. ทฤษฎีบุคลิกภาพ 5 องค์ประกอบ  
  ศรีเรือน แก้วกังวาล (2558, หน้า 76 - 77) ได้อธิบายทฤษฎีบุคลิกภาพ 5 องคป์ระกอบ
ของ โรเบิร์ต แมคเคร (Robert McCrae) และพอล คอสตา (Paul Costa) ไว้ว่า แนวคิดของ The 
Big Five Model  ได้เริ่มพัฒนาเป็นครั้งแรกโดย Allport และ Odbert ในปี ค.ศ. 1930s พัฒนาต่อ
โดยแคทเทลล์ 1940s ผลงานโดดเด่นของแคทเทลด้านแบบทดสอบคือ 16 PF 
  พัฒนาต่อมาโดย Tupes, Christal และ Norman (1960s) ในปลาย ๆ ทศวรรษ 
1970s และ 1980s แมคเครและคอสตาได้ท าการค้นคว้าและขยายผลการศึกษาเรื่องเทรทโดยใช้สถิติ
การวิเคราะห์องค์ประกอบ (factor analysis) แต่แทนที่เขาจะท าการแยกแยะองค์ประกอบของเทรท
เพ่ือพิสูจน์สมมติฐานแบบแคทเทลล์ เขากลับใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเพ่ือค้นหาความคงที่     
และโครงสร้างบุคลิกภาพ ในตอนแรกเขาศึกษาเฉพาะ 2 มิติของบุคลิกภาพเท่านั้นคือ ความหวั่นไหว 
(ประสาท) Neuroticism (N) และการแสดงตัว Extraversion (E) ต่อมาเขาพบว่าบุคคลมีเทรทที่
ส าคัญอีกมิติหนึ่งคือ การเปิดรับประสบการณ์ (openness to experience) ดังนั้น ผลงานตอนแรก 
ๆ ของเขาครอบคลุมเฉพาะเทรทมิติหลัก 3 มิตินี้ เท่านั้น ทั้ง ๆ ที่ในขณะนั้น Lewis Goldberg 
(1981) ได้น าเสนอบุคลิกภาพที่ถาวรของมนุษย์ 5 มิติ “The Big Five” แล้ว  
  จนปี 1985 คอสตาและแมคเครจึงรายงานว่าเขาพบว่า บุคลิกภาพของบุคคลที่เป็นมิติ
ใหญ่มีเพ่ิมอีก 2 มิติ เรียกว่า NEO-PIR (1985) ได้แก่ มิติการประนีประนอม (Agreeableness-A) 
และมิติการมีจิตส านึก (Conscientiousness-C) จนถึงปี 1992 คอสตาและแมคเครจึงพัฒนาสเกล
ส าหรับวัด A และ C สเกล ในช่วง 1980s ถึง 1990 ทั้ งสองพยายามหาความเที่ ยงตรงของ
แบบสอบถามของเขา โดยศึกษากับแบบทดสอบอ่ืน ๆ เช่น Myers-Briggs Type Indicator (1962) 
และ Eysenck Personality Inventory (1975, 1993) คอสตาและแมคเครพบว่า มิติ E และ N ของ
เขามีความคงที่กับมิติ E (Extraversion) และ N (Neurotic) ของ Eysenck ส่วนมิติ Psychoticism 
ของ Eysenck ตรงกบัคะแนนต่ าของ A และ C 
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  ตั้งแต่ปี 1980s จนกระทั่ง 1990s แนวคิดเรื่องทฤษฎีบุคลิกภาพ 5 องค์ประกอบ  ของ
คอสตาและแมคเครได้รับการยอมรับอย่างมาก เพราะผลการศึกษาจ านวนมากชิ้นบ่งบอกความ
แม่นย าวัดลักษณะบุคลิกภาพได้คงท่ีและมีความเป็นสากลเพราะได้น าไปทดลองใช้ในหลายประเทศทั้ง
ในอเมริกา ยุโรป และเอเชีย คอสตาและแมคเครยังได้ท าการปรับปรุงแบบทดสอบ 5 องค์ประกอบ
หลายครั้ง โดยฉบับที่เรียนกว่า NEO-PI-R เป็นฉบับที่กระชับรัดกุมที่สุดประกอบด้วยข้อค าถาม 60 
ข้อ นับจากจุดเริ่มต้นจนถึงปี 1999 คอสตาและแมคเครได้มุ่งมั่นพัฒนาแนวคิด และแบบสอบถาม
บุคลิกภาพ 5 องค์ประกอบของเขาเป็นเวลานานถึง 25 ปีแล้ว โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   1. บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว (neuroticism) หมายถึง การแสดงถึงความสามารถใน
การปรับอารมณ์และความสามารถในการทนต่อสิ่งกระตุ้นภายนอก ที่ท าให้บุคคลเกิดอารมณ์ทางลบ 
บุคคลที่ปรับและควบคุมความหวั่นไหวของตนได้ดีจะถูกรบกวนจากตัวกระตุ้นในสิ่งแวดล้อมได้ยาก
และต้องถูกรบกวนอย่างรุนแรงจึงจะเกิดอารมณ์ทางลบ เรียกว่า เป็นผู้มีความมั่นคงทางอารมณ ์
(emotional stability) ส าหรับบุคคลที่ควบคุมความหวั่นไหวของตนเองไม่ได้ จะถูกกระตุ้นต่อ
สิ่งแวดล้อมได้ง่าย และแม้ว่าจะถูกกระตุ้นแบบไม่รุนแรงก็เกิดอารมณ์ทางลบได้ง่าย เรียกว่า เป็นผู้มี
ปัญหาภาวะทางอารมณ์ (emotional stability) โดยเป็นผู้มีความแปรปรวนทางอารมณ์สูงและเกิด
อารมณ์ทางลบบ่อย อารมณ์ทางลบเป็นความรูส้ึกที่ท าให้บุคคล เศร้า โกรธ วิตกกงัวลใจ ละอายใจ ซึ่ง
เป็นบุคลิกภาพในเชิงลบคุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว ประกอบไปด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 

 1.1 ความวิตกกังวล (anxiety) บุคคลที่มีความวิตกกังวลจะมีลักษณะว้าวุ่น
คาดคะเนด้วยความกลัว กังวลต่อสิ่งทีย่ังไม่เกดิขึน้ เครยีดง่าย และกระสับกระส่าย 

 1.2 ความโกรธแค้น (angry hostility) บุคคลที่มีลักษณะด้านนี้สูง จะโกรธง่าย 
รวดเรว็ รนุแรง และสภาวะอ่ืน ๆ ที่เกีย่วข้อง เช่น ความหงุดหงิด ความขุน่เคอืง 

 1.3 ความซึมเศร้า (depression) เป็นผู้มีความรู้สึกผิด เศร้า สิ้นหวัง และว้าเหว ่
เป็นผู้มีความท้อแท้ง่าย 

 1.4 ความประหม่า (self-consciousness) บุคคลที่มีคุณลักษณะด้านนี้สูงจะรู้สึก
ไม่สบายใจเมื่ออยู่กับคนรอบข้าง ไวต่อการแสดงออกที่ผู้อ่ืนมีแต่ตนเองและแนวโน้มที่จะรู้สึกอาย รู้สึก
กังวลกับการเข้าสังคม 

 1.5 ความไม่สามารถควบคุมแรงกระตุ้นภายในตนเอง (impulsiveness) 
คุณลักษณะนี้จะไม่สามารถควบคุมแรงกระตุ้นภายในตนเองได้ เป็นคนที่เอาแต่ใจ 

 1.6 ความเปราะบาง (vulnerability) เป็นบุคคลที่มีคุณลักษณะไม่สามารถรับมือ
กับความเครียด ไรค้วามหวัง ตกใจกลัวต่อสถานการณฉ์ุกเฉิน ต้องพ่ึงพาผู้อ่ืน 
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ตาราง 1  ลักษณะบุคคลที่ไดค้ะแนนสูงและคะแนนต่ าของคุณลักษณะย่อยบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว 

ลักษณะย่อยของ 
บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว 

ลักษณะของผู้ที่ได้คะแนนสูง ลักษณะของผู้ที่ได้คะแนนต่ า 

วิตกกังวล 
ความโกรธแค้น 
ความซึมเศร้า 
ความประหม่า 
ความไม่สามารถควบคุมแรง
กระตุ้นภายในตนเอง 
ความเปราะบาง 

กังวลตลอดเวลา 
โกรธง่าย เร็ว 
ท้อแท ้
รู้สึกอึดอัดง่าย 
มีแรงกระตุ้นในตนเองสูง 
 
รับมือกับความเครียดได้ล าบาก 

สงบ 
โกรธช้า 
ท้อแท้ยาก 
รู้สึกอึดอัดยาก 
มีแรงกระตุ้นตนเองต่ า 
 
เผชิญกับความเครียดได้ดี 

ที่มา. จาก Revised NEO Personality (NEO-PI-R) and NEO Five-factor Inventory (NEO-FFI) Professional Manual (p. 253), 
by P.T. Jr. Costa & R. R. McCrae, 1992, Odessa, FL: Psychological Assessment Resources.  

    จากตาราง 1  บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว มีลักษณะโดยรวม คือ มีความวิตกกังวล 
กลัวกับสิ่งที่ยังไม่เกิดขึ้น มีอารมณ์แปรปรวน หงุดหงิดและโกรธเมื่อไม่ได้อย่างใจ รู้สึกสิ้นหวัง ท้อแท้ 
เมื่องานไม่บรรลุตามเป้าหมาย มีอาการประหม่า รู้สึกกังวลเมื่อต้องการเข้าสังคมและอยู่ในที่คนหมู่
มาก ไม่สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเอง แสดงพฤติกรรมฉุนเฉียว เอาแต่ใจ และมีอารมณ์
เปราะบาง ไม่สามารถรับมือกับความเครียดและสถานการณ์ฉุกเฉินได้ 

   2. บุคลิกภาพแบบแสดงตัว (extraversion) เป็นองค์ประกอบทางบุคลิกภาพที่
สามารถท านายพฤติกรรมทางสังคมของบุคคล โดยจะแสดงถึงปริมาณความสัมพันธ์ที่มีกับคนอ่ืน และ
ความสามารถในการปรับตัวทางสังคม ถ้าเป็นคนแสดงตัวก็ชอบแสดงความสัมพันธ์และใช้เวลากับคน
อ่ืนรอบตัวมาก แต่ถ้าเป็นคนไม่ชอบแสดงตัวก็จะมีการสร้างความสัมพันธ์ มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและ
ใช้เวลากับคนอื่นรอบตัวน้อย คุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพแบบแสดงตัวประกอบด้วย 6 ด้าน 
     2.1 ความอบอุ่น (warmth) มีความเกี่ยวข้องกับความใกล้ชิดสนิทสนมระหว่าง
บุคคล ผู้ที่มีคุณลักษณะด้านนี้สูงจะมีความเป็นมติรต่อผู้อ่ืน 
     2.2 การชอบเข้าสังคม (gregariousness) คุณลักษณะของบุคคลที่ชอบอยู่ร่วมกับ
ผู้อ่ืนเป็นหมู่คณะ 
     2.3 การกล้าแสดงออกในสิทธิของตน (assertiveness) คุณลักษณะของผู้ที่ มี
ความเป็นผู้น า กล้าแสดงตัวต่อสังคมอย่างมั่นใจ เป็นผู้ที่มีอิทธิพลในสังคม 
     2.4 ความกระฉับกระเฉง (activity) คุณลักษณะของบุคคลที่ มีความว่องไว 
กระตือรือร้น ต้องการท ากิจกรรมอยู่ตลอดเวลา ชอบจังหวะชีวิตที่รวดเร็ว  
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     2.5 การแสวงหาความตื่นเต้น (excitement seeking) เป็นคุณลักษณะบุคคล ที่
ชื่นชอบความต่ืนเต้น เร้าใจ ท้าทาย ชอบบรรยากาศท่ีสนุกสนาน และชอบสิ่งแวดล้อมใหม ่
     2.6 การมีอารมณ์ทางบวก (positive emotion) เป็นคุณลักษณะบุคคลที่มองโลก
ในแง่ดรีา่เริงหวัเราะง่ายมีแนวโน้มประสบการณ์ทางบวก เช่น ความรัก ความสุข ความสนุกสนาน 

ตาราง 2  ลักษณะบุคคลที่ไดค้ะแนนสูงและคะแนนต่ าของคุณลักษณะย่อย บุคลิกภาพแบบแสดงตัว 

ลักษณะย่อยของ 
บุคลิกภาพแบบแสดงตัว 

ลักษณะของผู้ที่ได้คะแนนสูง ลักษณะของผู้ที่ได้คะแนนต่ า 

ความอบอุ่น 
การชอบเข้าสังคม 
 
การกล้าแสดงออกในสิทธิ 
ของตน 
ความกระฉบักระเฉง 
การแสวงหาความตืน่เต้น 
การมีอารมณ์ทางบวก 

เป็นมิตร อ่อนโยน 
ชอบเข้าสังคม สนุกสนานกับการ
อยู่กับคนหมู่มาก 
มีพลังอ านาจ เป็นผู้น า ไม่ลังเล 
 
มีชีวิตชีวา กระฉับกระเฉง 
ชอบความต่ืนเต้น 
ร่าเริงหวัเราะงา่ย มองโลกในแง่ดี  

สงวนท่าที ห่างเหินเป็นทางการ 
โดดเดี่ยว ไม่ชอบเข้าสังคม 
 
ชอบอยู่เบื้องหลัง ปล่อยให้ 
คนอ่ืนน า 
ไม่มีชีวิตชีวา  
ไมช่อบความตื่นเต้น 
ไมค่่อยรา่เริง 

ที่มา. จาก Revised NEO Personality (NEO-PI-R) and NEO Five-factor Inventory (NEO-FFI) Professional Manual (p. 255), 
by P.T. Jr. Costa & R. R. McCrae, 1992, Odessa, FL: Psychological Assessment Resources.  

    จากตาราง 2  บุคลิกภาพแบบแสดงตัว มีลักษณะโดยรวม คือ เป็นมิตรต่อผู้อ่ืนเข้า
กับผู้อ่ืนได้ดี ชอบการเข้าสังคมพบปะคนหมู่มาก มีความเป็นผู้น า และแสดงออกได้อย่างเหมาะสมใน
แต่ละสถานการณ์ มีความกระตือรือร้นในการท างาน ชอบงานที่มีความท้าทายในความสามารถ และ
เป็นผู้มีทัศนคติด้านบวก มองโลกในแง่ด ี

   3. บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์  (openness to experience) ซึ่ งเป็น
องค์ประกอบทางบุคลิกภาพที่เกี่ยวข้องกับความรู้สึกภายในตัวบุคคล เป็นการแสดงถึงความสามารถ
ในการปรับความคิด ความเชื่อ และการปฏิบัติของตัวเองให้เข้าถึงการเปลี่ยนแปลงทางความคิด   
และสถานการณ์ได้มากน้อยเพียงใด และมีความรู้สึกสนใจมากนอ้ยเพียงใดต่อสิ่งแปลกใหม่ที่ไม่คุ้นเคย 
ผู้ที่มีองค์ประกอบบุคลิกภาพด้านนี้สูงจะเป็นคนที่มีความรู้สึกสนใจต่อสิ่งใหม่ ๆ และยอมรับความคิด 
ใหม่ ๆ คุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพด้านการเปิดรับประสบการณ์ ประกอบด้วย 6 ด้านดังนี้ 
     3.1 การเป็นคนช่างคิด (ideas) เป็นบุคคลที่มีความคิดสร้างสรรค์ ความคิด
หลากหลายใหม่ ๆ 
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     3.2 การเป็นคนช่างฝัน (fantasy) หมายถึง บุคคลที่มีคุณลักษณะความคิดฝันมี
จินตนาการทีช่ัดเจน มีความคาดหวัง และเห็นความส าคัญของอนาคต 
     3.3 ความมีสุนทรียภาพ (aesthetics) บุคคลที่มีคุณลักษณะด้านนี้สูง จะมีความ
หวั่นไหวกบัสิ่งรอบตัว ชื่นชมต่อศิลปะและความงดงามอย่างลึกซ้ึง 
     3.4 การเปิดเผยความรู้สึก (feeling) คุณลักษณะที่บุคคลสามารถรับรู้อารมณ์
ความรูส้ึกภายในของตนเอง 
     3.5 ชอบลงมือกระท า (actions) บุคคลที่มีคณุลักษณะด้านนี้สูง เป็นบุคคลที่ชอบ
ความแปลกใหม่ เช่น รับประทานอาหารแปลกใหม่ เล่นกีฬาใหม่ ๆ เป็นต้น ไม่ชอบความจ าเจซ้ าซาก 
หรือสถานที่ที่คุ้นเคยในระยะเวลานาน มักจะมีงานอดิเรกมากมาย ชอบความหลากหลายมากกว่าสิ่ง
เคยชินที่ปฏิบัติอยู่ 
     3.6 การยอมรับค่านิยม (values) เป็นบุคคลที่พร้อมต่อการพิจารณาแลกเปลี่ยน
ค่านิยมต่าง ๆ พร้อมที่จะตรวจสอบคุณค่าทางสังคม การเมือง วัฒนธรรม และศาสนา โดยไม่ยึดติด
กับกฎเกณฑ์ค่านิยมของตนเอง 

ตาราง 3  ลักษณะบุคคลที่ได้คะแนนสูงและคะแนนต่ าของคุณลักษณะย่อย บุคลิกภาพแบบเปิดรับ
ประสบกวประสบการณ ์

ลักษณะย่อยของบุคลิกภาพ
แบบเปิดรับประสบการณ์ 

ลักษณะของผู้ที่ได้คะแนนสูง ลักษณะของผู้ที่ได้คะแนนต่ า 

การเปน็คนช่างคิด 
การเป็นคนช่างฝัน 
ความมีสุนทรียภาพ 
การเปิดเผยความรู้สึก 
ชอบลงมือกระท า 
การยอมรับคา่นิยม 

มีความสนใจกว้าง 
ชอบจินตนาการ สร้างสรรค์ 
ชื่นชมศิลปะและความงาม 
ให้คุณค่ากับอารมณ์ความรู้สึก 
ทดลองสิ่งแปลกใหม่และหลากหลาย 
พร้อมที่จะพิจารณาคา่นิยมใหม ่ๆ 

มีความสนใจแคบ 
จดจ่ออยู่กับปัจจุบัน 
ไม่สนใจศลิปะและความงาม 
เพิกเฉย ไม่สนใจในความรู้สึก 
ชอบท าในสิ่งที่คุ้นเคย 
ยึดติดกฎเกณฑ์ อนุรักษ์นิยม 

ที่มา. จาก Revised NEO Personality (NEO-PI-R) and NEO Five-factor Inventory (NEO-FFI) Professional Manual (p. 256), 
by P.T. Jr. Costa & R. R. McCrae, 1992, Odessa, FL: Psychological Assessment Resources.  

    จากตาราง 3  บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ มีลักษณะโดยรวม คือ มีความ
พร้อมที่จะเรียนรู้ และสนใจในเรื่องต่าง ๆ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างาน มีความสุขในการ
ท างาน เข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของตนเองและผู้ร่วมงานในขณะปฏิบัติงาน ชอบที่จะลงมือท าและ
ค้นหาสิ่งทีแ่ปลกใหม่ และพร้อมรับค่านิยม และวัฒนธรรมใหม่ ๆ  
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   4. บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (agreeableness) เป็นองค์ประกอบของ
บุคลิกภาพที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมระหว่างบุคคล โดยจะแสดงถึงการรับฟังผู้อ่ืน และความสามารถ
ในการยอมรับฟังผู้อ่ืนหรือปฏิบัติตัวให้สอดคล้องกับผู้อ่ืน บุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบเหน็ด้วยกับผู้อ่ืนสูง 
จะเป็นคนที่ยอมรับฟังค าแนะน าจากคนอ่ืน ๆ ได้ง่าย เช่น คู่สมรส ผู้น าทางศาสนา เพ่ือน หัวหน้า 
คุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพด้านการประนีประนอม ประกอบด้วย 6 ด้านดังนี้ 
     4.1 ความไว้วางใจผู้อ่ืน (trust) คุณลักษณะของบุคคลที่มีความซื่อสัตย์ เจตนาดี
ต่อผู้อ่ืนและเชื่อว่าผู้อื่นมีความซ่ือสัตย์และต้ังใจดีเช่นกนั 
     4.2 ความตรงไปตรงมา (straightforwardness) จริงใจต่อผู้อื่น ไม่มีเล่ห์เหลี่ยม 
     4.3 ความเอ้ือเฟ้ือ (altruism) เป็นคุณลักษณะของบุคคลที่เห็นประโยชน์ของ
บุคคลอื่นเป็นที่ตั้ง หว่งใย ชอบช่วยเหลือผู้อืน่ ค านึงถึงจิตใจผู้อ่ืน 
     4.4 การยอมตามผู้ อ่ืน  (compliance) คุณ ลักษณ ะของบุคคลที่ อ่อนโยน
ตอบสนองการกระท าของผู้ อ่ืนอย่ างสุ ขุม  สามารถช่ วยลดความขัดแย้ งระหว่ างบุ คคล                 
การประนีประนอมยอมตามผู้อ่ืนเพื่อยับยั้งความรุนแรงให้อภัย 
     4.5 ความสุภาพถ่อมตน (modesty) บุคคลที่มีลักษณะด้านนี้สูง จะมีลักษณะ
ถ่อมตน สงบเสงี่ยม ไม่คิดว่าตนอยู่เหนือคนอ่ืน ไม่หลงตัวเอง 
     4.6 ความมีจิตใจอ่อนโยน (tender-mindedness) เป็นบุคคลที่มีคุณลักษณะเห็น
อกเหน็ใจ ค านึงถึงจิตใจผู้อื่น มีความหวั่นไหวต่อความต้องการของผู้อ่ืน 

ตาราง 4  ลักษณะบุคคลที่ ได้คะแนนสู งและคะแนนต่ าของคุณลักษณะย่อย บุคลิกภาพ             
ด้าน         แบบประนีประนอม 

ลักษณะย่อยของบุคลิกภาพ
แบบประนีประนอม 

ลักษณะของผู้ที่ได้คะแนนสูง ลักษณะของผู้ที่ได้คะแนนต่ า 

ความไว้ใจผู้อ่ืน 
ความตรงไปตรงมา 
ความเอ้ือเฟ้ือ 
การยอมตามผู้อืน่ 
ความสุภาพถ่อมตน 
การมีจิตใจอ่อนโยน 

มองว่าผู้อ่ืนซื่อสัตย์ มคีวามตั้งใจดี 
จริงใจ ตรงไปตรงมา 
ช่วยเหลือผู้อ่ืน ค านึงถึงจิตใจผู้อ่ืน 
ประนีประนอมคล้อยตาม 
ถ่อมตัว สงบเสงี่ยม 
โอนอ่อนตามความต้องการของผู้อ่ืน 
พร้อมทีจ่ะเปลี่ยนแปลง 

ระแวง สงสัยในเจตนาของผู้อืน่ 
พูดเกินความจรงิ ยกยอปอปั้น 
ลังเลที่จะไปเกี่ยวข้องกับปญัหา 
ยึดตามความคิดของตนเอง 
หยิ่ง รู้สึกตนเองเหนือกว่าผู้อ่ืน 
ตอบสนองความต้องการของ
ตัวเอง 

ที่มา. จาก Revised NEO Personality (NEO-PI-R) and NEO Five-factor Inventory (NEO-FFI) Professional Manual (p. 257), 
by P.T. Jr. Costa & R. R. McCrae, 1992, Odessa, FL: Psychological Assessment Resources.  
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    จากตาราง 4  บุคลิกภาพแบบประนีประนอม มีลักษณะโดยรวม คือ ไว้วางใจผู้อ่ืน
หรือผู้ใต้บังคับบัญชา ในการท างาน มีความตรงไปตรงมาและจริงใจต่อผู้อ่ืน มีความเอ้ือเฟ้ือ ชอบ
ช่วยเหลือผู้อ่ืน มีความประนีประนอม ยอมท าตามผู้อ่ืนเพ่ือลดความขัดแย้ง มีบุคลิกภาพที่สุภาพ ถ่อม
ตน และมีจิตใจที่อ่อนโยน เห็นอกเห็นใจและค านึงถงึจิตใจผู้อื่น 
   5. บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก (conscientiousness) แสดงถึงความยากง่าย และ
ความมากนอ้ยของจุดหมายที่แต่ละบุคคลก าหนดไว้ รวมทั้งความสามรถในการบังคับตัวเอง และการมี
วินัยในตัวเอง ให้พยายามท าตามเป้าหมายที่วางไว้ได้ครบตามที่ตั้งไว้ได้หรือไม่ ถ้าบุคคลใด มี
บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึกสูง แสดงว่าเป็นคนที่มีเป้าหมายที่ชัดเจนและเป็นคนที่มีระเบียบวินัย ใน
ตนเองสูง ในการท าให้เป้าหมายที่ตนเองต้ังไว้ประสบความส าเร็จ ส าหรับผู้ที่มีบุคลิกภาพด้านนี้ต่ า 
แสดงว่า เป็นคนที่ตั้งเป้าหมายไว้สูงและมากกว่าที่ตนจะท าให้ส าเร็จได้ แต่ไม่สามารถบังคับให้ตัวเอง
ได้ตั้งใจท าหรือบางครั้งก็ท าไปเรื่อย ๆ อย่างไม่ใส่ใจ จนไม่สามารถท าให้ได้เป้าหมายที่ตนตั้งไว้ได้
ส าเร็จด้วยดี คุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพด้านการมจีิตส านึกประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 
     5.1 สมรรถนะ (competence) คุณลักษณะของบุคคลที่ รู้สึกว่าตน มีความ 
สามารถในการจัดการกับตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ มั่นใจ รอบคอบ และมีการเตรยีมตัวที่ด ี
     5.2 ความเป็นระเบียบเรียนร้อย (order) หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลที่ชอบ
ความเป็นระเบียบ เป็นระบบ จัดแจงสิ่งตา่ง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
     5.3 ความรับผิดชอบต่อหน้าที่  (dutifulness) หมายถึง คุณลักษณะบุคคลที่
ปฏิบัติตามค าม่ันสัญญาที่ให้ รับผิดชอบต่อหน้าที่ ที่ได้รับมอบหมาย 
     5.4 ความต้องการใฝ่สัมฤทธิ์ (achievement Striving) หมายถึง การท างานหนัก
เพ่ือประสบความส าเร็จในงานตามเป้าหมาย 
     5.5 ความมีวินัยในตนเอง (self-discipline) หมายถึง ความสามารถในการเริ่มต้น
ท างาน และท างานจนส าเร็จ ซื่อตรงต่อแนวปฏิบัติของตนเอง เพ่ือให้เกิดความส าเร็จ ลุล่วง แม้ว่าจะ
เต็มไปด้วยอุปสรรคหรือความเบื่อหน่าย 
     5.6 ความสุขุมรอบคอบ (deliberation) หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลที่ มี
ความรอบคอบในการลงมือปฏิบัติ คิดอย่างรอบคอบก่อนกระท าสิ่งต่าง ๆ ระมัดระวัง คิดหน้าคิดหลัง 
และมีความคิดที่สามารถน าไปปฏิบัติงานได้จริงบรรลุผลตามเป้าหมาย 
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ตาราง 5  ลักษณะบุคคลที่ได้คะแนนต่ าและคะแนนสูงของคุณลักษณะย่อย บุคลิกภาพแบบ           
มีจติส านึก มีจติส านึก 

ลักษณะย่อยของบุคลิกภาพ
แบบมีจิตส านึก 

ลักษณะของผู้ที่ได้คะแนนสูง ลักษณะของผู้ที่ได้คะแนนต่ า 

สมรรถนะ 
ความเป็นระเบียบเรยีบรอ้ย 
ความรับผิดชอบต่อหน้าที ่
 
ความตอ้งการใฝ่สัมฤทธิ์ 
 
ความมีวินัยในตนเอง 
 
ความสุขุมรอบคอบ 

ตระหนักในสมรรถนะแหง่ตน 
เป็นระเบียบเรียบร้อย 
รับผิดชอบต่อหน้าที่  ที่ ได้รับ
มอบหมาย มีความน่าเชื่อถือ 
มุ่ งมั่ น  จริ งจั ง  เพ่ื อ ให้ บ รรลุ
เป้าหมายที่ตัง้ไว้ 
มีวินัยในตนเอง 
 
คิดอย่างรอบคอบก่อนปฏิบัติ 

ไม่เชื่อม่ันในศักยภาพของตน 
ไมเ่ป็นระเบียบ 
ไม่เอาใจใส่ในหน้าที่ของตนเอง 
ขาดความน่าเชื่อถือ 
ต้องการผลสัมฤทธิ์ต่ า 
 
ผัดวันประกันพรุ่ง เสียก าลังใจ
ง่าย ควบคุมตนเองได้ต่ า 
รีบเร่งขาดการไตร่ตรอง 

ที่มา. จาก Revised NEO Personality (NEO-PI-R) and NEO Five-factor Inventory (NEO-FFI) Professional Manual (p. 258), 
by P.T. Jr. Costa & R. R. McCrae, 1992, Odessa, FL: Psychological Assessment Resources.  

    จากตาราง 5  บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก มีลักษณะโดยรวม คือ มีความสามารถและ
ความมั่นใจในการปฏิบัติงาน มีการท างานอย่างเป็นระบบ มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ที่ตนเองได้รับ
มอบหมาย ต้องการความส าเร็จในการท างานเพ่ือที่จะบรรลุตามเป้าหมาย เป็นผู้มีวินัยในตนเอง และ
มีความสุขุมรอบคอบ ในการปฏิบัติงาน 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 1. งานวิจัยภายในประเทศ 
  ประทุมวดี หงส์ประชา (2545, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาองค์ประกอบของการท างานเป็นทีม
ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาเขตการศึกษา 1 พบว่า 
บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในโรงเรียน
มัธยมศึกษา กล่าวคือ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีบุคลิกภาพที่ดี ประกอบไปด้วย มีความคิดริเริ่ม 
รับผิดชอบ ขยันอดทน และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีจะท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นที่ยอมรับของบุคลากร
ในโรงเรียน และสามารถจูงใจท าให้บุคลากรในโรงเรียนช่วยกันท างานอย่างมีประสิทธิภาพ และ
สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในโรงเรยีนได ้
  ประณาลี ยี่รัญศิริ (2548, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาบุคลิกภาพของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ผลวิจัยสรุปได้ดังนี้ บุคลิกภาพของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก เรียงล าดับได้ดังนี้ ด้านความม่ันคงทางอารมณ์ ด้านความรับผิดชอบ ด้านความซื่อสัตย์ และด้าน
การพูดการฟัง และผลเปรียบเทียบบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร พบว่า เพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการท างานมีความคิดเห็นต่อ
บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกัน 
  สิทธิพงษ์ จารุทรัพย์สดใส (2549, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา เรื่องการศึกษาพฤติกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เป็นจริงและที่คาดหวังตามทัศนะของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่
เป็นจริงและที่คาดหวังตามทัศนะของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 กลุ่ม
ตัวอย่างเป็นครูจ านวน 220 คน ผลการศึกษาพบว่า 1) ครูคาดหวังต่อการบรหิารงานของผู้บริหารทุก
ด้านอยู่ในระดับสูง แต่การบริหารด้านวิชาการ ด้านบุคคล และด้านงบประมาณ มีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับปานกลาง ยกเว้นด้านการบริหารทั่วไปมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 2) เปรียบเทียบพฤติกรรม        
ที่เป็นจริงและที่คาดหวังตามทัศนะของครูพบว่า พฤติกรรมของผู้บริหารที่เป็นจริงไม่แตกต่างกัน   
ส่วนทัศนะที่คาดหวังมีความแตกต่างกัน และ 3) การแสดงความคิดเห็นของครูส่วนใหญ่เห็นว่า
ผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันเป็นผู้น าทางวิชาการ รู้จักการส่งเสริมขวัญและก าลังใจให้ครูท างาน
มากขึ้น โดยใช้หลักการมีส่วนร่วมในการบริหารงบประมาณ มีแผนและขั้นตอนในการปฏิบัติงานที่ดี 
และยังมีความคาดหวังว่าผู้บริหาร ต้องแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่เสมอ และสามารถตอบค าถาม      
ที่ครูต้องการทราบได ้

นิพิษฐ์ มาลา (2551, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา เรื่องสมรรถนะด้านคุณภาพการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารโรงเรียนตามการรับรู้ของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต 1 
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และ เขต 2 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ข้าราชการครู จ านวน 370 คน ผลการศึกษาพบว่า 1) ข้าราชการครูมี
การรับรู้เกี่ยวกับสมรรถนะด้านคุณภาพการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาเลย เขต 1 และ เขต 2 อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีการรับรู้เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมาก   
ไปน้อย คือ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การมีวิสัยทัศน์การสื่อสารและการจูงใจ 
การวิเคราะห์และสังเคราะห์ การท างานเป็นทีม การพัฒนาตน และการบริการที่ดี 2) ข้าราชการครูที่
มีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับสมรรถนะด้านคุณภาพการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต 1 และ เขต 2 โดยรวมไม่แตกต่างกัน           
3) ข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับสมรรถนะด้านคุณภาพ    
การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต 1 และ เขต 2 โดยรวม    
ไม่แตกต่างกัน 4) ข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่ต่างกัน มีการรับรู้
เกี่ยวกับสมรรถนะด้านคุณภาพการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย 
เขต 1 และ เขต 2 โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

สุดาวรรณ เต็มเปี่ยม (2553, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
โรงเรียนตามทัศนะของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาระยอง เขต 2 พบว่าคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาระยอง เขต 2 
โดยรวมและทุกด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 
ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรม ด้านจริยธรรม ด้านความรู้ความสามารถ ด้านมนุษยสัมพันธ์และ
ด้านความเป็นผู้น า และผลเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของ
ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ใน
การท างาน และขนาดของสถานศึกษา พบว่า โดยรวมและรายด้าน ทุกด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิต ิ

เมธา ภูมิเขต (2554, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนตาม
ความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 อยู่ในระดับมาก 
เรียนตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ดังนี้ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านบุคลิกภาพ ด้านความเป็นผู้น า 
ด้านความรู้ความสามารถในการบริหาร ด้านคุณธรรมจริยธรรม ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของ
ผู้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนก
ตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะ
ของผู้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 
จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และผลการ
เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ ในการท างาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
  รตันากร ยิ้มประเสริฐ (2554, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าใฝ่
บริการของผู้น าระดับต้นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พบว่า 1) ระดับภาวะผู้น าใฝ่บริการของ
ผู้บริหารระดับต้นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ที่ต้องได้รับการพัฒนา 3 ด้าน ได้แก่ด้านการสร้าง
มโนทัศน์ ด้านการมองการณ์ไกล และด้านการเห็นอกเห็นใจ 2) รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าใฝ่บริการ
ของผู้บริหารระดับต้นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล มีองค์ประกอบ 5 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 
แนวคิดและหลักการของรูปแบบ ส่วนที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ ส่วนที่ 3 แผนการพัฒนาภาวะ
ผู้น าใฝ่บริการ ส่วนที่ 4 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าใฝ่บริการ มี 3 ขั้น คือ การประเมินตนเองก่อน
การพัฒนา ด าเนินการพัฒนา การประเมินตนเองหลังการพัฒนา ส่วนที่ 5 เงื่อนไขการพัฒนาภาวะ
ผู้น าใฝ่บริการ และ 3) ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าใฝ่บริการของผู้บริหารระดับต้น
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พบว่า ระดับภาวะผู้น าใฝ่บริการของผู้บริหารระดับต้นหลังการใช้
รูปแบบมีระดับคะแนนสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบ โดยก่อนการใช้รูปแบบมีระดับคะแนนเฉลี่ ย 4.57 
และหลังการใช้รูปแบบมีระดับคะแนนเฉลี่ย 4.82 แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  อาคม มากมีทรัพย์  (2556, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาจริยธรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือรองผู้อ านวยการโรงเรียน      
ที่รักษาราชการแทนในโรงเรียน ที่เปิดสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 331 คน โดยผลวิจัยพบว่า จริยธรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา ประกอบไปด้วย 11 ด้าน เรียงล าดับจากมากไปน้อย ประกอบด้วย 1) ด้านความเมตตา
กรุณา 2) ด้านกัลยาณมิตร 3) ด้านธรรมาภิบาล 4) ด้านความยุติธรรม 5) ด้านความซื่อสัตย์ 6) ด้าน
การบังคับตนเอง 7) ด้านความมีเหตุผล 8) ด้านการเป็นผู้น า 9) ด้านการปกครอง 10) ด้านความมี
วินัย และ 11) ด้านความรับผิดชอบ 
  อ าไพ อุ่นศิริ (2557, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครูจังหวัดนครปฐม สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 
พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูจังหวัดนครปฐม สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 ในภาพรวมและรายด้านอยู่ ในระดับมาก              
โดยด้านบุคลิกภาพ  อยู่ ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้
ความสามารถ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็นผู้น า และการเปรียบเทียบคุณลักษณะ           
ที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูจังหวัดนครปฐม สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จ าแนกตามเพศ โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ  จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน          
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อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้น ด้านความรู้ความสามารถ และด้านมนุษยสัมพันธ์
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติและจ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
  ชนินทร์ เจริญมาก (2559, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องบุคลิกภาพของผู้บริหาร
สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี ผลการวิจัยพบว่า 1) บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น      
ของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านเรียนล าดับจากมากไปน้อยได้ดังนี้ 1) ด้านความมีมนุษยสัมพันธ์  
2) ด้านความกล้าตัดสินใจ 3) ด้านความมั่นคงทางอารมณ์ 4) ด้านความรบัผิดชอบ และ 5) ด้านความ
ซ่ือสัตย์ 2) ผลการเปรียบเทียบบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี ภาพรวมไม่แตกต่างกัน  
เมือ่จ าแนกตาม ต าแหน่ง อายุ วุฒกิารศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดของสถานศึกษา 
  บุษบา ค านนท์ (2559, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาคุณลักษณะที่ พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารโรงเรียน ในทัศนะของครูโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามัธยม เขต 
2 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในทัศนะของครูโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับค่าเฉลี่ย จาก
มากไปน้อย ได้แก่ ด้านความเป็นผู้น า ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ความสามารถ ด้านมนุษย
สัมพันธ์และด้านบุคลิกภาพ ตามล าดับ และผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่ พึงประสงค์ ของ
ผู้บริหารในทัศนะของครูโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2    
จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายด้านไมแ่ตกต่างกัน  
  วัลลภา พงศ์พิทักษ์ (2560, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาบุคลิกภาพของ
ผู้บริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 71 สำนักงานเขตบางขุนเทียน สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย
พบว่า 1) การศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 71 ส านักงานเขตบางขุนเทียน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) การศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหาร
สถานศึกษาเครือข่ายที่ 71 ส านักงานเขตบางขุนเทียน สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ
โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 3) การศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหาร
สถานศึกษาเครือข่ายที่ 71 ส านักงานเขตบางขุนเทียน สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม วุฒิ
การศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้นด้าน
บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิต ิ
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 2. งานวิจัยต่างประเทศ 
  เอกการ์ด (Eckhardt, 1978, pp. 562-563-A) ได้ท าการวิจัยศึกษาเรื่องเกณฑ์การ
คัดเลือก ผู้บริหารโรงเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา และมัธยมศึกษาของคณะกรรมการศึกษาในรัฐ
อิลลินอยส์ พบว่าคณะกรรมการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษามีเกณฑ์ในการ
คัดเลือกครูใหญ่ ไม่แตกต่างกัน และมีความต้องการครูใหญ่ที่มีคุณสมบัติ 10 ประการด้วยกันคือ การ
รบัรู้ในต าแหน่งหน้าที่ มีอารมณ์มัน่คง มีทักษะในการตัดสินใจ มีทักษะในการสื่อสาร มีบุคลิกภาพดี มี
ความสามารถในการปรับตัว มีคุณธรรม สติปัญญาดี สุขภาพด ีและมีมนุษยสัมพันธ์ 
  เอคิน (Eakin, 1997, p. 96-A) ได้ศึกษาคุณลักษณะผู้น าที่เห็นได้ชัดเจนของอาจารย์
ใหญ่ในโรงเรียน St. Louis สรุปได้ว่า คุณลักษณะของผู้น าที่จ าเป็นต้องมีและท าให้ประสบผลส าเร็จ 
คือ ความรับผิดชอบ ความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบเฉียบแหลม มีความยืดหยุ่นในหน้าที่ มีความเข้าใจ
ในระบบครอบครัวของผู้ร่วมงานแต่ละคน 
  นูเบิร์ท (Neubert, 1998, p. 96-A) ได้ศึกษาคุณลักษณะทั่วไปของผู้น าที่เห็นได้ชัด ใน
การท างานเป็นกลุ่ม สรุปได้ว่า การปฏิบัติหน้าที่ของผู้น าในการท างานเป็นกลุ่มนั้น ผู้น าต้องมี 
ความสัมพันธ์กับบุคคลในกลุ่มอ่ืนเป็นที่ยอมรับของสมาชิกในกลุ่ม มีความสุขุมรอบคอบ ซ่ือตรง     
ต่อหน้าที่เป็นทีปรึกษาที่ดี ยอมรับในความรู้ ความสามารถของคนอ่ืน สามารถประสานงานได้ดี     
และรู้จักข้อบกพร่องของตนเองแล้วพัฒนาให้ดีขึน้  
  เบนนิส (Bennis, 2000, p. 23) เสนอว่าผู้ที่ จะเป็นผู้น าได้  จะต้องมีคุณลักษณะ
บุคลิกภาพพิเศษกว่าคนทั่ว ๆ ไป ได้แก่ มีความเฉลียวฉลาด มีความกล้าหาญ มีความกระตือรือร้น   
มีลักษณะท่าทางดี สง่างาม น่าเลื่อมใส มีความยุติธรรม ผู้น าที่ดีนั้นจะต้องมีลักษณะอย่างไรบ้าง    
ผู้น าไม่ใช่ คนทีต่่างไปจากคนธรรมดาอ่ืน ๆ อย่างน้อยผู้น าจะต้องมีลักษณะพ้ืนฐานเช่นเดียวกับมนุษย์
เดินดิน ทั้งหลาย ได้แก่ จะต้องมีความซ่ือสัตย์ การอุทิศตน การไม่พยาบาทมาดร้าย มีความอ่อนน้อม 
ถ่อมตน ใจกว้างและมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีภาระหน้าที่ส าคัญที่สุดในองค์กร    
ใช้ทั้งร่างกายและจิตใจทุ่มเทในการบริหารงาน นอกจากนี้ยังต้องเข้าร่วมท ากิจกรรมต่าง ๆ กับสังคม 
ทั้งกิจกรรมที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการทั้งในเวลาราชการและนอกเวลาราชการ ด้านสุขภาพ
ร่างกายจึงต้องมีความแข็งแรง เพราะถ้าสุขภาพร่างกายไม่แข็งแรงแล้ว การด าเนินงาน ก็ต้องบกพร่อง
ส่งผลต่อความส าเร็จต่องานได ้
  คูเปอร์, และโรบินสัน (Cooper, & Robinson, 2002) ท าการศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างบุคลิกภาพกับผลการปฏิบัติงาน โดยใช้วิธี Meta-Analysis พบว่า องค์ประกอบห้าประการ
ของบุคลิกภาพตามแนวคิดของคอสตาและแมคเคร มีความสัมพันธ์กบัผลการปฏิบัติงานดังนี้ 
   1) ด้านการยอมรับผู้อืน่ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการปฏิบัติงาน (r=0.33) 
   2) ด้านการเปิดกว้าง มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการปฏิบัติงาน (r=0.27) 
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   3) ด้านความหวั่นไหว มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการปฏิบัติงาน (r=0.22) 
   4) ด้านการมีสติ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการปฏิบัติงาน (r=0.18) 
   5) ด้านการประนปีระนอม มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการปฏิบัติงาน (r=0.23) 
  สรุปได้ว่า บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี มีความส าคัญและเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างมาก ที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องปรับปรุง
บุคลิกภาพตลอดจนสามารถพัฒนาบุคลิกภาพของตนเองเพ่ือที่ท าให้เกิดความเชื่อมั่น ศรัทธา ความ
ไว้วางใจและสามารถแสดงออกได้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้เป็นที่ยอมรับของผู้ใตบ้ังคับบัญชา และเป็นที่
ยอมรับของคนท่ัว ๆ ไป  
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 บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี เพ่ือให้การวิจัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้          
ผู้วิจัยได้ด าเนินการเป็นขั้นตอนตามล าดับ ดังนี้ 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  3. การสร้างเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  4. การหาคุณภาพเครื่องมือ 
  5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  7. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 1. ประชำกร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ปีการศึกษา 2563 ทั้งหมด 21 โรงเรียน จ านวน
ทั้งสิ้น 1,349 คน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 4, 2563) 
 2. กลุ่มตัวอย่ำง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ปีการศึกษา 2563 เนื่องจากประชากรมีจ านวนที่แน่นอน    
สูตรที่ ใช้ในการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างจึงใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973)        
ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และยอมรับให้มีค่าความคลาดเคลื่อน 0.05 ในการค านวณ       
ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาทั้งหมด 309 คน และใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งชั้นภูมิ โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นชั้นภูมิ เป็น 4 ชั้นภูมิ คือ สถานศึกษาขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่ และขนาดใหญ่พิเศษ และใช้จ านวนของประชากรในแต่ละขนาด
สถานศึกษาค านวณหาสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละขนาดสถานศึกษา ดังแสดงรายละเอียดใน
ตาราง 6  
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ตาราง 6  จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

ล าดับ
ที ่

ขนาดของ
สถานศึกษา 

จ านวน
โรงเรียน 

จ านวนประชากร กลุม่ตัวอย่าง 
ผู้บริหาร

สถานศกึษา 
คร ู รวม ผู้บริหาร

สถานศึกษา 
คร ู รวม 

1 
2 
3 
4 

ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่ 
ขนาดใหญ่พิเศษ 

10 
5 
3 
3 

16 
17 
13 
15 

226 
299 
296 
467 

242 
316 
309 
482 

13 
14 
11 
12 

43 
58 
60 
98 

56 
72 
71 

110 
รวม 21 61 1,288 1,349 50 259 309 

เครื่องมือทีใ่ช้ในกำรวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ประเภท
ค าถามปลายปิด (closed form) ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากนั้น   
ได้ขอรับค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือน ามาประกอบในการสร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับ
บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี           
ซึ่งแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามแบบส ารวจรายการ (check list) เกีย่วกับสถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม  

 ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามแบบส ารวจรายการ (check list) เกี่ยวกับสถานภาพของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

 ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี มี 5 ด้าน ประกอบด้วย บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว บุคลิกภาพ
แบบแสดงตัว บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ บุคลิกภาพแบบประนีประนอม และบุคลิกภาพ
แบบมีจิตส านึก แบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ การให้คะแนน   
มีดังนี้ 

5   หมายถึง   มีการแสดงออกมากท่ีสุด 
4   หมายถึง   มีการแสดงออกมาก 
3   หมายถึง   มีการแสดงออกปานกลาง 
2   หมายถึง   มีการแสดงออกน้อย 
1   หมายถึง   มีการแสดงออกน้อยทีสุ่ด 
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กำรสร้ำงเครื่องมือและกำรหำคุณภำพเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือตามข้ันตอน ดังนี้ 
 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือ
ก าหนดตัวแปรและข้อรายการ 
 2. น าข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์เนื้อหาและสังเคราะห์ประมวลความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
เพ่ือให้ได้ข้อรายการที่เหมาะสม โดยพิจารณาให้ครอบคลุมเนื้อหาของแต่ละด้านให้เหมาะสม      
และดีท่ีสุด 
 3. ก าหนดกรอบแนวคิดเพ่ือสร้างค าถามให้ครอบคลุมนิยามศัพท์เฉพาะตามตัวแปรที่ศึกษา 
คือ บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
 4. ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถาม โดยก าหนดประเด็นให้ครอบคลุมขอบเขตที่ก าหนดในกรอบ
แนวคิด โดยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

กำรหำคุณภำพเครื่องมือ 
 ในการหาคุณภาพเครื่องมือ ผู้ศึกษาได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
 1. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบเครื่องมือที่สร้างไว้และพิจารณา
ปรับปรุงให้สอดคล้องและเหมาะสมกับขอบเขตท่ีก าหนด  
 2. การตรวจสอบความเที่ยงตรง (validity) ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่อาจารย์ที่ปรึกษาได้ท า
การตรวจสอบเบื้องต้น และมีการปรับปรุงแก้ไขแล้วน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญหรือผู้รอบรู้เฉพาะเรื่อง 
(subject matter specialists) จ านวน 5 คน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรง (validity) ให้ครอบคลุม
ความสมบูรณ์ของข้อรายการในแบบสอบถาม และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-
Objective Congruence: IOC) ระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา ซ่ึงข้อค าถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่
ระหว่าง 0.80 - 1.00 
 3. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครู ในสถานศึกษา   
ทีไ่ม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน 30 คน 
 4. ตรวจสอบหาความเชื่อมั่น  (reliability) โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์ แอลฟ่า       

(alpha coefficient method) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach, 1990, p.160) ซึ่ งความ
เชื่อมั่นของเครื่องมือเท่ากับ 0.978 
 5. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือขอความเห็นชอบ       
และจดัพิมพ์แบบสอบถามเป็นฉบับสมบูรณ์ เพ่ือใช้ในการวิจัย 
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กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหาร
สถานศึกษาและคร ูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาสระบุรี ตามข้ันตอนดังนี้ 
 1. จัดเตรียมเครื่องมือให้ครบตามจ านวนของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละโรงเรียนพร้อมทั้ง      
ท ารหัสในแบบสอบถามให้ตรงตามกลุ่มตวัอย่างที่สุ่มไว้แล้ว เพ่ือความสะดวกในการตรวจสอบ 
 2. ผู้วิจัยท าแบบบันทึกเสนอคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เพ่ือออกหนังสือ
ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างในสถานศึกษาทั้ง 21 แห่ง สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาสระบุร ี 
 3. การเก็บข้อมูลผู้วิจัยกระท าตามขั้นตอน กล่าวคือ  
  3.1 ขอความอนุเคราะห์จากผู้บริหารสถานศึกษา ในการแจกแบบสอบถามเพ่ือ       
เก็บข้อมูลในการท าวิจัย โดยแจกแบบสอบถามให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูตอบแบบสอบถาม    
โดยอธิบายวัตถุประสงค์ของการวิจัยพร้อมทั้งชี้แจงขั้นตอนในการตอบแบบสอบถาม และเก็บกลับคืน
ภายใน 15 วัน    
  3.2 ตรวจสอบจ านวนของแบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้รับกลับคืนมาจากกลุ่มตัวอย่าง      
ท าการตรวจนบัและตรวจสอบความสมบรูณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับ   

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถูกต้องในการตอบ
แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ซ่ึงมขีั้นตอนการวิเคราะห์ดังนี้ 
 ขั้นที่  1 วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ต าแหน่ง วุฒิการศึกษา            
และประสบการณ์ ในการท างาน  โดยค านวณ หาค่ าความถี่  (frequency) และค่ าร้อยละ 
(percentage) 
 ขั้นที่  2 วิ เคราะห์ สถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่  เพศ วุฒิ การศึกษา 
ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษาโดยค านวณหาค่าความถี ่
(frequency) และค่าร้อยละ (percentage) 
 ขั้นที่ 3 วิเคราะห์บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาจากผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ค่าสถิติ
พ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) แบ่งเป็น      
รายด้าน และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
 การแปลความหมายการให้คะแนนจากค่าเฉลี่ย (mean) ของค าตอบทั้งหมดตามขอบเขต     
ของคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ (John W. Best, 1981)  
 ค่าเฉลี่ยตั้งแต่  4.50 – 5.00 หมายถึง   มีการแสดงออกทางบุคลิกภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ยตั้งแต่  3.50 – 4.49 หมายถึง   มีการแสดงออกทางบุคลิกภาพอยู่ในระดับมาก 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี



52 

 ค่าเฉลี่ยตั้งแต่  2.50 – 3.49 หมายถึง   มีการแสดงออกทางบุคลิกภาพอยู่ ในระดับ 
                                                            ปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ยตั้งแต่  1.50 – 2.49 หมายถึง   มีการแสดงออกทางบุคลิกภาพอยู่ในระดับน้อย 
         ค่าเฉลี่ยตั้งแต่  1.00 – 1.49 หมายถึง   มีการแสดงออกทางบุคลิกภาพอยู่ ในระดับ 
                                                            น้อยทีสุ่ด 
 ขั้นที่  4 วิเคราะห์ เปรียบเทียบบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามเพศ       
และวุฒิการศึกษา โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test) และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบ
ตารางประกอบความเรียง 
 ขั้นที่  5 วิ เคราะห์ เปรียบเทียบบุคลิกภาพของผู้ บริหารสถานศึกษา จ าแนกตาม 
ประสบการณ์ ในการบริหารสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษาโดยใช้การวิ เคราะห์            
ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) เมื่อมีนัยส าคัญทางสถิติจึงเปรียบเทียบรายคู่โดยใช้
การทดสอบของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method)  

สถิติที่ใช้ในกำรวิจัย 
 สถิติที่ใช้ในการหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
  การค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง จากสูตร (สุวรีย์ ศิรโิภคาภิรมย์, 2546, หน้า 129 - 130) 

          n      =    
21 Ne

N

+
 

      เมื่อ  n     แทน  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
          N    แทน  ขนาดของประชากร 
          e    แทน  ความคลาดเคลื่อนทีย่อมให้เกิดขึน้ได้ 0.05 

 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ   
  1.  การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เพ่ือวัดความเที่ยงตรง (validity) จากสูตร  
(สุวรีย์ ศิริโภคาภิรมย์, 2546, หน้า 94) 

 

          IOC   =     
N

R  

      เมื่อ  IOC  แทน  ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหาตาม 
                   ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
          R    แทน  ค่าคะแนนความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน 
          N    แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
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  ถ้าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ค านวณได้มากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 ข้อค าถามนั้นเป็น
ตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุ่มพฤติกรรมนั้น ถ้าค าถามใดมีค่าดัชนีต่ ากว่า 0.5 ขอค าถามนั้นถูกตัดออกไป
หรือต้องปรับปรุงใหม ่

  2.  การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ      
ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540, หน้า 132)  

             _ α     =      











−

−


2

2

1
1 t

i

S

S

n

n
 

 

       เมื่อ  _ α    แทน  สัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น 
             n     แทน  จ านวนข้อค าถาม 
          _ iS   แทน  ความแปรปรวนแต่ละข้อ 
          _ tS   แทน  ความแปรปรวนทั้งฉบับ 

 สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
  1.  การหาค่าร้อยละ (percentage) จากสูตร (สุวรีย์ ศิริโภคาภิรมย์, 2546, หน้า 95) 

          P       =      100
n

f
 

      เมื่อ   P   แทน  ร้อยละ 
          f    แทน  ความถีท่ี่ต้องการแปลค่าให้เป็นร้อยละ 
          n    แทน  จ านวนความถี่ทั้งหมด 

  2.  การหาค่าเฉลี่ย ( X ) จากสูตร (สุวรีย์  ศิริโภคาภิรมย์, 2546, หน้า 106) 

           X       =   
n

  

      เมื่อ  X     แทน   คะแนนเฉลี่ย 
               แทน   ค่าหรือคะแนนของขอ้มูล 
              แทน   ผลรวมของคา่หรือคะแนนทั้งหมด 
          n      แทน   จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
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  3.  การหาส ่วน เบี ่ย งเบนมาตรฐาน (standard  deviation) จากส ูตร (ส ุวร ีย์         
ศิริโภคาภิรมย์, 2546, หน้า 106) 

      -    _ S.D.     =    ( )
)1(

22

−

− 
nn

n  

       เมื่อ  _ S.D.   แทน  ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนน 
           2   แทน  ผลรวมทั้งหมดของคะแนนแต่ละตัว ยกก าลังสอง 
        -     ( )2   แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลังสอง 
           n       แทน  ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

  4.  การทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ย 2 กลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน (t-test) จาก
สูตร (วิไล ทองแผ่, 2542, หน้า 227) 

         F      =         ,  
1df = 11 −n ,  

2df  = 12 −n ,   

          -  ถ้ามีนัยส าคัญทางสถิติ ใช้สูตร     

             t      =    ( )
2

2

2

2

2

2

1

1

2

1
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=
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- ถ้าไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  ใช้สูตร 

 

                     









+

−+

−+−

−
=

2121

2

22

2

11

21

11

2

)1()1(

nnnn

snsn
t  df, = 

1n +
2n -2 

  
 เมื่อ   t  แทน ค่าสถิติทดสอบที 
                                     1  แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ 1 
                                     2  แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ 2 
                                 

1n   แทน ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ 1 
                                     

2n      แทน ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ 2 
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                                     2

1s     แทน ความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่างที่ 1 
                                     2

2s     แทน ความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่างที่ 2 
                                     df  แทน ระดับชั้นของความเป็นอิสระ 

  5.  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one - way ANOVA) จากสูตร (กานดา      
พูนลาภทวี, 2539, หน้า 228) 
 

       F      =   
w

b

MS

MS  

 
 เมื่อ  F  แทน ค่าสถิติทดสอบเอฟ (F-test) 
  bMS  แทน  ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม (between mean square) 
 wMS  แทน  ความแปรปรวนภายในกลุ่ม (within mean square) 

  6.  สถิติทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม ด้วยวิธีการทดสอบรายคู่ของเชฟเฟ่ 
(Scheffe’s method) โดยการทดสอบค่าเอฟ (F – test) จากสูตร (สุรศักดิ์ อมรรัตนศักดิ์ , เตือนใจ     
เกตุษา, และบุญมี พันธ์ไทย, 2545, หน้า 301) 
 

 
1F   =  ( )

)(






−




+

−

1
11

21

2

21

k
nn

MSw

 

         
      เมื่อ  

1F     แทน  ค่าสถิติทดสอบเอฟ 
           1    แทน  คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ 1 
          2    แทน  คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ 2 
             k     แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
                                1n    แทน  จ านวนในกลุ่มตวัอย่างกลุ่มที ่1 
             2n    แทน  จ านวนในกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 2          
         wMS   แทน  ความแปรปรวน (mean square) ภายในกลุ่ม  
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยเรื่อง บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุร ีผู้วิจัยได้จัดล าดับการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมาย ผู้วิจัยได้ใช้สัญลักษณ์ ดังนี้ 
 n       แทน    จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
         แทน    ค่าคะแนนเฉลี่ย 
 S.D.      แทน    ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 t       แทน    ค่าสถิติทดสอบท ี
 F       แทน    ค่าสถิติทดสอบเอฟ 
 df       แทน    ค่าองศาแห่งความเป็นอิสระ 
 SS       แทน    ผลรวมของก าลังสองของค่าเบี่ยงเบน 
 MS      แทน    ผลเฉลี่ยก าลังสอง 
 p       แทน    ค่าทดสอบนัยส าคัญทางสถิติ 
 *p ≤ .05   แทน    นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 309 คน ซึ่งสามารถแบ่งผล
การศึกษาเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  สถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา  
 ตอนที่ 3  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุร ี
 ตอนที่ 4  เปรียบเทียบบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา และขนาด
ของสถานศึกษา 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งจ าแนกตาม ต าแหน่ง           
วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ดังแสดงรายละเอียดในตาราง 7  

ตาราง 7  จ านวนและร้อยละ จ าแนกตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพ 
จ านวน  

(n  = 309) 
ร้อยละ 

1  ต าแหน่ง 
     ผู้บริหารสถานศึกษาครู 
     คร ู
2  วุฒิการศึกษา 
     ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
     สูงกว่าปริญญาตรี 
3  ประสบการณ์ในการท างาน 
     น้อยกว่า 10 ปี 
     10 - 20 ป ี
     มากกว่า 20 ปี ขึ้นไป 

 
50 

259 
 

200 
109 

 
174 
82 
53 

  
16.18 
83.82 

 
64.27 
35.28 

 
56.31 
26.54 
17.15 

 

รวม 309  100.00  

 จากตาราง 7  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครู คิดเป็นร้อยละ 83.82   
มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 64.72 และมีประสบการณ์ในการท างาน  
น้อยกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 56.31 
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 ตอนที่ 2 สถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษา ดังแสดงรายละเอียดในตาราง 8 

ตาราง 8  จ านวนและร้อยละ จ าแนกตามสถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 

สถานภาพ 
จ านวน  

(n  = 309) 
ร้อยละ 

1  เพศ 
     ชาย 
     หญิง 
2  วุฒิการศึกษา 
     ปริญญาโท 
     สูงกว่าปริญญาโท 
3  ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 
     น้อยกว่า 5 ปี 
     5 - 10 ป ี
     มากกว่า 10 ปี  
4  ขนาดของสถานศึกษา 
     ขนาดเล็ก (นักเรียน น้อยกว่า 500 คน) 
     ขนาดกลาง (นักเรียน 500 - 1,499 คน) 
     ขนาดใหญ ่(นักเรียน 1,500 - 2,499 คน)  
     ขนาดใหญ่พิเศษ (นักเรียน ตั้งแต่ 2,500 คน ขึ้นไป) 

 
234 
75 

 
245 
64 

 
24 

101 
184 

 
56 
72 
71 

110 

 
 

 
75.73 
24.27 

 
79.29 
20.71 

 
7.77 

32.69 
59.55 

 
18.12 
23.30 
22.98 
35.60 

 
 

รวม 309  100.00  

 จากตาราง 8  สถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 
75.73 มีวุฒิการศึกษาปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 79.29 มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา
มากกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 59.55 และปฏิบัติงานอยู่ในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ คิดเป็นร้อยละ 
35.60 
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 ตอนที่ 3 บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี 
 บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
ดังนี้ 

ตาราง 9  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่กเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ของบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว  

บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว 
ระดับการแสดงออก 

 S.D. แปลผล 
1 
2 
 
3 
4 
 
5 
 
6 

มีความวิตกกังวล กลัวกับสิ่งที่ยังไม่เกิดข้ึน 

มีอารมณ์แปรปรวน หงุดหงิดและโกรธเมื่อไม่ได้
อย่างใจ  
รู้สึกสิ้นหวัง ท้อแท้ เมื่องานไม่บรรลุตามเป้าหมาย 

มีอาการประหม่า รู้สึกกังวลเมื่อต้องการเข้าสังคม
และอยู่ในที่คนหมู่มาก  
ไม่สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเอง แสดง
พฤติกรรมฉุนเฉียว เอาแต่ใจ 
มีอารมณ์เปราะบาง ไม่สามารถรับมือกับ
ความเครียดและสถานการณ์ฉุกเฉินได้ 

2.62 
 

2.32 
2.19 

 
2.36 

 
2.10 

 
2.09 

1.11 
 

0.99 
0.98 

 
1.05 

 
0.98 

 
0.96 

ปานกลาง 
 

น้อย 
น้อย 

 
น้อย 

 
น้อย 

 
น้อย 

ภาพรวม 2.28 0.85 น้อย 

 จากตาราง 9  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาสระบุรี ของบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับน้อย (   = 2.28,      

S.D. = 0.85) แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับน้อยถึงปานกลาง เมื่อน ามาเรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรกได้ดังนี้  1) มีความวิตกกังวลกลัวกับสิ่งที่ยังไม่ เกิดขึ้น                 

(  = 2.62, S.D. = 1.11) 2) มีอาการประหม่า รู้สึกกังวลเมื่อต้องการเข้าสังคมและอยู่ในที่คนหมู่มาก 

(   = 2.36, S.D. = 1.05) และ 3) มีอารมณ์แปรปรวน หงุดหงิดและโกรธเมื่อไม่ได้อย่างใจ               

(  = 2.32, S.D. = 0.99) ส่วนค่าเฉลี่ยในล าดับสุดท้าย คือ มีอารมณ์เปราะบาง ไม่สามารถรับมือกับ

ความเครียดและสถานการณ์ฉุกเฉินได้ (  = 2.09,  S.D. = 0.96) 
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ตาราง 10  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่กาเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ของบุคลิกภาพแบบแสดงตัว  

บุคลิกภาพแบบแสดงตัว 
ระดับการแสดงออก 

 S.D. แปลผล 
1 
2 
3 
 
4 
5 
6 

เป็นมิตรต่อผู้อ่ืนเข้ากับผู้อ่ืนได้ดี 
ชอบการเข้าสังคมพบปะคนหมู่มาก  
มีความเป็นผู้น า และแสดงออกได้อย่างเหมาะสมใน
แต่ละสถานการณ์ 

มีความกระตือรือร้นในการท างาน 

ชอบงานที่มีความท้าทายในความสามารถ 

เป็นผู้มีทัศนคติด้านบวก มองโลกในแง่ดี 

4.13 
4.09 

 
4.06 
4.15 
4.06 
4.12 

0.88 
0.96 

 
0.96 
0.88 
0.94 
0.88 

มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ภาพรวม 4.10 0.77 มาก 

 จากตาราง 10  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี ของบุคลิกภาพแบบแสดงตัว พบว่า ภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก             
(  = 4.10, S.D. = 0.77) และเมื่อน ามาเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรกได้ดังนี้            
1) มีความกระตือรือร้นในการท างาน (  = 4.15, S.D. = 0.88) 2) เป็นมิตรต่อผู้อ่ืนเข้ากับผู้อ่ืนได้ดี   
(  = 4.13, S.D. = 0.88) และ 3) เป็นผู้มีทัศนคติด้านบวกมองโลกในแง่ดี (  = 4.12, S.D. = 0.88) 
ส่วนค่าเฉลี่ยในล าดับสุดท้าย คือ มีความเป็นผู้น า และแสดงออกได้อย่างเหมาะสมในแต่ละ
สถานการณ ์(  = 4.06, S.D. = 0.96) 
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ตาราง 11  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่กาเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ของบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ 

บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์  
ระดับการแสดงออก 

 S.D. แปลผล 
1 
2 
3 
4 
 
5 
 
6 

มีความพร้อมที่จะเรียนรู้ และสนใจในเรื่องต่าง ๆ 

มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างาน 

มีความสุขในการท างาน 

เข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของตนเองและผู้ร่วมงาน
ในขณะปฏิบัติงาน 

ชอบที่จะลงมือท าและค้นหาสิ่งแปลกใหม่ ไม่ชอบ
ความจ าเจในการท างาน 

พร้อมรับค่านิยม และวัฒนธรรมใหม่ ๆ  

4.18 
4.09 
4.22 

 
3.94 

 
4.02 
4.07 

0.83 
0.93 
0.76 

 
0.97 

 
0.94 
0.95 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

ภาพรวม 4.09 0.79 มาก 

 จากตาราง 11  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี ของบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ พบว่า ภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับ
มาก (  = 4.09, S.D. = 0.79) และเมื่อน ามาเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรกได้ดังนี้ 
1) มีความสุขในการท างาน (  = 4.22, S.D. = 0.76) 2) มีความพร้อมที่จะเรียนรู้ และสนใจในเรื่อง
ต่าง ๆ (   = 4.18, S.D. = 0.83) และ 3) มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างาน (  = 4.09,    
S.D. = 0.93) ส่วนค่าเฉลี่ยในล าดับสุดท้าย คือ เข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของตนเองและผู้ร่วมงาน
ในขณะปฏิบัติงาน (  = 3.94, S.D. = 0.97) 
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ตาราง 12  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่กาเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ของบุคลิกภาพแบบประนีประนอม 

บุคลิกภาพแบบประนีประนอม 
ระดับการแสดงออก 

 S.D. แปลผล 
1 
2 
3 
4 
 
5 
6 

ไว้วางใจผู้อื่นหรือผู้ใต้บังคับบัญชา ในการท างาน 
มีความตรงไปตรงมาและจริงใจต่อผู้อ่ืน 
มีความเอ้ือเฟ้ือ ชอบช่วยเหลือผู้อื่น 
มีความประนีประนอม ยอมท าตามผู้อ่ืนเพ่ือลด
ความขัดแย้ง 
มีบุคลิกภาพที่สุภาพ ถ่อมตน  
มีจิตใจที่อ่อนโยน เห็นอกเห็นใจและค านึงถึงจิตใจ
ผู้อื่น 

3.95 
4.06 
4.08 

 
4.06 
4.11 

 
4.06 

0.80 
0.85 
0.87 

 
0.91 
0.87 

 
0.91 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

ภาพรวม 4.05 0.75 มาก 

 จากตาราง 12  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาสระบุรี ของบุคลิกภาพแบบประนีประนอม พบว่า ภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก    

(  = 4.05, S.D. = 0.75) และเมื่อน ามาเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรกได้ดังนี้      

1) บุคลิกที่สุภาพถ่อมตน ( = 4.11, S.D. = 0.87) 2) มีความเอ้ือเฟ้ือชอบช่วยเหลือผู้อื่น ( = 4.08, 

S.D. = 0.87) และ 3) มีความตรงไปตรงมาและจริงใจต่อผู้อื่น (  = 4.06, S.D. = 0.85) ส่วนค่าเฉลี่ย

ในล าดับสุดท้าย คือ ไว้วางใจผู้อื่นหรือผู้ใต้บังคับบัญชา ในการท างาน (  = 3.95,    S.D. = 0.80) 
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ตาราง 13  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่กาเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ของบุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก  

บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก 
ระดับการแสดงออก 

 S.D. แปลผล 
1 
2 
3 
 
4 
 
5 
6 

มีความสามารถและความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 

มีการท างานอย่างเป็นระบบ 

มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ที่ตนเองได้รับ
มอบหมาย 

ต้องการความส าเร็จในการท างานเพ่ือที่จะบรรลุตาม
เป้าหมาย 

เป็นผู้มีวินัยในตนเอง  
มีความสุขุมรอบคอบ ในการปฏิบัติงาน 

4.19 
4.05 

 
4.25 

 
4.36 
4.27 
4.22 

0.79 
0.94 

 
0.77 

 
0.74 
0.77 
0.76 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

ภาพรวม 4.22 0.69 มาก 

 จากตาราง 13  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี  บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก พบว่า ภาพรวมและรายข้ออยู่ ในระดับมาก                
(  = 4.22,  S.D. = 0.69) แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก เมื่อน ามาเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรกได้ดังนี้ 1) ต้องการความส าเร็จในการท างานเพ่ือที่จะบรรลุตาม
เป้าหมาย (   = 4.36, S.D. = 0.74) 2) เป็นผู้มีวินัยในตนเอง (   = 4.27, S.D. = 0.77) และ         
3) มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ที่ตนเองได้รับมอบหมาย (  = 4.25, S.D. = 0.77) ส่วนค่าเฉลี่ยใน
ล าดับสุดท้าย คือ มีการท างานอย่างเป็นระบบ (  = 4.05, S.D. = 0.94) 
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ตาราง 14  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่กาเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ภาพรวมในแต่ละด้าน 

บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการแสดงออก 

 S.D. แปลผล 
1 
2 
3 
4 
5 

บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว 

บุคลิกภาพแบบแสดงตัว  
บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์  
บุคลิกภาพแบบประนีประนอม  
บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก  

3.72 
4.10 
4.09 
4.05 
4.22 

0.85 
0.77 
0.79 
0.75 
0.69 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 รวม 4.04 0.66 มาก 

 จากตาราง 14  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี สรุปในภาพรวมพบว่า อยู่ในระดับมาก (  = 4.04, S.D. = 0.66) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านและน ามาเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้ดังนี้ 1) บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก         
(  = 4.22,  S.D. = 0.69) 2) บุคลิกภาพแบบแสดงตัว (  = 4.10, S.D. = 0.77) 3) บุคลิกภาพแบบ
เปิดรับประสบการณ์ (   = 4.09, S.D. = 0.79) 4) บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (  = 4.05,   
S.D. = 0.75) และ 5) บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว (  = 3.72, S.D. = 0.85) 
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 ตอนที่ 4 การวิเคราะห์เปรียบเทียบบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
 วิเคราะห์เปรียบเทียบบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 
และขนาดของสถานศึกษา  ดังแสดงในตาราง 15 - 19 

ตาราง 15  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามกัารศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จ าแนกตามเพศ 

บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 

เพศ  
ชาย 

(n= 234) 
หญิง 

(n= 75) 
t p 

 S.D  S.D.   
1 
2 
3 
4 
5 

บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว  
บุคลิกภาพแบบแสดงตัว  
บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์  
บุคลิกภาพแบบประนีประนอม  
บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก  

3.70 
4.04 
4.05 
4.06 
4.20 

0.88 
0.82 
0.82 
0.78 
0.71 

3.79 
4.27 
4.21 
4.02 
4.28 

0.73 
0.55 
0.66 
0.65 
0.63 

0.92 
2.75 
1.74 
0.42 
0.89 

.361 
.007* 

.083 

.674 

.373 
ภาพรวม 4.01 0.70 4.12 0.52 1.39 .165 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 จากตาราง 15  พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีเพศต่างกัน มีบุคลิกภาพในภาพรวม         
ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า บุคลิกภาพแบบแสดงตัว แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ 
บุคลิกภาพแบบประนีประนอม และบุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก ไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 16  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา  การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จ าแนกตามวุฒิการศึกษา าสระบุรี จ าแนกตามวุฒิการศึกษา  

บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 

วุฒิการศึกษา  
ปริญญาโท 
(n= 245) 

สูงกว่า 
ปริญญาโท 
(n= 64) 

t p 

 S.D  S.D.   
1 
2 
3 
4 
5 

บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว  
บุคลิกภาพแบบแสดงตัว  
บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์  
บุคลิกภาพแบบประนีประนอม  
บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก  

3.70 
4.05 
4.05 
4.04 
4.19 

0.85 
0.82 
0.81 
0.77 
0.72 

3.82 
4.28 
4.22 
4.09 
4.34 

0.84 
0.50 
0.67 
0.64 
0.58 

1.00 
2.77 
1.55 
0.54 
1.78 

.316 
.006* 

.121 

.593 

.077 
ภาพรวม 4.01 0.69 4.15 0.50 1.88 .063 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

 จากตาราง 16  พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีบุคลิกภาพ            
ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า บุคลิกภาพแบบแสดงตัว แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว บุคลิกภาพแบบเปิดรับ
ประสบการณ์ บุคลิกภาพแบบประนีประนอม และบุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก ไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 17  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา  

บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1 
 
 
2 
 
 
3 
 
 
4 
 
 
5 
 

บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว  
 
 
บุคลิกภาพแบบแสดงตัว  
 
 
บุคลิกภาพแบบเปิดรับ
ประสบการณ์  
 
บุคลิกภาพแบบประนีประนอม  
 
 
บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก  
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

1.03 
221.34 
222.37 

5.13 
176.65 
181.78 

3.40 
186.74 
190.14 

1.61 
170.60 
172.21 

1.73 
146.79 
148.52 

2.00 
306.00 
308.00 

2.00 
306.00 
308.00 

2.00 
306.00 
308.00 

2.00 
306.00 
308.00 

2.00 
306.00 
308.00 

0.51 
0.72 

 
2.56 
0.58 

 
1.70 
0.61 

 
0.81 
0.56 

 
0.86 
0.48 

0.71 
 
 

4.44 
 
 

2.79 
 
 

1.45 
 
 

1.80 
 

.492 
 
 

.013* 

 
 

.063 
 
 

.237 
 
 

.167 
 
 

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

1.53 
132.15 
133.68 

2.00 
306.00 
308.00 

0.76 
0.43 

1.77 .172 

* p ≤ .05 

 จากตาราง 17  พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 
ต่างกัน มีบุคลิกภาพในภาพรวม ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าบุคลิกภาพแบบ
แสดงตัว แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว บุคลิกภาพ
แบบเปิดรับประสบการณ์ บุคลิกภาพแบบประนีประนอมและบุคลิกภาพแบบมีจิตส านึกไม่แตกต่างกัน 
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 เมื่อพบนัยส าคัญทางสถิติ จึงใช้การทดสอบความแตกต่างรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 
(Scheffe’s Method) แสดงไว้ในตาราง 18 

ตาราง 18  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศ ึพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ด้านบุคลิกภาพแบบแสดงตัว จ าแนกตามประสบการณ์
ในการบริห ในการบริหารสถานศึกษา 

ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 
 น้อยกว่า 5 ปี 5 - 10 ปี มากกว่า 10 ปี 

4.29 4.25 3.99 
น้อยกว่า 5 ปี 
5 – 10 ปี 
มากกว่า 10 ปี 

4.29 
4.25 
3.99 

- 0.04 
- 

0.30 
0.25* 

- 

* p ≤ .05  

 จากตาราง 18  พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา
แตกต่างกัน มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัว แตกต่างกัน 1 คู่ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์     
ในการบริหารสถานศึกษา 5 – 10 ปี มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัว แตกต่างจากผู้บริหารสถานศึกษา     
ที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา มากกว่า 10 ปี 
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ตาราง 19  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา  การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ขนาดของสถานศึกษา  

บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1 
 
 
2 
 
 
3 
 
 
4 
 
 
5 
 

บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว  
 
 
บุคลิกภาพแบบแสดงตัว  
 
 
บุคลิกภาพแบบเปิดรับ
ประสบการณ์  
 
บุคลิกภาพแบบประนีประนอม  
 
 
บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก  
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2.16 
220.21 
222.37 

3.76 
178.02 
181.78 

4.29 
185.85 
190.14 

2.50 
169.71 
172.21 

3.02 
145.50 
148.52 

3.00 
305.00 
308.00 

3.00 
305.00 
308.00 

3.00 
305.00 
308.00 

3.00 
305.00 
308.00 

3.00 
305.00 
308.00 

0.72 
0.72 

 
1.25 
0.58 

 
1.43 
0.61 

 
0.83 
0.56 

 
1.01 
0.48 

 

1.00 
 
 

2.15 
 
 

2.35 
 
 

1.50 
 
 

2.11 
 

 

.394 
 
 

.094 
 
 

.073 
 
 

.215 
 
 

.099 

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

1.68 
132.00 
133.68 

3.00 
305.00 
308.00 

0.56 
0.43 

1.29 .227 

 จากตาราง 19  พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีขนาดสถานศึกษาต่างกัน มีบุคลิกภาพ      
ในภาพรวมละรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ทั้งบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว บุคลิกภาพแบบแสดงตัว 
บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ บุคลิกภาพแบบประนีประนอม และบุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก  
มห
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ผู้วิจัยได้สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ตามล าดับดังนี้ 
 1.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.  สมมติฐานการวิจัย 
 3.  วิธีการด าเนินการวิจัย 
 4.  สรุปผลวิจัย 
 5.  อภิปรายผล 
 6.  ข้อเสนอแนะ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพ่ือศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี  

 2.  เพ่ือเปรียบเทียบบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี เมื่อจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา และ
ขนาดของสถานศึกษา 

สมมติฐานการวิจัย 
 บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
เมื่อจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษา 
แตกต่างกัน 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1.  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ปีการศึกษา 2563 ทั้งหมด 21 โรงเรียน จ านวน
ทั้งสิ้น 1,349 คน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4, 2563) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้             
ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
สระบุรี ปีการศึกษา 2563 เนื่องจากประชากรมีจ านวนที่แน่นอนสูตรที่ใช้ในการหาขนาดของ       
กลุ่มตัวอย่างจึงใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973) ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 
และยอมรับให้มีค่าความคลาดเคลื่อน 0.05 ในการค านวณของขนาดกลุ่มตัวอย่าง ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
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ในการศึกษาทั้งหมด 309 คน และใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ  โดยใช ้ขนาดของ
สถานศึกษาเป็นชั้นภูมิ เป็น 4 ชั้นภูมิ คือ สถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาด
ใหญ่พิเศษ และใช้ส ัดส่วนของประชากรแต่ละกลุ ่มเป็นตัวแบ่งกลุ ่มตัวอย่างในแต่ละขนาด
สถานศึกษา 
 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ สร้างตามแบบการวัดของลิคเคอร์ท (Likert)    
ที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.08 – 1.00 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.978 
ด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง และได้แบบสอบถามกลับคือ จ านวน 309 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (frequency) ร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean)            
ส่ วนเบี่ ย ง เบนมาตรฐาน (standard deviation) สถิติทดสอบที  (t-test) และการวิ เคราะห์           
ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) โดยใช้สถิติทดสอบเอฟ (F-test) เมื่อมีนัยส าคัญ    
ทางสถิติจึงเปรียบเทียบรายคู่ โดยใช้การทดสอบของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) 

สรุปผลการวิจัย 
 บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
สรุปผลได้ดังนี้ 
 1.  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
สระบุรี เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้ดังนี้ 1) บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก 
2) บุคลิกภาพแบบแสดงตัว 3) บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ ์4) บุคลิกภาพแบบประนีประนอม 
และ 5) บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว 
   1.1  บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นล าดับแรก ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
แต่เมื่อพิจารณารายข้อและน ามาเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก ได้ดังนี้ 1) ต้องการ
ความส าเร็จในการท างานเพ่ือที่จะบรรลุตามเป้าหมาย 2) เป็นผู้มีวินัยในตนเอง และ 3) มีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ ที่ตนเองได้รับมอบหมาย ส่วนค่าเฉลี่ยในล าดับสุดท้าย คือ มีการท างานอย่างเป็น
ระบบ 
   1.2  บุคลิกภาพแบบแสดงตัว มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นล าดับที่สอง ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
แต่เมื่อพิจารณารายข้อและน ามาเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก ได้ดังนี้ 1) มีความ
กระตือรือร้นในการท างาน 2) เป็นมิตรต่อผู้อ่ืนเข้ากับผู้อ่ืนได้ดี และ 3) เป็นผู้มีทัศนคติด้านบวก มอง
โลกในแง่ดี ส่วนค่าเฉลี่ยในล าดับสุดท้าย คือ มีความเป็นผู้น า และแสดงออกได้อย่างเหมาะสมในแต่
ละสถานการณ์ 
    1.3  บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นล าดับที่สาม ภาพรวม  
อยู่ในระดับมาก แต่เมื่อพิจารณารายข้อและน ามาเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก ได้
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ดังนี้ 1) มีความสุขในการท างาน 2) มีความพร้อมที่จะเรียนรู้ และสนใจในเรื่องต่าง ๆ 3) มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างาน ส่วนค่าเฉลี่ยในล าดับสุดท้าย คือ เข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของตนเอง
และผู้ร่วมงานในขณะปฏิบัติงาน 
    1.4  บุคลิกภาพแบบประนีประนอม มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นล าดับที่สี่ ภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก แตเ่มื่อพิจารณารายข้อและน ามาเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก ได้ดังนี้        1) 
มีบุคลิกที่สุภาพ ถ่อมตน 2) มีความเอ้ือเฟ้ือ ชอบช่วยเหลือผู้อ่ืน และ 3) มีความตรงไปตรงมาและ
จริงใจต่อผู้อื่น ส่วนค่าเฉลี่ยในล าดับสุดท้าย คือ ไว้วางใจผู้อื่นหรือผู้ใต้บังคับบัญชาในการท างาน 
    1.5  บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว มีค่าเฉลี่ยเป็นล าดับสุดท้าย ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
แต่เมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก ได้ดังนี้ 1) มีความวิตกกังวล 
กลัวกับสิ่งที่ยังไม่เกิดขึ้น 2) มีอาการประหม่ารู้สึกกังวลเมื่อต้องการเข้าสังคม และอยู่ในที่คนหมู่มาก 
และ 3) มีอารมณ์แปรปรวน หงุดหงิดและโกรธเมื่อไม่ได้อย่างใจ ส่วนค่าเฉลี่ยในล าดับสุดท้าย คือ มี
อารมณเ์ปราะบาง ไม่สามารถรับมือกับความเครียดและสถานการณ์ฉุกเฉินได้ 
 2.  ผลการเปรียบเทียบบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี พบว่า 
   2.1  ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีเพศต่างกัน มีบุคลิกภาพในภาพรวมไม่แตกต่างกัน แต่
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า บุคลิกภาพแบบแสดงตัว  แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ส่วนบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ บุคลิกภาพแบบ
ประนีประนอม และบุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก ไม่แตกต่างกัน 
   2.2  ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีบุคลิกภาพในภาพรวม ไม่แตกต่าง
กัน แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า บุคลิกภาพแบบแสดงตัว แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ส่วนบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ บุคลิกภาพแบบ
ประนีประนอม และบุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก ไม่แตกต่างกัน 
   2.3  ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาต่างกัน             
มีบุคลิกภาพในภาพรวม ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า บุคลิกภาพแบบแสดงตัว 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว บุคลิกภาพแบบ
เปิดรับประสบการณ์ บุคลิกภาพแบบประนีประนอม และบุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก ไม่แตกต่างกัน 
   2.4  ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีขนาดของสถานศึกษาต่างกัน มีบุคลิกภาพในภาพรวม   
และรายด้านไม่แตกต่างกัน ทั้งบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว บุคลิกภาพแบบแสดงตัว บุคลิกภาพแบบ
เปิดรับประสบการณ์ บุคลิกภาพแบบประนีประนอม และบุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก 
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อภิปรายผล 
 ผลการศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี ผู้วิจัยมีข้อค้นพบที่น ามาก าหนดเป็นประเด็นในการอภิปรายผล ดังนี้ 
 1.  ผลการศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี ภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยบุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
รองลงมา ได้แก่ บุคลิกภาพแบบแสดงตัว บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ บุคลิกภาพแบบ
ประนีประนอม และบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า พระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 มาตรา 79 ระบุไว้ว่า ให้ผู้บังคับบัญชา
ปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดี แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา และมีหน้าที่พัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้มีความรู้ 
ทักษะ เจตคติที่ดี คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพที่เหมาะสม ในอันที่จะให้การปฏิบัติ
หน้าที่ราชการเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผล และความก้าวหน้าแก่ราชการ ประกอบกับมาตรา 80 ใน
พระราชบัญญัติฉบับเดียวกันนี้ ได้ก าหนดให้ต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษาผ่านการพัฒนาตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ก่อนแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา เพ่ือให้
ผู้อ านวยการสถานศึกษามีอุดมการณ์ วิสัยทัศน์ บุคลิกภาพความเป็นผู้น า และพฤติกรรมที่เหมาะสม
ต่อการเป็นผู้อ านวยการสถานศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2562) ประกอบ
กับประณม ถาวรเดช (2552, หน้า 278) กล่าวไว้ว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลหนึ่งที่มี
ความส าคัญในการขับเคลื่อนองค์กร ถ้าผู้บริหารสถานศึกษามีบุคลิกภาพดีย่อมได้รับการนับถือจาก
ผู้ใตบ้ังคับบัญชา และเม่ือทั้งผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ใต้บังคับบัญชามีความสัมพันธ์อันดีกันแล้วงาน
ก็จะเดินหน้าไปอย่างราบรื่น 
 นอกจากนี้ยังมีความคิดเห็นที่สนับสนุนของ รุ่ง แก้วแดง (2541, หน้า 278) ที่ได้กล่าวไว้ว่า
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความเป็นผู้น าทางวิชาการที่เข้มแข็ง เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มองอนาคต
ของโรงเรียนในทางสร้างสรรค์ เช่นเดียวกับ ศิริวรรณ เสรีรัตน์, สมชาย หิรัญกิตติ, และธนวรรธ       
ตั้งสินทรัพย์ศิริ (2550, หน้า 241 - 266) ที่กล่าวว่า พฤติกรรมของแต่ละบุคคลที่เข้ามาปฏิบัติงาน
ร่วมกันในองค์กร ถือเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพขององค์กร จึงท าให้ผู้บริหาร
สถานศึกษาแสดงบุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก บุคลิกภาพแบบแสดงตัว และบุคลิกภาพแบบเปิดรับ
ประสบการณ์ มากกว่าด้านอ่ืน สอดคล้องกับงานวิจัยของ วัลลภา พงศ์พิทักษ์ (2560, หน้า 52) ที่ได้
ศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 71 ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกัด
กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า บุคลิกภาพโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียง
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรกได้แก่ บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก บุคลิกภาพแบบเปิดรับ
ประสบการณ์ และบุคลิกภาพแบบแสดงตัว ตามล าดับ  
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  1.1  บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว ภาพรวมอยู่ในระดับน้อย โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ มีความวิตกกังวล กลัวกับสิ่งที่ยังไม่เกิดขึ้น มีอาการประหม่า รู้สึกกังวล
เมื่อต้องการเข้าสังคมและอยู่ในที่คนหมู่มาก และมีอารมณ์แปรปรวน หงุดหงิดและโกรธเมื่อไม่ได้อย่าง
ใจ ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าด้วยนโยบายต่าง ๆ ของกระทรวงศึกษาธิการ ที่สถานศึกษาต้อง
ปฏิบัติตามให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนการแข่งขันผลงานทางวิชาการของนักเรียน
เป็นประจ าทุกปี จึงท าให้เกิดการแข่งขันระหว่างโรงเรียนต่าง ๆ จนอาจท าให้เกิดแรงกดดันและ
ความเครียดแก่ผู้บริหารสถานศึกษาได้ แต่ผลวิจัยแสดงให้เห็นได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
ควบคุมอารมณ์และการแสดงออกทางบุคลิกภาพได้ดี เป็นผู้มีความม่ันคงทางอารมณ์ เพราะมีค่าเฉลี่ย
เป็นล าดับสุดท้ายและอยู่ในระดับการแสดงออกที่น้อย รวมถึงผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนา
บุคลิกภาพของตนเองได้อย่างเหมาะสม ท าให้บรรยากาศการท างานกับผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้ที่
เกี่ยวข้องมีบรรยากาศที่ดีและมีผลดีต่อองค์กรและส่วนรวม ดังที่ ยนต์ ชุ่มจิต (2558, หน้า 105 - 
106) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบุคลิกภาพที่ไม่พึงประสงค์ย่อมท าให้ความเลื่อมใส ศรัทธาในตัว
บุคคลและในตัวขององค์กรลดลง แต่ถ้าผู้บริหารสถานศึกษามีบุคลิกภาพที่ดี มีความเหมาะสมและ
เป็นที่ยอมรับก็จะท าให้เป็นที่ชื่นชอบของบุคลากรในสถานศึกษาหรือบุคลากรในหน่วยงานอ่ืนและ
บุคคลทั่วไป ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องพัฒนาและปรับปรุงบุคลิกภาพของตนอยู่ เสมอ 
สอดคล้องกับ รัตนากร ยิ้มประเสริฐ (2554, หน้า 122) กล่าวว่า การมีบุคลิกภาพที่ดีก่อให้เกิดความ
พึงพอใจ ความศรัทธา และความเชื่อถือไว้ใจ ถ้าการกระท าหรือบุคลิกภาพที่แสดงออกมาแล้วไม่
สามารถตอบสนองความต้องการและสมหวังได้ บุคคลนั้นจะปรุงแต่งปรับเปลี่ยนปฏิกิริยาส่วนรวมของ
ตนเองเสียใหม่ เพ่ือพัฒนาให้มีบุคลิกภาพที่ดีและน าความส าเร็จมาให้ตามที่ตนเองปรารถนา ในที่สุดก็
จะได้ผู้ที่มีบุคลิกภาพอันพึงประสงค์ของสังคม  
  สอดคล้องกับงานวิจัยของ วัลลภา พงศ์พิทักษ์ (2560, หน้า 55) ที่ได้ศึกษาบุคลิกภาพ
ของผู้บริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 71 ส านักงานเขตบางขุนเทียน สังกัดกรุงเทพมหานคร            
ผลการศึกษา พบว่า บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 
บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว ซึ่งมีค่าเฉลี่ยภาพรวมเพียง ร้อยละ 2.31 
  1.2  บุคลิกภาพแบบแสดงตัว ภาพรวมและรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ มีความกระตือรือร้นในการท างาน เป็นมิตรต่อผู้อ่ืนเข้ากับ
ผู้อ่ืนได้ดี เป็นผู้มีทัศนคติด้านบวก มองโลกในแง่ดี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษามี
บทบาทในการเป็นผู้น าในสถานศึกษา ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องแสดงบทบาทให้เหมาะสมตาม
สถานการณ์ อีกทั้งเป็นผู้น าในด้านการวางก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงานต่าง ๆ ตามแผนตาม
ภารกิจภายในโรงเรียน และเป็นผู้น าในการปรับปรุงพัฒนาสถานศึกษาอีกด้วย โรงเรียนยังเป็นสถานที่
ราชการบุคคลเข้ามาติดต่อประสานงานเป็นจ านวนมากทั้งผู้ปกครองนักเรียนหน่วยงานต่าง ๆ 
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ผู้บริหารจึงต้องวางตัวให้เหมาะสมและเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ บุคคลภายในและภายนอก สอดคล้อง
กับ เบนนิส (Bennis, 2000, p. 23) เสนอว่าผู้ที่จะเป็นผู้น าได้ จะต้องมีคุณลักษณะบุคลิกภาพพิเศษ
กว่าคนทั่ว ๆ ไป ได้แก่ มีความเฉลียวฉลาด มีความกล้าหาญ มีความกระตือรือร้น มีลักษณะท่าทางดี 
สง่างาม น่าเลื่อมใส มีความยุติธรรม นอกจากนี ้ศักดิ์ชัย ภู่เจริญ (2553, หน้า 3) กล่าวว่า คุณลักษณะ
ของผู้น าด้านบุคลิกภาพที่ควรมีอันดับเป็นแรก ๆ ได้แก่ ความสามารถในการสร้างมนุษยสัมพันธ์อันดี 
มีความเป็นมิตร ไม่ถือตัว รู้จักและเข้าใจธรรมชาติของมนุษย์ เป็นผู้ที่มีสุขภาพจิตที่ดี แจ่มใสร่าเริง 
อารมณ์ดี มีความมั่นคงในอารมณ์ สามารถควบคุมอารมณ์ได้ดี แต่งกายสุภาพเหมาะสมถูกต้องตาม
กาลเทศะ มีความเชื่อม่ันที่จะท างานให้ประสบความส าเร็จได้ กล้าคิดกล้าตัดสินใจ และกล้าแสดงออก
ในสิ่งที่ เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมต่อไป  จึงท าให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความ
กระตือรือร้นในการท างาน เป็นมิตรต่อผู้อ่ืนเข้ากับผู้อ่ืนได้ดี เป็นผู้มีทัศนคติด้านบวก มองโลกในแง่ดี 
มากกว่าด้านอื่น 
  สอดคล้องกับสุดาวรรณ เต็มเปี่ยม (2553, หน้า 59) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาระยอง เขต 2 พบว่า
คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพโดยรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณารายข้อ 3 ล าดับแรก ได้แก่ 
กระตือรือร้นในการท างาน สุขุมรอบคอบในการปฏิบัติงาน และแต่งกายสุภาพ ตามล าดับ     
สอดคล้องกับ บุษบา ค านนท์ (2559, หน้า 69) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
โรงเรียน ในทัศนะของครูโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยม เขต 2 
พบว่า คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  ได้แก่ ผู้บริหารมีความสุขุม
รอบคอบในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารมีความเชื่อมันในตนเองและ ผู้บริหารแต่งกายเรียบร้อยเหมาะสม
ตามโอกาส ตามล าดับ 
   1.3  บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ ภาพรวมและรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก 

โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ มีความสุขในการท างาน มีความพร้อมที่จะ

เรียนรู้ และสนใจในเรื่องต่าง ๆ และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างาน ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า ในปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ท าให้การบริหารงาน

ของผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีกระบวนการที่ปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัย ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้ อง

เปิดรับประสบการณ์และพร้อมที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ รับค่านิยมใหม่ ๆ จึงส่งผลให้เกิดความคิด

สร้างสรรค์ในการบริหารงานที่สอดคล้องกับสภาพสังคมและบริบทในปัจจุบัน อีกทั้งยังมีความสุขใน

การท างานภายใต้การเปลี่ยนแปลง ประกอบกับ ไพฑูรย์ ลินลารัตน์ (2557) กล่าวว่า ผู้บริหารทางการ

ศึกษาในศตวรรษที่ 21 จ าเป็นต้องมีความเป็นผู้น าสูงจึงจะสามารถในการจัดการบริหารองค์การ

ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ เทคโนโลยี ข้อมูลข่าวสาร และสังคมแห่งการเรียนรู้ อีกทั้ง
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กระแสการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการศึกษาภายใต้การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง ประกอบกับ

ปัจจุบันรัฐบาลไทยเน้นการศึกษา 4.0 การศึกษา 4.0 เป็นการศึกษาไทยยุคนวัตกรรมและผลิตภาพ 

ซึ่งผู้บริหารมีความคิดเชิงสร้างสรรค์สามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงคิดแนวใหม่และพัฒนาความคิด

ให้ได้ผลงานใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมและส่วนรวม จึงท าให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความสุขใน

การท างาน มีความพร้อมที่จะเรียนรู้ และสนใจในเรื่องต่าง ๆ และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการ

ท างาน มากกว่าด้านอื่น 

  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สิทธิพงศ์ จารุทรัพย์สดใส (2549, หน้า 98) ที่ได้

ศึกษาพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เป็นจริงและที่คาดหวัง ตามทัศนะของครูสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า ครูส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ผู้บริหาร

สถานศึกษาเป็นผู้น าทางวิชาการ และยังมีความคาดหวังว่าผู้บริหารต้องแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่

เสมอ และสามารถตอบค าถามที่ครูต้องการทราบได้และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ   ประทุมวดี 

หงส์ประชา (2545, หน้า 101) ที่ศึกษาองค์ประกอบการท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาเขตการศึกษา 1 พบว่าผู้บริห ารสถานศึกษาต้องมี

บุคลิกภาพที่ดีเป็นที่ยอมรับของบุคลากรในโรงเรียน มีความคิดริเริ่ม รับผิดชอบ ขยันอดทนจะสามารถ

ชักจูงใจท าให้บุคลากรในโรงเรียนช่วยกันท างานและสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในโรงเรียนได้ 

  1.4  บุคลิกภาพแบบประนีประนอม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ มีบุคลิกที่สุภาพถ่อมตน มีความเอ้ือเฟ้ือชอบช่วยเหลือผู้ อ่ืน 

และมีความตรงไปตรงมาและจริงใจต่อผู้อ่ืน ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ในการบริหารงานของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่ายในการน าพาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายที่ได้

ตั้งไว้ ทั้งการร่วมมือกับผู้ใต้บังคับบัญชา และหน่วยงานต่าง ๆ ภายนอก การประนีประนอม เพ่ือการ

หลีกเลี่ยงและลดความขัดแย้งในการท างานจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้บริหารตระหนักในการสร้างสัมพันธ์อัน

ดี เพ่ือให้การบริหารงานเป็นไปอย่างราบรื่น ดังที่ วิรุณ ตั้งเจริญ (2551, หน้า 82 - 84) กล่าวว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีบุคลิกภาพและคุณลักษณะของผู้น าที่สามารถพัฒนาได้  มีจิตส านึกในเชิง

จริยธรรม รู้จักประสานสันติ เพราะถ้าหากไม่มีสิ่งเหล่านี้แล้วนั้นอาจสร้างความขัดแย้งและความไม่

พอใจแก่บุคลากรในสถานศึกษาหรือบุคคลทั่วไปที่ร่วมงานด้วย อาจท าให้บุคลากรขาดความทุ่มเทและ

ความเสียสละในการปฏิบัติงาน หรือเกิดความแตกแยกในหมู่คณะส่งผลต่อการปฏิบัติงานใน

สถานศึกษา สอดคล้องกับ นูเบิร์ท (Neubert, 1998, p. 96 - A) ได้ศึกษาคุณลักษณะทั่วไปของผู้น าที่

เห็นได้ชัด ในการท างานเป็นกลุ่ม สรุปได้ว่า ต้องมีความสัมพันธ์กับบุคคล มีความสุขุมรอบคอบ 
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ซ่ือตรงต่อหน้าที่ เป็นที่ปรึกษาท่ีดี ยอมรับในความรู้ความสามารถของคนอ่ืน สามารถประสานงานได้ดี 

และรู้จักข้อบกพร่องของตนเองแล้วพัฒนาให้ดีขึ้น  

   นอกจากนี้งานวิจัยของ อาคม มากมีทรัพย์ (2556, หน้า 217 - 219)  ที่ได้ศึกษา

จริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบด้านความเมตตากรุณา และ

องค์ประกอบด้านกัลยาณมิตร เป็นองค์ประกอบส าคัญของจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยผล

วิจัยแสดงให้เห็นว่า ความเมตตากรุณาเป็นคุณธรรมจริยธรรมที่มีความส าคัญต่อผู้บริหารโรงเรียน 

และผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความเป็นกัลยาณมิตร คือ พลังที่เกิดจากผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถ

เป็นแบบอย่างในการไว้วางใจกัน ให้อภัยกัน รักใคร่ ห่วงใยกัน จึงท าให้ผู้บริหารสถานศึกษามีบุคลิกที่

สุภาพ มีความเอ้ือเฟ้ือ ชอบช่วยเหลือผู้อื่น และมีจิตใจที่อ่อนโยน เห็นอกเห็นใจและค านึงถึงจิตใจผู้อ่ืน 

มากกว่าด้านอ่ืน สอดคล้องกับ เมธา ภูมิเขต (2554, หน้า 71) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหาร

โรงเรียนตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า คุณลักษณะ

ด้านบุคลิกภาพอยู่ในระดับมาก ได้แก่ พูดจาไพเราะและเป็นที่น่าเชื่อถือของผู้ร่วมงานมีความเมตตา

กรุณาต่อเพ่ือร่วมงาน เฉลียวฉลาดมีไหวพริบดี 

  1.5  บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก ภาพรวมและรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก โดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ต้องการความส าเร็จในการท างานเพ่ือที่จะ
บรรลุตามเป้าหมาย เป็นผู้มีวินัยในตนเอง และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547, หน้า 44) ได้ก าหนดบทบาทหน้าที่             
และความรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้วางแผนปฏิบัติงาน ควบคุม ก ากับ และดูแล
เกี่ยวกับการบริหารงานด้านต่าง ๆ ในสถานศึกษา จึงท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องการความส าเร็จ 
ในการท างานเพ่ือที่จะบรรลุตามเป้าหมาย เป็นผู้มีวินัยในตนเอง และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
มากกว่าด้านอ่ืน ดังที่ สุพล วังสินธ์ (2545, หน้า 12 - 14) ได้สรุปคุณลักษณะที่ส าคัญของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษา ไว้ว่า มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล มีบุคลิกภาพประชาธิปไตย ใช้หลักการ
เหตุผลในการบริหารงาน มีจิตสำนึกในความมุ่งมั่น ใจกว้าง เปิดโอกาสให้ครูมีเสรีภาพในการคิด 
ปฏิบัติการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้ให้เกิดตามเป้าหมายของการจัดการศึกษา  มีศักยภาพ       
ในการจัดการระบบบริหารโรงเรียน โดยการน าระบบคุณธรรมมาใช้ ในโรงเรียน 
  นอกจากนี้ความมีวินัย ยังปรากฏในจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วย
มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ.2548 สอดคล้องกับงานวิจัยของ อาคม           
มากมีทรัพย์ (2556, หน้า 230 - 231) ที่ได้ศึกษาจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัย   
แสดงให้เห็นว่า การควบคุมพฤติกรรมปฏิบัติตนให้ถูกต้อง และเหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่ ทั้งนี้     
ในการปฏิบัติหน้าที่ของความเป็นครูและผู้บริหารสถานศึกษาจะมีความรับผิดชอบกับการมีวินัย    
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เป็นเรื่องส าคัญ บุคคลที่มีหน้าที่รับผิดชอบจักต้องเป็นคนที่ “มีวินัย” คือการปฏิบัติตามระเบียบ
กฎเกณฑ์ และวิธีการที่ได้ก าหนดไว้ส าหรับภารกิจในบทบาทหน้าที่นั้น ๆ ท่าทีการปฏิบัติตน            
ที่แตกต่างไปจากวิธีการ และ/หรือระเบียบกฎเกณฑ์ที่ก าหนดไว้แล้ว โอกาสที่จะประสบความส าเร็จ
ในการด าเนินการย่อมมีน้อย และไม่สามารถสร้างผลลัพธ์ ให้เป็นไปตามคาดหวัง ไว้ในบทบาทหน้าที่
นั้น ๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของเอคิน (EaKin, 1997, p. 96-A) ได้ศึกษาคุณลักษณะผู้น าที่เห็นได้
ชัดเจนของอาจารย์ใหญ่ในโรงเรียน St. Louis สรุปได้ว่า คุณลักษณะของผู้น าทีจ่ าเป็นต้องมีและท าให้
ประสบผลส าเร็จ คือ ความรับผิดชอบ ความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบเฉียบแหลม มีความยืดหยุ่น      
ในหน้าที่ มีความเข้าใจในระบบครอบครัวของผู้ร่วมงานแต่ละคน 
 2. ผลการเปรียบเทียบบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา
และขนาดของสถานศึกษา พบว่า 
  2.1  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีเพศต่างกัน พบว่าในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า หน่วยงานต้นสังกัดที่ก าหนดให้
ผู้อ านวยการสถานศึกษาที่ต้องผ่านการพัฒนาก่อนแต่งตั้งด ารงต าแหน่งตามมาตรฐานต าแหน่ง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา ผ่านการพัฒนาเพ่ือให้ผู้เข้ารับการพัฒนาก่อนแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา มีอุดมการณ์ วิสัยทัศน์ บุคลิกภาพความเป็นผู้น า และพฤติกรรมที่เหมาะสม
ต่อการเป็นผู้อ านวยการสถานศึกษา ดังนั้น บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษาเพศชาย หรือผู้บริหารสถานศึกษาเพศหญิง  ต่างก็ต้องปรับปรุงและพัฒนาบุคลิกภาพของ
ตนเองให้เหมาะสมเพ่ือให้เกิดการยอมรับ ความเชื่อมั่นและศรัทธาเช่นเดียวกัน ดังที่ วิภาพร มาพบสุข 
(2545, หน้า 425 ) กล่าวว่า บุคลิกภาพมีความส าคัญอย่างยิ่งที่ท าให้บุคคลบรรลุความส าเร็จในอาชีพ
การงานต่าง ๆ จึงอาศัยการพัฒนาบุคลิกภาพอย่าสม่ าเสมอเพ่ือให้บุคคลมีคุณลักษณะที่พ่ึงประสงค์ 
บุคลิกภาพของบุคคลสามารถปรับปรุงให้ดีขึ้นได้เพ่ือเป็นคนที่สมบูรณ์ทั้งทางด้านร่างกาย สติปัญญา 
อารมณ์และสังคม  
  สอดคล้องกับงานวิจัยของ วัลลภา พงศ์พิทักษ์ (2560, หน้า 56) ที่ได้ศึกษาบุคลิกภาพ
ของผู้บริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 71 ส านักงานเขตบางขุนเทียน  สังกัดกรุงเทพมหานคร             
ผลการศึกษาพบว่า ความแตกต่างทางเพศของผู้บริหารสถานศึกษา มีบุคลิกภาพไม่แตกต่างกัน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อ าไพ อุ่นศิริ (2557, หน้า 66) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูจังหวัดนครปฐม สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 9 จ าแนกตามเพศต่างกัน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิต ิ
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  2.2  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน พบว่าในภาพรวมไม่
แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต่างก็
ได้รับการอบรมและพัฒนาบุคลิกภาพของผู้บริหาร จากหน่วยงานหลักเสมอจึงท าให้ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ และมีทิศทางในการพัฒนาบุคลิกภาพที่พึงประสงค์ไปในทิศทาง
เดียวกัน และนอกจากนี้จากผลการวิจัยยังพบว่าผู้บริหารส่วนใหญ่ได้รับการศึกษาในระดับปริญญาโท 
ซึ่งมีหลักสูตรเกี่ยวกับการเสริมสร้างและพัฒนาบุคลิกภาพอยู่ด้วย ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษา มีความรู้
เกี่ยวกับการพัฒนาและปรับปรุงบุคลิกภาพเพ่ือการบริหารงานในองค์กร ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ชนินทร์ เจริญมาก (2559, หน้า 88) ได้ท าการศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี การศึกษาพบว่า วุฒิการศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ต่างกัน มีบุคลิกภาพไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประณาลี ยี่รัญศิริ 
(2548, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ผลการเปรียบเทียบพบว่า วุฒิการศึกษาท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกัน สอดคล้องกับเอกการ์ด (Eckhardt, 1978, pp. 562-563-A) ได้ท าการวิจัยศึกษาเรื่อง
เกณฑ์การคัดเลือกผู้บริหารโรงเรียนของคณะกรรมการศึกษาในรัฐอิลลินอยส์  พบว่ามีเกณฑ์ในการ
คัดเลือกครูใหญ่ ไม่แตกต่างกัน และมีความต้องการครูใหญ่ที่มีคุณสมบัติ 10 ประการด้วยกันคือการ
รับรู้ในต าแหน่งหน้าที่ มีอารมณ์ม่ันคง มีทักษะในการตัดสินใจ มีทักษะในการสื่อสาร มีบุคลิกภาพดี มี
ความสามารถในการปรับตัว มีคุณธรรม สติปัญญาดี สุขภาพดี และมีมนุษยสัมพันธ์ 
  2.3  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา
ต่างกัน พบว่าในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 
การบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องด าเนินการตาม กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับว่า
ด้วยการจัดการศึกษ จรรยาบรรณวิชาชีพรวมไปถึงนโยบายและเป้าประสงค์ของกระทรวงศึกษาธิการ 
และปัจจัยแวดล้อมต่าง ๆ เช่น ความคาดหวังของบุคลากร ผู้ปกครอง ชุมชนและท้องถิ่น ด้วย
ข้อก าหนดประกอบกับปัจจัยแวดล้อมดังกล่าวไม่ว่าผู้บริหารสถานศึกษาจะมีประสบการณ์ในการ
บริหารสถานศึกษามากหรือน้อย ก็ต้องสามารถน าพาสถานศึกษาไปสู่ตามเป้าหมายที่ก าหนดได้ 
ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีการการพัฒนาบุคลิกภาพให้เป็นผู้น าและแสดงออกได้อย่างเหมาะสม 
เป็นที่ยอมรับ มีความน่าเชื่อถือ เป็นที่ศรัทธาของบุคลากร ผู้ปกครอง ชุมชนและท้องถิ่น 
  นอกจากนี้ ณัฐภร อินทุยศ (2556, หน้า 83) กล่าวว่า บุคลิกภาพเป็นสิ่งที่สามารถ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงได้และการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงบุคลิกภาพก็จะท าให้มีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหลาย ๆ อย่างไปด้วยกัน ดังนั้นในบางครั้งการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือ
พัฒนาบุคลิกภาพจึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิต การอยู่ร่วมกัน การท างานของบุคคลทั่วไป 
สอดคล้องกับงานวิจัยของชนินทร์ เจริญมาก (2559, หน้า 88) พบว่า บุคลิกภาพของผู้บริหาร
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สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี  ภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตาม ต าแหน่ง อายุ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดของสถานศึกษา 
  2.4  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีขนาดสถานศึกษาต่างกัน พบว่าในภาพรวม 
ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาไม่ว่า
จะอยู่ในสถานศึกษาขนาดใดก็ตาม ก็ต้องปรับปรุงและพัฒนาบุคลิกภาพของตนเองให้เกิดความเชื่อมั่น 
ความศรัทธาต่อผู้ใต้บังคับบัญชา และสามารถแสดงออกในทางที่ถูกต้องเหมาะสม ตามกาลเทศะใน
ฐานะผู้บริหารสถานศึกษา ตลอดจนมีความสามรถในการบริหารจัดการและสร้างเสริมบรรยากาศใน
การท างานให้มีความเหมาะสมเพ่ือก่อให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินงานจนน าสถานศึกษาไปสู้
เป้าหมายที่ตั้งไว้ในบริบทที่แตกต่างกันการบริหารและการจัดการศึกษา สอดคล้องกับ สุดใจ       
เหล่าสุนทร  (2549,  หน้า 68 - 69) กล่าวว่านอกจากผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้ที่มีบุคลิกภาพ
และคุณลักษณะความเป็นผู้น าที่เหมาะสมกับบทบาทหน้าที่แล้ว ยังต้องมีอุดมคติที่ดีในการพัฒนา
การศึกษา เพ่ือสร้างความศรัทธาในวิชาชีพให้เป็นที่ยอมรับนับถือของบุคลากรในสถานศึกษา 
ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนินทร์     
เจริญมาก (2559, หน้า 88) พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่อยู่ในขนาดสถานศึกษาที่ต่างกัน มี
บุคลิกภาพ ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิพิษฐ์ มาลา (2551) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
สมรรถนะด้านคุณภาพการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน ตามการรับรู้ของข้าราชการครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต 1 และเขต 2 ผลการศึกษาพบว่า ข้าราชการครูที่ปฏิบัติงาน    
ในโรงเรียนขนาดต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับสมรรถนะด้านคุณภาพการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต 1 และเขต 2 โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
  ผลการวิจัยพบว่า บุคลิกภาพแบบแสดงตัว มีค่าเฉลี่ยภาพรวมอยู่ในระดับมาก แต่เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า มีความเป็นผู้น า และแสดงออกได้อย่างเหมาะสมในแต่ละสถานการณ์มีค่าเฉลี่ย
เป็นล าดับสุดท้ายของด้าน ซึ่งความเป็นผู้น าเป็นสิ่งส าคัญในการเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ดังนั้น
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ควรจัดอบรมพัฒนาความเป็นผู้น าให้กับผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือให้
ผู้บริหารการศึกษา มีความเป็นผู้น า และแสดงออกได้อย่างเหมาะสมในแต่ละสถานการณ์ ที่เพ่ิมมาก
ขึ้น 
 2.  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1  ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษากับความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานของครู 
   2.2  ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษากับความสุขใน
การปฏิบัติงานของครู 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี  

ค าชี้แจง 

 1. แบบสอบถามฉบับนี้ จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจะศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี  
 2. ผู้ตอบแบบสอบถามฉบับนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
 3. แบบสอบถามฉบับนี้ ผู้ศึกษาแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนที่  1  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่  2  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
  ตอนที่  3  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี โปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อตามสภาพจริง 

 ขอขอบคุณอย่างสูงที่ท่านกรุณาตอบแบบสอบถาม ค าตอบของท่านเป็นข้อมูลที่มีคุณค่า
อย่างมากต่อการท าวิจัยในครั้งนี้ และจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อประสิทธิภาพการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีดีในภาพรวมต่อไป 

 

ขอขอบคุณ 

 

 
 

(นายปิยะพงษ ์ ไตรพรหม) 
นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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ตอนที่  1  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง ให้ผู้ตอบแบบสอบถามท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง ❑ ให้ตรงกับสถานภาพของตัวท่าน 
 1. ต าแหน่ง              
  ❑ ผู้บริหารสถานศึกษา 
  ❑ ครู 
 2. วุฒิการศึกษา 
  ❑  ปริญญาตรี/เทียบเท่า 
  ❑  สูงกว่าปริญญาตรี 
 3. ประสบการณ์ในการท างาน 
  ❑  น้อยกว่า 10 ปี 
  ❑  10 – 20 ปี 
  ❑  มากกว่า 20 ปี 

ตอนที่  2  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
ค าชี้แจง ให้ผู้ตอบแบบสอบถามท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง ❑ ให้ตรงกับสถานภาพของผู้บริหาร
สถานศึกษาของท่าน 
 1. เพศ              
  ❑ ชาย 
  ❑ หญิง 
 2. วุฒิการศึกษา 
  ❑  ปริญญาโท 
  ❑  สูงกว่าปริญญาโท 
 3. ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 
  ❑  น้อยกว่า 5 ปี 
  ❑  5 – 10 ปี 
  ❑  มากกว่า 10 ปี 
 4. ขนาดของสถานศึกษา 
  ❑  ขนาดเล็ก (นักเรียน น้อยกว่า 500 คน) 
  ❑  ขนาดกลาง (นักเรียน 500 - 1,499 คน) 
  ❑  ขนาดใหญ่ (นักเรียน 1,500 - 2,499 คน)  
  ❑  ขนาดใหญ่พิเศษ (นักเรียน ตั้งแต่ 2,500 คน ขึ้นไป)  
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ตอนที่  3  บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
สระบุรี 
ค าชี้แจง แบบสอบถามนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ให้ผู้ตอบแบบสอบถามท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องระดับการ
แสดงออกเพียงช่องเดียว โดยระดับการแสดงออกมีความหมาย ดังนี้ 

5  หมายถึง   มีการแสดงออกมากที่สุด 
4  หมายถึง   มีการแสดงออกมาก 
3  หมายถึง   มีการแสดงออกปานกลาง 
2  หมายถึง   มีการแสดงออกน้อย 
1  หมายถึง  มีการแสดงออกน้อยที่สุด 

บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
บุคลิกภาพแบบหว่ันไหว (Neuroticism) 
1.  มีความวิตกกังวล กลัวกับสิ่งที่ยังไม่เกิดขึ้น      
2. มีอารมณ์แปรปรวน หงุดหงิดและโกรธเมื่อไม่ได้
อย่างใจ  

     

3. รู้สึกสิ้นหวัง ท้อแท ้เมื่องานไม่บรรลุตามเป้าหมาย      
4. มีอาการประหม่า รู้สึกกังวลเมื่อต้องการเข้าสังคม
และอยู่ในที่คนหมู่มาก  

     

5. ไม่สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเอง แสดง
พฤติกรรมฉุนเฉียว เอาแต่ใจ 

     

6. มีอารมณเ์ปราะบาง ไม่สามารถรับมือกับ
ความเครียดและสถานการณ์ฉุกเฉินได้ 

     

บุคลิกภาพแบบแสดงตัว (Extraversion) 
7.  เป็นมิตรต่อผู้อ่ืนเข้ากับผู้อ่ืนได้ดี      
8. ชอบการเข้าสังคมพบปะคนหมู่มาก       
9. มีความเป็นผู้น า และแสดงออกได้อย่างเหมาะสมใน
แต่ละสถานการณ์ 

     

10. มีความกระตือรือร้นในการท างาน      
11. ชอบงานที่มีความท้าทายในความสามารถ      

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี



93 

 

บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
12. เป็นผู้มีทัศนคติด้านบวก มองโลกในแง่ดี      
บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ (Openness to experience) 
13. มีความพร้อมที่จะเรียนรู้ และสนใจในเรื่องต่าง ๆ      
14. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างาน      
15. มีความสุขในการท างาน      
16. เข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของตนเองและผู้ร่วมงาน
ในขณะปฏิบัติงาน 

     

17. ชอบที่จะลงมือท าและค้นหาสิ่งทีแ่ปลกใหม่       
18. พร้อมรับค่านิยม และวัฒนธรรมใหม่ ๆ       
บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (Agreeableness) 
19. ไว้วางใจผู้อื่นหรือผู้ใต้บังคับบัญชา ในการท างาน      
20. มีความตรงไปตรงมาและจริงใจต่อผู้อ่ืน      
21. มีความเอ้ือเฟ้ือ ชอบช่วยเหลือผู้อื่น      
22. มีความประนีประนอม ยอมท าตามผู้อื่นเพ่ือลด
ความขัดแย้ง 

     

23. มีบุคลิกภาพที่สุภาพ ถ่อมตน       
24. มีจิตใจที่อ่อนโยน เห็นอกเห็นใจและค านึงถึงจิตใจ
ผู้อื่น 

     

บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก (Conscientiousness) 
25. มีความสามารถและความมั่นใจในการปฏิบัติงาน      
26. มีการท างานอย่างเป็นระบบ      
27. มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ทีต่นเองได้รับ
มอบหมาย 

     

28. ต้องการความส าเร็จในการท างานเพ่ือที่จะบรรลุ
ตามเป้าหมาย 

     

29. เป็นผู้มีวินัยในตนเอง       
30. มีความสุขุมรอบคอบ ในการปฏิบัติงาน      
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
.................................................................... ............................................................................................

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
เทพ

สต
รี



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ผลการวิเคราะห์คณุภาพของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย  

ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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ค่าความสอดคล้องของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย  
เรื่อง บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 

 

บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
คะแนนจากผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

IOC 
1 2 3 4 5 

บุคลิกภาพแบบหว่ันไหว (Neuroticism) 
1.  มีความวิตกกังวล กลัวกับสิ่งที่ยังไม่เกิดขึ้น +1 +1 +1 +1 +1 1 
2. มีอารมณ์แปรปรวน หงุดหงิดและโกรธเมื่อไม่ได้
อย่างใจ  

+1 +1 +1 +1 +1 1 

3. รู้สึกสิ้นหวัง ท้อแท ้เมื่องานไม่บรรลุตามเป้าหมาย +1 +1 +1 +1 +1 1 
4. มีอาการประหม่า รู้สึกกังวลเมื่อต้องการเข้าสังคม
และอยู่ในที่คนหมู่มาก  

+1 +1 +1 +1 +1 1 

5. ไม่สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเอง แสดง
พฤติกรรมฉุนเฉียว เอาแต่ใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

6. มีอารมณเ์ปราะบาง ไม่สามารถรับมือกับ
ความเครียดและสถานการณ์ฉุกเฉินได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

บุคลิกภาพแบบแสดงตัว (Extraversion) 
7.  เป็นมิตรต่อผู้อ่ืนเข้ากับผู้อ่ืนได้ดี +1 +1 +1 +1 +1 1 
8. ชอบการเข้าสังคมพบปะคนหมู่มาก  +1 +1 +1 +1 +1 1 
9. มีความเป็นผู้น า และแสดงออกได้อย่างเหมาะสมใน
แต่ละสถานการณ์ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

10. มีความกระตือรือร้นในการท างาน +1 +1 +1 +1 +1 1 
11. ชอบงานที่มีความท้าทายในความสามารถ +1 +1 +1 +1 +1 1 
12. เป็นผู้มีทัศนคติด้านบวก มองโลกในแง่ดี +1 +1 +1 +1 +1 1 
บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ (Openness to experience) 
13. มีความพร้อมที่จะเรียนรู้ และสนใจในเรื่องต่าง ๆ +1 +1 +1 +1 +1 1 
14. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างาน +1 +1 +1 +1 +1 1 
15. มีความสุขในการท างาน +1 +1 +1 +1 +1 1 
16. เข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของตนเองและผู้ร่วมงาน
ในขณะปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 
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บุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
คะแนนจากผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

IOC 
1 2 3 4 5 

17. ชอบที่จะลงมือท าและค้นหาสิ่งทีแ่ปลกใหม่  +1 +1 +1 +1 +1 1 
18. พร้อมรับค่านิยม และวัฒนธรรมใหม่ ๆ  +1 +1 +1 +1 +1 1 
บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (Agreeableness) 
19. ไว้วางใจผู้อื่นหรือผู้ใต้บังคับบัญชา ในการท างาน +1 +1 +1 +1 +1 1 
20. มีความตรงไปตรงมาและจริงใจต่อผู้อ่ืน +1 +1 +1 +1 +1 1 
21. มีความเอ้ือเฟ้ือ ชอบช่วยเหลือผู้อื่น +1 +1 +1 +1 +1 1 
22. มีความประนีประนอม ยอมท าตามผู้อื่นเพ่ือลด
ความขัดแย้ง 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 

23. มีบุคลิกภาพที่สุภาพ ถ่อมตน  +1 +1 +1 +1 +1 1 
24. มีจิตใจที่อ่อนโยน เห็นอกเห็นใจและค านึงถึงจิตใจ
ผู้อื่น 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก (Conscientiousness) 
25. มีความสามารถและความมั่นใจในการปฏิบัติงาน +1 +1 +1 +1 +1 1 
26. มีการท างานอย่างเป็นระบบ +1 +1 +1 +1 +1 1 
27. มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ทีต่นเองได้รับ
มอบหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

28. ต้องการความส าเร็จในการท างานเพ่ือที่จะบรรลุ
ตามเป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

29. เป็นผู้มีวินัยในตนเอง  +1 +1 +1 +1 +1 1 
30. มีความสุขุมรอบคอบ ในการปฏิบัติงาน +1 +1 +1 +1 +1 1 
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ภาคผนวก ค 
รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เฉลิมชัย หาญกล้า รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและกิจการนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

2.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปนิดา เนื่องพะนอม ผู้อ านวยการส านักงานประสานงาน
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

3.  อาจารย์ ดร.สรรชัย ชชูีพ รองคณบดีฝ่ายวิชาการ คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

4.  อาจารย์ ดร.บุณยานุช เฉวี่ยงหงส์ ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเทพสตรี 

5.  อาจารย์ ดร.ธันยนันท์ ทองบุญตา หัวหน้าสาขาวิชาจิตวิทยาและการแนะแนว 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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ภาคผนวก ง 
หนังสอืขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญ 
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเพื่อการวจิัย 
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ภาคผนวก จ 
หนังสอืขอความอนุเคราะห์ 

ทดลองใช้ (try out) เครือ่งมือในการศึกษาค้นคว้าอิสระ 
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ภาคผนวก ฉ 
หนังสอืขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมลูเพื่อการวิจัย 

ในการศึกษาค้นควา้อิสระ 
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ประวัติผู้ท ำกำรค้นคว้ำอิสระ 
 

ชื่อ - สกุล  นายปิยะพงษ์ ไตรพรหม 
วัน เดือน ปีเกิด  วันที่ 27 เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2536 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 30 หมู่ที่ 1 ต าบลหนองหัวโพ อ าเภอหนองแซง จังหวัดสระบุรี

รหัสไปรษณีย์ 18170 
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนหนองแซงวิทยา ต าบลหนองควายโซ อ าเภอหนองแซง  

จังหวัดสระบุรี รหัสไปรษณีย์ 18170 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2560  ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) 
       สาขาวิชาสังคมศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

     มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตรี จังหวัดลพบุรี  
พ.ศ. 2564  ครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) 

       สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ 
     มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตรี จังหวัดลพบุรี   
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