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มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ี
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สวนที ่1 ขอมูลเบื้องตนสาํนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

 

ช่ือหนวยงาน สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
 

ที่ตั้ง  321  ถนนนารายณมหาราช  ตําบลทะเลชุบศร   
อําเภอเมืองลพบุรี  จังหวัดลพบุรี  15000 

 

ประวัติความเปนมาและสภาพปจจุบัน 
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ในระยะเริ่มแรกหนังสือยังกระจัดกระจายไมเปนระบบเพราะ

ขาดบรรณารักษท่ีขาดความรูในดานการดําเนินงาน ดังนั้นเริ่มแรกจึงมีการจัดเก็บหนังสือไวท่ีหองพักครูหรือ
อาจารยใหญ  

พ.ศ. 2497 คุณหญิงกรองแกว ปทุมมานนท ซ่ึงเปนอาจารยใหญไดจัดใหมีหองสมุดข้ึน โดยใชเรือนไมหลัง
อาคาร 2 จัดเปนหองสมุด  

พ.ศ. 2500 อาจารยพร ทองพูนศักดิ์ ผูอํานวยการ ไดยายหองสมุดมาตั้งท่ีชั้นลางของอาคาร 2 ซ่ึงไดรับ
เงินอุดหนุนจากโครงการ G.E.D. (General Education Development) เปนคาครุภัณฑและหนังสือ  

พ.ศ. 2506 คุณหญิงบุญฉวี พรหมโมปกรณกิจ ไดยายหองสมุดไปอยู ท่ีชั้น 2 อาคาร 2 มีขนาด 3 
หองเรียน 
 พ.ศ. 2515 อาจารยบุญเลิศ ศรีหงส เปนผูอํานวยการ ในป พ.ศ.2516 ไดขยายหองเรียนเปน 5 หอง ไดมี
การกอสรางอาคารข้ึนใหม โดยใชงบประมาณ 2,400,000 บาท  ซ่ึงเปนงบประมาณแผนดิน 2,300,000 บาท และ
วิทยาลัยครูเทพสตรีจายสมทบ 100,000 บาท อาคารไดกอสรางเสร็จเม่ือ 24 กันยายน 2517  และเปดใชเม่ือวันท่ี  
11 ธันวาคม 2517   
 พ.ศ. 2540  อาจารยสมบูรณ สงวนญาติ เปนอธิการบดี ไดรับงบประมาณในการจัดสรางหอสมุดข้ึนมา 
เปนอาคารสูง 8 ชั้น ซ่ึงกอสรางเสร็จเม่ือวันท่ี 31 กรกฎาคม 2541 เปดใชบริการ เม่ือวันท่ี 10 มิถุนายน 2542  

พ.ศ. 2547 สถาบันราชภัฏเทพสตรีเปลี่ยนสภาพเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จึงไดมีการปรับ
โครงสรางสํานักวิทยบริการ เปน “สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ” 

ประวัติการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในสํานักวิทยบริการฯ 
 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี มีพัฒนาการจากหองสมุด
ธรรมดา (Manual Library) เปนหองสมุดอัตโนมัติ (Automation Library) ดังนี้ 
 สิงหาคม พ.ศ.2538  ไดเริ่มนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาใชในหองสมุด เปนระบบหองสมุดอัตโนมัติ 
(Dynix Library Automation System) เริ่มดวยโปรแกรมหลักสําหรับงานหองสมุด 4 โปรแกรม คือ โปรแกรม
ระบบการจัดการฐานขอมูล, โปรแกรมสรางฐานขอมูลบรรณานุกรม (Cataloguing Module), โปรแกรมสําหรับ
สืบคน (Online Public Access Cataloging Module คือ OPAC หรือ PAC) และโปรแกรมสําหรับงานบริการ
ยืม-คืน (Circulation Module) ระยะนี้เนนการสรางฐานขอมูลบรรณานุกรมหนังสือ และโสตทัศนวัสดุ โดยมี
คอมพิวเตอรแมขาย 1 เครื่อง และคอมพิวเตอรลูกขาย 4 เครื่อง (ใชงบประมาณท้ังระบบหองสมุดอัตโนมัติ 
จํานวนเงิน 1,354,550 บาท) 
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 กันยายน พ.ศ.2539  ไดปรับปรุงระบบหองสมุดอัตโนมัติ จาก 8 User License ขยายเปน 16 User 
License (งบประมาณ 395,100 บาท) 
 ตุลาคม พ.ศ.2539  ซ้ือคอมพิวเตอรลูกขายเพ่ิม 6 เครื่อง (งบประมาณ 279,280 บาท) เพ่ือใชในงาน
สรางฐานขอมูลบรรณานุกรมเพ่ิมเติม และใหบริการสืบคนดวยระบบ OPAC จํานวน 4 เครื่อง 
 มิถุนายน พ.ศ.2540  เปดบริการยืม-คืน ดวยระบบหองสมุดอัตโนมัติ 
 ตุลาคม พ.ศ.2540  เปลี่ยน Server Compaq ใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพ่ิมลูกขายประจํา ฝาย
สิ่งพิมพตอเนื่อง และฝายบริการสื่อโสตทัศนวัสดุ จัดหาคอมพิวเตอรบริการอินเทอรเน็ต 10 เครื่อง บริการ CD-
Rom stands alone 3 เครื่อง 
 พ.ศ.2541  จัดซ้ือคอมพิวเตอรลูกขายเพ่ิมอีก 5 เครื่อง ใชในสวนสิ่งพิมพตอเนื่อง สวนบริการ
โสตทัศนวัสดุ และบริการสืบคน (OPAC) 3 เครื่อง จัดทําฐานขอมูล CD-ROM วารสารภาษาไทยสาขาเกษตรกรรม 
เพ่ือใชในมหาวิทยาลัย และแลกเปลี่ยนกับมหาวิทยาลัยอ่ืน และไดวางสายเคเบิล 110 จุด เพ่ือรองรับการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชดําเนินงานและบริการ 
 พ.ศ.2542  ไดปรับขยายและปรับปรุงแมขายระบบหองสมุดอัตโนมัติ เพ่ือรองรับ Z39.50 ท่ีมีความ
จําเปนตอการบริหาร การแลกเปลี่ยนขอมูลและการเชื่อมตอกับหองสมุดอ่ืนๆ 
 ขยายขีดความสามารถของเครือขายระบบหองสมุดอัตโนมัติจากระบบ Dynix เปนระบบหองสมุด
อัตโนมัติ Horizon 
 สรางเว็บไซตของหอสมุด URL คือ http://library.tru.ac.th  
 พ.ศ.2543  จัดซ้ือคอมพิวเตอรลูกขาย 48 เครื่อง (2,092,407 บาท) เพ่ือบริการ Internet เพ่ิมข้ึนเปน 
30 เครื่อง และ CD-Rom Stand alone เพ่ิมข้ึนเปน 10 เครื่อง และคอมพิวเตอรสําหรับปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
เพ่ือปฏิบัติงานในสวนตางๆ เพ่ิมเติม 
 ติดตั้งคอมพิวเตอรแมขายสําหรับ Web PAC 1 เครื่อง (งบประมาณ 1,330,545 บาท) เพ่ือขยายบริการ
สืบคนผานระบบเครือขาย 
 เปดบริการสืบคนผานระบบเครือขาย (Web PAC) ตลอด 24 ชั่วโมง 
 ติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอรแมขายฐานขอมูล CD Multimedia 1 เครื่อง (1,338,46 บาท) 
 เมษายน พ.ศ.2545  จัดซ้ือคอมพิวเตอรลูกขายเพ่ิมเติมอีก 23 เครื่อง (878,577 บาท) เพ่ือบริการ CD-
ROM Network 
 พฤศจิกายน พ.ศ.2545  ขยายขีดความสามารถของเครือขายระบบหองสมุดอัตโนมัติจาก Horizon เปน 
Horizon Sunrise 7.2 เพ่ือการแลกเปลี่ยนขอมูลและสืบคนขอมูลจากหองสมุดอ่ืนๆ ไดพรอมกันโดยเทคโนโลยี
ฐานขอมูล Z39.5 
 กันยายน พ.ศ.2548  จัดซ้ือคอมพิวเตอรจํานวน 7 เครื่อง จํานวน 5 เครื่อง ใชบริการ CD-Multimedia 
จํานวน 2 เครื่อง ใชสําหรับผูปฏิบัติงานจัดทําเว็บไซต และตัดตอซีดี วีดีโอ 
 มิถุนายน พ.ศ.2549  จัดซ้ือคอมพิวเตอรจํานวน 5 เครื่อง จํานวน 2 เครื่อง ใชสําหรับบริการยืม-คืน 
หองฝกอบรม 1 เครื่อง ผูบริหาร 2 เครื่อง สําหรับเว็บไซตของสํานักวิทยบริการฯ เปลี่ยน URL เปน 
http://library.tru.ac.th  
 กันยายน พ.ศ.2549  จัดซ้ือคอมพิวเตอรจํานวน 1 เครื่อง สําหรับบริการหอง AV2 
 กุมภาพันธ พ.ศ.2550  จัดซ้ือคอมพิวเตอรจํานวน 12 เครื่อง ใชสําหรับปฏิบัติงานธุรการ 1 เครื่อง/ 
บริการยืม-คืน 2 เครื่อง/ สืบคนขอมูล (ชั้น 1) 2 เครื่อง/ บริการโสตทัศน 1 เครื่อง/ งานฐานขอมูลหนังสือ 6 
เครื่อง 

http://library.tru.ac.th/
http://library.tru.ac.th/
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 พฤษภาคม พ.ศ.2550  ติดตั้งกลองวงจรปดจํานวน 16 เครื่อง สําหรับสอดสองดูแลความปลอดภัย 
 พฤศจิกายน พ.ศ.2550  จัดซ้ือเครื่องถายเอกสาร จํานวน 3 เครื่อง สําหรับปฏิบัติงานธุรการ และงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 จัดซ้ือเครื่องตัดสติ๊กเกอร จํานวน 1 ชุด สําหรับปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ธันวาคม พ.ศ.2550  จัดซ้ือชุดโตะทํางาน/ คอมพิวเตอร จํานวน 10 ชุด และโทรทัศนขนาด 37  นิ้ว 
จํานวน 1 ชุด สําหรับปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ชุดโตะทํางานคอมพิวเตอร จํานวน 2 ชุด และชุดโตะกาแฟ 2 ท่ีนั่ง จํานวน 1 ชุด ไดรับบริจาคจากบริษัท
บางกอกเฟอรนิเจอรลพบุรี 1990 จํากัด 
 จัดซ้ือกลองถายภาพดิจิตอล จํานวน 1 ชุด สําหรับปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 มกราคม พ.ศ.2551  จัดซ้ือชั้นเหล็กใสหนังสือ จํานวน 10 ชิ้น สําหรับบริการโสตทัศนศึกษา 
 กุมภาพันธ พ.ศ.2551  จัดซ้ือคอมพิวเตอร Server แมขายระดับสูง จํานวน 2 เครื่อง สําหรับปฏิบัติงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 มีนาคม พ.ศ.2551  ติดตั้งกลองวงจรปด จํานวน 16 เครื่อง สําหรับสอดสองดูแลความปลอดภัย 

พ.ศ. 2552   จัดซ้ือคอมพิวเตอรจํานวน 5 เครื่อง เนื่องจากเครื่องคอมพิวเตอรมีจํานวนไมเพียงพอตอ
ผูใชบริการ  

พ.ศ. 2553   จัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอรพกพา (Notebook) 1 เครื่อง เพ่ือใชสําหรับดําเนินงานสวนงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และจัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 36 เครื่อง เพ่ือบริการ Internet  

พ.ศ. 2554  จัดซ้ือจอคอมพิวเตอร จํานวน 2 เครื่อง เพ่ือใหบริการสําหรับการสืบคนสารสนเทศ และ
จัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 30 เครื่อง เพ่ือบริการ Internet 

พ.ศ. 2555  จัดซ้ือจอคอมพิวเตอร จํานวน 20 เครื่อง เพ่ือปฏิบัติงานระบบหองสมุดอัตโนมัติ 
พ.ศ. 2556  จัดซ้ือเครื่องบันทึกภาพกลองวงจรปด 1 ชุด สําหรับการรักษาความปลอดภัยภายในสํานัก

วิทยบริการฯ จัดซ้ือเครื่องฉายภาพโปรเจคเตอร จํานวน 2 เครื่อง สําหรับฝกอบรมและนําเสนอมัลติมีเดีย และ
ปรับปรุงระบบไฟฟาหองบริการอินเทอรเน็ต 
 พ.ศ. 2557  เพ่ิมการใหบริการใหสนองความตองการโดยการจัดทําหองละหมาด หองสวดมนต ทําสมาธิ 
หองเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว และเม่ือวันท่ี 17 สิงหาคม 2557 สํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดรับบริจาคหองสมุด Digital สรางสุข  โดยบริษัททีคิวเอ็ม อินชัวรรันสฯ ไดมอบหองสมุด
ดิจิตอลในรูปแบบ iPad ท่ีบรรจุหนังสือกวา 1,000 เลม ในรูปของ' E-book เพ่ือคนหาขอมูลประกอบการศึกษา  

พ.ศ. 2558  จัดซ้ือระบบหองสมุดอัตโนมัติ ALEPH เพ่ือนํามาใชแทนระบบหองสมุดอัตโนมัติ HORIZON 
จัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 10 เครื่อง ใหกับเจาหนาท่ีใชงานแทนเครื่องเดิม 
จัดซ้ือกลอง DSLR จํานวน 1 ตัว เนื่องจากครุภัณฑตัวเดิมนั้นชํารุด และไมคุมทุนในการซอม 
จัดซ้ือเครื่องฉายภาพมัลติมีเดีย (โปรเจคเตอร 3 มิติ) จํานวน 1 เครื่อง 
จัดซ้ือเครื่องสแกนเนอรสําหรับทํา E-Book จํานวน 2 เครื่อง 

พ.ศ. 2559  จัดซ้ือเคาทเตอรบริการ จํานวน 3 ชุด เพ่ือนํามาใหกับเจาหนาท่ีใชงานแทนเคาทเตอรเดิม 
จัดซ้ือชั้นวางซีดีรางเลื่อน แบบเลื่อนดานกวาง จํานวน 6 ชุด เพ่ือใชจัดแสดงสื่อการศึกษา 
จัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอรแบบสัมผัส จํานวน 10 เครื่อง เพ่ือใหบริการสืบคนตามชั้น 
จัดซ้ือชุดกระดานอัจฉริยะ จํานวน 2 ชุด เพ่ือใชเปนสื่อประกอบการจัดกิจกรรม  
จัดซ้ือชุดจัดกิจกรรมหองสมุดมีชีวิต จํานวน 1 ชุด เพ่ือใชในการจัดกิจกรรมของหองสมุด 
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พ.ศ. 2560  ปรับปรุงหองบริการโสตทัศนวัสดุ (หอง AV2)  
จัดซ้ือเครื่องมัลติมีเดียโปรเจคเตอร จํานวน 2 เครื่อง  
จัดซ้ือชุดชมสื่อมัลติมีเดียประกอบนิทรรศการ จํานวน 2 ชุด 
จัดซ้ือชุดโตะประชุมกลุมสําหรับสืบคน จํานวน 1 ชุด 
จัดซ้ือระบบใหบริการสืบคนสารสนเทศและประชาสัมพันธขาวสารเคลื่อนท่ี จํานวน 1 ระบบ 
จัดซ้ือล็อคเกอรเก็บของสําหรับผูใชบริการ จํานวน 6 หลัง 
จัดซ้ือเครื่องพิมพแบบเลเซอร ชนิด LED ขาวดํา จํานวน 1 เครื่อง 
จัดซ้ือบอรดประชาสัมพันธ จํานวน 4 ชุด 
จัดซ้ือเครื่องพิมพชนิดเลเซอรสี จํานวน 1 เครื่อง 
จัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับสืบคน หนาจอสัมผัส จํานวน 8 เครื่อง 
จัดซ้ือเครื่องปรับอากาศ จํานวน 8 เครื่อง 
จัดซ้ือท่ีแขวนหนังสือพิมพ จํานวน 4 ชุด 
จัดซ้ือรถเข็นหนังสือ จํานวน 2 คัน 
จัดซ้ือหุนโชว จํานวน 2 ตัว 
จัดซ้ือเกาอ้ีสํานักงาน จํานวน 25 ตัว 
จัดซ้ือโตะหมูบูชา จํานวน 1 ชุด 
จัดซ้ือตูโชว จํานวน 2 ตู 
จัดซ้ือชุดชมสื่อมัลติมีเดียเพ่ือการศึกษา จํานวน 4 ชุด 

พ.ศ. 2561  จัดซ้ือครุภัณฑชุดเกาอ้ีหองประชุมพรอมแผนเลคเชอร  จํานวน 100 ตัว 
จัดซ้ือครุภัณฑชุดประตูตรวจสอบการเขาออกหองสมุดแบบปกนก  จํานวน 1 ชุด 
จัดซ้ือครุภัณฑชุดประตูปองกันการขโมยสื่อ  จํานวน 1 ชุด 
จัดซ้ือครุภัณฑชุดเครื่องปรับอากาศ แบบแยกสวน ชนิดตั้งพ้ืน หรือ แขวน ขนาด 24,000 บีทียู   
จํานวน 20 เครื่อง 
จัดซ้ือครุภัณฑชุดเครื่องปรับอากาศ แบบแยกสวน ชนิดตั้งพ้ืน หรือ แขวน ขนาด 12,000 บีทียู   
จํานวน 2 เครื่อง 
จัดซ้ือครุภัณฑชุดตูน้ําเย็นพรอมเครื่องกรองน้ํา ตูน้ําเย็นพรอมเครื่องกรองน้ําทอคู (รุนสั้น)  
จํานวน 1 ชุด 

  จัดซ้ือครุภัณฑชุดกลองถายวิดีโอ  จํานวน 1 ตัว 
  จัดซ้ือครุภัณฑชุดเกาอ้ีหองประชุม  จํานวน 30 ตัว 
  จัดซ้ือครุภัณฑชุดเครื่องมัลติมีเดียโปรเจคเตอร  จํานวน 1 เครื่อง 

พ.ศ. 2562 
จัดซ้ือโตะอัจฉริยะระบบสัมผัสเพ่ือสงเสริมการเรียนรู 4 ชุด 
จัดซ้ือเครื่องมัลติมีเดียโปรเจคเตอร 1 เครื่อง 
จัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับงานประมวลผล 4 เครื่อง 
จัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอร Notebook 1 เครื่อง 
จัดซ้ือชุดชมสื่อมัลติมีเดียเพ่ือสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 3 ชุด 
จัดซ้ือชุดโซลาเซลล 1 ชุด 
จัดซ้ือมิเตอรไฟฟา (Watt Hour Meter) 1 ชุด 
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จัดซ้ือเครื่องดักไขมัน 2 ชุด 
จัดซ้ือเครื่องโทรสาร 1 เครื่อง 

พ.ศ. 2563 
ไดรับงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานประจําและงบประมาณปรับปรุงพ้ืนท่ีบริการและ

หองน้ํา จํานวน  1,425,000 บาท  

จัดซ้ือเครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน จํานวน 7 เครื่อง จํานวน  280,000 บาท  

จัดซ้ือพัดลมโคจร จํานวน 30 ตัว จํานวน  39,000 บาท 

พ.ศ. 2564 
  จัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 100 ชุด จํานวน 2,200,000 บาท  

  จัดซ้ือกลองวงจรปด จํานวน 491,700 บาท 

พ.ศ. 2565 
  จัดซ้ือเครื่องสํารองไฟ จํานวน 100 เครื่อง จํานวน 250,000 บาท  

  จัดซ้ืออุปกรณกระจายสัญญาณ จํานวน 8 เครื่อง  จํานวน 48,000 บาท 

 
ผูบริหารงานสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตั้งแตป 2497-ปจจุบัน  
         ดังรายนามตอไปนี้ 

2497 - 2501   อาจารยออมทรัพย คําอาจ 
 2501 - 2502   อาจารยสุนทรี  ศาสตรสาระ 
 2502 - 2503   อาจารยสวาท  ฤทธิเกิด 
 2503 - 2505   อาจารยสมัย  เสยยงคะ 
 2505 - 2522   ผศ.วัลลภ  สวัสดิวัลลภ 
 2522 - 2533   อาจารยมนตฤดี  วัชระประทีป 
 2533 - 2536   อาจารยชมภู   โชติจริยะ 
 2536 - 2537   อาจารยบุญเรือน  จันทศรีคํา 
 2537 - 2539   อาจารยรชตกมล  ยันตทอง 
 2539 - 2542   อาจารยชมภู   โชติจริยะ  
 2542 - 2546   ผศ.บุญเรือน  จันทศรีคํา 
 2546 - 2556   ผศ.ดวงใจ  อมิตรพาย 
 2556 – 2564    ผศ.ศรีสุภา  นาคธน 
 มีนาคม 2564 – ปจจุบัน   อาจารยไชยพล  กลิ่นจันทร 

 
คณะผูบริหารสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปจจุบัน 
1. อาจารยไชยพล กลิ่นจันทร ผูอํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. อาจารยปญญชลี เตาทอง รองผูอํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. อาจารย ดร.สุธิษา  เชญชาญ รองผูอํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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กรรมการประจําสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. อาจารยไชยพล   กลิ่นจันทร ประธานกรรมการ 
2. อาจารยปญญชลี เตาทอง รองประธานกรรมการ 
3. อาจารย ดร.สุธิษา  เชญชาญ กรรมการ 
4. ผศ.วิไลวรรณ ฉํ่าพิรุณ กรรมการ 
5. ดร.อารีย ธัญกิจจานุกิจ กรรมการ 

6. ดร.เทพชัย ทรัพยนิธิ กรรมการ 

7. นางสาวหทัยรัตน  เสวกพันธ กรรมการ 
8. นางอัญชลี เข่ือนขันธ กรรมการ 
9. นางปติรัตน อินทุม กรรมการ 
10. นางสาวอณุภา  ทานะรมณ กรรมการและเลขานุการ 

 

ปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ   
 แนวทางในการพัฒนาสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี     
ไดกําหนดแผนยุทธศาสตร  ซ่ึงสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยโดยกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน 
พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค  และกลยุทธ ไวดังนี้ 
 
ปรัชญา 
 
 
วิสัยทัศน 
            เปนแหลงเรียนรูตลอดชีวิตท่ีใหบริการสารสนเทศอยางมีคุณภาพไดมาตรฐานสากล  สนับสนุน
มหาวิทยาลัยในการเปนท่ีพ่ึงของสังคม 

 
พันธกิจ 
 1. จัดหา จัดเก็บ บํารุงรักษา และใหบริการสารสนเทศท้ังในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพและสื่อ
อิเล็กทรอนิกสทุกสาขาวิชา ท่ีตอบสนองความตองการของผูใชบริการ และพันธกิจของมหาวิทยาลัย  
 2.  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใหสามารถเขาถึงสารสนเทศไดสะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ 
 3.  สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตแกนักศึกษา บุคลากรของมหาวิทยาลัย ชุมชน และสังคม  

      4.  พัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรท่ีดี มีความคลองตัวและรวดเร็ว โดยยึดหลัก   
ธรรมาภิบาล ภายใตบรรยากาศการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 

ยุทธศาสตร 
 เพ่ือใหแนวทางการพัฒนาสอดคลองและรองรับแนวทางของการพัฒนามหาวิทยาลัย จึงไดเชื่อมโยง
ประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี กับประเด็นยุทธศาสตรของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ เขาดวยกัน 

 

แหลงเรียนรูตลอดชีวิต   สนับสนุนภารกิจมหาวิทยาลัย 
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แผนยุทธศาสตร สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ีพ.ศ. 2561-2565 
ประเด็นยุทธศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

(พ.ศ. 2561-2565) 
ประเด็นยุทธศาสตร สํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (พ.ศ. 2561-2565) 

1. การพัฒนาทองถ่ิน 1. การใหบริการวิชาการแกชุมชนและสังคม 
2. การผลิตและพัฒนาครู 2. การใหบริการสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

ผลิตและพัฒนาคร ู
3. การยกระดับคุณภาพการศึกษา 3. การพัฒนาสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ ใหเปนแหลงเรียนรู เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการศึกษา 

4. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 4. การพัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

การบริหารงาน   
  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จัดตั้งข้ึนตามกฎกระทรวง 
จัดตั้งสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2548 ลงวันท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2548 
ซ่ึงประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 8 มีนาคม พ.ศ. 2548 เลมท่ี 122 ตอนท่ี 20 ก ตอมาไดรับอนุมัติใหแบง
สวนราชการเปนสํานักงานผู อํานวยการ ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรือง การแบงส วนราชการใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี พ.ศ. 2557 ลงวันท่ี 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เม่ือวันท่ี 20 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 เลมท่ี 131 ตอนท่ี 80 ง ความในขอ 6 ใหแบงสวนราชการ ในสถาบันวิจัยและ
พัฒนา สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ และสํานักศิลปะและวัฒนธรรม เปนสํานักงานผูอํานวยการ 
(โดยใหยกเลิกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรือง การแบงสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี พ.ศ. 2549 
ลงวันท่ี 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2549) และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เรื่องการแบงสวนราชการใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  ลงวันท่ี 6 กันยายน 2549 ใหแบงสวนราชการในสํานักงานผูอํานวยการ สํานักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดวยงาน 4 งาน คือ งานบริหารงานท่ัวไป งานเทคนิคสารสนเทศ     
งานบริการสารสนเทศ และงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คณะกรรมการดําเนินงาน ปงบประมาณ 2564 

1.  อาจารยไชยพล   กลิ่นจันทร ผูอํานวยการ    
2.  อาจารยปญญชลี เตาทอง     รองผูอํานวยการฝายบริหาร 
3.  อาจารย ดร.สุธิษา  เชญชาญ รองผูอํานวยการฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.  นางสาวอณุภา    ทานะรมณ  หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ   
         และหัวหนาสวนงานบริหารงานท่ัวไป 
5.  นางสาวหทัยรัตน เสวกพันธ หัวหนาสวนงานเทคนิคสารสนเทศ 
6.  นางปติรัตน   อินทุม  หัวหนาสวนงานบริการสารสนเทศ 
7.  นางอัญชลี  เข่ือนขันธ หัวหนาสวนงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ภาระหนาที่ 
 
1. งานบริหารงานท่ัวไป 
 เปนหนวยงานท่ีมีภารกิจดานใหการสนับสนุนฝายบริหาร ใหสามารถบริหารงานไดในความรับผิดชอบดาน
การบริหารท่ัวไป ทําหนาท่ีประสานงานกับงานตางๆ ท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน เพ่ือใหเกิดความคลองตัว
ในการบริหารจัดการของสํานักฯ โดยงานบริหารงานท่ัวไปไดแบงหนวยงานยอยออกเปน 3 หนวยงานเพ่ือปฏิบัติ
ภารกิจ ดังนี้ 
 1.1  หนวยการบริหารและสารบรรณ ประกอบดวย งานสารบรรณ การจัดทําหนังสือ ติดตอราชการ 
การรับหนังสือ และการสงหนังสือ การเก็บหนังสือ งานการประชุม งานบริหารงานบุคคล งานจัดการความรู 
ดําเนินการกระตุนและสงเสริมใหมีการจัดการความรู ประสานงานการจัดการความรูของงานตางๆ ภายในสํานักฯ 
ใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันอยางตอเนื่อง และการนําเอาเทคนิควิธีการจัดการความรูมาเผยแพร ถายทอดให
บุคลากรในสํานักฯ มีการเรียนรูรวมกัน งานอาคารสถานท่ี สาธารณูปโภค งานยานพาหนะ การจัดทํารายงาน
ประจําป และงานฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา 
 1.2  หนวยการเงินและพัสดุ ประกอบดวย การบริหารงบประมาณ งานการเงินและบัญชี การเบิก
จายเงินงบประมาณเงินรายได และเงินงบประมาณแผนดิน การตรวจสอบหลักฐานทางการเงิน การกํากับดูแลการ
จัดซ้ือจัดจาง การเบิกจายใหเปนไปตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ และประกาศฯ ของทางราชการ งานพัสดุ การ
เบิกจายพัสดุ การตรวจสอบพัสดุประจําป การจําหนายพัสดุ เปนตน 
 1.3 หนวยนโยบายและแผน เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปตามแผน นโยบาย ภารกิจ วัตถุประสงคของ
มหาวิทยาลัย หนวยนโยบายและแผน ประกอบดวย งานตั้งคําของบประมาณ งานแผนปฏิบัติราชการประจําปงาน
วางแผนและติดตามประเมินผล รวมท้ังรับผิดชอบในเรื่องการวิเคราะหอัตรากําลัง เพ่ือขอกําหนดตําแหนงในสํานัก
ฯ งานประกันคุณภาพ งานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
 
2. งานเทคนิคสารสนเทศ 

งานเทคนิคสารสนเทศ  ทําหนาท่ีสํารวจ จัดหาหนังสือในรูปแบบสิ่งพิมพและหนังสืออิเล็กทรอนิกส เพ่ือ
สงเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน การศึกษาคนควา วิจัย ครอบคลุมหลักสูตรท้ังหมดท่ีเปดสอนใน
มหาวิทยาลัย นอกจากนี้ยังจัดหาหนังสือและ e-book เพ่ือพัฒนาและสงเสริมจินตนาการ ความคิดริเริ่มสรางสรรค
ของ นักเรียน นักศึกษา อาจารย บุคลากรในมหาวิทยาลัย และประชาชนท่ัวไป รวมท้ังชุมชนภายนอก นํา
ทรัพยากรสารสนเทศมาวิเคราะหหมวดหมูและทํารายการ ตลอดจนเตรียมความพรอมและพัฒนาปรับปรุงคุณภาพ
หนังสือเพ่ือนําออกบริการ รวมท้ังดําเนินงานบํารุงรักษาหนังสือใหอยูในสภาพสมบูรณอีกดวย งานเทคนิค
สารสนเทศ สามารถแบงภารกิจเปน 3 หนวย คือ 1) หนวยพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 2) หนวยวิเคราะห
ทรัพยากรสารสนเทศ และ 3) หนวยบํารุงรักษาทรัพยากรสารสนเทศ โดยมีขอบเขตความรับผิดชอบดังนี้ 
 2.1 หนวยพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ มีหนาท่ีดานการดําเนินการคัดเลือกและจัดหาหนังสือและ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส เพ่ือใหบริการแกนักเรียน นักศึกษา อาจารย บุคลากรในมหาวทิยาลัย และประชาชนท่ัวไป 
รวมท้ังชุมชนภายนอก ดวยวิธีการคัดเลือกและจัดหาท่ีหลากหลายเพ่ือใหไดทรัพยากรครอบคลุมสาขาวิชาท่ีมีการ
เรียนการสอนในมหาวิทยาลัย ดําเนินการประทับตรา ลงทะเบียนหนังสือ และวิเคราะหเนื้อหา คุณคาเอกสารท่ี
ไดรับบริจาคและจัดแยกเอกสารกอนนําเขาหองสมุด ใหบริการหนังสือเรงดวน บริการขอเลขมาตรฐานสากล
ประจําหนังสือ (ISBN) และจัดทําขอมูลการลงรายการในสิ่งพิมพ (CIP) และบริการระหวางหองสมุด เพ่ือ
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ตอบสนองความตองการของผูใชบริการดานการเรียนการสอน การคนควาวิจัย และสนับสนุนพัฒนาการดาน
อารมณ สังคม ของผูใชบริการ    
 2.2 หนวยวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศ มีหนาท่ีวิเคราะหเนื้อหาของทรัพยากรสารสนเทศท่ีจัดหาเขา
มาในสํานักฯ แบงงานตามประเภททรัพยากรสารสนเทศ ไดแก 1) หนังสือภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ/วิจัย/
วิทยานิพนธ 2) สื่อโสตทัศนวัสดุ  3) สื่ออิเล็กทรอนิกส นําทรัพยากรสารสนเทศมาวิเคราะหเพ่ือจําแนกหมวดหมู 
กําหนดหัวเรื่องเพ่ือสืบคน ลงรายการทรัพยากรสารสนเทศตามหลักเกณฑการลงรายการแบบแองโกอเมริกัน 
(AACR2) และการลงรายการแบบ MARC21 และตรวจสอบ แกไข ควบคุมความถูกตองในการลงรายการทาง
บรรณานุกรมลงฐานขอมูลหองสมุดอัตโนมัติ  เพ่ือนําเขาขอมูลรวมกับเครือขายของสหบรรณานุกรม
สถาบันอุดมศึกษาแหงประเทศไทย (UCTAL)  
 2.3 หนวยบํารุงรักษาทรัพยากรสารสนเทศ มีหนาท่ีในการจัดเตรียมตัวเลมสื่อสิ่งพิมพออกใหบริการ 
โดยการเย็บเลม ทําปกหนังสือท่ีจัดหามาเพ่ือใหบริการ การพิมพ-เขียนสัน ปก สื่อสิ่งพิมพติดสัญญาณแถบแมเหล็ก 
(RFID) ติดบัตรกําหนดสง ตรวจสอบความถูกตองกอนนําออกใหบริการ จัดทํารายชื่อทรัพยากรสารสนเทศสงงาน
บริการสารสนเทศ รวมท้ังซอมบํารุงหนังสือท่ีมีสภาพรูปเลมไมแข็งแรง หรือชํารุด ใหกลับมีสภาพท่ีดีและยืดอายุ
การใชงาน สามารถนําออกใหบริการได 
 
3. งานบริการสารสนเทศ 
 งานบริการสารสนเทศ ทําหนาท่ีใหบริการสารสนเทศแกผูใชบริการใหทันตอความตองการสารสนเทศ โดย
ใหบริการสารสนเทศท้ังฉบับสื่อสิ่งพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกส และบริการในลักษณะอ่ืนๆ มีการพัฒนาการ
ใหบริการอยางตอเนื่องในรูปแบบเชิงรุก พัฒนาการใหบริการแบบออนไลนตอบสนองการจัดการเรียนการสอนและ
การวิจัยของมหาวิทยาลัย นอกจากนี้มีการพัฒนาความเข็มแข็งและความรวมมือในการใชบริการสารสนเทศรวมกัน
จากหองสมุดตางๆ ในเครือขาย ไดแก การขอใชบริการและการใหบริการสารสนเทศทุกประเภทในเครือขาย
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษาท่ัวประเทศ (ThaiLIS) ซ่ึงจะชวยใหเกิดการประหยัดเวลาและงบประมาณในการจัดซ้ือ
ทรัพยากรสารสนเทศ ทําใหผูใชบริการไดรับสารสนเทศท่ีหลากหลาย และเกิดการสรางความสัมพันธอันดีของ
บุคลากรในวงวิชาชีพอีกดวยรวมท้ังงานบริการสงเสริมการใชและบริการ ชุมชน มีขอบขายงานในความรับผิดชอบ
ดานการใหบริการสารสนเทศแกชุมชนท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย การใหการศึกษาฝกอบรมแก
ผูใชบริการเพ่ือสนับสนุนและสงเสริมใหนักเรียน นักศึกษา อาจารย บุคลากรของมหาวิทยาลัย ตลอดจนบุคคล
ท่ัวไปไดเขามาศึกษา คนควา ใชบริการตางๆ ท่ีสํานักวิทยบริการฯ จัดใหบริการ เพ่ือสรางบรรยากาศสังคมการ
เรียนรูในมหาวิทยาลัยตลอดจนชุมชนดวย สามารถออกเปน 6 หนวยงาน เพ่ือปฏิบัติภารกิจ ดังนี้ 
 3.1 หนวยบริการยืม-คืน มีหนาท่ีในการใหบริการยืม-คืน บันทึกขอมูลเก่ียวกับสมาชิก บันทึกการยืม-คืน 
ทวงถาม การปรับเม่ือสงคืนเกินกําหนดและทําบัญชี ควบคุมระบบการยืม ระบบการจอง บันทึกการจอง จัดทํา
สถิติและรายงานเก่ียวกับการยืม-คืน ตรวจสอบจุดทางเขาออกเพ่ือควบคุมมิใหนําทรัพยากรออกโดยไมไดผาน
กระบวนการยืม 

3.2 หนวยบริการส่ิงพิมพตอเนื่อง มีหนาท่ีในการคัดเลือก/จัดหา จัดเก็บ/ดูแลรักษา/คัดออกวารสารและ
หนังสือพิมพ โดยปฏิบัติงานเก่ียวกับการบอกรับ การลงทะเบียนวารสาร ทําดรรชนีวารสาร เตรียมวารสารเพ่ือสง
เย็บเลม และนําออกใหบริการ จัดสรางฐานขอมูลดรรชนีวารสาร ใหบริการยืม-คืน ทวงถาม ตออายุการบอกรับ
วารสารและหนังสือพิมพ การจัดเก็บข้ึนชั้นใหอยูในสภาพท่ีเรียบรอย จัดทําสถิติและรายงานเก่ียวกับการใหบริการ 

3.3 หนวยบริการสารสนเทศและชวยคนควา มีหนาท่ีจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศข้ึนชั้นใหอยูในสภาพ
เรียบรอย รวมท้ังการสํารวจหนังสือประจําป โดยสํารวจตัวเลมท่ีมีใหบริการใหตรงกับฐานขอมูลทรัพยากร
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สารสนเทศของสํานักวิทยการฯ พรอมท้ังสงซอม บํารุงรักษาและการคัดหนังสือเกา ลาสมัย ชํารุดท่ีไมสามารถ
ใหบริการได และมีหนาท่ีชวยเหลือแนะนําให คําปรึกษาเก่ียวกับการใชทรัพยากรสารสนเทศ การจัดทํา
บรรณานุกรม ใหคําปรึกษาเม่ือมีผูตองการความชวยเหลือ ชวยคนควาสารสนเทศ ชี้แนะแหลงสารสนเทศ บริการ
โดยผูมาใชบริการดวยตนเอง บริการทางโทรศัพท หรือโดยทางเทคโนโลยีอ่ืนๆ บริการฐานขอมูลวิทยานิพนธ 
(ThaiLIS) ฐานขอมูลออนไลน หนังสืออิเล็กทรอนิกส บันทึกสถิติการใหบริการสารสนเทศ ตลอดจนศึกษาความ
ตองการความคาดหวังและความพึงพอใจของผูใชบริการท่ีมีตอสํานักวิทยบริการฯ 

3.4 หนวยบริการเพ่ือสงเสริมการใชบริการ ประกอบดวย การปฐมนิเทศและแนะนําการใชบริการของ
สํานักวิทยบริการฯ การจัดกิจกรรมนําชม (Library Tour) การจัดกิจกรรมฝกอบรมสืบคนสารสนเทศและการใช
บริการ การจัดทําเอกสาร/สื่อแนะนําการสืบคนสารสนเทศในรูปแบบตางๆ โดยมุงใหผูใชบริการเรียนรูการใช
บริการ การสืบคนทรัพยากรสารสนเทศดวยตนเอง และการจัดกิจกรรมตางๆ เพ่ือสงเสริมการใชทรัพยากร
สารสนเทศในสํานักวิทยบริการฯ ตลอดจนการสงเสริมการอานและการเรียนรูตลอดชีวิต การจัดนิทรรศการ จัด
กิจกรรมสงเสริมการจัดทํารายชื่อทรัพยากรสารสนเทศใหมแจงแกผูใชบริการ จัดทําดรรชนีและสาระสังเขป หรือ
บรรณนิทัศนแนะนําแกผูใช บริการสารสนเทศเลือกสรรตามความสนใจ (บริการ SDI- Selective Dissemination 
Information) ทําบรรณานุกรมเฉพาะวิชาใหแกผูใชบริการ เปนตน 

3.5 หนวยสารสนเทศทองถิ่นและจดหมายเหตุ มีหนาท่ีในการดําเนินงานคัดเลือก จัดหา รวบรวม 
จัดระบบ และใหบริการทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีเนื้อหาเก่ียวกับทองถ่ิน เชน วัฒนธรรมพ้ืนบาน ความเปนอยูและ
ประเพณี การศึกษา ภาษา การพัฒนา การเมือง การปกครอง วรรณกรรม ฯลฯ ทุกรูปแบบ ท้ังในรูปแบบสื่อ
สิ่งพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกส เพ่ือเปนศูนยกลางการสนับสนุนการศึกษา คนควา วิจัย ใหนักศึกษา อาจารย 
นักวิจัย และประชาชนไดศึกษาคนควา เพ่ือมุงท่ีจะธํารง รักษา อนุรักษ สงเสริม เผยแพรและสืบทอดเรื่องราว
วัฒนธรรมประเพณีทองถ่ินไวใหอนุชนรุนหลังไดศึกษาตอไป รวมท้ังทําหนาท่ีเปนแหลงจัดเก็บและเผยแพรเอกสาร
จดหมายเหตุและสารสนเทศท่ีมีเนื้อหาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี โดยการรวบรวม ประเมินคุณคา จัดทํา
เครื่องมือชวยคน และบันทึกเหตุการณท่ีมีความสําคัญตอประวัติ พัฒนาการและเกียรติประวัติของมหาวิทยาลัย 
ท้ังดานผูบริหาร บุคลากรและนักศึกษา และจัดการเผยแพรใหเปนแหลงเรียนรูเก่ียวกับมหาวิทยาลัยแกผูสนใจ 

3.6 หนวยบริการวิชาการแกชุมชน ประกอบดวยงานการจัดโครงการบริการวิชาการแกชุมชน งาน
ฝกอบรมแกชุมชน บุคลากร จากสถาบัน องคกรตางๆ  
 
4. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนงานท่ีสําคัญอีกงานหนึ่งปฏิบัติงานเก่ียวกับการดูแลพัฒนาระบบเครือขาย
และใหบริการของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถแบงออกเปนหนวยงานยอย    5 หนวยงาน 
เพ่ือปฏิบัติภารกิจ 

4.1 หนวยระบบงานหองสมุดอัตโนมัติ มีหนาท่ี ควบคุม ดูแล บํารุงรักษาระบบหองสมุดอัตโนมัติ บริหาร
จัดการขอมูลระบบหองสมุดอัตโนมัติ ปรับปรุงพัฒนาระบบหองสมุดอัตโนมัติใหทันสมัยและสามารถใหบริการผาน
ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตไดตลอด 24 ชั่วโมง 

4.2 หนวยพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีหนาท่ีพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือบริการ
สารสนเทศและการบริหารจัดการของสํานักฯ และมหาวิทยาลัย เผยแพรขอมูลขาวสารประชาสัมพันธผานสื่อ
ออนไลน ดําเนินการวิเคราะหความตองการ และออกแบบระบบสารสนเทศ พัฒนาเว็บไซต สรางเครือขายความ
รวมมือกับแหลงบริการสารสนเทศกับหนวยงานตางๆ เชน ระดับจังหวัดและระดับประเทศ (ThaiLIS) บริการ
ฐานขอมูลวิทยานิพนธ ฐานขอมูลออนไลน หนังสืออิเล็กทรอนิกส เปนตน 
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4.3 หนวยพัฒนานวัตกรรมและส่ืออิเล็กทรอนิกส มีหนาท่ีจัดหาทรัพยากรสารสนเทศสื่อโสตทัศนและ
สื่ออิเล็กทรอนิกส จัดหาบริการและเผยแพรสารสนเทศทางดานฐานขอมูลออนไลนท้ัง E-Book และ E-Journal 
เพ่ือใหบริการในฐานขอมูลตามระบบมาตรฐานสากล ท่ีผูใชสามารถเขาถึงขอมูลไดโดยสะดวกไมจํากัดเวลาและ
สถานท่ี  เตรียมสื่อโสตทัศนและสื่ออิเล็กทรอนิกสจัดใหบริการแบบชั้นปด ใหคําแนะนํา/ปรึกษา ติดตั้งดูแลและ
ซอมบํารุงสื่อโสตทัศนและสื่ออิเล็กทรอนิกส บริการและใหคําแนะนําการใชงานสืบคนอินเทอรเน็ต ประสานงาน
ตรวจสอบแกไขใหบริการในเครือขายอินเทอรเน็ต บริการหองสารสนเทศตางๆ บริการฉายสารคดีและภาพยนตร 
รวมถึงสนับสนุนภารกิจดานสื่อโสตทัศนและสื่ออิเล็กทรอนิกส หรือกิจกรรมบริการตามท่ีไดรับมอบหมายจาก
สํานักฯ นอกจากนี้ยังปฏิบัติหนาท่ีดานวางแผน ออกแบบ ตกแตงดานกราฟก ผลิตสื่อโสตทัศนและสื่อ
อิเล็กทรอนิกสทุกประเภท ไดแก ภาพ เสียง สื่อมัลติมีเดีย สื่อประชาสัมพันธ พัฒนานวัตกรรมผลิตและพัฒนาสื่อท่ี
มีประสิทธิภาพ เพ่ือใชในการเรียนการสอนและกิจกรรมตางๆ ใหบริการและเผยแพรความรูดานสื่อการศึกษาท่ีใช
ในมหาวิทยาลัย ใหคําแนะนําปรึกษาบุคลากรของมหาวิทยาลัยในการผลิตสื่อการใชสื่อและเทคโนโลยีการเรียนการ
สอน 

4.4 หนวยตรวจสอบบํารุงรักษา มีหนาท่ี ตรวจสอบบํารุงรักษาวัสดุครุภัณฑคอมพิวเตอร อุปกรณตอ
พวง และโสตทัศนวัสดุ ดูแลระบบเครือขายคอมพิวเตอร ระบบประตูอัตโนมัติ ระบบกลองวงจรปด ระบบการพิมพ
ขอมูล ระบบเครือขายแลน และเครือขายไรสาย รวมท้ังใหคําแนะนําปรึกษาการใชงานและแกปญหาดาน
เทคโนโลยสีารสนเทศแกผูใชบริการ 

4.5 หนวยเครือขายคอมพิวเตอร มีหนาท่ีควบคุมดูแลระบบเครือขายคอมพิวเตอร เพ่ือสนับสนุนการ
เรียนการสอนและการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 

 
 

 บุคลากร 
   อาจารย     จํานวน    3 คน 

  พนักงานมหาวิทยาลัย   จํานวน            22 คน 
 
ตารางท่ี 1  แสดงจํานวนบุคลากร จําแนกตามหนวยงานท่ีสังกัด 

 

หนวยงาน ขาราชการ ก.พ. ลูกจางประจํา 
พนักงาน

มหาวิทยาลัย 
รวม 

สํานักงานผูอํานวยการ - - 1 1 
งานธุรการ - - 1 1 
งานเทคนิคสารสนเทศ - - 6 6 
งานบริการสารสนเทศ - - 10 10 
งานเทคโนโลยีสารสนเทศ - - 4 4 

รวม - - 22 22 
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ตารางท่ี 2  แสดงจํานวนบุคลากร จําแนกตามตําแหนงและวุฒิการศึกษา 
 

ลําดับ ช่ือ - สกุล ตําแหนง วุฒิการศึกษา 
1 นางสาวชวนชม   สมนึก บรรณารักษ ชํานาญการ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 
2 นางอัญชลี   เข่ือนขันธ นักวิชาการคอมพิวเตอร 

ชํานาญการ 
บธ.บ. (คอมพิวเตอรธุรกิจ) 

3 นางศศิภา   เกตุเจริญ บรรณารักษ ปฏิบัติการ คบ. (บรรณารักษศาสตร) 
4 นางสาวสรอยนภา  ศรีอัมพร บรรณารักษ ปฏิบัติการ คบ. (ภาษาไทย) 
5 นางสาวอณุภา   ทานะรมณ จนท.บริหารงานท่ัวไป 

ปฏิบัติการ 
ศศ.บ. (ภาษาไทย) 

6 วาท่ี ร.ต.อํานาจ   มะลิวลัย บรรณารักษ ปฏิบัติการ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 
7 นางสาวเรวด ี  วงษสุวรรณ บรรณารักษ ชํานาญการ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 
8 นางสาวนฤมล สุขเกษม บรรณารักษ ปฏิบัติการ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 
9 นายธงชัย  ไสวงาม นักวิชาการคอมพิวเตอร 

ปฏิบัติการ 
วทบ. (วิทยาการคอมพิวเตอร) 

10 นางสาวปติรัตน  อินทุม บรรณารักษ ชํานาญการ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 
11 นายวันชัย ปดตานัง นักวิชาการคอมพิวเตอร 

ปฏิบัติการ 
วทบ. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 

12 นางสาวจนัทรจิรา เกตุยา ผูปฏิบัติงานหองสมุด 
ปฏิบัติงาน 

วศ.บ. (วิศวกรรมสารสนเทศฯ) 

13 นางสาวสงวน   ชื่นชมกลิ่น ผูปฏิบัติงานหองสมุด 
ปฏิบัติงาน 

ศศ.บ. (การบริหารทรัพยากรมนุษย) 

14 นายประสทิธิ์ อวมเนียม นักวิชาการบรรณารักษ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 
15 นางสาวเพ็ญพิชชา สิทธิวรยศ บรรณารักษ ปฏิบัติการ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 
16 นางสาวหทัยรัตน เสวกพันธ บรรณารักษ ชํานาญการ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 
17 นางสาวสุกัญญา       บุญทวี นักวชิาการโสตทัศนศึกษา 

ชํานาญการ 
ศศ.บ. (นิเทศศาสตร) 

18 นางชุลีรัตน             จันทรสวาง ผูปฏิบัติงานหองสมุด 
ปฏิบัติงาน 

ศศ.บ. (บัญชี) 

19 นางสิริมาตย           จันทรขาว จนท.บริหารงานท่ัวไป 
ปฏิบัติการ 

บธบ. (บัญชีธุรกิจ) 

20 นางราตรี               คงขุนทด ผูปฏิบัติงานหองสมุด 
ปฏิบัติงาน 

ศศ.บ. (การจัดการท่ัวไป) 

21 นางวรนุช               โพธิ์สุวรรณ บรรณารักษ ชํานาญการ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 
22 นางสาวพิชญนันท    พรมพิทักษ นวช.การเงินและบัญชี 

ปฏิบัติการ 
บธบ. (การเงินและบัญชี)  
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อาคารสถานที่ 
 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนหนวยงานท่ีสนับสนุนการเรียนการสอนของ

มหาวิทยาลัย ปจจุบันอยูท่ีอาคาร 8 ประกอบดวยอาคาร 2 อาคารเชื่อมตอกัน แบงพ้ืนท่ีดําเนินงานและบริการ 
ดังนี้ 

 อาคารเกา (2 ช้ัน) 
ช้ันท่ี 1 สวนบริการ 

  1. บริการรับฝากของ (ตูล็อกเกอร) จุดตรวจ เคานเตอรประชาสัมพันธ บริการทําบัตรสมาชิก  
      บรกิารยืม–คืน   
  2. บริการหนังสือพิมพฉบับปจจุบัน 
  3. บริการสบืคนทรัพยากรสารสนเทศดวยระบบ OPAC 
  4. พ้ืนท่ีจัดแสดงหนังสือใหม 
  5. บริเวณโถงสําหรับจัดนิทรรศการ 

ช้ันท่ี 2 บริการส่ือโสตทัศนวัสดุ 
  1. บริการ VDO / VCD สารคดี ภาพยนตร ดนตรี 
  2. บริการหองฉายภาพยนตร 
  3. หองเทพสตรีนิทัศน 
 

 อาคารใหม (8 ช้ัน) 
ช้ันท่ี 1 สวนสํานักงาน 

  1. สํานักงานผูอํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2. สวนงานเทคนิคสารสนเทศ  
  3. บริการพ้ืนท่ีสําหรับคนควาแบบกลุม 

  4. มุมการตูน 
  5. งานซอมบํารุงทรัพยากรสารสนเทศ 
  6. หองประชุม 
  7. จุดบริการน้ําดื่ม 
  ช้ันท่ี 2 สวนงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  1. บริการ CD – ROM Multimedia  
  2. บริการฐานขอมูลกฎหมาย และฐานขอมูลวิทยานิพนธไทย 
  3. บริการสืบคนสารสนเทศผานเครือขายอินเตอรเน็ต 
  4. บริการบันทึกขอมูลจากการสืบคน และสําเนาเอกสารจาก CD-ROM และเครือขาย 
       อินเตอรเน็ตทางเครื่องพิมพ 
  5. บริการหองฝกอบรม  

6. หองสมุดสรางสุข 
7. บริการฐานขอมูลออนไลนท้ังภายในประเทศ ตางประเทศ และ e-book 
ช้ันท่ี 3 บริการส่ิงพิมพตอเนื่องและหองสมุดกฎหมาย 

  1. บริการสื่อสิ่งพิมพตอเนื่อง นิตยสาร วารสาร หนังสือพิมพ 
  2. หองสมุดกฎหมาย 
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  3. บริการสืบคนราชกิจจานุเบกษา 
ช้ันท่ี 4 บริการหนังสือท่ัวไป ภาษาไทย ภาษาตางประเทศ  

  1. บริการหนังสือท่ัวไปภาษาไทยและภาษาอังกฤษ หมวด 000, 100, 200, 300 และ 400 
  2. มุมหนังสือคุณธรรม  

ช้ันท่ี 5 บริการหนังสือท่ัวไป ภาษาไทย ภาษาตางประเทศ  
  1. บริการหนังสือท่ัวไปภาษาไทยและภาษาอังกฤษ หมวด 500 600 
  2. หองตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

ช้ันท่ี 6 บริการหนังสือท่ัวไป ภาษาไทย ภาษาตางประเทศ 
  1. บริการหนังสือท่ัวไปภาษาไทยและภาษาอังกฤษ หมวด 700 800 900 
  2. หนังสือราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ  (รภ.) 
  3. บริการหนังสือนวนิยาย เรื่องสั้น 
  4. หองละหมาด 
  5. หองสวดมนต ทําสมาธิ 

ช้ันท่ี 7 บริการหนังสืออางอิง วิทยานิพนธ งานวิจัย 
  1. บริการตอบคําถามและชวยการคนควา 
  2. บริการหนังสืออางอิง 
  3. บริการวิทยานิพนธ รายงานการวจิัย 
  4. หองประชุม 

5. คลินกิวิทยานิพนธ 
ช้ันท่ี 8 สวนสารสนเทศทองถิ่น 

  1.  บริการขอมูลทองถ่ิน (หองสารสนเทศทองถ่ิน) ใหบริการขอมูลทองถ่ินท่ีเก่ียวของกับจังหวัด  
                         ลพบุรี  สิงหบุรี และสระบุรี 
  2. หองจดหมายเหตุมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
  3. หองเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช 
  4. สารนิพนธกองทุนหมูบานจังหวัดลพบุรี สระบุรี สิงหบุรี 
  5. มุมนิทรรศการความสัมพันธไทยกับสาธารณรัฐอิสลามอิหรานในรัชสมัยสมเด็จพระนารายณฯ 

งบประมาณ 
 1.การจัดสรรงบประมาณ 

  การจดัสรรงบประมาณ สํานักวิทยบริการฯ มีการจัดสรรงบประมาณ ดังนี้ 
  1.1  ประชุมหัวหนางานและผูท่ีเก่ียวของชี้แจงงบประมาณท่ีไดรับ 
  1.2 นํารายละเอียดของงบประมาณมาเปรียบเทียบรวมกัน พิจารณาความสําคัญตามความ 
                เหมาะสม 
  1.3 พิจารณาตัดสินโครงการและงานประจําท่ีไดรับ ตามความจําเปนเรงดวนหรือตามความ 
                เหมาะสม 
  1.4 ดําเนินการจัดทํารายละเอียดโครงการ/กิจกรรมประจําป 
  1.5 นําเสนอแผนปฏิบัติราชการประจําปตอคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการประจําสํานักฯ  

มีกําหนดระยะเวลาดังนี้ 
 1.5.1 งบประมาณแผนดิน ใหสิ้นสุดการใชจายกอนเดือนสิงหาคมของแตละปงบประมาณ 
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 1.5.2 งบบํารุงการศึกษา (บกศ.) การใชงบประมาณตองใหสิ้นสุดกอนเดือน 
                                  กันยายนของแตละปงบประมาณ 
 2.  การควบคุมและตรวจสอบการใชงบประมาณ 

  เพ่ือใหการใชงบประมาณมีประสิทธิภาพและเปนไปตามระเบียบการเบิกจาย ไดปฏิบัติดังนี้ 
  2.1 ควบคุมการเบิกจายงบประมาณอยางเครงครัด ตามกฎระเบียบของฝายการเงินและ

สํานักงานตรวจเงินแผนดิน 
  2.2 จัดทําแบบรายงานผลการเบิกจายงบประมาณตามแผนปฏิบัติการ 
  2.3 ติดตามตรวจสอบการจัดซ้ือ จัดจาง การติดตอรานคาตางๆ เพ่ือปองกันการทุจริต 
  2.4 ประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของในมหาวิทยาลัย เชน ฝายพัสดุ ฝายการเงิน ฝาย

วางแผนและพัฒนา เปนตน 
  2.5 เม่ือจัดซ้ือจัดจางและเบิกจายไดแลว มีการลงนามรับเงินและเบิกจายเปนลายลักษณอักษร 
            ถูกตอง 
  2.6 ดําเนินการลงทะเบียนวัสดุ ครุภัณฑท่ีดําเนินการจัดซ้ือทุกรายการ 
  2.7 ใชประโยชนวัสดุครุภัณฑท่ีดําเนินการจัดซ้ือแลวใหเกิดประโยชนสูงสุด 
  2.8 เก็บรวบรวม หลักฐานในการจัดซ้ือ จัดจาง เพ่ือเปนหลักฐานในการตรวจสอบตอไป 

 
 
ตารางท่ี  3  แสดงงบประมาณ ปงบประมาณ 2564 (1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) 
 

งบประมาณแผนดิน 

5,235,700 

 
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดจัดทําแผนปฏิบัติการงบประมาณรายจายประจําป 2564 

เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการบริหารและติดตามการใชงบประมาณ ซ่ึงมีโครงการท้ังสิ้น 23 โครงการ  และไดนํามา
บูรณาการเพ่ือใหเกิดคุณคาแกสํานักฯ ท้ังในดานบริหารจัดการและการบริการ ซ่ึงแตละโครงการจะไดรับการ
ประเมินสัมฤทธิ์ผลเม่ือดําเนินการเสร็จสิ้นทุกโครงการ 
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ตาราง 4 แสดงงบประมาณ จําแนกตามกิจกรรม สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ปงบประมาณ 
2564 

กิจกรรม 

งบประมาณ (บาท) 

รวม 
 เงินงบประมาณแผนดิน 

 

1. แผนงาน : พ้ืนฐานดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย  
กิจกรรมหลกั: งานสํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 1.1 เครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือศึกษาคนควา และใหบริการ 2,200,000 2,200,000 
 1.2 กลองวงจรปด 491,700 491,700 
2. แผนงาน : ยุทธศาสตรเสริมสรางพลังทางสังคม 
กิจกรรมหลกั: โครงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือพัฒนาทองถิ่น 
 2.1 โครงการเพ่ิมศักยภาพเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน (สายสนับสนุน) 44,000 44,000 
กิจกรรมหลกั: คาใชจายในการดําเนินงานสํานกัวิทยบริการฯ/เพ่ือพัฒนาแหลงเรียนรู 
 2.2 ดําเนินการสํานักวิทยบริการฯ 40,000 40,000 
 2.3 จัดหาหนังสือภาษาไทย หนังสือภาษาอังกฤษ และฐานขอมลูออนไลน 

เพ่ือการสืบคน 
1,311,000 1,311,000 

 2.4 ดําเนินงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 200,000 200,000 
 2.5 จัดหาทรัพยากรสื่อโสตทัศน 40,000 40,000 
 2.6 จัดหาวัสดุซอมบํารุงรักษาทรพัยากรสารสนเทศ 25,000 25,000 
 2.7 บอกรับเปนสมาชิกวารสาร หนังสือพิมพ 120,000 120,000 
 2.8 กิจกรรมสงเสรมิการใชบริการ และสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ 50,000 50,000 
 2.9 จัดหา Tag RFID ติดตัวเลมหนังสือ 30,000 30,000 
 2.10 คาโทรศัพท 3,500 3,500 
 2.11 Green library : เพ่ือการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม 10,000 10,000 
 2.12  บริการวิชาการดานการจดัการหองสมดุและกิจกรรมสงเสรมิการอาน 70,000 70,000 
 2.13 คาบํารุงรักษาระบบหองสมดุอัตโนมตั ิ 374,500 374,500 
 2.14  จัดกิจกรรมดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ชาติ ศาสนา สถาบันกษัตริย 4,000 4,000 
 2.15 เทิดพระเกียรติ รัชกาลท่ี 10 4,000 4,000 
 2.16 บริการวิชาการ สมดุทํามือจากผาทอทองถ่ิน 25,000 25,000 
 2.17 กิจกรรมพัฒนาศักยภาพประกันคุณภาพการศึกษาบุคลากร 15,500 15,500 
 2.18 การควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยง 2,500 2,500 
 2.19 การจัดการความรู 16,000 16,000 
 2.20 การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร (เขารวมอบรม/ สมัมนา/หรอืศึกษาดูงาน

กับหนวยงานภายนอก) 
150,000 150,000 

 2.21 กิจกรรม Happy Workplace สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 9,000 9,000 
รวมท้ังสิ้น  5,235,700 
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ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2564 
 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  (Quality  
Assurance) ท่ีไดจัดทําข้ึนเพ่ือติดตามการตรวจสอบประเมินผลการดําเนินงานตามภารกิจของสํานักฯ โดยมุงเนน
ใหมีการกําหนดระบบกลไกหลักในการควบคุม (Quality Control) การตรวจสอบ (Quality  Auditing) และการ
ประเมิน (Quality  Assessment) ในระดับสํานักฯ 
 ระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักฯ จําแนกออกเปน 2 ระบบ ไดแก ระบบประกันคุณภาพภายใน 
และระบบการประกันคุณภาพภายนอกตามกระบวนการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
 1.  กลไกและระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ประกอบดวย 
 1)  มีคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน  
 2)  มีคูมือประกันคุณภาพการศึกษาในสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
 3)  มีกระบวนการในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 
 4)  ผูบริหาร บุคลากรสายสนับสนุนของสํานักฯ รับทราบและดําเนินการ 
 5)  มีการประเมินตนเองและการจัดทํารายงานการประเมินตนเองเพ่ือประกันคุณภาพภายในและ
ประเมินจากองคการภายนอก 
 

 2.  การกําหนดความรับผิดชอบ ในระบอบการประกันคุณภาพ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  โดยคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาระดับสํานักฯ ไดกําหนดความรับผิดชอบในระบอบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี้ 
 1)  ระดับสํานักฯ  ไดมอบหมายใหรองผูอํานวยการสํานักฯ เปนผูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ
โดยวิเคราะหแผนการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  จัดทําแผนดําเนินงานประกันคุณภาพของสํานัก
ฯ ดําเนินการตามแผนและประเมินแผน 
 2)  คณะกรรมการประกันคุณภาพของสํานักฯ จะกําหนดเปาหมายการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเกณฑการ
ประเมินตามองคประกอบคุณภาพและแจงใหบุคลากรทุกคนทราบ 
 

ผลการประเมินตนเองและผลการประเมินภายในโดยคณะกรรมการของมหาวิทยาลัย  
ปการศึกษา 2563 
  ผลการประเมินของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย                
ปการศึกษา 2563 ผูประเมินกรรมการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาภายในซ่ึงเปนผูทรงคุณวุฒิจาก
หนวยงานภายใน ท่ีผานการอบรมหลักสูตรผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายในจากสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา คณะกรรมการประเมิน ประกอบดวย 

   1.  รองศสตราจารย ดร.สุวิมล  นวลพระลักษณ ประธานกรรมการ 
   2.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.อํานาจ  สวัสดิ์นะที กรรมการ  
   3.  ผูชวยศาสตราจารยปยะพงษ  แดงขํา  กรรมการ 
   4.  อาจารย ดร.อังคณา   อุดมพันธ กรรมการและเลขานุการ 

 4.  นางสาวอณุภา   ทานะรมณ ผูชวยเลขานุการ 
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ผลการประเมินของคณะกรรมการมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  ปการศึกษา 2563 

ตาราง 1 ผลการประเมินรายองคประกอบ ตัวบงช้ี 
องคประกอบ ตัวบงช้ี คะแนน หมายเหตุ 

1. การบริการวิชาการ 1.1 การบริการวิชาการแกสังคม 
5 

 

คะแนนเฉล่ียองคประกอบท่ี 1 5  
2. การบริหารจัดการ 2.1 การบริหารงานของหนวยงาน 5  

 2.2 การบริหารของหนวยงานเพ่ือการกํากับ
ติดตามผลลัพธตามพันธกิจของหนวยงาน 5 

 

คะแนนเฉล่ียองคประกอบท่ี 2 5  
คะแนนเฉล่ียทุกองคประกอบ 5  

 
ตาราง 2 การวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับหนวยงานตามโครงสรางของมหาวิทยาลัย ประจําป
การศึกษา 2563 

องคประกอบคุณภาพ เปาหมาย ผลการดําเนินงาน 
คะแนนการประเมิน 
(ตามเกณฑ สกอ.) 

องคประกอบท่ี 1    
     ตัวบงชี้ท่ี 1.1 7 ขอ 7 ขอ 5  คะแนน 

เฉล่ียคะแนน 
องคประกอบท่ี 1 

 
(1/1) 

5 คะแนน 
องคประกอบท่ี 2    
     ตัวบงชี้ท่ี 2.1 6 ขอ 6 ขอ 5 คะแนน 
     ตัวบงชี้ท่ี 2.2 รอยละ 20 รอยละ 25 5 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน 
องคประกอบท่ี 2 

 
(2/2) 

5 คะแนน 

รวม 
2 องคประกอบ  

รอบปการศึกษา 2562 
(5+5+5 = 15คะแนน / 3 ตัวบงช้ี = 
5.00 คะแนน) 

5.00 คะแนน 
(ระดับดีมาก) 

 



36  

องค์ประกอบท่ี 1 การบริหารจัดการ 
สถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการโดยมีสภามหาวิทยาลัยท าหน้าที่ในการก ากับ

ดูแลการท างานของสถาบันให้มีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะต้องบริหารจัดการด้านต่าง ๆ ให้มีคุณภาพ 
เช่น ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานข้อมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากร
ทั้งหมด ฯลฯ เพ่ือสัมฤทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยใช้หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 

 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 การบริหารของหน่วยงานเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจของหน่วยงาน 
ชนิดของตัวบ่งชี้ กระบวนการ 
ค าอธิบายตัวบ่งชี ้

สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่สังคม และ
การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมในการด าเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องด าเนินงานผ่าน 
หน่วยงานภายใน ดังนั้น หน่วยงานภายในต้องมีการพัฒนาแผนเพื่อก าหนดทิศทางการ พัฒนาและการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานให้สอดคล้องกับเป้าหมายและกลุ่มสถาบัน ตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความ
เสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจหลัก ให้บรรลุตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

 
เกณฑ์มาตรฐาน 

1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน และ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของหน่วยงาน และ
พัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลา เพ่ือให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และ
เป้าหมายของแผนกลยุทธ์ และเสนอผู้บริหารระดับสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

2. รายงานข้อมูลทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจของหน่วยงาน 
3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัย

ภายนอก หรือปัจจัยที่มีสามารถควบคุมได้ที่ส่งผล ต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงานและให้ระดับความ
เสี่ยงลดลงจากเดิม 

4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการ ที่อธิบายการด าเนินงานอย่างชัดเจน 
5. ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง และแหล่ง

เรียนรู้อื่นๆ ตามประเด็นความรู้ จัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและน ามาปรับใช้
ในการปฏิบัติงานจริง 

6. ด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากร 
7. ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสม และสอดคล้อง

กับพันธกิจและพัฒนาการของหน่วยงานที่ได้ปรับให้การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการ
บริหารงานตามปกติท่ีประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3-4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5-6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
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ผลการด าเนินงาน 

ในปีการศึกษา 2564 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีผลการด าเนินงานการบริหารของ
หน่วยงานเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจของหน่วยงาน 7 ข้อ ตามเกณฑ์มาตรฐาน คือ 

1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน และ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของหน่วยงาน และ
พัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลา เพ่ือให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และ
เป้าหมายของแผนกลยุทธ์ และเสนอผู้บริหารระดับสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

     1.1 ขั้นตอนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
ส านักฯ พัฒนาแผนกลยุทธ์/แผนยุทธศาสตร์จากผลการวิเคราะห์ SWOT เชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของ

หน่วยงานและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย (สวท.1.1-1-1) โดยส านักวิทยบริการ     มีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์เพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตร์ (สวท.1.1-1-2) ของส านักวิทย
บริการฯและมีการวิเคราะห์ SWOT เพ่ือเป็นการรวบรวมความคิดเห็นของผู้บริหารและบุคลากรโดยการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในส านักงานฯ เพ่ือวิเคราะห์จุดแข็ง โอกาส และภัยคุกคามและก าหนดปรัชญา วิสัยทัศน์  พันธกิจ 
เป้าประสงค์ และยุทธศาสตร์ที่ชัดเจน ครอบคลุมทุกภารกิจของส านักวิทยบริการ ได้แก่ การพัฒนาท้องถิ่น การผลิต
และพัฒนาครู การยกระดับคุณภาพการศึกษา การพัฒนาระบบบริหารจัดการได้ผลของการวิเคราะห์ SWOT แล้ว
จากนั้นได้น าผลจากการวิเคราะห์มาพัฒนาเป็นแผนยุทธศาสตร์ของส านักวิทยบริการ (สวท.1.1-1-3) และแผนกลยุทธ์
ทางการเงิน (สวท.1.1-1-4) โดยในการประชุมของคณะกรรมการประจ าส านัก ฯ ซึ่งได้ผ่านการพิจารณาจาก
คณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 7/2561 วันที่ 19 กรกฎาคม 2561 ระเบียบ
วาระที่ 4 เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา ข้อ 4.1 แผนยุทธศาสตร์ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเทพสตรี ปี 2561-2565 (สวท.1.1-1-5) มีการเปรียบเทียบการเชื่อมโยงยุทธศาสตร์การด าเนินการของ
มหาวิทยาลัยราชภัฎเทพสตรี ปี พ.ศ. 2561-2565 (หน้า 8) (สวท.1.1-1-6)  

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้ด าเนินการติดตามผลการด าเนินงานตามการ
ทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนกลยุทธ์ทางการเงินพร้อมทั้งติดตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี และ
แผนกลยุทธ์ทางการเงิน และเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ เพ่ือพิจารณาในการ
ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ ครั้งที่ 5/2564 ระเบียบวาระที่ 5 เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา ข้อ 
5.2 แผนการด าเนินโครงการ ประจ าปีงบประมาณ 2565 ได้มีการน าเสนอแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 
2565 โดยคณะกรรมการประจ าส านักฯ ได้พิจารณาและเสนอให้มีการจัดฉายสารคดีที่เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม การ
ท่องเที่ยว หรือภาพยนตร์เก่าหายากมาฉาย  และเสนอแนะเกี่ยวกับกลยุทธ์ทางการตลาดของห้องสมุดเพ่ิมเติม 
คือ ปรับเปลี่ยนการจัดกิจกรรมให้เป็นเชิงรุก และควรเน้นกิจกรรมแบบออนไลน์เพิ่มมากข้ึน (สวท.1.1-1-7)      

1.2 มีการพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงิน โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนกลยุทธ์
ทางการเงินของส านักวิทยบริการฯ (สวท.1.1-1-8) และจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561-2565 (สวท.1.1-1-9)  

1.3 ด าเนินการเสนอแผนปฏิบัติการงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 2565 ต่อ
คณะกรรมการพิจารณาแผนปฏิบัติการของมหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณาอนุมัติโดยได้มีการและได้น าเสนอต่อที่
ประชุมสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี (สวท.1.1-1-10) และได้น าแผนปฏิบัติการงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ 2565 มาด าเนินการต่อไป  

1.4 ได้มีการจัดประชุมเพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตร์ การด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และ
ยุทธศาสตร์ การพัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี โดยมีนโยบาย
การพัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นระยะเวลา 5 ปี คือ พ.ศ.2564 – พ.ศ.2568 ในการ
ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักฯ ครั้งที่ 3/2564 ระเบียบวาระที่ 5 เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา ข้อ 5.1 แผนการ
ด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ผู้อ านวยการ (สวท.1.1-1-11) 
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      2. รายงานข้อมูลทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจของหน่วยงาน ส านักวิทยบริการฯ ด าเนินการ 
ดังนี้ 

                  2.1 จัดท าเล่มแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2565 และมีการวางแผนการใช้เงินอย่างมี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยก าหนดกรอบระยะเวลาการด าเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการ 
ก าหนดตัวชี้วัด เป้าหมาย และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน (สวท.1.1-2-1) และในวันที่ 23 - 25 พฤษภาคม 2565 
ได้น าบุคลากรทั้งหมดไปจัดท าแผนยุทธศาสตร์ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 - พ.ศ. 2570 ณ จังหวัดจันทบุรี 
โดยมีการเพิ่มยุทธศาสตร์ด้าน SMART ปรับพันธกิจให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยฯ  

2.2 รายงานการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของส านักฯ รายปีงบประมาณ 2564  
ส านักวิทยบริการฯ ได้เสนอรายงานข้อมูลและผลการด าเนินงานของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ต่อคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยมาโดยตลอด (สวท.1.1-2-2) และมีการด าเนินการควบคุมการใช้จ่าย
งบประมาณที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการปี 2565 อย่างเคร่งครัด โดยรายงานการใช้จ่ายเงินงบประมาณทุกเดือน 
และได้น าแผนกลยุทธ์ทางการเงินมาเป็นแนวทางในการด าเนินงาน              

2.3 จัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ โดยด าเนินการจัดท ารายงานการใช้งบประมาณ 
เสนอต่อคณะกรรมการติดตามตรวจสอบประเมินผลงาน รายงานสภามหาวิทยาลัย และคณะกรรมการ ซึ่งส านัก
วิทยบริการฯ ได้น าข้อเสนอแนะมาปรับใช้ในการด าเนินงานต่อไป  

2.4 มีการติดตาม เร่งรัด การใช้จ่ายงบประมาณ โดยเสนอผลการเบิกจ่ายงบประมาณในการ  
ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าเดือน (สวท.1.1-2-3) และเสนอ 
ผลการเบิกจ่ายงบประมาณในการประชุมคณะกรรมการบริหารของมหาวิทยาลัย โดยมีการติดตามผลการใช้จ่าย 
งบประมาณ ของทุกหน่วยงานประจ าเดือน (สวท.1.1-2-4) 

2.5 เมื่อสิ้นปีงบประมาณได้จัดท ารายงานประจ าปี 2564 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี  
สารสนเทศ ซึ่งมีรายงานข้อมูลทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจของหน่วยงาน และได้น ามาจัดท ารายงาน
ประจ าปี 2564 เผยแพร่สู่สาธารณชนผ่านเว็บไซต์ส านักวิทยบริการฯ (สวท.1.1-2-5) 

      3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก
ปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่มีสามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงานและให้ระดับ
ความเสี่ยงลดลง จากเดิมส านักวิทยบริการฯ ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
                    3.1 แต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานบริหารความเสี่ยง ค าสั่งที่  014/2565 แต่งตั้ง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (สวท.1.1.3-1) โดยมีหน้าที่ก าหนด
แผนบริหารความเสี่ยง ก าหนดแนวทางการป้องกันแก้ไข เพ่ือลดความเสี่ยงติดตามประเมินผลและสรุปผลการ
ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง  
                   3.2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้วิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่จะสร้างผลกระทบและ
ความเสียหายตามแบบฟอร์มของมหาวิทยาลัย โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจัดประชุมและด าเนินการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงพร้อมปัจจัยที่มีความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบหรือลดโอกาส ที่จะบรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน
ตามพันธกิจปีงบประมาณ 2565 โดยความเสี่ยงลดลงจากปีงบประมาณ 2464  โดยปีงบประมาณ 2565 ได้
วิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง 2 ด้าน ได้แก่ ด้านปฏิบัติงาน จ านวน 1 ปัจจัยเสี่ยง คือ ด้านปฏิบัติงาน ได้แก่  การ
ป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (covid-19) ของบุคลากรส านักวิทยบริการฯ จากการปฏิบัติงาน และความ
เสี่ยงด้านความปลอดภัยจากอันตรายและภัยพิบัติ ได้แก่ การป้องกันเหตุและระงับการเกิดอัคคีภัย และได้จัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ 2565  (สวท.1.1.3-2)  
                  3.3  น าเสนอแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2565 ต่อที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าส านักวิทยบริการฯ ในการประชุมครั้งที่ 5/2564 วันที่ 20 สิงหาคม 2564  ระเบียบวาระที่ 4 ข้อ 4.1.2 

https://drive.google.com/file/d/1KBLrpgLxuCTVYezD_SObY-LBcWaopn58/view?usp=sharing
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โดยน าเสนอได้วิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง ระบุปัจจัยเสี่ยง 2 ด้าน ได้แก่ ด้านปฏิบัติงาน จ านวน 1 ปัจจัยเสี่ยง 
คือ ด้านปฏิบัติงาน ได้แก่  การป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (covid-19) ของบุคลากรส านักวิทยบริการฯ 
จากการปฏิบัติงาน และความเสี่ยงด้านความปลอดภัยจากอันตรายและภัยพิบัติ ได้แก่ การป้องกันเหตุและระงับ
การเกิดอัคคีภัยและน าเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ คณะกรรมการรับทราบ 
(สวท.1.1.3-3) 
                  3.4 จัดท ารายงานผลการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง 2565  (รอบ 6 เดือน) และ
น าเสนอเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ เรื่อง รายงานผลการควบคุมภายในและบริหาร
ความเสี่ยง 2565 โดยผลของการด าเนินงานสามารถ ด าเนินการแล้วเสร็จตามก าหนด 2 ประเด็น คือ 1) ความ
เสี่ยงด้านความปลอดภัยจากอันตรายและภัยพิบัติ ได้แก่ การป้องกันเหตุและระงับการเกิดอัคคีภัย ได้จัดท า
โครงการความรู้เบื้องต้นในการป้องกันอัคคีภัยและการระงับเหตุอัคคีภัยในอาคาร 2) ด้านปฏิบัติงาน ได้แก่  การ
ป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (covid-19)ของบุคลากรส านักวิทยบริการฯ จากการปฏิบัติงานได้รายงาน
ผลให้ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักได้รับทราบในการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักครั้งที่ 3/2565 
วันที่ 29 เมษายน 2565  ระเบียบวาระท่ี 5 ข้อ 5.3 (สวท.1.1.3-4)   

           จากการติดตามผลการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยงนั้นผลของความเสี่ยงลดลง และ
บุคลากรมีความรู้ในการป้องกันอัคคีภัยและการระงับเหตุอัคคีภัยในอาคารมากยิ่งขึ้น มีการซ่อมบ ารุง ปรับปรุง
อุปกรณ์ดับเพลิง ปรับปรุงป้ายบอกทางหนีไฟ    

 ความเสี่ยงในด้านการปฏิบัติงาน ได้แก่  การป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019(covid-19)  
ของบุคลากรส านักวิทยบริการฯ    โดยไม่มีบุคลากรและผู้เข้าใช้บริการได้รับเชื้อ covid19 จากการให้บริการ 
และผู้ใช้บริการสารสนเทศมีความพึงพอใจในมาตรการการยืมคืนด้วยระบบปิด   จากรายงานการบริหารความ
เสี่ยงในรอบ 6 เดือน พบว่ามีความเสี่ยงลดลง 2 ด้าน (สวท.1.1.3-5)  
 4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการ ที่อธิบายการด าเนินงานของ
ส านักฯ อย่างชัดเจน   
  ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของหน่วยงานและผู้มีส่วนได้    
ส่วนเสีย คือ มีการจัดประชุมบุคลากร เพ่ือให้ทราบนโยบายการปฏิบัติงาน แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 
2564 และ 2565 ระเบียบข้อก าหนด หรือข้อบังคับต่าง ๆ ที่มหาวิทยาลัย หรือส านักวิทยบริการฯ ก าหนด 
(สวท.1.1.4-1) มีการแจ้งข้อมูลต่าง ๆ ที่เป็นสิทธิและประโยชน์ของบุคลากรได้ทราบ  ทั้งในรูปแบบของการ
ประชาสัมพันธ์ เช่น Facebook ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ                  
https://www.facebook.com/library.tru (สวท .1.1.4-2) Line กลุ่มส านักวิทยบริการฯ  (สวท .1.1.4-3)         
การลงนามเพ่ือรับเรื่องต่าง ๆ (สวท.1.1.4-4) ค าสั่งการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการต่าง ๆ (สวท.1.1.4-5) เพ่ือร่วม
ในการด าเนินงานกับผู้บริหาร ซึ่งผู้บริหารงานได้บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล ตามที่ส านักนายกรัฐมนตรีได้
ออกระเบียบว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ.2542 โดยเฉพาะการบริหารจัดการของ
สถานศึกษา ที่ต้องน าหลักว่าด้วยการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี “ธรรมาภิบาล” มาบูรณาการในการ
จัดการ โดยค านึงถึงประโยชน์ของส านักฯ และผู้มีส่วนได้เสีย ดังนี้    
  4.1 หลักประสิทธิผล (Effectiveness) มีการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ 2564 
และจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ 2565 ที่ก าหนดตัวชี้วัด เป้าหมาย ระยะเวลาการปฏิบัติแล้วเสร็จ 
และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน (สวท.1.1.4-6, สวท.1.1.4-7)   
  4.2 หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) มีการติดตาม ตรวจสอบ การบริหารงานตาม แผนการใช้
จ่ายงบประมาณ โดยติดตามจากรายงานการออกรหัสกิจกรรมแยกตามงบประมาณ แผนงาน หน่วยงาน พร้อม
ยอดผูกพันและคงเหลือ ปีงบประมาณ 2564 (สวท.1.1.4-8) และปีงบประมาณ 2565 (สวท.1.1.4-9) จาก
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ระบบ NAGA และรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณต่อคณะกรรมการประจ าส านักฯ เป็นประจ าทุกเดือน 
(สวท.1.1.4-10)  
  4.3 หลักการตอบสนอง (Responsiveness) มีการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรให้ได้รับการ
ฝึกอบรม ประชุม สัมมนา และศึกษาดูงาน (สวท.1.1.4-11) เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานตามพันธกิจของส านักฯ 
รวมทั้งมีการให้ผู้ใช้บริการร่วมคัดเลือกจัดหาทรัพยากรและด าเนินการสั่งซื้อทรัพยากรตามความต้องการของ
ผู้ใช้บริการผ่าน ระบบออนไลน์https://docs.google.com/forms/d/e/A/viewform (สวท.1.1.4-12) มีการ
ด าเนินงานที่ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการในการจัดบริการพ้ืนฐาน เช่น บริการสืบค้นสารสนเทศผ่าน
ระบบออนไลน์ บริการยืม-คืน ทรัพยากรสารสนเทศ เป็นต้น ซึ่งผลการตอบสนองจากคะแนนความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการที่มีต่อส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ประจ าปี 2564 
ภาพรวมมีคะแนนเท่ากับ 4.21 จาก 5 คะแนน (สวท.1.1.4-13)     
  4.4 หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) ผู้บริหารส านักฯ ปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับ มอบหมาย
อย่างมีความรับผิดชอบ โดยทุกปีการศึกษาได้มีการประเมินคุณภาพทางการศึกษาตามเกณฑ์ของ สกอ . ทุกปี
การศึกษา โดยในปีการศึกษา 2563 ส านักวิทยบริการฯ ผ่านการประเมินในระดับดีมาก โดยได้คะแนนเต็ม 5 
คะแนน (สวท.1.1.4-14) บุคลากรประจ าส านักฯ ได้ร่วมประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารเป็นประจ าทุกปี 
โดยในปีงบประมาณ 2564 ผลการประเมินผู้บริหารในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.81) จากระดับ
คะแนนเต็ม 5 (สวท.1.1.4-15) รวมทั้งมีความรับผิดชอบต่อความปลอดภัยของผู้ใช้บริการ เช่น การติดตั้งกล้อง
วงจรปิด (สวท.1.1.4-16) การติดตั้งประตูทางเข้า-ออก ด้วยระบบบาร์โค้ด และ RFID เพ่ือคัดกรองผู้เข้าใช้
บริการ (สวท.1.1.4-17) การดูแลรักษาลิฟต์ (สวท.1.1.4-18) การส่งเสริมสุขภาพและมาตรการการป้องกันโค
วิด 19 (สวท.1.1.4-19) เป็นต้น    
  4.5 หลักความโปร่งใส (Transparency) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบการใช้
งบประมาณของส านักฯ ที่มีบุคคลภายนอกเป็นคณะกรรมการ (สวท .1.1.4-20) และได้รายงานการใช้
งบประมาณประจ าเดือนให้ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักฯ เพ่ือพิจารณาและรับทราบ (สวท.1.1.4-21)     
  4.6 หลักการมีส่วนร่วม (Participation) มีการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม โดยให้บุคลากรเป็น
คณะกรรมการต่าง ๆ (สวท.1.1.4-22) รวมทั้งเปิดโอกาสให้อาจารย์และนักศึกษาได้มีส่วนร่วมคัดเลือกทรัพยากร
สารสนเทศเข้าส านักฯ (สวท.1.1.4-23) เพ่ือการให้บริการ มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ เพ่ือน าผล
การประเมินและข้อเสนอแนะมาปรับปรุงพัฒนาส านักฯ ให้มีความทันสมัย ตอบสนองความต้องการของ
ผู้ใช้บริการมากยิ่งขึ้น (สวท.1.1.4-24) 
   4.7 หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) มีการมอบหมายความรับผิดชอบให้             
รองผู้อ านวยการปฏิบัติราชการแทนผู้อ านวยการ (สวท.1.1.4-25) มีการถ่ายโอนอ านาจการตัดสินใจและ
มอบหมายงานให้แก่บุคลากร เช่น แต่งตั้งให้บุคลากรเป็นคณะกรรมการต่าง ๆ (สวท.1.1.4-26) โดยอิสระตาม
สมควร รวมถึงมอบอ านาจ ความรับผิดชอบในการตัดสินใจ และการด าเนิ นงานที่มุ่งเน้นการสร้างความมี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

4.8 หลักนิติธรรม (Rule of Law) มีการบริหารงานภายใต้ข้อกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับใน
การบริหารราชการ และนโยบายของมหาวิทยาลัยอย่างเคร่งครัด เช่น ระเบียบการเบิกจ่ายงบประมาณ 
(สวท.1.1.4-27) ระเบียบการเบิกจ่ายการเดินทางไปราชการ (สวท.1.1.4-28) ระเบียบการใช้บริการส านัก       
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ พ .ศ. 2556 (สวท.1.1.4-29) โดยบริหารงานด้วยความเป็นธรรม เสมอ
ภาค ใช้อ านาจกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับในการบริหารราชการด้วยความเป็นธรรม  
  4.9 หลักความเสมอภาค (Equity) มีการบริหารงานอย่างเท่าเทียม ให้บุคลากรได้รับการปฏิบัติ
อย่างเท่าเทียม เช่น การพัฒนาบุคลากรโดยได้จัดสรรงบประมาณให้บุคลากรทุกคนได้พัฒนาความรู้ความสามารถ
ในวิชาชีพเพ่ิมขึ้น อย่างน้อยคนละ 1 ครั้ง/ปี (สวท.1.1.4-30) และเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามาใช้บริการ
โดย   ไม่จ ากัด เพศ เชื้อชาติ อายุ การศึกษา โดยให้ผู้ใช้บริการกรอกข้อมูลส่วนตัวลงในระบบการเข้าใช้ส านัก
วิทยบริการก่อนทุกครั้ง (สวท.1.1.4-31)  
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  4.10 หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) ผู้บริหารส านักฯ มีกระบวนการขอฉันทา
มติโดยให้บุคลากรในส านักวิทยบริการฯ ร่วมกันตัดสินใจ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดต่าง ๆ เพ่ือร่วมกัน
ปฏิบัติงาน (สวท.1.1.4-32) ของส านักฯ ให้เป็นไปตามฉันทามติ 

     5. ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง และแหล่ง
เรียนรู้อื่น ๆ ตามประเด็นความรู้ จัดเก็บอย่างเป็นระบบ โดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร และน ามาปรับ
ใช้ในการปฏิบัติงานจริงส านักวิทยบริการฯ ได้ด าเนินการ คือ   
                   5.1 ในปีการศึกษา 2564 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ของส านักวิทยบริการฯ 
(สวท.1.1.5-1)  โดยมีหน้าที่ในการจัดท าแผนการจัดการความรู้ โดยก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของ
การจัดการความรู้ที่สนับสนุนวิสัยทัศน์ และกลยุทธให้สอดคล้องกับสมรรถนะหลักของส านักฯ โดยจัดท าแผน
จัดการความรู้ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปี 2561 - 2565 (สวท.1.1.5-2)  โดยจากการประชุม
คณะกรรมการการจัดการความรู้ฯ ได้จัดท าแผนการจัดการความรู้ประจ าปี 2565 (สวท.1.1.5-3)  โดยไดก้ าหนด
ประเด็นความรู้ที่สนับสนุนพันธกิจของส านักวิทยบริการในปีการศึกษา 2564 ดังนี้ 
             ขอบเขต KM  การจัดการความรู้ในด้านการด าเนินงาน เรื่อง “การจัดการความรู้เพ่ือพัฒนา
ทักษะดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ”  
         เป้าหมาย KM  บุคลากรของส านักวิทยบริการสามารถน าแนวปฏิบัติที่ดีในการน าความรู้ด้าน
ทักษะดิจิทัลมาเผยแพร่ผลงานของตน จากกิจกรรมการถอดบทเรียนการจัดการความรู้ (KM) ในเรื่องการจัดการ
ความรู้เพื่อพัฒนาทักษะดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ”   
         กลุ่มเป้าหมาย  บุคลากรส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
         ชื่องาน/โครงการ การจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาทักษะดิจิทัลให้แก่บุคลากร 
                  5.2 ก าหนดกลุ่มเป้าหมายคือบุคลากรของส านักวิทยบริการสามารถน าแนวปฏิบัติที่ดีในการ
น าความรู้ด้านทักษะดิจิทัลไปเผยแพร่ประวัติผลงานในด้านต่างๆ หรือความรู้จากองค์ความรู้ความเชี่ยวชาญของ
ตน  
                  5.3 จัดกิจกรรมตามแผนที่ก าหนดคือโครงการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาทักษะดิจิทัลให้แก่
บุคลากรของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากบุคลากรผู้เชี่ยวชาญที่มี
ทักษะทางดิจิทัลมาร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในการใช้เทคโนโลยีในการสนับสนุนการท างาน เช่น การจัดท าการ
ประเมินผลโครงการแบบออนไลน์ การจัดท า E-Book และหนังสือเสียง  การจัดท า Profile ของตนเองเพ่ือ
เผยแพร่องค์ความรู้ต่างๆ ซึ่งเป็นกิจกรรมเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบออนไลน์ในวันที่ 18 - 19 เมษายน 2565   
โดยมีอาจารย์ไชยพล  กลิ่นจันทร์ เป็นวิทยากรและเป็นผู้แนะน าการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ในด้านต่าง ๆ 
(สวท.1.1.5-4)  คณะกรรมการการจัดการความรู้รายงานผลการด าเนินงานเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ า
ส านักวิทยบริการครั้งที่ 3/65 วันที่ 29 เมษายน 2565 (สวท.1.1.5-5)  คณะกรรมการน าผลจากการจัดการ
ความรู้น าแนวปฏิบัติที่ดีในการใช้ทักษะดิจิทัลมาพัฒนาการท างาน  ไปเผยแพร่บนเว็บไซต์ส านักวิทยบริการ ฯ ใน
เรื่องการจัดท า web profile ด้วย Google site การจัดท าหนังสือเสียง และการจัดท า E-book  (สวท.1.1.5-6)  
ในช่วงวันที่ 5 – 31 พฤษภาคม 2565 ได้จัดโครงการส่งเสริมสมรรถนะและทักษะดิจิทัล บุคลากรของส านักวิทย
บริการจ านวน 7 คนได้ร่วมเผยแพร่องค์ความรู้ของตนโดยร่วมเป็นวิทยากรในรูปแบบออนไลน์ผ่าน Zoom และ
เผยแพร่องค์ความรู้ผ่าน Facebook และ YouTube โดยมีรายชื่อหัวข้อในการอบรมและวิทยากรดังนี้  
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วันที่ หัวข้อในการอบรม รายช่ือวิทยากกร 
9  พฤษภาคม  2565 การสร้างแอพพลิเคชั่นอย่างง่ายด้วย Thinkable โดย

ไม่ต้องเขียน Code 
นายวันชัย ปิดตานัง 

12  พฤษภาคม  2565 เทคนิคการตกแต่งภาพเพื่อน าไปใช้ในการผลิตสื ่อ
ประชาสัมพันธ์ 

นางสาวสุกัญญา  บุญทวี 

17  เมษายน  2565 เทคนิคการสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศบนหน้าเว็บ
ห้องสมุด 

นางปิติรัตน์ อินทุม   
นางสาวเพ็ญพิชชา สิทธิวรยศ 

20  พฤษภาคม  2565 เทคนิคการออกแบบสื ่อการสอนให้น่าสนใจ ด้วย
โปรแกรม Canva 

นางสาวนฤมล สุขเกษม 

27 พฤษภาคม 2565 การจัดเก็บข้อมูลวิทยานิพนธ์ลงสู่ฐานข้อมูล TDC นางวรนุช โพธิ์สุวรรณ 
30  พฤษภาคม  2565 วิธีการขอ ISBN e-book ส าหรับนักเขียนมือใหม่ นางสาวหทัยรัตน์ เสวกพันธ์ 
31  พฤษภาคม  2565 ขายสติ๊กเกอร์ไลน์ สร้างรายได้แบบง่ายๆใครๆก็ท าได้ นางสาวอณุภา ทานะรมณ์ 
 
              5.4 จากการติดตามประเมินผลของคณะกรรมการการจัดการความรู้ได้มีการติดตาม
ประเมินผลและติดตามงานจากการพัฒนาองค์ความรู้ในการจัดท า Profile โดยมีการจัดประชุมเพ่ือทบทวน
แลกเปลี่ยนความรู้ในโครงการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาทักษะดิจิทัลให้แก่บุคลากรของส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ในระหว่างวันที่ 11 - 12 กรกฎาคม 2565 โดยมีผลงานเป็น Web profile ของบุคลากร
แต่ละคนมีการเผยแพร่ผลงานของตนเองลงบน web profile (สวท.1.1.5-7)   
 

6. ด าเนินงานตามแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร คือ 
              6.1 มีแผนการพัฒนาบุคลากร ประจ าปี งบประมาณ พ .ศ . 2561 - 2565 อีกทั้ งได้วางแผน              
กรอบอัตราก าลังและต าแหน่งเพ่ิมใหม่ ของบุคลากรส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ในปัจจุบัน และ
ความต้องการ เพ่ือใช้ในการวางแผนความต้องการ ด้านบุคลากรในส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
พ.ศ. 2561 - 2565 และได้มีการวิเคราะห์งาน โดยก าหนดขอบข่าย พันธกิจและภาระหน้าที่ รวมถึงการก าหนด
อ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบของแต่ละงานไว้ชัดเจน รวมถึงแผนการทดแทนอัตราก าลังของบุคลากรมา
ปรับปรุงตามข้อแนะน าของคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษามาปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี 
2565 (สวท.1.1.6-1) แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร (สวท.1.1.6-2)  และได้น าแผนการ
พัฒนาบุคลากรเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักฯ ครั้งที่ 6/2564  จัดท างบประมาณตามแผนปฏิบัติการ
พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนประจ าปีงบประมาณ 2565 โดยได้ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้พัฒนาตนเอง 
เพ่ือน าความรู้ ประสบการณ์ท่ีได้รับมาพัฒนางานของตนให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นชัดเจน (สวท.1.1.6-3) 
               6.2. มีการบริหารและการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด 

           6.2.1 เพ่ือทดแทนอัตราที่ เกษียณ 1 ต าแหน่ง จึงมีการรับสมัครบุคลากรใหม่ในต าแหน่ง
นักวิชาการ 

คอมพิวเตอร์ โดยมีการสรรหา คัดเลือก บุคลากรอย่างเป็นระบบ โปร่งใส และก าหนดแนวปฏิบัติไว้เป็นลายลักษณ์
อักษร เช่น ประกาศรับสมัครสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุบุคคลเข้าปฏิบัติงาน เป็นพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา             
สายสนับสนุน (สวท.1.1.6-4) ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์เข้ารับการสอบแข่งขันชัดเจน (สวท.1.1.6-5) ประกาศ
รายชื่อ  ผู้สอบแข่งขันได้เพ่ือบรรจุเข้าปฏิบัติงานเป็นพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาชัดเจน (สวท.1.1.6-6) อย่าง
เป็นระบบ 
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6.2.2 ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วม อบรมจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรประจ างบประมาณ 
2565 และก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จคือ มีการจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร และบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ
เพ่ิมขึ้นร้อยละ 80 โดย มีการจัดอบรมสัมมนาทั้งในโครงการ/กิจกรรมที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น และหน่วยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
ตารางแสดงการจัดโครงการตามแผนปฏิบัติการ ปีงบประมาณ 2565 

ล าดับที่ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน 

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ 

1 โครงการการควบคุม
ภายในและการบริหาร
ความเสี่ยง 

จัดกิจกรรมควบคุม
ภ า ย ใน แ ล ะ แ ผ น
บริหารความเสี่ยง 1 
หลัง 
บุ ค ล าก รมี ค ว าม รู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
กิจกรรมการจัดท า
แผ น บ ริห ารคว าม
เสี่ยง 

22 คน ร้อยละ 
80.00 

22 คน ร้อยละ 90.00 

2 โ ค ร ง ก า ร ป้ อ ง กั น
อัคคีภัยและการระงับ
อัคคีภายในอาคาร 

จ านวนบุคลากรที่เข้า
ร่วมโครงการ 
บุคลากรที่เข้าร่วม
โครงการมีความรู้
ความเข้าใจเพ่ิมขึ้น
และน าไปใช้
ประโยชน์ 

22 คน 
 
 

ร้อยละ 
80.00 

 

22 คน ร้อยละ 90.00 

3 โครงการพัฒนาความรู้
เรื่อง เทคนิคการเขียน
แผนยุทธศาสตร์ เพ่ือ
พัฒนาและขับเคลื่อน
องค์กรและงานประกัน
คุณภาพ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเทพสตรี 

จ านวนบุคลากรที่เข้า
ร่วมโครงการ 
บุคลากรที่เข้าร่วม
โครงการมีความรู้
ความเข้าใจเพ่ิมขึ้น
และน าไปใช้
ประโยชน์ 

22 คน ร้อยละ 
80.00 

21 คน ร้อยละ 90.00 
 

  
                      และยังมีการสนับสนุนบุคลากรให้ เข้าร่วมอบรม สัมมนาในกิจกรรมต่างๆ ทั้ งใน
มหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย เพื่อเป็นการสนับสนุนพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพในการท างาน ในด้าน
ต่างๆ ดังตารางแสดงการอบรมประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 - 2565 (สวท.1.1.6-7) 
                6.3. มีการสร้างขวัญก าลังใจบุคลากร โดยมหาวิทยาลัย ได้ประกาศประกาศมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเทพสตรี เรื่อง หลักเกณฑ์ และวิธีการให้ทุนเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในการจัดท าผลงานเพ่ือก าหนด
ระดับต าแหน่ง และการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้น ลงวันที่  8 พฤษภาคม 2563 (สวท.1.1.6-8) และได้รับ
สมัครพนักงานในอุดมศึกษา สายสนับสนุน เพ่ือประเมินบุคคลและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้น ต าแหน่ง
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ประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ จากระดับปฏิบัติการ เป็นระดับช านาญการ และต าแหน่งประเภท
ทั่วไป จากระดับปฏิบัติงาน เป็นระดับช านาญงาน ลงวันที่ 1 มีนาคม 2565 (สวท.1.1.6-9) มีการคัดเลือกบุคคล
ให้ได้รับรางวัลเพชรเทพสตรี ประจ าปี 2564 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ลงวันที่ 8 ตุลาคม 2564 
(สวท.1.1.6-10)  และบุคลากรผู้มีความจงรักภักดีต่อองค์กร (ปฏิบัติงานครบ 25 ปี) ตามประกาศมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเทพสตรี ลงวันที่ 15 มิถุนายน 2564 (สวท.1.1.6-11)                     
                6.4. มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร และความส าเร็จ
ของโครงการ มีการน าเสนอผลการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนเข้าสู่ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 3/2565 วันที่ 29 เมษายน 2565 ข้อ 5.2 (สวท.1.1.6-12) และครั้งที่ 
4/2565 วันที่ 27 พฤษภาคม 2565 (สวท.1.1.6-13) เพ่ือปรับปรุงแผนในปีถัดไป  

      7. ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสมและ
สอดคล้องกับ พันธกิจและพัฒนาการของหน่วยงานที่ได้ปรับให้การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็นส่วน
หนึ่งของการบริหารงานตามปกติที่ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมิน
คุณภาพ ส านักวิทยบริการฯ มีการด าเนินการ คือ 

          7.1 การควบคุมคุณภาพ มีระบบกลไกลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ชัดเจน โดยมี
การยึดถือและด าเนินงานตามคู่มือการประกันคุณภาพภายใน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ปีการศึกษา 
2562 ที่น ามาใช้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ (สวท.1.1.7-1) ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงาน
ตามตัวบ่งชี้เพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายใน (สวท.1.1.7-2) ก าหนดปฏิทินการประกันคุณภาพศึกษา
ภายใน ปีการศึกษา 2564 (สวท.1.1.7-3) และแต่งตั้งคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในส านัก
วิทยบริการฯ พร้อมก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจน (สวท.1.1.7-4) แต่งตั้งคณะกรรมการก ากับดูแล
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ (สวท.1.1.7-5) และมีแผนปฏิบัติการ ปีงบประมาณ 2565 เกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย (สวท.1.1.7-6) มีการก าหนดนโยบาย 
เรื่อง นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สวท.1.1.7-7) ที่สอดคล้องกับแนวนโยบายการประกัน
คุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย (สวท.1.1.7-8) พร้อมทั้งได้ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานตาม ตัวบ่งชี้ (สกอ.) 
เพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายในหลังจากนั้นได้จัดประชุมปฏิบัติการประกันคุณภาพภายในให้กับบุคคลากร
ในส านักวิทยบริการฯ เพ่ือชี้แจงความเข้าใจเกณฑ์ตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษา เมื่อวันที่ 10 - 11 
พฤษภาคม 2565  (สวท.1.1.7-9) 

       7.2 การตรวจสอบคุณภาพ มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบถ้วน 
ประกอบด้วย มีคณะกรรมการประกันคุณภาพพร้อมก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ (สวท .1.1.7-10) 
คณะกรรมการก ากับดูแลองค์ประกอบคุณภาพ (สวท.1.1.7-11) น าผลการประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 
2563 (สวท.1.1.7-12) มาจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2564 (สวท.1.1.7-13) มีการ
ก าหนดปฏิทินกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สวท.1.1.7-14) เพ่ือติดตามการด าเนินงานให้
เป็นไปตามแผนที่วางไว้ วันที่ 19 พฤษภาคม 2565 ได้จัดประชุมเพ่ือท าความเข้าใจตามองค์ประกอบการประกัน
คุณภาพการศึกษา โดยได้ชี้แจงถึงผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในประจ าปีการศึกษา 2563 และแบ่งกลุ่มพิจารณา ทบทวนผลการด าเนินการ ตามที่ได้ก าหนดผู้รับผิดชอบ
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2564 จัดเก็บหลักฐานผล
การด าเนินงานให้เป็นระบบตามตัวบ่งชี้ หลังจากนั้น ให้ตั วแทนผู้รับผิดชอบแต่ละตัวบ่งชี้ น าเสนอผลการ
ด าเนินงานและเอกสารหลักฐาน เพื่อตรวจสอบความครบถ้วนของผลการด าเนินงาน อีกท้ังได้มีการจัดท ารายงาน
ประจ าปีที่เป็นรายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในส านักฯ ปีการศึกษา 2564 (สวท.1.1.7-15) เพ่ือ
รองรับการตรวจประเมินจากคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2564 
                7.3 การประเมินคุณภาพ  จากรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และ
ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2563 (สวท.1.1.7-
16) ได้น าเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ ครั้งที่ 6/2564 เมื่อวันที่ 23 กันยายน 2564 
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ระเบียบวาระที่ 5 เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา 5.3 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Quality Improvement Plan) ปี
การศึกษา 2564 (ส.ว.ท.1.1.7-17) และจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2564 (จากผล
ประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2563) (สวท.1.1.7-18) พร้อมทั้งรายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาปีการศึกษา 2564 (สวท.1.1.7-19) รายงานผลต่อคณะกรรมการประจ าส านักวิทย
บริการฯ ครั้งที่ 8/2564 วันที่ 24 ธันวาคม 2564 ระเบียบวาระที่ 5 เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา 5.2 รายงานการ
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ระดับส านัก ปีการศึกษา 2564 รอบ 6 เดือนแรก 
(สวท.1.1.7-20) จัดท าสรุปผล ติดตามการด าเนินงานของส านักฯ ปีการศึกษา 2563 (1 มิถุนายน 2564 - 30 
พฤศจิกายน 2564 รอบ 6 เดือน) (สวท.1.1.7-21) และรายงานผลต่อคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ 
ครั้งที่ 2/2565 วันที่ 31 มีนาคม 2565 ระเบียบวาระที่ 5 เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา 5.2 สรุปผลติดตามการท างาน
ของส านัก/สถาบัน ของมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2564 รอบ 6 เดือน (สวท.1.1.7-22) 
 
การบรรลุเป้าหมาย 
  ส านักวิทยบริการฯ ได้ด าเนินการบริหารของหน่วยงานเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ
ของส านัก ซึ่งส านักวิทยบริการฯ ได้ก าหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 การบริหารของหน่วยงานเพ่ือการก ากับ
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจของหน่วยงานการบริหารงานของหน่วยงาน” ไว้ตามเกณฑ์มาตรฐาน เป้าหมาย 7 ข้อ 
และสามารถด าเนินการครบ 7 ข้อ 
 
การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 

7 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลุ 

 
สรุปผลการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 

จุดเด่น แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ มีการบริหารงานอย่างเป็นระบบ ท า
ให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน 

2. มีแผนยุทธศาสตร์ที่ครอบคลุมภารกิจ 

1.ควบคุมการปฏิบัติตามแผนกลยุทธให้มี
ผลสัมฤทธิ์อยู่ในระดับที่สูง 
2.มีคณะกรรมการในการตรวจสอบและ
ติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- - 

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
- 
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หมายเลข หลักฐานเอกสารอ้างอิง 
สวท.1.1-1-1 - แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี พ.ศ. 2561-2565  

(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2562) 
- แผนยุทธศาสตร์ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปี 2561-2565 

สวท.1.1-1-2 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ส านักวิทยบริการ  
ที่ 020/2565 วันที่ 25 มีนาคม 2565 

สวท.1.1-1-3 แผนยุทธศาสตร์ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปี 2561-2565 
สวท.1.1-1-4 แผนกลยุทธ์ทางการเงินส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ. 2561-2565 
สวท.1.1-1-5 การประชุมคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ ครั้งที่ 7/2561 วันที่ 19 กรกฎาคม 2561 
สวท.1.1-1-6 - ตารางแสดงความเชื่อมโยงประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีและประเด็นยุทธศาสตร์

ของส านักวิทยบริการฯ พ.ศ. 2561-2565 
- แผนปฏิบัติการประจ าปี 2564 
- แผนปฏิบัติการประจ าปี 2565 

สวท.1.1-1-7 การประชุมคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ  
ครั้งที่ 5/2564 วันที่ 20 สิงหาคม 2564 

สวท.1.1-1-8 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ทางการเงินส านักวิทยบริการฯ ที่ 016/2565 ลงวันที่ 25 
มีนาคม 2565 

สวท.1.1-1-9 แผนกลยุทธ์ทางการเงินส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ. 2561-2565 
สวท.1.1-1-10 ก าหนดการเข้าน าเสนอแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2565 ต่อคณะกรรมการพิจารณาแผนปฏิบัติการของ

มหาวิทยาลัย 
สวท.1.1-1-11 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ ครั้งที่  

3/2564 วันที่ 27 พฤษภาคม 2564 
สวท.1.1-2-1 แผนปฏิบัติการรายจ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
สวท.1.1-2-2 รายงานประจ าปี 2564 
สวท.1.1-2-3 สรุปเล่มรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณเสนอคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการ 
สวท.1.1-2-4 รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ พ.ศ. 2565 (รอบ 6 เดือน) 
สวท.1.1-2-5 รายงานประจ าปี 2564 
สวท.1.1.3-1 ค าสั่งที่ 014/2565 แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
สวท.1.1.3-2 แผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ 2565 
สวท.1.1.3-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักฯ ครั้งที่ 5/2564 วันที่ 20 สิงหาคม 2564   
สวท.1.1.3-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักครั้งที่ 3/65 วันที่ 29 เมษายน 2565 
สวท.1.1.3-5 รายงานการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สวท.1.1.4-1 การประชุมประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี แผนปฏิบัติการประจ าปี 2565 
สวท.1.1.4-2 facebook ส านักวิทยบริการฯ 
สวท.1.1.4-3 Line กลุ่มส านักวิทยบริการฯ 
สวท.1.1.4-4 เอกสารลงนามรับเรื่อง 
สวท.1.1.4-5 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการต่างๆ 
สวท.1.1.4-6 แผนปฏิบัติการงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2564 
สวท.1.1.4-7 แผนปฏิบัติการงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2565 
สวท.1.1.4-8 รายงานการออกรหัสกิจกรรมแยกตามงบประมาณ แผนงาน หน่วยงาน พร้อมยอดผูกพันและคงเหลือปี 

2564 
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สวท.1.1.4-9 รายงานการออกรหัสกิจกรรมแยกตามงบประมาณ แผนงาน หน่วยงาน พร้อมยอดผูกพันและคงเหลือปี 
2565 

สวท.1.1.4-10 รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณต่อคณะกรรมการประจ าส านัก 
สวท.1.1.4-11 ค าสั่งบุคลากรเดินทางไปศึกษาดูงาน 
สวท.1.1.4-12 การสั่งซื้อหนังสือระบบออนไลน์ 
สวท.1.1.4-13 รายงานผลความพึงพอใจที่มีต่อส านักวิทยบริการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ปี 2564 
สวท.1.1.4-14 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาส านักวิทยบริการฯ ปีการศึกษา 2563 
สวท.1.1.4-15 ผลการประเมินผู้บริหารส านักวิทยบริการฯ 
สวท.1.1.4-16 ภาพการติดตั้งกล้องวงจรปิด 
สวท.1.1.4-17 ภาพการติดตั้งประตูทางเข้า-ออกด้วยระบบบาร์โค้ดและRFID 
สวท.1.1.4-18 ภาพการดูแลบ ารุงรักษาลิฟต์ 
สวท.1.1.4-19 ภาพการส่งเสริมสุขภาพและมาตรการป้องกันโควิด 19 
สวท.1.1.4-20 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบการใช้งบประมาณ 
สวท.1.1.4-21 รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณต่อคณะกรรมการประจ าส านัก 
สวท.1.1.4-22 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการต่างๆ 
สวท.1.1.4-23 แสดงการให้ผู้ใช้บริการร่วมคัดเลือกจัดหาทรัพยากรสารสนเทศและด าเนินการสั่งซื้อหนังสือด้วยระบบ

ออนไลน์ 
สวท.1.1.4-24 ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อส านักวิทยบริการฯ 
สวท.1.1.4-25 ค าสั่งการมอบความรับผิดชอบให้รองผู้อ านวยการปฏิบัติราชการแทนผู้อ านวยการ 
สวท.1.1.4-26 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการต่างๆ 
สวท.1.1.4-27 ระเบียบการเบิกจ่าย 
สวท.1.1.4-28 ระเบียบการเดินทางไปราชการ 
สวท.1.1.4-29 ระเบียบการใช้บริการส านักวิทยบริการฯ 
สวท.1.1.4-30 สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรให้ได้รับการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา และศึกษาดูงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
สวท.1.1.4-31 รายงานการเข้าใช้บริการของบุคคลภายนอก 
สวท.1.1.4-32 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการต่างๆ 
สวท.1.1.5-1 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ 
สวท.1.1.5-2 แผนจัดการความรู้ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปี 2561-2565 
สวท.1.1.5-3 แผนจัดการความรู้ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปี 2565 
สวท.1.1.5-4 กิจกรรมเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบออนไลน์ในวันที่ 18-19 เมษายน 2565 
สวท.1.1.5-5 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักครั้งที่ 3/65 วันที่ 29 เมษายน 2565 
สวท.1.1.5-6 แนวปฏิบัติที่ดีในการใช้ทักษะดิจิทัลมาพัฒนาการท างาน 
สวท.1.1.5-7 ผลจากการใช้ทักษะดิจิทัลมาจัดท า web profile เพ่ือเผยแพร่ผลงานและองค์ความรู้ 
สวท.1.1.6-1 แผนการพัฒนาบุคลากร ส านักวิทยบริการฯ พ.ศ.2561-2565 
สวท.1.1.6-2 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
สวท.1.1.6-3 แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2565 
สวท.1.1.6-4 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เรื่อง รับสมัครสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุบุคคลเข้าปฏิบัติงาน 

เป็นพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา สายสนับสนุน ลงวันที่ 28 ตุลาคม 2564 
สวท.1.1.6-5 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เรื่อง รายชื่อผู้มีสิทธิ์เข้ารับการสอบแข่งขัน  

ลงวันที่ 18 พฤศจิกายน 2564 
สวท.1.1.6-6 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เรื่อง บัญชีรายชื่อผู้สอบแข่งขันได้เพ่ือบรรจุเข้าปฏิบัติงาน 
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เป็นพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา ลงวันที่ 3 ธันวาคม 2564   
สวท.1.1.6-7 ตารางแสดงการอบรมประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2565 
สวท.1.1.6-8 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เรื่อง หลักเกณฑ์ และวิธีการให้ทุนเพ่ือสนับสนุน 

การพัฒนาบุคลากรในการจัดท าผลงานเพื่อก าหนดระดับต าแหน่ง และการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้น  
ลงวันที่ 8 พฤษภาคม 2563  

สวท.1.1.6-9 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เรื่อง รับสมัครพนักงานในอุดมศึกษา สายสนับสนุน เพ่ือประเมินบุคคล
และแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้น ต าแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ จากระดับปฏิบัติการ 
เป็นระดับช านาญการ และต าแหน่งประเภททั่วไป จากระดับปฏิบัติงาน เป็นระดับช านาญงาน ลงวันที่ 1 
มีนาคม 2565 

สวท.1.1.6-10 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เรื่อง ผู้ได้รับรางวัลเพชรเทพสตรี ประจ าปี 2564 ลงวันที่ 8 ตุลาคม 
2564  

สวท.1.1.6-11 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เรื่อง รายชื่อบุคลากรผู้มีความจงรักภักดีต่อองค์กร (ปฏิบัติงานครบ 
25 ปี) ลงวันที่ 15 มิถุนายน 2564 

สวท.1.1.6-12 การน าเสนอผลการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนเข้าสู่ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 3/2565 วันที่ 29 เมษายน 2565 ระเบียบวารที่ 5 เรื่องเสนอเพ่ือทราบ ข้อ 5.2   

สวท.1.1.6-13 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ ครั้งที่ 4/2565 วันที่ 27 พฤษภาคม 2565 
ระเบียนวาระท่ี 1 เรื่องท่ีประธานแจ้งที่ประชุบทราบ ข้อ 1.6 

สวท.1.1.7-1 คู่มือการประกันคุณภาพภายใน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ปีการศึกษา 2562 

สวท.1.1.7-2 เป้าหมายการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้เพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายใน 

สวท.1.1.7-3 ปฏิทินการประกันคุณภาพศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2564 

สวท.1.1.7-4 แต่งตั้งคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในส านักวิทยบริการฯ พร้อมก าหนดหน้าที่ความ
รับผิดชอบที่ชัดเจน ที่ 012/2565, และ 013/2565 

สวท.1.1.7-5 แต่งตั้งคณะกรรมการก ากับดูแลองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 

สวท.1.1.7-6 แผนปฏิบัติการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย 

สวท.1.1.7-7 ประกาศนโยบายส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา 2564 

สวท.1.1.7-8 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เรื่อง นโยบายและแนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

สวท.1.1.7-9 ประชุมปฏิบัติการประกันคุณภาพภายในให้กับบุคคลากรในส านักวิทยบริการฯ เพื่อชี้แจงความเข้าใจเกณฑ์
ตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษา เมื่อวันที่ 10 - 11 พฤษภาคม 2565 

สวท.1.1.7-10 คณะกรรมการประกันคุณภาพพร้อมก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ ดูที่ สวท.1.1.7-4 

สวท.1.1.7-11 คณะกรรมการก ากับดูแลองค์ประกอบคุณภาพ ดูที่ สวท.1.1.7-5 

สวท.1.1.7-12 ผลการประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2563 
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สวท.1.1.7-13 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2564 

สวท.1.1.7-14 ปฏิทินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ส านักปีการศึกษา 2563 ดูที่ สวท.1.1.7-3 

สวท.1.1.7-15 รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในส านักฯ ปีการศึกษา 2564 (รายงาน
ประเมินตนเอง)  

สวท.1.1.7-16 รายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2563 

สวท.1.1.7-17 รายงานผลต่อคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ ครั้งที่ 6/2564 เมื่อวันที่ 23 กันยายน 2564 
ระเบียบวาระที่ 5 เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา 5.3 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Quality Improvement 
Plan) ปีการศึกษา 2564 

สวท.1.1.7-18 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2564 

สวท.1.1.7-19 รายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2564 

สวท.1.1.7-20 รายงานผลต่อคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการครั้งที่ 8/2564 วันที่ 24 ธันวาคม 2564 ระเบียบ
วาระที่ 5 เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา 5.2 รายงานการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement 
Plan) ระดับส านัก ปีการศึกษา 2564 รอบ 6 เดือนแรก 

สวท.1.1.7-21 สรุปผล ติดตามการด าเนินงานของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปีการศึกษา 2564 (1 
มิถุนายน 2564 - 30 พฤศจิกายน 2564 รอบ 6 เดือน) 

สวท.1.1.7-22 รายงานผลต่อคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ ครั้งที่ 2/2565 วันที่ 31 มีนาคม 2565 ระเบียบ
วาระที่ 5 เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา 5.2  สรุปผลติดตามการท างานของส านัก/สถาบัน ของมหาวิทยาลัย ปี
การศึกษา 2564 รอบ 6 เดือน 
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องคป์ระกอบท ี่ 2 การบริการวิชาการ 
มหาวิทยาลัยอุดมศึกษาให้บริการวิชาการท ี่เหมาะสม สอดคล้องกับบริบท ปัญหาและความต้องการ 

ของท้องถิ่น ช ุมชน และสังคมตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณ์ของสถาบัน สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
ทั้งภายในและภายนอกในการท างาน รวมทั้งบูรณาการกับพันธกิจอ่ืน ๆ ด้วยความโปร่งใส ชัดเจน และ 
ตรวจสอบได้ เพ่ือให้ชุมชนน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรม เป็นผลกระทบเชิงบวก สร้างค ุณค่า สามารถ 
น าไปประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาผู้เรียน ครอบครวั ท้องถิ่น ชุมชน ส ังคม และประเทศชาต ิได้อย่างเข้มแข ็งยั่งยืน 

ต ัวบ ่งชี ้จ านวน 2 ต ัวบ ่งชี ้คือ 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาเสริมสร้างความสมัพันธ์กับชุมชน 

ต ัวบ ่งช้ีที ่2.2 ชุมชนเป ้าหมายท ี่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนือ่งตามแผนเสริมสร้างความสมัพันธ์กับชุมชน 

ตัวบ่งชีท้ ี่ 2.1 ระบบและกลไกการพ ัฒนาเสร ิมสร้างความส ัมพันธ์กับช ุมชน 
ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

ค าอธ ิบายต ัวบ ่งชี ้

การพัฒนาเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนเป็นการบริการวิชาการ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 
ในการยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนท้องถิ่น ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
ได้แก่ ด ้านเศรษฐกิจ ด ้านส ังคม ด ้านส ิ่งแวดล้อม ด ้านการศกึษา รวมถึงด ้านอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง 

เกณฑ ์มาตรฐาน 

1. ส านัก/คณะ มีส่วนร่วมกับมหาวิทยาลัยและช ุมชนในการก าหนดพ้ืนที่เป ้าหมายในการพัฒนา 
ท้องถิ่นที่สอดคล้องกับบริบท ปัญหา และความต้องการของท้องถิ่น ชุมชน หรือส ังคม ตามจ ุดเน้น จ ุดเด่น ของ 
มหาวิทยาล ัยตามศาสตร์พระราชา หรือตามแนวพระราชด าริ 

2. มีการด าเนินงานตามวงจรค ุณภาพ PDCA โดยร่วมมือกับหน่วยงานภายในหรือ
ภายนอก มหาวิทยาลัย 

3. ชุมชนหรือองค์กรมผี ู้น าหรือสมาช ิกท่ีมีการเรียนรู้และด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 
4. ชุมชนหรือองค์กรสรา้งกลไกที่มีการพัฒนาตนเอง โดยคงอัตลักษณ์ของคนในช ุมชนและเอกลักษณ ์ 

ของท้องถิ่นอย่างต่อเนื่องหรือยั่งยืน 
5. มีผลกระทบที่เกิดประโยชน ์สร้างค ุณค ่าต ่อส ังคม หรือชมุชน/องค์กรอย่างเข้มแข็ง 
6. เกิดชุมชนต ้นแบบด ้านการพ่ึงพาตนเองอย่างยั่งยนื ที่มีส านัก/คณะ และมหาว ิทยาล ัย

เป็น ผู้รับผ ิดชอบรว่มในการพัฒนาอย่างน้อย 1 ชุมชน 
หมายเหต ุ : 

1. ต่อเนื่อง หมายถึง การด าเนินงานตั้งแต่ 3 ปีขึ้นไป 
2. ยั่งยืน หมายถึง การด าเนินงานต ้ังแต ่ 5 ปีขึ้นไป 
3. เข้มแข็ง หมายถึง สามารถพ่ึงตนเองได
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เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5-6 ข้อ 
 

ผลการด าเนินงาน 

 1. มีส่วนร่วมกับสถาบันและชุมชนในการก าหนดพ ื้นที่เป้าหมายในการพัฒนาท้องถ ิ่นที่สอดคล้อง กับ
บริบท ปัญหา และความต้องการของท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคมตามจุดเน้น จุดเด่นของสถาบันตาม ศาสตร ์
พระราชา หร ือตามแนวพระราชด าร ิ 

  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  และกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ร่วมประชุม
เพื่อ ก าหนดพื้นที่เป้าหมายในการพัฒนาท้องถิ่นภายใต้ศาสตร์พระราชา ตามแนวพระราชด าร ิภายใต้ศาสตร์ 
พระราชา 3 พ้ืนที่เป ้าหมายเมื่อวันที่ 9-11 ธันวาคม 2561 ณ โรงแรมแอมบาสเดอร์ซิตี้ โดยมีการก าหนดพ้ืนที่
เป้าหมายในการพัฒนาท้องถิ่น ได้แก่ จ ังหวัดลพบุรี ส ิงห์บุรี และสระบุรี โดยเน้นตามยุทธศสาตร์ของมหาวิทยาลัยร
ราชภัฏ 4 มิติ คือ 1.ด้านเศรษฐกิจ 2.ด้านสังคม  3. ด้านการศึกษาและ 4 ด้านสิ่งแวดล้อม  โดยใช้พ้ืนที่เป้าหมาย
ตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา      

รวมถึงโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน จ านวน 2 โรงเรียนของจังหวัดสระแก้ว ที่รบัผิดชอบโดย 

มหาวิทยาลัย และรวบรวมปัญหาและความต้องการของชุมชนในการจ ัดท าแผนการบริการว ิชาการตามยุทธศาสตร ์
เพ่ือการพ ัฒนา ท้องถิ่น เพ่ือน ามาจัดจัดสรรงบประมาณที่ได้ประจ าปี 2565  โดยสามารถสรุปข้อมูลจากความ
ต้องการของ ชุมชนในภารกิจที ่ส านักวิทยบริการฯ  รับผิดชอบคือ โรงเรียนยังขาดการบริหารจัดการการ
ด าเนินงานของห้องสมุดอย่างเป ็นระบบ ขาดระบบการยืมค ืนท ี่ท ันสมัย และกิจกรรมสนับสน ุนการเรียนรู้ของ
ห้องสมุด  

  ทั ้งนี ้ส านักวิทยบริการฯ  ได้น าประเด็นปัญหาจากการประชุมดังกล่าว  มาวางแผนการ
ให้บริการ วิชาการแก่ชุมชนท้องถิ่นในพ้ืนที่เป้าหมาย และได้ก าหนดขอบเขตของการบริการวิชาการเป็น 2 ส่วน 
คื อ  
  1. โครงการบริการวิชาการเพ่ือความยั่งยืน  โดยจะเป็นโครงการบริการวิชาการต่อเนื่องเพ่ือดูแล
ห้องสมุดในเครือข่ายให้สามารถด าเนินงานอย่างต่อเนื่องและอย่างมีประสิทธิภาพ 

  2.  โครงการบริการวิชาการเพ่ือด าเนินงานระบบห้องสมุด จะเป็นการบริการวิชาการหมุนเวียนไป
ตามห้องสมุดต่างๆ ที่ได้แสดงความต้องการในการที่จะพัฒนาระบบการด าเนินงานห้อง 

        โดยมีคณะกรรมการบริการวิชาการท าหน้าที่วางแผนและก ากับต ิดตามการด าเนินงานให้เป็นไปได ้
ด้วยดี (สวท. 2.1-1-1)  



22 
 

 2. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ PDCA โดยร่วมมือกับหน่วยงานภายในหรือภายนอก
มหาวิทยาลัย 

    ส านักวิทยบริการฯ มีการประชุมคณะกรรมการบริการวิชาการของส านักวิทยบริการฯ เพ่ือหาโรงเรียน
เป้าหมายที่จะด าเนินงานบริการวิชาการร่วมกับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา (สพป.) ลพบุรี เขต 1 
อ าเภอเมือง จังหวัดลพบุรี จังหวัดสิงห์บุรี และจังหวัดสระบุรี โดยมีการท าแบบส ารวจไปยังโรงเรียนต่างๆที่ มีความ
ต้องการให้ด าเนินกิจกรรม แล้วหลังจากนั้นส านักวิทยบริการฯ และได้น าข้อมูลของโรงเรียนที่มีความต้องการ  
พร้อมทั้งร่วมประชุมกับบุคลากร  คณะกรรมการประจ าส านักฯ เพ่ือพิจารณาคัดเลือกโรงเรียนที่จะไปจัดโครงการ
บริการวิชาการ ในการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักฯ ครั้งที่ 8/2564 (สวท. 2.1-2-1)  โดยได้มีการน าเสนอ
โรงเรียนที่ต้องการให้จัดโครงการบริการวิชาการเพ่ือด าเนินงานระบบห้องสมุด ที่ผ่านเกณฑ์ในการพิจารณาเพ่ือไป
จัดโครงการบริการวิชาการได้แก่ โรงเรียนได้แก่ห้องสมุดโรงเรียนวัดโบสถ์ต าบลโก่งธนู และห้องสมุดโรงเรียนไทยรัฐ
วิทยา 1   และโครงการบริการวิชาการเพ่ือความยั่งยืน จ านวน 2 โรงเรียน ได้แก่ ห้องสมุดโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดนบ้านเขาสารภี  และห้องสมุดโรงเรียนวัดอัมพวัน น าเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักฯ ในการจัด
ด าเนิน โครงการและมีการก ากับติดตามประเมินผลหลังการด าเนินงานเสร็จสิ้น โดยในปีงบประมาณ 2565 นั้น ได้
จัดท าแผนในการจัดกิจกรรมเพ่ือบริการวิชาการให้แก่โรงเรียนที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้  (สวท. 2.1-2-2 การบริการ
วิชาการ)  ดังนี้  

โครงการบริการวิชาการเพื่อความย่ังยืน ได้แก่  

1. ห้องสมุดโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ้านเขาสารภี อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว 
2. ห้องสมุดโรงเรียนวัดอัมพวัน อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี (ชุมชนเป้าหมาย ) 

โครงการบริการวิชาการเพื่อพัฒนาระบบห้องสมุด  ได้แก่  

     1. ห้องสมุดโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บ้านหัวช้าง) ต าบลท่าศาลา อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 

     2. ห้องสมุดโรงเรียนวัดโบสถ์ ต าบลโก่งธนู อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 
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การด าเนินงาน  

สถานที่ด าเนินโครงการ วันที่ด าเนิน
โครงการ 

งานที่ได้ด าเนินการ เป้าหมาย / ตัวชี้วัด 

1. ห้องสมุดโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดน
บ้านเขาสารภี อ าเภอ
อรัญประเทศ จังหวัด
สระแก้ว 

7 กุมภาพันธ์ 
2565 

 

- ส า ร ว จ ค ว าม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
โรงเรียนมีความต้องการความรู้ 
เรื่องการจัดหมวดหมู่หนังสือ 

- การลงรายการหนังสือ 

- เรียนรู้กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 

ผู้เข้าร่วมโครงการ 50 คน 

ความพึงพอใจผู้เข้าร่วม 
กิจกรรมไม่ต ่ากว่า 

3.51 

23-25 
กุมภาพันธ์ 2565 

-อบ รม ให้ ค วาม รู้ เรื่ อ งการจั ด
หมวดหมู่ ท ารายการหนังสืออย่าง
เป็นระบบ 

-ลงรายการหนังสือในฐานข้อมูล
ระบบ ห้องสมุดอัตโนมัติ 

-จัดมุมส่งเสริมการอ่านเพ่ือการ
เรียนรู้ให้ความรู้ เรื่องห้องสมุดสี
เขียวเพ่ือการเรียนรู้และอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม 

-จัดมุมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระ
ศรีนครินทราบรมราชชนนี 

-จัดมุมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระ
กนิ ษ ฐาธิ ราช เจ้ า  กรมสม เด็ จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรม
ราชกุมารี 

-กิจกรรมจัดท าสมุดฉีกจากเศษผ้า
และกระดาษใช้แล้ว 
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สถานที่ด าเนินโครงการ วันที่ด าเนิน
โครงการ 

งานที่ได้ด าเนินการ เป้าหมาย / ตัวชี้วัด 

2. ห้ อ งส มุ ด โร ง เรี ย น 
วัดอัมพวัน      

อ าเภอพรหมบุรี  

จังหวัดสิงห์บุรี 

12 พฤษภาคม 
2565 

- ส ารวจความต้องการทางโทรศัพท์ ทาง
โรงเรียนมีความต้องการความรู้ เรื่อง
การจัดท าสื่อ E-BOOK  

- การลงรายการหนังสือระบบการยืมคืน 
ห้องสมุดอัตโนมัติ 

- เรียนรู้กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 

- ต้องการสื่อการเรียนรู้ภายในห้องสมุด 

ผู้เข้าร่วมโครงการ 50 
คน 

ความพึงพอใจ
ผู้เข้าร่วม กิจกรรม
ไม่ต ่ากว่า 3.51 

20 พฤษภาคม 
2565 

- สอนการจัดท าสื่อ E-BOOK  

- แนะน าการจัดหมวดหมู่หนังสือ ให้กับ
ครูผู้ดูแลห้องสมุดที่เข้ามารับผิดชอบคน
ใหม่ 

-แนะน าการใช้งานระบบห้องสมุด
อัตโนมัติของ สพฐ.(OBEC) ได้แก่ ระบบ
การยืมคืน การวิเคราะห์ทรัพยากร
สารสนเทศ และการจัดหมวดหมู่หนังสือ
ให้กับครูผู้ดูแลห้องสมุด 

-ร่วมกันจัดหนังสือเข้าชั้นกับ นักเรียน 

-มอบสื่อการเรียนรู้หนังสือพร้อมสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ให้กับห้องสมุด 

 

3.ห้องสมุดโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา 1 (บ้านหัว
ช้าง) ต าบลท่าศาลา 
อ าเภอเมืองลพบุรี 
จังหวัดลพบุรี 

11 มีนาคม 
2565 

-ส ารวจความต้องการโรงเรียน มีความ
ต้องการให้ช่วยปรับปรุงมุมการเรียนรู้ 

-โรงเรียนมีความต้องการให้แนะน า
ความรู้เรื่องการจัดหมวดหมู่หนังสือ 

-การลงรายการหนังสือ 

-เรียนรู้กิจกรรมส่งเสริม 
การอ่าน 

ผู้เข้าร่วมโครงการ 25  
คน 

ความพึงพอใจ
ผู้เข้าร่วม กิจกรรม
ไม่ต ่ากว่า 3.51 
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สถานที่ด าเนินโครงการ วันที่ด าเนิน
โครงการ 

งานที่ได้ด าเนินการ เป้าหมาย / 
ตัวช้ีวัด 

 4-5 และ 7 
เมษายน 2565 

-อบรมการใช้งานระบบการยืมคืน อัตโนมัติ
และการจัดหมวดหมู่ หนั งสือแก่ครูและ
นักเรียน 

-รว่มกันจัดหนังสือเข้าชั้นกับ นักเรียน 

-กิจกรรมส่งเสริมการอ่านเพ่ือการ เรียนรู้ ให้
ความรู้เรื่องการพัฒนา 

-กิจกรรมส่งเสริมการอ่านเพ่ือการ เรียนรู้ ให้
ความรู้เรื่องการพัฒนา ห้องสมุดสีเขียวเพ่ือ
การเรียนรู้และ อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

-กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมและสร้าง นิสัย
รักการอ่าน 

-กิจกรรมฐานเรียนรู้สามารถปริมาณ ขยะลด
โลกร้อน 

-สมุดท ามือจากผ้าขาวม้าและ กระดาษรี
ไซเคิล 

 

4. ห้องสมุดโรงเรียนวัด
โบสถ์ ต าบลโก่งธนู 
อ าเภอเมืองลพบุรี 
จังหวัดลพบุรี 

11 มีนาคม 
2565 

 

-ส ารวจความต้องการโรงเรียนมีความต้องการให้
ช่วยปรับปรุงมุมการเรียนรู้ 

-โรงเรียนมีความต้องการให้แนะน าความรู้เรื่อง
การจัดหมวดหมู่หนังสือ 

- โรงเรียนมีความต้องการให้แนะน าการลง
รายการหนังสือ ในระบบโปรแกรมห้องสมุด 
OBEC 

- เรียนรู้กิจกรรมส่งเสริมการอ่านจัดมุมเรียนรู้ 

-ต้องการเครื่องคอมพิวเตอร์ จ านวน 10 เครื่อง 

ผู้เข้าร่วม
โครงการ 40 คน 

ความพึงพอใจ
ผู้เข้าร่วม 
กิจกรรมไม่ต ่า
กว่า 

3.51 

6-8 มิถุนายน 
2565 

- อบรมให้ความรู้เรื่องการจัดหมวดหมู่ ท า
รายการหนังสืออย่างเป็นระบบ 
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สถานที่ด าเนินโครงการ วันที่ด าเนิน
โครงการ 

งานที่ได้ด าเนินการ เป้าหมาย / ตัวชี้วัด 

  - ติดตั้งระบบห้องสมุดอัตโนมั ติ
ของ สพฐ. (OBEC) 

- ลงรายการหนังสือในฐานข้อมูล
ระบบ ห้องสมุดอัตโนมัติ 

- กิจกรรมส่งเสริมการอ่านเพ่ือ
การ เรียนรู้  ให้ความรู้เรื่องการ
พัฒนา ห้องสมุดสีเขียวเพ่ือการ
เรียนรู้และ อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

- จัดมุมรักษ์โลก 

- กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมและ
สร้าง นิสัยรักการอ่าน 

- กิจกรรมฐานเรียนรู้สามารถ
ปริมาณ ขยะลดโลกร้อน 

- สมุดฉีกจากเศษผ้าและกระดาษ
ใช้แล้ว 

- ด าเนินการจัดห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ โดยติดตั้งเครื่อง
คอมพิวเตอร์และระบบ Internet 
จ านวน 20 เครื่อง 

 

 ส านักวิทยบริการฯ ได้มีการก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริการวิชาการตามบริบทของแผน    
ยุทธศาตร์ และได้ด าเนินการจัดโครงการบริการวิชาการดังนี้  

      โครงการบริการวิชาการเพื่อความย่ังยืน ได้แก่  

1. ห้องสมุดโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ้านเขาสารภี อ.อรัญประเทศ จ.สระแก้ว ในระหว่างวันที่ 23 -
25 กุมภาพันธ์ 2565 

2. ห้องสมุดโรงเรียนวัดอัมพวัน อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี . ในวันที่ 20 พฤษภาคม 2565 (ชุมชน
เป้าหมาย ) 
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     โครงการบริการวิชาการเพื่อพัฒนาระบบห้องสมุด  ได้แก่  

1. ห้องสมุดโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บ้านหัวช้าง) ต าบลท่าศาลา อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี  ใน
ระหว่างวันที่ 4 - 5 และวันที่ 7 เมษายน 2565 

 2. ห้องสมุดโรงเรียนวัดโบสถ์ ต าบลโก่งธนู อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ในระหว่างวันที่ 6 - 8 
มิถุนายน 2565 

โดยมีผลการประเมินโครงการดังนี้  

สถานที่ด าเนิน
โครงการ 

วันที่
ด าเนิน

โครงการ 

งานที่ได้ด าเนินการ ผลการด าเนินงาน 

1. ห้องสมุดโรงเรียน
ต ารวจตระเวน
ชายแดนบ้านเขาสารภี 
อ าเภออรัญประเทศ 
จังหวัดสระแก้ว 

23 - 25 
กุมภาพันธ์ 

2565 

-อบรมให้ความรู้เรื่องการจัดหมวดหมู่ ท ารายการหนังสือ
อย่างเป็นระบบ 

-ลงรายการหนังสือในฐานข้อมูลระบบ ห้องสมุดอัตโนมัติ 

-จัดมุมส่งเสริมการอ่านเพ่ือการเรียนรู้ให้ความรู้เรื่ อง
ห้องสมุดสีเขียวเพื่อการเรียนรู้และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

-จัดมุมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราช
ชนนี 

-จัดมุมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรม
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 

-กิจกรรมจัดท าสมุดฉีกจากเศษผ้าและกระดาษใช้แล้ว 

ผู้เข้าร่วมโครงการ 50 คน 

ความพึงพอใจผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 4.44 

สามารถด าเนินกิจรรม
บริการวิชาการได้ตรงตาม
แผน  
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สถานที่ด าเนินโครงการ วันที่ด าเนิน
โครงการ 

งานที่ได้ด าเนินการ ผลการด าเนินงาน 

2 . ห้ อ งสมุ ด โร ง เรี ย น 
วัดอัมพวัน      
อ าเภอพรหมบุรี  
จังหวัดสิงห์บุรี 

20 พฤษภาคม 
2565 

- สอนการจัดท าสื่อ E-BOOK  
- แนะน าการจัดหมวดหมู่หนังสือ 
ให้กับครูผู้ดูแลห้องสมุดที่เข้ามา
รับผิดชอบคนใหม่ 
-แนะน าการใช้งานระบบห้องสมุด
อัตโนมัติของ สพฐ.(OBEC) ได้แก่ 
ระบบการยืมคืน การวิเคราะห์
ทรัพยากรสารสนเทศ และการจัด
หมวดหมู่หนังสือให้กับครูผู้ดูแล
ห้องสมุด 
-ร่วมกันจัดหนังสือเข้าชั้นกับ 
นักเรียน 
-มอบสื่อการเรียนรู้หนังสือพร้อม
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้กับห้องสมุด 

ผู้เข้าร่วมโครงการ 20 คน 
ความพึงพอใจผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 4.46 
สามารถด าเนินกิจรรม
บริการวิชาการได้ตรงตาม
แผน  

3. ห้องสมุดโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา 1 (บ้านหัว
ช้าง) ต าบลท่าศาลา 
อ าเภอเมืองลพบุรี 
จังหวัดลพบุรี 

4 - 5 และ 7 
เมษายน 2565 

-อบรมการใช้งานระบบการยืมคืน 
อัตโนมัติและการจัดหมวดหมู่
หนังสือแก่ครูและนักเรียน 
-ร่ วมกัน จั ดห นั งสื อ เข้ าชั้ น กั บ 
นักเรียน 
-กิจกรรมส่งเสริมการอ่านเพ่ือการ 
เรียนรู้ ให้ความรู้เรื่องการพัฒนา  
-กิจกรรมส่งเสริมการอ่านเพ่ือการ 
เรียนรู้ ให้ความรู้เรื่องการพัฒนา 
ห้องสมุดสีเขียวเพ่ือการเรียนรู้และ 
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
-กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมและ
สร้าง นิสัยรักการอ่าน 
 
-กิ จกรรมฐาน เรี ยน รู้ ส ามารถ
ปริมาณ ขยะลดโลกร้อน 
-สมุดท ามือจากผ้ าขาวม้าและ 
กระดาษรีไซเคิล 

มีผู้เข้าร่วมโครงการ 15 คน
ความพึงพอใจ 4.38  
สามารถด าเนินกิจกรรม
บริการวิชาการได้ตรงตาม
แผน 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
- อยากให้มีหนังสือแบบมี
เสียงแปลภาษาไทย 
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สถานที่ด าเนินโครงการ วันที่ด าเนิน
โครงการ 

งานที่ได้ด าเนินการ ผลการด าเนินงาน 

4. ห้องสมุดโรงเรียนวัด
โบสถ์ ต าบลโก่งธนู 
อ าเภอเมืองลพบุรี 
จังหวัดลพบุรี 

6 - 8 มิถุนายน 
2565 

-อบรม ให้ ค วาม รู้ เรื่ อ งการจั ด
หมวดหมู่ ท ารายการหนังสืออย่าง
เป็นระบบ 

-ติดตั้ งระบบห้องสมุดอัตโนมัติ
ของ สพฐ. (OBEC) 

-ลงรายการหนังสือในฐานข้อมูล
ระบบ ห้องสมุดอัตโนมัติ 

-กิจกรรมส่งเสริมการอ่านเพ่ือการ 
เรียนรู้ ให้ความรู้เรื่องการพัฒนา 
ห้องสมุดสีเขียวเพ่ือการเรียนรู้และ 
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

-จัดมุมรักษ์โลก 

-กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมและ
สร้าง นิสัยรักการอ่าน 

-กิจกรรมฐาน เรี ยนรู้ ส ามารถ
ปริมาณ ขยะลดโลกร้อน 

-สมุดฉีกจากเศษผ้าและกระดาษ
ใช้แล้ว 

-ด าเนินการจัดห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์  โดยติดตั้ งเครื่อง
คอมพิวเตอร์และระบบ Internet 
จ านวน 20 เครื่อง 

ผู้เข้าร่วมโครงการ 62 คน 

ความพึงพอใจ 4.41  

สามารถด าเนินกิจรรม
บริการวิชาการได้ตรงตาม
แผน 
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การปรับปรุงผลการด าเนินงาน 

จากการได้จัดกิจกรรมที่โรงเรียนต่าง ๆ ได้มีการน าผลการด าเนินงานมาแก้ไข ปรับปรุง น าไปใช้ประโยชน์ 
ทั้งนี้ได้มีผลการประเมินหลังจากท่ีได้จัดด าเนินโครงการไปแล้ว ดังนี้ 

 1. ห้องสมุดโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บ้านหัวช้าง) ต าบลท่าศาลา อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ได้มีการ 
ใช้งานระบบห้องสมุดอัตโนมัติอย่างต่อเนื่อง มีความสะดวก รวดเร็วในการให้บริการกับนักเรียน จึงมีการใช้งาน
ระบบห้องสมุดอัตโนมัติอย่างต่อเนื่อง 

 2. ห้องสมุดโรงเรียนวัดอัมพวัน อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี ได้มีการใช้งานระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
บรรณารักษ์สามารถใช้งานระบบยืมคืนได้สะดวกมากยิ่งขึ้น ได้สอนการจัดท าสื่อ E-BOOK กับนักเรียนและให้ครูที่
ท าหน้าที่ดูแลห้องสมุดมาฝึกอบรมความรู้เรื่องงานห้องสมุดกับส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 3. ห้องสมุดโรงเรียนวัดโบสถ์ ต าบลโก่งธนู อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ได้มีการใช้งาน ระบบงาน
ห้องสมุดอัตโนมัติ จัดกิจกรรมส่งเสริมให้รักการอ่าน และท าสมุดท ามือจากผ้าขาวม้านักเรียน ได้มีด าเนินการจัด
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ โดยติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบ Internet จ านวน 20 เครื่อง 

 4. ห้องสมุดโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ้านเขาสารภี อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว ได้มีการใช้
งานระบบห้องสมุดอัตโนมัติ และร่วมกิจกรรมประดิษฐ์ของใช้จากวัสดุเหลือใช้ เพื่อเอาไว้ใช้ในห้องเรียน  จัดท าสมุด
ท ามือจากผ้าขาวม้านักเรียน 

 จากการด าเนินงานบริการวิชาการท าให้เกิดเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอก คือโรงเรียนต่าง ๆ และยังได้
เห็นปัญหาในเรื่องของการขาดแคลนบุคลากรที่จะแก้ไขปัญหาของโปรแกรมระบบงานห้องสมุด หรือขาดทักษะใน
การใช้งานโปรแกรม ต้องการให้มีการอบรมการใช้โปรแกรมหรือติดตามตรวจสอบโรงเรียนอย่างสม ่าเสมอ จากนั้น
น าผลการประเมินเข้าที่ประชุมคณะกรรมการได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือน าไปปรับปรุงโครงการบริการวิชาการเพ่ือการ
พัฒนาท้องถิ่นภายใต้ศาสตร์พระราชาในปีถัดไป ดังนี้ 

  1) ในการจัดโครงการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นให้แก่ชุมชนนั้นควรให้ชุมชน ได้สร้าง
ยั่งยืนได้ด้วยตนเอง และควรมีการติดตามอย่างต่อเนื่อง 

  2) ส่งเสริมกิจกรรมรักการอ่านในโรงเรียนโดยการสร้างกิจกรรมใหม่ ๆ เป็นการจัดแหล่งเรียนรู้ 
หรือเกมสร้างสรรค์ เพ่ือให้นักเรียนได้เข้ามาใช้ห้องสมุดอย่างต่อเนื่อง (สวท.2.1-2-3), (สวท.2.1-2-4), (สวท.2.1-
2-5), (สวท.2.1-2-6)   

  3) จัดโครงการเพื่อเพ่ิมและพัฒนาศักยภาพการท างานของบรรณารักษ์หรือบุคลากรให้แก่ห้องสมุด
ของเครือข่ายโรงเรียนต่างๆ เพ่ือให้สามารถด าเนินงานห้องสมุดได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยได้จัดโครงการการอบรม
เชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการให้บริการห้องสมุดเพ่ือส่งเสริมการอ่านอย่างมืออาชีพในระหว่างวันที่ 25 - 26 
กรกฎาคม 2565 ให้แก่บุคลากรในเครือข่าย 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1_UNs7CcCSJFM8FaoEFxaI0S37_-NxXwK/view?usp=sharing
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3. ชุมชนหรือองค์กรมีผู้น าหรือสมาซิกที่มีการเรียนรู้และด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง  

       ในช่วงเวลาที่ผ่านมาส านักวิทยบริการฯ มีภารกิจที่ส าคัญประการหนึ่งของส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การให้บริการวิชาการกับโรงเรียนและหน่วยงานในห้องถิ่น โดยมีโครงการฝึกอบรมให้
ความรู้เพ่ือพัฒนาบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ของห้องสมุดในท้องถิ่น และโครงการการจัดการแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน/
ชุมชน เพ่ือให้ความรู้ด้านการบริหารและการให้บริการของห้องสมุด การส่งเสริ มการอ่าน และส่งเสริมการใช้
ห้องสมุด รวมทั้งช่วยจัดหา หนังสือ สื่อการศึกษา วัสดุ ครุภัณฑ์ ที่จ าเป็นส าหรับการด าเนินงานห้องสมุด เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของ นักเรียน ครู และผู้ใช้บริการห้องสมุดของชุมชน ในเขตพ้ืนที่จังหวัดลพบุรี สิงห์บุรี 
สระบุรี และจังหวัดใกล้เคียง เพ่ือประสานความร่วมมือ ให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลกันในเชิงวิชาการทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย ซึ่งส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีได้ด าเนินการมา
อย่างต่อเนื่อง หลังจากโครงการได้ด าเนินการแล้วเสร็จ ห้องสมุดโรงเรียน/ชุมชนที่ได้รั บบริการมีสมาชิกที่มีการ
เรียนรู้และ ด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง ซึ่งส านักฯ สามารถติดตามผลการด าเนินการได้ (สวท.2.1-3-1) ส่วนการ
ในด าเนินงานร่วมกับงานกับโรงเรียนวัดอัมพวัน ต าบลพรหมบุรี อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี ในการด าเนินงาน
ส านักวิทยบริการฯ น าโดยอาจารย์ไชยพล กลิ่นจันทร์ ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการฯ อาจารย์ปัญญ์ชลี เต่าทอง 
และอาจารย์ ดร.สุธิษา       เชญชาญ รองผู้อ านวยการส านักวิทยบริการฯ พร้อมบุคลากรส านักวิทยบริการฯ ได้
ตรวจเยี่ยมติดตามผลการด าเนินงานการจัดโครงการให้บริการวิชาการจัดห้องสมุด ณ โรงเรียนวัดอัมพวั น อ าเภอ
พรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2565 โดยตรวจสอบระบบห้องสมุดอัตโนมัติ ให้ความรู้ในการลง
รายการบรรณานุกรม และได้อบรมการท า E-book  และมอบสื่อการเรียนรู้หนังสือ พร้อมสื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้กับ
ห้องสมุดโรงเรียนได้มีการสอนจัดท าสื่อ E-book  หนังสือราชการขออนุญาติเยี่ยมชมห้องสมุดโรงเรียนวัดอัมพวัน 
ต าบลพรหมบุรี อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี คณะผู้รับผิดชอบโครงการ มีบุคลากร ท าหน้าที่บรรณารักษ์ และ
บุคลากรจากส านักวิทยบริการฯ ร่วมประชุม วางแผน และด าเนินกิจกรรม 

  และจากการตั้งเป้าหมายเพ่ือติดตามผลการด าเนินงานการบริการวิชาการอย่าง ต่อเนื่อง 2 
โรงเรียน ได้แก่  

  1. ห้องสมุดโรงเรียนวัดอัมพวัน ต าบลพรหมบุรี อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี 

  2. ห้องสมุดโรงเรียนต ารวจตระเวณชายแดนเขาสารภี อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว 

 

  ห้องสมุดโรงเรียนวัดอัมพวัน ต าบลพรหมบุรี อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี นั้นส านักวิทยบริการ 
ได้ไปจัดโครงการและแนะน าการใช้งานระบบห้องสมุดอัตโนมัติ ในวันที่ 20 - 24 กุมภาพันธ์ 2560 และหลังจาก นั้น 
โรงเรียนพบปัญหาคือระบบห้องสมุดไม่สามารถท าการยืมคืนได้ จึงได้ขอให้ส านักวิทยบริการฯ ได้ใปช่วยตรวจสอบ
และแก้ไขระบบจนสามารถใช้งานได้เป็นปกติ และในปีพ.ศ.2561 - พ.ศ. 2565 และได้ตรวจเยี่ยมติดตามผลการ
ด าเนินงานการจัดโครงการให้บริการวิชาการจัดห้องสมุด ณ โรงเรียนวัดอัมพวัน อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี 
โดยตรวจสอบระบบห้องสมุดอัตโนมัติ ให้ความรู้ในการลงรายการบรรณานุกรม และได้มอบสื่อการเรียนรู้หนังสือ
พร้อมสื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้กับห้องสมุดโรงเรียนได้มีการสอนท าสื่อ E-BOOK  มีการออกติดตามเกี่ยวกับการใช้งาน
ระบบห้องสมุดของห้องสมุดโรงเรียนวัดอัมพวันอย่างต่อเนื่อง ดังแสดงได้ตามตารางต่อไปนี้ 
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วันที่ กิจกรรมที่ท า มีการด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

20 - 24 
กุมภาพันธ์ 

2560 

จัดโครงการและแนะน าการใช้งานห้องสมุด
อัตโนมัติ 

น าระบบห้องสมุดอัตโนมัติมาใช้งาน อย่างต่อเนื่อง
เมื่อระบบมีปัญหาได้ ประสานงานให้ส านักวิทย
บริการไปช่วย แก้ไขปัญหา 

3 ตุลาคม 
2561 

ได้รับการประสานงานแจ้งว่าระบบห้องสมุด 
อัตโนมัติ ไม่สามารถท าการยืมได้จึงได้ส่ ง
บุคลากรของส านักวิทยบริการไปด าเนินการ
แก้ไข 

มีการใช้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติในการลงทะเบียน
หนังสือ 

28 มิถุนายน 
2562 

ด าเนินการสอบถามถึงการใช้งานระบบ 
ห้องสมุดอัตโนมัติและกิจกรรมในห้องสมุด 

มีการจัดคาบเรียนวิชาภาษาไทยให้เข้าใช้บริการ
ห้องสมุด เพ่ือเป็นการส่งเสริม การอ่านหนังสือ 

2 มิถุนายน 
2563 

ได้มีการประสานงานไปสอบถามถึงการใช้งาน 
ระบบห้องสมุดอัตโนมัติเนื่องจากสถานการณ์ 
covid 19 จึงท าให้ไม่สามารถไปติดตามที่
โรงเรียนได้ 

มีการใช้งานระบบห้องสมุดอัตโนมัติอยู่เสมอ 

11,26 
มกราคม 

2564 

-อบรมการใช้งานระบบการยืมคืนอัตโนมัติ  

-การจัดหมวดหมู่หนังสือแก่ครูและนักเรียน 

-ร่วมกันจัดหนังสือเข้าชั้นกับนักเรียน 

-จัดมุมการเรียนรู้ 

ครูได้มีการใช้ระบบยืมคืนอัตโนมัติอย่าง ต่อเนื่องน า
แนวคิดเรื่องการส่งเสริมรักการอ่าน ไปจัดกิจกรรม 
ส่งเสริมให้มีกิจกรรม “วางทุกงานอ่านทุกคน” 

20 
พฤษภาคม 

2565 

-ตรวจสอบระบบห้องสมุดอัตโนมัติ  

-การให้ความรู้ในการลงรายการบรรณานุกรม 

-ได้มอบสื่ อการเรียนรู้หนั งสื อพร้อมสื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์ให้กับห้องสมุดโรงเรียนได้มี
การสอนท าสื่อ E-BOOK  

ครูได้มีการใช้ระบบยืมคืนอัตโนมัติและด าเนินการ
จัดกิจกรรมของห้องสมุดอย่างต่อเนื่อง นักเรียนและ
ครูได้มีการทดลองจัดท าสื่อ E-book  เรื่องการ
เพาะเห็ดฟาง 

   

  โดยทางโรงเรียนได้ตอบแบบสอบถามที่แสดงถึงการที่ส านักวิทยบริการฯ ได้ติดตามการด าเนินงาน 
มาเป็นเวลายาวนานและต่อเนื่อง โดยได้ประเมินว่ามีการน าระบบห้องสมุดอัตโนมัติไปใช้ ให้เกิดประโยชน์ต่อ 
โรงเรียนและโรงเรียนน าระบบห้องสมุดที่ได้ไปพัฒนาต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน ท าให้สะดวกในการใช้บริการ 
บรรยากาศน่าค้นคว้าและเรียนรู้ และได้เสนอแนะว่าห้องสมุดโรงเรียนขาดบุคลากรด้านเทคโนโลยีและระบบ 
อินเตอร์เน็ตที่ใช้ในการสืบค้นมักประสบปัญหา ซึ่งสิ้นเปลืองงบประมาณ ในการว่าจ้างต้องการขอความ ช่วยเหลือใน
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งานด้านบริการอินเทอร์เน็ตการสืบค้น และต้องการอบรมใช้ห้องสมุดอัตโนมัติให้กับบุคลากรที่ท าหน้าที่บรรณารักษ์
เพราะมีบุคลากรใหม่เข้ามาซึ่งแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนมีการเรียนรู้ในการใช้ระบบงานห้องสมุดอัตโนมัติและกิจกรรม
ส่งเสริมการอ่านมาอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 จนถึงปัจจุบัน (สวท.2.1-3-2), (สวท.2.1-3-3), (สวท.2.1-3-
4), (สวท.2.1-3-5) 

   ส านักวิทยบริการฯ จึงมีการจัดโครงการการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะการให้บริการ
ห้องสมุดเพ่ือส่งเสริมการอ่านอย่างมืออาชีพในระหว่างวันที่ 25-26 กรกฎาคม  2565 เพื่อพัฒนาทักษะ ส่งเสริมการ
ด าเนินงานให้กับห้องสมุดในโรงเรียนเครือข่ายต่างๆ ให้กับครูหรือบุคลากรที่หน้าที่ในการด าเนินงานและส่งเสริม
กิจกรรมของห้องสมุด โดยโรงเรียนวัดอัมพวันก็ได้มาร่วมอบรมในโครงการนี้ด้วย  

  โครงการห้องสมุดโรงเรียนต ารวจตระเวณชายแดนเขาสารภี อ าเภออรัญประเทศ จังหวัด
สระแก้ว เป็นโครงการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนในท้องถิ่นเพ่ือเตรียมการรับเสด็จสมเด็จพระขนิษฐาธิราชเจ้า 
กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  และสนับสนุนมีส่วนร่วมในการสนองงานตามพระราชด าริ
สมเด็จพระขนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ตามแผนพัฒนาเด็กและเยาวชน
ในถิ่นทุรกันดาร เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อยนั้น ได้ด าเนินการติดตามเกี่ยวกับการด าเนินการ
ห้องสมุดอย่างต่อเนื่องมีตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 จนถึงปัจจุบัน เมื่อวันที่ 23  - 25 กุมภาพันธ์  2565 ผู้บริหารส านักวิทย
บริการฯ พร้อมบุคลากรได้การด าเนินการจัดกิจกรรมห้องสมุด การปรับปรุงห้องสมุด เช่น ปรับปรุงชั้นหนังสือ 
ปรับปรุงมุมอ่านหนังสือ มุมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เรียนรู้ด้วยสื่ออิเลคทรอนิกส์ การ
จัดเพิ่มมุมส่งเสริมการเรียนรู้ เช่น มุมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี มุมพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร   มุม
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว และกิจกรรมส่งเสริมการอ่านให้นักเรียน ดังแสดงได้ตามตารางต่อไปนี้ (สวท.2.1-3-
6), (สวท.2.1-3-7)  
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วันที่ กิจกรรมที่ท า มีการด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

26 - 28 เมษายน 
2560 

ผู้บริหารพร้อมบุคลากรลงพ้ืนที่จัดห้องสมุดโรงเรียน 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศรีสุภา นาคธน ผู้อ านวยการ
ส านักวิทยบริการฯ อาจารย์ดร.มยุรี รัตนเสริมพงศ์ 
รองผู้อ านวยการ และอาจารย์สรายุทธ์ พานเทียน 
รองผู้อ านวยการ พร้อมบุคลากรส านักฯ ลงพ้ืนที่
เพ่ือจัดห้องสมุดและห้องแสดงนิทรรศการเฉลิมพระ
เกี ย รติ  เพ่ื อ เต รี ย มรั บ เสด็ จ สม เด็ จพ ระ เท พ
รัตนราชสุดาฯ ในการตรวจเยี่ยมโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนโรงเรียนบ้านเขาสารภี จ.สระแก้ว 
ในวันที่ 11 พฤษภาคม 60 

น าระบบห้องสมุดอัตโนมัติมาใช้งาน 
อย่างต่อเนื่องเมื่อระบบมีปัญหาได้ 
ประสานงานให้ส านักวิทยบริการไป
ช่ ว ย แก้ ไขปั ญ ห า เกี่ ย วกั บ ระบ บ
ห้องสมุด 

1 พ ฤ ษ ภ า ค ม 
2563 

ติดตามตรวจสอบการด าเนินงานด้านห้องสมุดทาง
โทรศัพท์เนื่องจากมีสถานการณ์ โรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา (COVID-19) 

แนะน าการแหล่งแหล่งเรียนรู้แบบ 
Online แ ล ะ ก า ร เข้ า ถึ ง ก า ร ใ ช้
ทรัพยากรสารสนเทศ 

11-13 พฤษภาคม 
2564 

ตรวจเยี่ยมการด าเนินงานห้องสมุด  ตรวจสอบ
ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ  และช่วยปรับปรุงมุม
หนังสือน่าอ่าน พร้อมทั้งมอบหนังสือและสื่อการ
เรียนการสอน  

สอบ ถามถึ งก ารใช้ งาน ห้ อ งสมุ ด 
อัพเดทโปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติให้
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น ปรับปรุงมุมหนังสือน่า
อ่าน 

23  - 25 

กุมภาพันธ์  2565 

จัดกิจกรรมห้องสมุดและเพ่ือเตรียมการรับเสด็จ
สมเด็จพระขนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีรวมทั้งในการ
ด าเนินการจัดกิจกรรมและการ ปรับปรุงชั้นหนังสือ 
ปรับปรุงมุมอ่านหนังสือ มุมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จ
พระศรีนครินทราบรมราชชนนี เรียนรู้ด้วยสื่อ
อิเลคทรอนิกส์ การจัดเพ่ิมมุมส่งเสริมการเรียนรู้ 
เช่น มุมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า 
กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช
กุมารี มุมพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหา
ภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร   มุม
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หั ว และกิจกจรรม
ส่งเสริมการอ่านให้นักเรียนโดยการสอนท าสมุดฉีก
จากกระดาษเหลือใช้ 

มีการใช้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ   ใน
การลงทะเบียนหนังสือ 
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4. ชุมชนหรือองค์กรสร้างกลไกที่มีการพัฒนาตนเอง โดยคงอัตลักษณ์ของคนในชุมชนและ เอกลักษณ์ 
ของท้องถิ่นอย่างต่อเนื่องหรือยั่งยืน   

     โรงเรียนวัดอัมพวันมีวิสัยทัศน์และพันธกิจหลักเรื่องที่ส าคัญ  คือ มุ่งเน้นให้นักเรียนมีทักษะอาชีพ       
รู้จักงาน ท างานเป็นทีม มีคุณภาพชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทางโรงเรียนมีการสอนอาชีพต่างๆ 
เช่นการปลูกพืชผักสวนครัว การเลี้ยงกบ การเพาะเลี้ยงเห็ด เพ่ือเป็นอาหารกลางวันในโรงเรียน ช่วยประหยัด
รายจ่ายและสร้างอาชีพให้กับครอบครัวซึ่งส่วนใหญ่มีอาชีพหลักเป็นเกษตรกรในท้องถิ่นซึ่งเป็นอัตลักษณ์ของชุมชน
และท้องถิ่น  จึงมีกิจกรรมและการเรียนการสอนที่ท าให้นักเรียนได้เรียนรู้และพัฒนาทักษะอาชีพ 

   จากการด าเนินงานติดตามและดูแลห้องสมุดของโรงเรียนวัดอัมพวัน  จังหวัดสิงห์บุรีมาอย่างต่อเนื่อง 
ปัญหาที่พบคือครูบรรณารักษ์มีการผลัดเปลี่ยนมาดูแลห้องสมุดซึ่งท าให้เกิดความไม่ต่อเนื่องในการด าเนินงานของ
ห้องสมุดประกอบกับมีสถานการณ์ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ท าให้การเรียนการสอนไม่สามารถ
ด าเนินไปได้ ต้องปรับรูปแบบการสอนเป็นแบบ Online จากการได้สอบถามถึงปัญหาต่างๆ ทางโรงเรียนวัดอัมพวัน
ได้แจ้งว่าทางโรงเรียนมีการปลูกผักตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง และให้นักเรียนได้เรียนรู้การปลูกผัก การเพาะเห็ด
นางฟ้าและสามารถน าความรู้ไปใช้กับที่บ้านและเป็นการสนับสนุนการสร้างรายได้ของครอบครัว ประกอบกับ
ข้อแนะน าในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประจ าปีการศึกษา 2563 ด้วยนั้น คณะกรรมการบริการวิชาการ
ส านักวิทยบริการฯ จึงมีการประชุมเพ่ือวางแผนการจัดโครงการบริการวิชาการให้แก่โรงเรียนวัดอัมพวันในวันที่ 20 
พฤษภาคม 2565 โดยจะมีการส่งเสริมการด าเนินงานของงานห้องสมุด ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ และกิจกรรมการ
สร้าง E-book  อย่างง่ายให้แก่ครูและนักเรียนเพ่ือจะได้พัฒนาสื่อการเรียนในรูปแบบ  E-book   ให้นักเรียนใช้ใน
การเรียน Online โดยทางครูและนักเรียนสามารถสร้างสื่อ E-book  ได้โดยใช้อัตลักษณ์ของโรงเรียนคือการส่งเสริม
การอาชีพด้วยหลักเศรษกิจพอเพียง มาสร้างสื่อการเรียนเพ่ือเป็นแนวทางในการเรียนรู้และเผยแพร่ ในการเรียนการ
สอน และเผยแพร่ให้แก่นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนบนเว็บไซต์ face book และทาง line application (สวท.
2.1-4-1), (สวท.2.1-4-2)  

  

5. มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์สร้างคุณค่าต่อสังคม หรือชุมชน/องค์กรอย่างเข้มแข็ง 

  ผลการด าเนินงาน/กิจกรรม/โครงการด้านการบริการวิชาการปีการศึกษา 2564 มีผลกระทบที่เกิด 
ประโยชน์สร้างคุณค่าต่อสังคม หรือชุมชน/องค์กร คือ 
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สถานที่ด าเนินโครงการ บทบาทของส านักวิทย
บริการ 

ผลกระทบที่เกิดประโยชน์สร้าง
คุณค่าต่อสังคม หรือชุมชน/องค์กร 

1. ห้องสมุดโรงเรียนต ารวจ 
ตระเวนชายแดนบ้านเขาสารภี  อ าเภออรัญ
ประเทศ จังหวัดสระแก้ว 
 
   จัดห้องสมุดระหว่างวันที่ 23  -
 25  กุมภาพันธ์  2565 

กิจกรรมปรับปรุง
ห้องสมุดโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนบ้านเขา
สารภี  
- ปรับปรุงชั้นหนังสือ 
- ปรับปรุงมุมอ่าน
หนังสือ  
- มุมเฉลิมพระเกียรติ
สมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี เรียนรู้
ด้วยสื่ออิเลคทรอนิกส์ 
- มุมเฉลิมพระเกียรติ
สมเด็จพระกนิษฐาธิราช
เจ้า กรมสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรม
ราชกุมารี 
- มุมพระบาทสมเด็จพระ
บรมชนกาธิเบศร มหาภูมิ
พลอดุลยเดชมหาราช 
บรมนาถบพิตร  
- มุมพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัว  
- การสอนนักเรียนท า
สมุดฉีกจากกระดาษ
เหลือใช้ 

เพ่ือเตรียมความพร้อมรับการตรวจ
ติดตามการด าเนินงานโครงการัฒนา
เด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดารตาม
แนวพระราชด าริ เพ่ือเตรียมการรับ
เสด็จสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรม
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยาม
บรมราชกุมารีและเพ่ือจัดด าเนินการ
จั ด กิ จ ก ร ร ม ห้ อ ง ส มุ ด ให้ ก า ร
ด าเนินงานกิจกรรมเป็นไปด้วยความ
สะดวกและเรียบร้อยและโรงเรียนมี
ห้ องสมุดที่ ได้ มาตรฐาน เพ่ือให้ มี
ระบบการด าเนินงานและให้บริการ ที่
สามารถใช้เป็นแหล่งเรียนรู้  
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2. ห้องสมุดโรงเรียนวัด 
อัมพวัน    อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี 
 
   จัดห้องสมุดระหว่างวันที่ 
วันที่ 20 พฤษภาคม 2565 

-อบรมการใช้งานระบบ
การยืมคืน อัตโนมัติและ
การจัดหมวดหมู่หนังสือ
แก่ครูและนักเรียน
ร่วมกันจัดหนังสือเข้าข้ัน
กับนักเรียน จัดมุม การ
เรียนรู้ 
-เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 
2565  ได้มีการตรวจสอบ
ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
ให้ความรู้ในการลง
รายการบรรณานุกรม 
และได้มอบสื่อการเรียนรู้
หนังสือพร้อมสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ให้กับ
ห้องสมุดโรงเรียน 

   โ ร ง เ รี ย น มี ห้ อ ง ส มุ ด ที่ ไ ด้
ม า ต ร ฐ า น        มี ร ะ บ บ ก า ร
ด าเนินงานและให้บริการ ที่สามารถ
ใช้เป็นแหล่งเรียนรู้และ สร้างเสริม
วัฒนธรรมการอ่านภายใน โรงเรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพและ ยังเปิดให้
พระ เณ ร และประชาชน  ทั่ ว ไป
สามารถเข้ามาอ่านหนังสือ ศึกษา
เพ่ิมเติมได ้ 
   นักเรียน ครู ผู้ปกครองคนในชุมชน
ได้มีสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบ E-book  
เพ่ือเรียนรู้เรื่องของการปลูกพืชผัก
สวน ครัว การเพาะและดูแลเห็ดฟาง 
เพ่ือ เป็นการประหยัดรายได้และ
ส่ ง เส ริม ราย ได้ ให้ กั บ ชุ ม ชนและ
ครอบครัว 
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สถานที่ด าเนินโครงการ บทบาทของส านักวิทยบริการ ผลกระทบที่เกิดประโยชน์สร้างคุณค่าต่อสังคม 
หรือชุมชน/องค์กร 

 ได้มีการสอนท าสื่อ E-BOOK 
ให้แก่ครูและนักเรียน พร้อมทั้ง
เผยแพร่ให้คนในชุมชนได้เรียนรู้
วิธีการปลูกผักสวนครัวตาม
หลักเศรษฐกิจพอเพียง 

 

3. ห้องสมุดโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
1 (บ้านหัวช้าง) ต าบลท่าศาลา 
อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 
 
 จัดห้องสมุดระหว่างวันที่  
4- 5 และ 7 เมษายน 2565 

ด าเนินการจัดโครงการจัด
กิจกรรมบริการวิชาการตาม 
อัตลักษณ์ชุมชน ด้านห้องสมุด 
การส่งเสริมการใช้ห้องสมุด 
การส่งเสริมการอ่าน และการ
จัดกิจกรรมส่งเสริมอัตลักษณ์ 
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมให้นักเรียน
หรือชุมชน การคัดแยกหนังสือ
แบ่งตามหมวดหมู่ 000-900 
และติดตั้งระบบห้องสมุด
อัตโนมัติของ สพฐ. (OBEC)  
จัดมุมหนังสือพิเศษต่าง ๆ ซ่อม
บ ารุงครุภัณฑ์ที่จ าเป็นต่อการใช้
งาน พร้อมทั้งจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการอ่านให้ความรู้เรื่อง
การคัดแยกขยะ กิจกรรม 3R 
สิ่งประดิษฐ์จากวัสดุเหลือใช้ท า
สมุดฉีกจากเศษผ้าและกระดาษ
ใช้แล้ว (Reuse) 

โรงเรียนมีห้องสมุดที่ได้มาตรฐาน เพ่ือให้มีระบบ
การด าเนินงานและให้บริการ ที่สามารถใช้เป็น
แหล่งเรียนรู้ และมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมอัต
ลักษณ์ อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมให้นักเรียนหรือชุมชน 
มีการสนันสนุนการคัดแยกขยะและน าไปสร้าง
ธนาคารขยะ ก่อให้เกิดการสร้างรายได้กับนักเรียน
และโรงเรียน อีกท้ังยังเป็นการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
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สถานที่ด าเนินโครงการ บทบาทของส านักวิทยบริการ ผลกระทบที่เกิดประโยชน์สร้าง คุณค่าต่อสังคม 
หรือชุมชน/องค์กร 

4. ห้องสมุดโรงเรียนวัด
โบสถ ์       
ต าบลโก่งธนู อ าเภอเมืองลพบุรี 
จังหวัดลพบุรี  
 
  จัดห้องสมุดระหว่างวันที่  
6-8 มิถุนายน 2565 

ด าเนินกิจกรรมแบ่งเป็น 3 ส่วน 
คือ  
1) การด าเนินการคัดแยก
หนังสือแบ่งตามหมวดหมู่ 000-
900 จัดมุมหนังสือพิเศษต่าง ๆ 
เช่น หนังสือพระราชนิพนธ์ใน
สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า 
กรมสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช
กุมารี มุมหนังสืออาเซียน มุม
รักษ์โลก มุมหนังสือส าหรับ
เยาวชน เป็นต้น รวมทั้งซ่อม
บ ารุงครุภัณฑ์ ติดตั้งระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติของ สพฐ. 
(OBEC)ห้องสมุด 
2) ด าเนินการจัดห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ โดยติดตั้งเครื่อง
คอมพิวเตอร์และระบบ 
Internet จ านวน 20 เครื่อง  
3) การจัดกิจกรรม Green 
Library: เพ่ือการอนุรักษ์
พลังงานและสิ่งแวดล้อม ให้
ความรู้เรื่องการคัดแยกขยะ 
กิจกรรม 3R 

โรงเรียนมีห้องสมุดที่ได้มาตรฐาน เพ่ือให้มีระบบ
การด าเนินงานและให้บริการ ที่สามารถใช้เป็น
แหล่งเรียนรู้ และมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมอัต
ลักษณ์ อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมให้นักเรียนหรือชุมชน 
มีการสนันสนุนการคัดแยกขยะและน าไปสร้าง
ธนาคารขยะ นอกจากนี้ยังสามารถสร้างรายได้กับ
นักเรียนและโรงเรียน อีกทั้งยังเป็นการปลูกฝังใน
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอีกด้วย 

   

            จากการจัดโครงการบริการวิชาการของปีการศึกษา 2563 ปีงบประมาณ 2564 และปีงบประมาณ 

2565 นั้น ส านักวิทยบริการฯ ได้มีการจัดกิจกรรมบริการวิชาการ 4 โรงเรียน ได้มีการติดตามผลการด าเนินงาน
ส่งเสริมให้เกิดประโยชน์ และคุณค่าต่อชุมชนนั้น (สวท.2.1-5-1), (สวท.2.1-5-2), (สวท.2.1-5-3), (สวท.2.1-5-
4) 
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 6. เกิดชุมชนต้นแบบด้านการพึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืน ที่ มีส านัก/คณะ และมหาวิทยาลัย เป็น
ผู้รับผิดชอบร่วมในการพัฒนาอย่างน้อย 1 ชุมชน  

     จากการด าเนินงานโครงการบริการวิชาการที่ทางโรงเรียนขอความอนุเคราะห์จัดระบบห้องสมุดจาก
โรงเรียนวัดอัมพวัน ห้องสมุดโรงเรียนวัดอัมพวันสามารถพัฒนาห้องสมุดให้เป็นแหล่งเรียนรู้และส่งเสริมวัฒนธรรม
การอ่านของเด็กและเยาวชน สามารถเป็นต้นแบบด้านการพ่ึงพาตนเองอย่างยั่งยืน โดยมีบุคลากรของส านักวิทย
บริการฯ เป็นผู้รับผิดชอบร่วมในการพัฒนา เมื่อส านักวิทยบริการฯ ได้ด าเนินการจัดห้องสมุดให้ตามที่โรงเรียน
ต้องการเรียบร้อยแล้ว แต่เมื่อคอมพิวเตอร์ที่ใช้ส าหรับลงระบบห้องสมุดอัตโนมัติของ สพฐ. (OBEC) มีปัญหาขัดข้อง 
และทางโรงเรียนได้ขอความช่วยเหลือมายังส านักวิทยบริการฯ จึงได้จัดส่งบุคลากรไปด าเนินการแก้ไขปัญหาให้ หรือ
ใช้วิธีการให้ค าแนะน าผ่านช่องทางการสื่อสารทุกช่องทาง (สวท.2.1-6-1) ในปี พ .ศ. 2561 – พ .ศ . 2565 มีการออก
ติดตามถึงการใช้งานระบบห้องสมุดของห้องสมุดโรงเรียนวัดอัมพวันอย่างต่อเนื่องใน 

ช่วงปี พ .ศ. 2563 ได้ส่งเสริมให้มีกิจกรรมส่งเสริมการอ่านกิจกรรมห้องสมุดเคลื่อนที่โดยมีการหิ้ว 

ตะกร้าใส่หนังสือไปตามห้องเรียนต่างๆ และในปี   

พ .ศ. 2564 ส่งเสริมให้มีกิจกรรม "วางทุกงาน อ่านทุกคน ”เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้นักเรียนใช้
เวลาว่างในการอ่านหนังสือ     

                   ในปี พ.ศ. 2565 มีการติดตามเรื่องระบบห้องสมุดอัตโนมัติ การให้ความรู้ในการลงรายการ
บรรณานุกรม  มอบสื่อการเรียนรู้หนังสือพร้อมสื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้กับห้องสมุด อบรมการสอนท าสื่อ E-BOOK โดย
จะเห็นได้ว่าส านักวิทยบริการฯ มีการติดตามการใช้งานระบบยืมคืนอัตโนมัติและกิจกรรมส่งเสริมการอ่านอย่าง
ต่อเนื่อง โดยทางโรงเรียนได้ตอบแบบสอบถามที่แสดงถึงการที่ส านักวิทยบริการฯ ได้ติดตามการด าเนินงานมาเป็น
เวลายาวนานและต่อเนื่อง ตั้งแต่ปี พ .ศ . 2560 จนถึงปัจจุบัน ดังเห็นได้จากตารางแสดงการด าเนินงานการท า
กิจกรรมอย่างต่อเนื่องของโรงเรียนวัดอัมพวัน อ.พรหมบุรี จ.สิงห์บุรี 
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วันที่ กิจกรรมที่ท า มีการด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

20 – 24 กุมภาพันธ์ 
2560 

จัดโครงการและสอนการใช้งานห้องสมุด
อัตโนมัติ 

น าระบบห้องสมุดอัตโนมัติมาใช้งาน
อย่างต่อเนื่ องเมื่ อระบบมีปัญหาได้
ประสานงานให้ส านักวิทยบริการไปช่วย
แก้ไขปัญหาจนใช้งานได้ 

3 ตุลาคม 2561 ได้ รับการโทรศัพท์แจ้งว่าระบบห้องส มุด
อัตโนมัติ ไม่สามารถท าการยืมได้จึ งได้ส่ ง
บุคลากรของส านักวิทยบริการไปด าเนินการ
แก้ไข  

มีการใช้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติในการ
ลงทะเบียนหนังสือ 

28 มิถุนายน 2562 ด าเนิ นการสอบถามถึ งการใช้ งานระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติและกิจกรรมในห้องสมุด 

มีการจัดคาบเรียนวิชาภาษาไทยให้เข้า
ใช้บริการห้องสมุด เพ่ือเป็นการส่งเสริม
การอ่านหนังสือ 

2  มิถุนายน 2563 ได้มีการโทรศัพท์ไปสอบถามถึงการใช้งาน
ระบบห้องสมุดอัตโนมัติเนื่องจากสถานการณ์ 
covid 19 จึงท าให้ ไม่สามารถไปติดตามที่
โรงเรียนได้ 

มีการใช้งานระบบห้องสมุดอัตโนมัติอยู่
เสมอ  

 
 

11,26 มกราคม 
2564 

 -อบรมการใช้งานระบบการยืมคืนอัตโนมัติ
และการจัดหมวดหมู่หนังสือแก่ครูและนักเรียน 

 -ร่วมกันจัดหนังสือเข้าชั้นกับนักเรียน 

 -จัดมุมการเรียนรู้ 

ครูได้มีการใช้ระบบยืมคืนอัตโนมัติอย่าง
ต่อเนื่อง น าแนวคิดเรื่องการส่งเสริมรัก
การอ่านไปจัดกิจกรรม ส่งเสริมให้มี
กิจกรรม “วางทุกงาน อ่านทุกคน” 

จัดท าสมุดฉีกท ามือจากกระดาษเหลือ
ใช้ 

20 พฤษภาคม 2565 -ตรวจสอบระบบห้องสมุดอัตโนมัติ  
-การให้ความรู้ในการลงรายการบรรณานุกรม 
-ได้ มอบสื่ อการเรียนรู้ ห นั งสื อพร้อมสื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์ให้กับห้องสมุดโรงเรียนได้มีการ
สอนท าสื่อ E-BOOK  

ครูได้มีการใช้ระบบยืมคืนอัตโนมัติและ
ด าเนินการจัดกิจกรรมของห้องสมุด
อย่างต่อเนื่อง นักเรียนและครูได้มีการ
ทดลองจัดท าสื่อ E-book  เรื่องการ
เพาะเห็ดฟาง 
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โดยหลังจากที่มีการสนับสนุนกิจกรรมด้านการบริการห้องสมุดแก่โรงเรียนและชุมชนแล้ว มีการ
สร้างสื่อการเรียนรู้ E-book  เพ่ือสอนการปลูกผักสวนครัว การปลูกเห็ดฟาง ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ได้มีการ
น ามาใช้ในการเรียนการสอน นอกจากนี้ยังมีการเผยแพร่ E-book  สู่ครอบครัวของนักเรียน  สู่ชุมชนทาง 
Facebook Line application  Website ท าให้มีแหล่งเรียนรู้ในการส่งเสริมการประกอบอาชีพ เกิดการประหยัด
รายได้จากการได้ปลูกพืชผักในครัวเรือน และสร้างรายได้ สร้างอาชีพให้กับชุมชน ชุมชนสามารถพ่ึงพาตนเองได้
อย่างยั่งยืนโดยมีส านักวิทยบริการเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างช่องทางอาชีพและสนับสนุนการเรียนรู้ในชุมชนอย่าง
ยั่งยืน  

 

การบรรลุเป้าหมาย 

 ส านักวิทยบริการฯ ได้ด าเนินการบริการวิชาการที่เหมาะสม สอดคล้องกับบริบท ปัญหาและความ
ต้องการของท้องถิ่น ชุมชน และสังคมตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณ์ของส านักฯ ซึ่งส านักวิทยบริการฯ ได้
ก าหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน” ไว้ตามเกณฑ์
มาตรฐาน เป้าหมาย 6 ข้อ และสามารถด าเนินการครบ 6 ข้อ 

การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 

5 ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน บรรลุ 

 

สรุปผลการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 

จุดเด่น แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1.ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มี
ระบบกลไกท่ีดีในการจัดการสร้างความสัมพันธ์กับ
ชุมชน  

2.มีชุมชนให้เลือกในการบริการวิชาการหลากหลาย 

1. ควบคุมการปฏิบัติงานให้ตรงตามแผนงาน 

2. มีคณะกรรมการในการตรวจสอบและ
ติดตามอย่างต่อเนื่อง 

 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

- - 

วิธีปฏิบัติที่ดี / นวัตกรรม 

- 
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รายการหลักฐานอ้างอิง 
 

หมายเลข รายการหลักฐานอ้างอิง 
สวท.2.1-1-1 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
สวท.2.1-2-1 การประชุมคณะกรรมการประจ าส านักฯ ครั้งที่ 8/2564 วันที่ 24 ธันวาคม 2564 

ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา 5.1  การออกให้บริการวิชาการ (จัดห้องสมุด
โรงเรียน)   

สวท. 2.1-2-2 แผนบริการวิชาการ 
สวท. 2.1-2-3 รายงานการรับเสด็จสมเด็จพระเทพฯ เสด็จฯ ตรวจติดตามผลการด าเนินงาน รร.ตชด.

บ้านเขาสารภี จ.สระแก้ว 
สวท. 2.1-2-4 รายงานการตรวจเยี่ยมติดตามผลการด าเนินงานการจัดโครงการให้บริการวิชาการจัด

ห้องสมุดโรงเรียนวัดอัมพวัน จังหวัดสิงห์บุรี 
สวท. 2.1-2-5 รายงานการประเมินความพึงพอใจ โครงการจัดกิจกรรมบริการวิชาการตามอัต

ลักษณ์ชุมชน ด้านห้องสมุด การส่งเสริมการใช้ห้องสมุด การส่งเสริมการอ่าน และ
การจัดกิจกรรมส่งเสริมอัตลักษณ์ อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมให้นักเรียนหรือชุมชน ณ 
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 ) บ้านหัวช้าง  (ต า บลท่าศาลา อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัด
ลพบุรี 

สวท. 2.1-2-6 โครงการจัดกิจกรรมบริการวิชาการตามอัตลักษณ์ชุมชน ด้านห้องสมุด การส่งเสริมการใช้
ห้องสมุด การส่งเสริมการอ่าน และการจัดกิจกรรมส่งเสริมอัตลักษณ์ อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
ให้นักเรียนหรือชุมชน ณ โรงเรียนวัดโบสถ์ ต าบลโก่งธนู อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 

สวท.2.1-3-1 สรุปผลการติดตามการจัดโครงการเผยแพร่ความรู้และบริการวิชาการ 2556-2565 
สวท.2.1-3-2 โครงการห้องสมุดโรงเรียนวัดอัมพวัน จังหวัดสิงห์บุรี และการขอความอนุเคราะห์ให้ช่วย 

ปรับปรุงระบบการยืมคืน 
สวท.2.1-3-3 หนังสือราชการ ที่ อว.0628.09/ว 104 เรื่อง ติดตามผลการด าเนินงานการจัดโครงการ

บริการวิชาการจัดห้องสมุด โรงเรียนวัดอัมพวัน ต าบลพรหมบุรี อ าเภอพรหมบุรี จังหวัด
สิงห์บุรี ลงวันที่ 14 กรกฎาคม 2564 

สวท.2.1-3-4 หนังสือราชการ ที่ อว.0628.09/064 เรื่อง ขออนุญาติเยี่ยมชมห้องสมุด และติดตามผล
การด าเนินงานการจัดโครงการบริการวิชาการจัดห้องสมุด โรงเรียนวัดอัมพวัน ต าบล
พรหมบุรี อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี ลงวันที่ 19 พฤษภาคม 2565 

สวท.2.1-3-5 ตรวจเยี่ยมติดตามผลการด าเนินงานการจัดโครงการให้บริการวิชาการจัดห้องสมุด
โรงเรียนวัดอัมพวัน จังหวัดสิงห์บุรี 

สวท.2.1-3-6 ภาพกิจกรรมการด าเนินโครงการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนในท้องถิ่น (เผยแพร่
ความรู้ด้านวิชาการ การจัดการห้องสมุดในชุมชน) โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ้าน
เขาสารภี จังหวัดสระแก้ว ระหว่างวันที่ 26-28 เมษายน พ.ศ.2560 

สวท.2.1-3-7 ภาพการจัดกิจกรรมห้องสมุดเพ่ือเตรียมการรับเสด็จสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรม
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ณ โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน
บ้านเขาสารภี อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว ระหว่างวันที่ 23-25 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/2-1-1-1.pdf
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2565 
สวท.2.1-4-1 ภาพกิจกรรมโครงการบริการวิชาการโรงเรียนวัดอัมพวัน วันที่ 20 พฤษภาคม 2565 ใน

การบริการการด าเนินงานห้องสมุดและสอนการสร้าง E-book  อย่างง่ายเพ่ือเป็นสื่อใน
การเรียนการสอน  

สวท.2.1-4-2 ตัวอย่าง E-book  ผลงานของครูและนักเรียนวัดอัมพวัน 
สวท.2.1-5-1 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ที่ 0417/2565 เรื่อง ให้พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 

ไปจัดกิจกรรมห้องสมุด เพื่อเตรียมรับเสด็จฯ ลงวันที่ 3 กุมภาพันธ์ 2565 
สวท.2.1-5-2 โครงการบริการวิชาการด้านการจัดห้องสมุดและกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน  ณ 

โรงเรียนวัดอัมพวัน อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี  
สวท.2.1-5-3 รายงานการประเมินความพึงพอใจ โครงการจัดกิจกรรมบริการวิชาการตามอัตลักษณ์

ชุมชน ด้านห้องสมุด การส่งเสริมการใช้ห้องสมุด การส่งเสริมการอ่าน และการจัด
กิจกรรมส่งเสริมอัตลักษณ์ อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมให้นักเรียนหรือชุมชน ณ โรงเรียนไทยรัฐ
วิทยา 1 (บ้านหัวช้าง) ต าบลท่าศาลา อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 

สวท.2.1-5-4 โครงการจัดกิจกรรมบริการวิชาการตามอัตลักษณ์ชุมชน ด้านห้องสมุด การส่งเสริมการใช้
ห้องสมุด การส่งเสริมการอ่าน และการจัดกิจกรรมส่งเสริมอัตลักษณ์ อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
ให้นักเรียนหรือชุมชน ณ โรงเรียนวัดโบสถ์ ต าบลโก่งธนู อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



45 
 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2 ชุมชนเป้าหมายท่ีได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน  

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ ์

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

 มหาวิทยาลัยและคณะ/ส านัก มีการก าหนดพ้ืนที่รับผิดชอบในการพัฒนา และมีการก าหนดเป้าหมายการ
พัฒนาไว้ในแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ การจัดท าแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน จึงต้องศึกษา
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมายและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผน รวมถึงมีการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตในชุมชนท้องถิ่น สามารถใช้ความรู้ ความคิด สร้างสรรค์ ทักษะ และประสบการณ์ทางเทคโนโลยีหรือการ
จัดการ มีชุมชนท้องถิ่นที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนตามศาสตร์ของพระราชา เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์
ทางการศึกษา เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และประเทศชาติต่อไป การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่ง
ของสถาบันอุดมศึกษา หน่วยงานควรค านึงถึงกระบวนการในการให้บริการวิ ชาการแก่สังคม โดยศึกษาความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมายน ามาจัดท าแผนบริการวิชาการประจ าปี ทั้งการบริการวิชาการที่ท าให้เกิดรายได้และการ
บริการวิชาการที่หน่วยงานจัดท าเพ่ือสร้างประโยชน์แก่ชุมชน โดยมีการประเมินความส าเร็จของการบริการวิชาการ 
และน ามาจัดท าเป็นแผนเพ่ือน ามาใช้ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์ที่สร้างความ   พึงพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่าง
ต่อเนื่องและยั่งยืน 

เกณฑ์มาตรฐาน 

 โดยการแปลงค่าร้อยละจ านวนชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชนที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 

สูตรการค านวณ 
 1. ค านวณค่าร้อยละจ านวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์
กับชุมชน 

 
 
 
 
 

 

 2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได้ = 

หมายเหตุ :  

จ านวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

                                       ตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน         X100 

จ านวนกลุ่มเป้าหมายทั้งหมด 

 

จ านวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

                      ตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน           X5 

ร้อยละจ านวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
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 1. กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง ชุมชนหรือหน่วยงานหรือองค์การภายนอกมหาวิทยาลัย ที่เป็น เป้าหมายหลัก
ในการให้บริการวิชาการของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้หน่วยงานดังกล่าวเกิดการพัฒนาขึ้น อันเป็นผลจากการให้บริการ
วิชาการของมหาวิทยาลัย  

 2. แผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน หมายถึง แผนสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน เพ่ือยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของชุมชนท้องถิ่นท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านการศึกษา 

ผลการด าเนินงาน 

 ส านักวิทยบริการฯ มีการก าหนดพ้ืนที่รับผิดชอบในการพัฒนา และมีการก าหนดเป้าหมายการพัฒนาไว้ใน
แผนยุทธศาสตร์ของส านักวิทยบริการฯ ปี 2561 - 2565 คือ โรงเรียน/ชุมชนในจังหวัดลพบุรี สระบุรี และซึ่งการ
ให้บริการวิชาการด้านการด าเนินงานห้องสมุดและกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน ให้กับโรงเรียน/หน่วยงาน ในเขตพ้ืนที่ 3 
จังหวัด และโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนวั จังหวัดสระแก้ว ตามที่ได้รับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพ
สตรีสามารถตอบสนองตามพระบรมราโชบายด้านการศึกษา ได้อย่างแท้จริงและยั่งยืน เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์ทาง
การศึกษา เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และประเทศชาติ  

  ชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนตามแผนบริการวิชาการ (เสริมสร้างความสัมพันธ์
กับชุมชน) ซึ่งคณะกรรมการบริการวิชาการได้จัดการประชุมและจัดท าแผนบริการวิชาการประจ าปีงบประมาณ 
2565 โดยได้น ากรอบแนวคิดพันธกิจด้านบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย  ซึ่งคณะกรรมการบริการวิชาการส านัก
วิทยบริการได้คัดเลือก ห้องสมุดโรงเรียนวัดอัมพวัน ต าบลพรหมบุรี อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี   เป็นชุมชน
เป้าหมาย ได้ด าเนินการจัดท าแผนงานเพ่ือพัฒนาห้องสมุดของโรงเรียน ในโครงการบริการวิชาการประจ าปี โดยให้
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของส านักวิทยบริการฯ และแผนการเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน เพ่ือพัฒนา
ชุมชนอย่างยั่งยืน     

สูตรการค านวณ 
 1. ค านวณค่าร้อยละจ านวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์
กับชุมชน 

 

                                              X 100    = 50.00 

 

            2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

                       คะแนนที่ได้ =    x 5   = 12.5  
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การบรรลุเป้าหมาย 

  ส านักวิทยบริการฯ ได้ด าเนินการบริการวิชาการที่เหมาะสม สอดคล้องกับบริบท ปัญหาและความ
ต้องการของท้องถิ่น ชุมชน และสังคมตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณ์ของส านักฯ ซึ่งส านักวิทยบริการฯ ได้
ก าหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่  2.2 ชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชน” ไว้ตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยการแปลงค่าร้อยละจ านวนชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนา
อย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 และสามารถ
ด าเนินการได้ ร้อยละ 50 = 5 คะแนน  

การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 20 ร้อยละ 50 5 คะแนน บรรลุ 

 
สรุปผลการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2 

จุดเด่น แนวทางเสริมจุดแข็ง 
มีพ้ืนที่รับผิดชอบในการบริการวิชาการ และมีการ
ก าหนดเป้าหมายการพัฒนาไว้ในแผนยุทธศาสตร์
ขอ งม ห าวิท ย าลั ย  แล ะ ส านั ก วิ ท ยบ ริ ก ารฯ 
หลากหลาย 

- ชุมชนท้องถิ่นที่ ได้ รับการพัฒ นาอย่ าง
ต่อเนื่อง 
- มีแผนในการพัฒนาและติดตามผลการ
ด าเนินงานอย่างชัดเจน  

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

- - 

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

- 

 
เอกสารหลักฐาน 

สวท.2.2-1  แผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

สวท.2.2-2  แผนยุทธศาสตร์ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ.2561 – 2565    
 
 

 



 

 
 
 
 
 

สวนท่ี 3 
สรุปผลการประเมินรายตัวบงชี ้ 

ตามองคประกอบคุณภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
การกําหนดเปาหมายการดําเนินงานตามตัวบงช้ี (สกอ.) เพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายใน 

วงรอบปการศึกษา 2564 (ตามเกณฑการประกันคุณภาพภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2564) 
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

 
ท่ี องคประกอบ จํานวนขอ

ของตัวบงช้ี
ตามเกณฑ 

เปาหมาย 
ปการศึกษา 2564 

ผูรับผิดชอบ 

1 องคประกอบท่ี 1 การบริหารจัดการ 
                      ตัวบงช้ีท่ี 1.1 การบริหารของหนวยงานเพ่ือกํากับติดตามผลลัพธตาม
พันธกิจของหนวยงาน 
เกณฑมาตรฐาน 
     1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศนของ
หนวยงานและสอดคลองกับวิสัยทัศนของหนวยงาน สถาบัน รวมท้ังสอดคลองกับกลุม
สถาบันและเอกลักษณของหนวยงาน และพัฒนาไปสูแผนกลยุทธทางการเงิน และ
แผนปฏิบัติการประจําปตามกรอบเวลาเพ่ือใหบรรลุผลตามตัวบงชี้และเปาหมายของแผนก
ลุยุทธและเสนอผูบริหารระดับสถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัต ิ
     2. รายงานขอมูลทางการเงินท่ีเก่ียวของกับพันธกิจของหนวยงาน 
     3. ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ท่ีเปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัย
เสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก หรือปจจัยท่ีมี สามารถควบคุมได ท่ีสงผลตอการดําเนินงาน
ตามพันธกิจของหนวยงาน และใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 
     4. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวน ท้ัง 10 ประการ ท่ีอธิบายการ
ดําเนินงานอยางชัดเจน 

7 ขอ 7 ขอ 5 
คะแนน 

ผู อํ านวยการ, รองผู อํ านวยการ, 
อัญชลี, เรวดี, สิริมาตย, สรอยนภา, 
สงวน, พิชญนันท, อณุภา, หทัยรัตน, 
ราตรี, วรนุช, ศศิภา, ธงชัย 

 
 
 59 



 
 

ท่ี องคประกอบ จํานวนขอ
ของตัวบงช้ี
ตามเกณฑ 

เปาหมาย 
ปการศึกษา 2564 

ผูรับผิดชอบ 

1 องคประกอบท่ี 1 การบริหารจัดการ 
                      ตัวบงช้ีท่ี 1.1 การบริหารของหนวยงานเพ่ือกํากับติดตามผลลัพธตาม
พันธกิจของหนวยงาน 
เกณฑมาตรฐาน (ตอ) 
     5. คนหาแนวปฏิบัติท่ีดีจากความรูท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคล ทักษะของผูมีประสบการณ
ตรง และแหลงเรียนรูอ่ืนๆ ตามประเด็นความรู จัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมา
เปนลายลักษณอักษร และนํามาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 
     6. ดําเนินงานตามแผนการบริหาร และแผนพัฒนาบุคลากร 
     7. ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกท่ีเหมาะสม 
และสอดคลองกับพันธกิจ และพัฒนาการของหนวยงานท่ีไดปรับใหการดําเนินงานดานการ
ประกันคุณภาพเปนสวนหนึ่งของการบริหารงานตามปกติ ท่ีประกอบดวย การควบคุม
คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 
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ท่ี องคประกอบ จํานวนขอ
ของตัวบงช้ี
ตามเกณฑ 

เปาหมาย 
ปการศึกษา 2564 

ผูรับผิดชอบ 

1 องคประกอบท่ี 2 การบริการวิชาการ 
                      ตัวบงช้ีท่ี 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาเสริมสรางความสัมพันธกับ
ชุมชน 
เกณฑมาตรฐาน 
     1. ทุกคนมีสวนรวมกับมหาวิทยาลัยและชุมชน ในการกําหนดพ้ืนท่ีเปาหมายในการ
พัฒนาทองถ่ินท่ีสอดคลองกับบริบท ปญหา และความตองการของทองถ่ิน ชุมชน หรือ
สังคม ตามจุดเนน จุดเดนของมหาวิทยาลัยตามศาสตรพระราชา หรือตามแนวพระราชดําร ิ
     2. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ PDCA โดยรวมมือกับหนวยงานภายใน หรือ
ภายนอกมหาวิทยาลัย 
     3. ชุมชน หรือองคกร มีผูนํา หรือสมาชิกท่ีมีการเรียนรู และดําเนินกิจกรรมอยาง
ตอเนื่อง 
     4. ชุมชน หรือองคกร สรางกลไกท่ีมีการพัฒนาตนเอง โดยคงอัตลักษณของคนใน
ชุมชน และเอกลักษณของทองถ่ินอยางตอเนื่องหรือยั่งยืน 
     5. มีผลกระทบท่ีเกิดประโยชนสรางคุณคาตอสังคม หรือชุมชน/ องคกรอยางเขมแข็ง 
     6. เกิดชุมชนตนแบบดานการพ่ึงพาตนเองอยางยั่งยืน ท่ีมีคณะ และมหาวิทยาลัยเปน
ผูรับผิดชอบรวม ในการพัฒนาอยางนอย 1 ชุมชน 

6 ขอ 5 ขอ 5 
คะแนน 

ผู อํ านวยการ, รองผู อํ านวยการ,       
สุ กัญญา, ประสิทธิ์ , เพ็ญ พิชชา,      
วันชัย, ชวนชม, จันทรจิรา, อํานาจ, 
ปติรัตน, ชุลีรัตน, นฤมล 

หมายเหตุ : 
 1. ตอเนื่อง หมายถึง  การดําเนินงานตั้งแต 3 ปข้ึนไป 
 2. ยั่งยืน  หมายถึง  การดําเนินงานตั้งแต 5 ปข้ึนไป 
 3. เขมแข็ง หมายถึง  สามารถพ่ึงตนเองได 
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ท่ี องคประกอบ จํานวนขอ
ของตัวบงช้ี
ตามเกณฑ 

เปาหมาย 
ปการศึกษา 2563 

ผูรับผิดชอบ 

2 องคประกอบท่ี 2 การบริการวิชาการ 
                      ตัวบงช้ีท่ี 2.2 ชุมชนเปาหมายท่ีไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องตามแผน
เสริมสรางความสัมพันธกับชุมชน 
เกณฑมาตรฐาน 
     โดยการแปลงคารอยละจํานวนชุมชนเปาหมายท่ีไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องตาม
แผนเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเตฒ 5 = รอยละ 20 
 

รอยละ 20 รอยละ 
20 

5 
คะแนน 

ผู อํ านวยการ, รองผู อํ านวยการ,       
สุ กัญญา, ประสิทธิ์ , เพ็ญ พิชชา,      
วันชัย, ชวนชม, จันทรจิรา, อํานาจ, 
ปติรัตน, ชุลีรัตน, นฤมล 
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ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ ปการศึกษา 2564 (ตั้งแต 1 มิถุนายน 2564 ถึง 31 พฤษภาคม 2565) 

 

ตาราง  สรุปการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ (1 มิถุนายน 2564 ถึง 31 พฤษภาคม 2565) 
 

องคประกอบคุณภาพ เปาหมาย ผลการดําเนินงาน 
คะแนนการประเมิน 
(ตามเกณฑ สกอ.) 

องคประกอบท่ี 1    
     ตัวบงชี้ท่ี 1.1 7 ขอ 7 ขอ 5  คะแนน 

เฉล่ียคะแนน 
องคประกอบท่ี 1 

 
(1/1) 

5 คะแนน 
องคประกอบท่ี 2    
     ตัวบงชี้ท่ี 2.1 6 ขอ 6 ขอ 5 คะแนน 
     ตัวบงชี้ท่ี 2.2 รอยละ 20 รอยละ 50 5 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน 
องคประกอบท่ี 2 

 
(2/2) 

5 คะแนน 

รวม 
2 องคประกอบ  

รอบปการศึกษา 2562 
(5+5+5 = 15คะแนน / 3 ตัวบงช้ี = 5.00 คะแนน) 

5.00 คะแนน 
(ระดับดีมาก) 
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หมายเหตุ 
 เกณฑการประเมินตัวบงชี้แบงเปน 5 ระดับมีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 กรณีท่ีไมดําเนินการใด ๆ หรือ
ดําเนินการไมครบท่ีจะได 1 คะแนน ใหได 0 คะแนน โดยมีความหมายของคะแนน ดังนี้ 
   คะแนน 0.00 – 1.50   หมายถึง การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
   คะแนน 1.51 – 2.50   หมายถึง การดําเนินงานตองปรับปรุง 
   คะแนน 2.51 – 3.50   หมายถึง การดําเนินงานระดับพอใช 
   คะแนน 3.51 – 4.50   หมายถึง การดําเนินงานระดับดี 
   คะแนน 4.51 – 5.00   หมายถึง การดําเนินงานระดับดีมาก 
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