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สำนกัวทิยาบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ

เมษายน 2569



 

ขอมูลท่ัวไป 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ   

มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตร ี
 



ประวัติความเปนมาและสภาพปจจุบันของหนวยงาน 

ช่ือหนวยงาน สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

ที่ตั้ง  321 ถนนนารายณมหาราช  ตำบลทะเลชุบศร 

  อำเภอเมืองลพบุรี  จังหวัดลพบุรี 15000 

ความเปนมาของสำนัก 

ระยะเร่ิมแรก สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ในระยะเร่ิมแรกหนังสือยังกระจัดกระจายไม
เปนระบบเพราะขาดบรรณารักษที่ขาดความรูในดานการดำเนินงาน ดังนั้นเร่ิมแรกจึงมีการ
จัดเก็บหนังสือไวที่หองพักครูหรืออาจารยใหญ 

พ.ศ. 2497 คุณหญิงกรองแกว ปทุมมานนท ซึ่งเปนอาจารยใหญไดจัดใหมีหองสมุดขึ้น โดยใชเรือนไม
หลังอาคาร 2 จัดเปนหองสมุด 

พ.ศ. 2500 อาจารยพร ทองพูนศักดิ์ ผูอำนวยการ ไดยายหองสมุดมาตั้งที่ชั้นลางของอาคาร 2 ซึ่งไดรับ
เงินอุดหนุนจากโครงการ G.E.D. (General Education Development) เปนคาครุภัณฑ
และหนังสือ 

พ.ศ. 2506 คุณหญิงบุญฉวี พรหมโมปกรณกิจ ไดยายหองสมุดไปอยูที่ชั้น 2อาคาร 2 มีขนาด 3 
หองเรียน 

พ.ศ. 2515 อาจารยบุญเลิศ ศรีหงส เปนผูอำนวยการ ในป พ.ศ.2516 ไดขยายหองเรียนเปน 5 หอง 
ไดมีการกอสรางอาคารขึ้นใหม โดยใชงบประมาณ 2,400,000 บาท ซึ่งเปนงบประมาณ
แผนดิน 2,300,000 บาท และวิทยาลัยครูเทพสตรีจายสมทบ 100,000 บาท อาคารได
กอสรางเสร็จเมื่อ 24 กันยายน 2517 และเปดใชเมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2517 

พ.ศ. 2540 อาจารยสมบูรณ สงวนญาติ เปนอธิการบดี ไดรับงบประมาณในการจัดสรางหอสมุดขึ้นมา
เปนอาคารสูง 8 ชั้น ซึ่งกอสรางเสร็จเมื่อวันที่ 31 กรกฎาคม 2541 เปดใชบริการ เมื่อวันที่ 
10 มิถุนายน 2542 

พ.ศ. 2547 สถาบันราชภัฏเทพสตรีเปล่ียนสภาพเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จึงไดมีการปรับ
โครงสรางสำนักวิทยบริการ เปน "สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ" 

พ.ศ. 2568 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดมีการควบรวมหนวยงาน ศูนยนวัตกรรม
และเทคโนโลยีการศึกษา เขากับงานเทคโนโลยีสารสนเทศ สำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

  



คณะผูบริหาร 
 

คณะผูบริหารสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปจจุบัน 

1. ผูชวยศาสตราจารยไชยพล  กล่ินจันทร  ผูอำนวยการ 

2. อาจารยปญญชลี  เตาทอง   รองผูอำนวยการ 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุธิษา  เชญชาญ รองผูอำนวยการ 

คณะกรรมการประจำสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 1.  ผูชวยศาสตราจารยไชยพล  กล่ินจันทร ประธานกรรมการ 

 2.  อาจารยปญญชลี  เตาทอง   รองประธานกรรมการ 

 3.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุธิษา  เชญชาญ กรรมการ 

 4.  ผูชวยศาสตราจารยวิไลวรรณ  ฉ่ำพิรุณ กรรมการ 

 5.  ดร.อารีย  ธัญกิจจานุกิจ   กรรมการ 

 6.  ดร.เทพชัย  ทรัพยนิธิ    กรรมการ 

 7.  นางสาวหทัยรัตน  เสวกพันธ   กรรมการ 

 8.  นางอัญชลี  เขื่อนขันธ    กรรมการ 

 9.  นางปติรัตน  อินทุม    กรรมการ 

 10.  นางสาวอณุภา  ทานะรมณ   กรรมการและเลขานุการ 

คณะกรรมการดำเนินงาน 

 1.  ผูชวยศาสตราจารยไชยพล  กล่ินจันทร ผูอำนวยการ 

 2.  อาจารยปญญชลี  เตาทอง   รองผูอำนวยการ 

 3.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุธิษา  เชญชาญ รองผูอำนวยการ 

 4.  นางสาวอณุภา  ทานะรมณ   หัวหนาสำนักงานผูอำนวยการและงานบริหารทั่วไป 

 5.  นางสาวหทัยรัตน  เสวกพันธ   หัวหนาสวนงานทรัพยากรสารสนเทศ 

 6.  นางปติรัตน  อินทุม    หัวหนาสวนงานบริการสารสนเทศและสงเสริมการเรียนรู 

 7.  นางอัญชลี  เขื่อนขันธ    หัวหนาสวนงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

 



 

โครงสรางองคกร 

 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏเทพสตร ี  จ ัดต ั ้ งข ึ ้นตาม

กฎกระทรวง จัดตั้งสวนราชการในมหาวิทยาลัยราช

ภัฏเทพสตรี กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2548 ลงวันที่ 

1 มีนาคม พ.ศ. 2548 ซ ึ ่ งประกาศในราชก ิจจา

นุเบกษา เมื่อวันที่ 8 มีนาคม พ.ศ. 2548 เลมที่ 122 

ตอนที่ 20 ก ตอมาไดรับอนุมัติใหแบงสวนราชการ

เป  น ส ำน ั ก ง านผ ู  อ ำน วยก า ร  ต ามประ ก าศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบงสวนราชการใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี พ.ศ. 2557 ลงวันที่ 15 

พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ตามประกาศในราชกิจจา

นุเบกษา เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 เลมที่ 

131 ตอนที่ 80 ง ความในขอ 6 ใหแบงสวนราชการ 

ในสถาบันวิจ ัยและพัฒนา สำนักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และสำนักศิลปะและวัฒนธรรม 

เปนสำนักงานผูอำนวยการ (โดยใหยกเลิกประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบงสวนราชการใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี พ.ศ. 2549 ลงวันที่ 22 

พฤษภาคม พ.ศ. 2549) และประกาศมหาวิทยาลัย

ราชภ ัฏเทพสตร ี  เร ื ่องการแบ งส วนราชการใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ลงวันที ่ 6 กันยายน 

2549 ใหแบงสวนราชการในสำนักงานผูอำนวยการ 

สำน ักว ิทยบร ิการและเทคโนโลย ีสารสนเทศ 

ประกอบดวยงาน 4 งาน คือ งานธุรการ งานเทคนิค

สารสนเทศ งานบริการสารสนเทศ และงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ และป 2568 โดยประกาศมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเทพสตรี เรื ่องการแบงสวนราชการภายใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ไดมีการควบรวมศูนย

นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา เขากับสำนักวิทย

บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ และแบงสวน

ราชการ ประกอบดวย 4 งาน คือ งานบริหารทั่วไป 

งานทรัพยากรสารสนเทศ งานบริการสารสนเทศและ

สงเสริมการเรียนรู และงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จึงไดแบงโครงสรางการบริหารงานของสำนักวิทย

บริการฯ เปนสำนักงานผูอำนวยการ ประกอบดวย

งาน 4 งาน คือ งานบริหารทั ่วไป งานทรัพยากร

สารสนเทศ งานบริการสารสนเทศและสงเสริมการ

เรียนรู และงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 



โครงสรางการบริหารงาน 

สำนกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

 

 

  

อธิการบดี

คณะกรรมการประจําสํานัก ผูอํานวยการสํานัก

รองผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ สํานักงานผูอํานวยการ

งานบริหารงานทั่วไป

หนวยบริหาร
และสารบรรณ

หนวยการเงิน

และพัสดุ

หนวยนโยบาย

และแผน

งานทรัพยากรสารสนเทศ

หนวยพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศ

หนวยวิเคราะหทรัพยากร
สารสนเทศ

หนวยบํารุงรักษา
ทรัพยากรสารสนเทศ

งานบริการสารสนเทศ
และสงเสริมการเรียนรู

หนวยบริการยืม-คืน

หนวยบริการ
สิ่งพิมพตอเนื่อง

หนวยบริการสารสนเทศ
และชวยการคนควา

หนวยบริการเพ่ือสงเสริม
การใชบริการ

หนวยสารสนเทศทองถ่ิน
และจดหมายเหตุ

หนวยบริการวิชาการแก
ชุมชน

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ

หนวยระบบงานหองสมุด
อัตโนมัติ

หนวยพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ

งานพัฒนานวัตกรรมและ
สื่ออิเล็กทรอนิกส

หนวยตรวจสอบ
บํารุงรักษา

หนวยเครือขาย
คอมพิวเตอร

รองอธิการบดีฝาย
วิชาการฯ



จำนวนและศักยภาพของบุคลากรสายสนับสนุน ณ วันที่ 1 มีนาคม 2569 

  

ประเภท 

คุณวุฒิ/ปริญญา (คน) 

ป.โท ป.ตรี 
ต่ำกวา  
ป.ตรี 

ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา - - - 

พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 1 18 5 

พนักงานราชการ - - - 

ลูกจางประจำ - - - 

ลูกจางชั่วคราว - - - 

อ่ืนๆ (ระบ)ุ............................. - - - 

รวม (คน) 1 18 5 

 

ตารางจำนวนบุคลากร จำแนกตามงาน 
 

หนวยงาน ขาราชการ ก.พ. ลูกจางประจำ 
พนักงาน

มหาวิทยาลัย 
รวม 

สำนักงานผูอำนวยการ - - 1 1 

งานธุรการ - - 1 1 

งานเทคนิคสารสนเทศ - - 4 4 

งานบริการสารสนเทศ - - 10 10 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ - - 8 8 

รวม - - 24 24 
 

 

     ตารางแสดงจำนวนบุคลากร จำแนกตามตำแหนงและวุฒิการศึกษา  

 

ลำดับ ช่ือ - สกุล ตำแหนง วุฒิการศึกษา 

1 นางสาวชวนชม   สมนึก บรรณารักษฯ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 

2 นางสาวเรวด ี วงษสุวรรณ บรรณารักษ ศศ.บ. (สารสนเทศศึกษา) 

3 นางปติรัตน  อินทุม บรรณารักษ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 



ลำดับ ช่ือ - สกุล ตำแหนง วุฒิการศึกษา 

4 นางสาวนฤมล สุขเกษม บรรณารักษ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 

5 นางสาววรนุช ลอมวงศ บรรณารักษ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร)  

6 นายประสทิธิ์ อวมเนียม บรรณารักษ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 

7 นางสาวเพ็ญพิชชา สิทธิวรยศ บรรณารักษ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 

8 นางสาวหทัยรัตน เสวกพันธ บรรณารักษ  ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 

9 นายธงชัย  ไสวงาม นักวิชาการคอมพิวเตอร วทบ. (วิทยาการคอมพิวเตอร) 

10 นางอัญชลี   เข่ือนขันธ นักวิชาการคอมพิวเตอร บธ.บ. (คอมพิวเตอรธุรกิจ) 

11 นางสาวอณุภา   ทานะรมณ เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป ศศ.บ. (ภาษาไทย) 

12 นางสาวพิชญนันท พรมพิทักษ เจาหนาท่ีการเงินและบัญชี บธบ. (การเงินและบัญช)ี   

13 นางสาวสุกัญญา บุญทว ี นักวชิาการโสตทัศนศึกษา ศศ.บ. (นิเทศศาสตร) 

14 นางสิริมาตย จันทรขาว เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป  บธบ. (บัญชีธุรกิจ) 

15 นายอำนาจ  มะลิวัลย  บรรณารักษ ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตร) 

16 นางธนัญญา   สุขอุดม ผูปฏิบัติงานหองสมุด ปวช. (บัญช)ี 

17 นางสาวจันทรจิรา   เกตุยา ผูปฏิบัติงานหองสมุด  ปวส. (ไฟฟา) 

18 นางสาวสงวน   ชื่นชมกลิ่น ผูปฏิบัติงานหองสมุด  ศศ.บ. (การบริหารทรัพยากรมนุษย) 

19 นางชุลีรัตน จันทรสวาง ผูปฏิบัติงานหองสมุด ศศ.บ. (บัญช)ี 

20 นางราตร ี คงขุนทด ผูปฏิบัติงานหองสมุด ปวส. (บัญช)ี 

21 นายพัชรพงศ              บุตรอำภัย นักวิชาการคอมพิวเตอร วทบ. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 

22 นายนิวัตชัย                พางาม นักวิชาการคอมพิวเตอร วทบ. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 

23 นายณัฐธัญพงศ           ศรนารายณ นักวิชาการคอมพิวเตอร วทม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ แขนงวิชา
เทคโนโลยีเครือขายและระบบ) 

24 นายไกลาส                กลิ่นเทียน นักวิชาการคอมพิวเตอร วทบ. (วิทยาการคอมพิวเตอร) 
 

 



สรุปแผนยุทธศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพสตรี พ.ศ. 2566 – 2570 

(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569 – 2570) 

 

 
 



สรุปแผนยุทธศาสตร 

มหาวิทยาลยัราชภัฏเพสตรี พ.ศ. 2566 – 2570 

(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569 – 2570) 

 

แผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพสตรีฉบับน้ีไดรับการจัดทำข้ึนเพ่ือเปนกรอบทิศทางการดำเนินงานในชวงป พ.ศ. 2566 – 2570 

โดยครอบคลุม 4 ยุทธศาสตรหลัก รวม 16 เปาประสงค 27 โครงการหลัก และ 38 ตัวช้ีวัด 

ท่ีสะทอนพันธกิจของมหาวิทยาลยัในการพัฒนาทองถ่ิน ผลิตบัณฑติคุณภาพ ยกระดับการศึกษา และบริหารองคกรดวยธรรมาภิบาล 

4 

ยุทธศาสตร 

16 

เปาประสงค 

27 

โครงการหลัก 

38 

ตัวช้ีวัด 

 

ตารางสรุปภาพรวมยุทธศาสตร 

 

ยุทธศาสตร เปาประสงค โครงการหลัก ตัวชี้วัด 

1. การพัฒนาทองถ่ิน 5 10 9 

2. การผลติและพัฒนาคร ู 2 5 5 

3. การยกระดับคุณภาพการศึกษา 3 4 10 

4. การพัฒนาระบบบรหิารจดัการ 6 8 14 

รวมท้ังหมด 16 27 38 

  



ยุทธศาสตรที่ 1 : การพัฒนาทองถิ่น 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพสตรีมุงม่ันทำหนาท่ีในฐานะ "มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน" 

โดยนำองคความรูและนวัตกรรมมาชวยพัฒนาชุมชน ยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชน และสรางความเขมแข็งใหกับพ้ืนท่ี 

 

เปาประสงค (5 ขอ) 

1.  มหาวิทยาลัยมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนทองถ่ินอยางยั่งยืน 

2.  ชุมชนทองถ่ินไดรับการถายทอดองคความรูและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 

3.  เกิดนวัตกรรมสังคมท่ีตอบสนองความตองการของชุมชน 

4.  เครือขายความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยและทองถ่ินเขมแข็ง 

5.  ชุมชนมีความสามารถในการพ่ึงตนเองดานเศรษฐกิจและสังคม 

 

กลยุทธสำคัญ 

• บูรณาการพันธกิจมหาวิทยาลัยกับการพัฒนาทองถ่ินในทุกมิติ 

• สงเสริมใหนักศึกษาและบุคลากรลงพ้ืนท่ีบริการวิชาการอยางตอเนื่อง 

• พัฒนาฐานขอมูลชุมชนเพ่ือวางแผนการพัฒนาทองถ่ินอยางเปนระบบ 

• สรางนวัตกรรมและผลิตภัณฑชุมชนท่ีเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ 

 

โครงการหลัก (10 โครงการ) 

• โครงการพัฒนาชุมชนตนแบบดวยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

• โครงการสงเสริมอาชีพและเพ่ิมรายไดใหชุมชน 

• โครงการอนุรักษและสืบสานภูมิปญญาและวัฒนธรรมทองถ่ิน 

• โครงการพัฒนาระบบสุขภาพและสิ่งแวดลอมชุมชน 

• โครงการเสริมสรางความเขมแข็งของผูนำชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

• โครงการสงเสริมเกษตรกรรมอัจฉริยะและเศรษฐกิจสีเขียว 

• โครงการพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑ OTOP ชุมชน 

• โครงการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน 

• โครงการวิจัยเพ่ือพัฒนาทองถ่ินแบบมีสวนรวม 

• โครงการสรางเครือขายความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยและชุมชน 

 



ยุทธศาสตรที่ 2 : การผลติและพัฒนาครู 

 

มหาวิทยาลัยมีบทบาทสำคัญในการผลติครูท่ีมีคุณภาพสูง มีจรรยาบรรณ และสมรรถนะครบถวน 

รวมถึงพัฒนาครูประจำการใหมีความทันสมัยและพรอมรับมือกับการเปลีย่นแปลงของโลก 

 

เปาประสงค (2 ขอ) 

1.  บัณฑิตครูมีสมรรถนะสูง มีจิตวิญญาณความเปนครู และพรอมสูตลาดแรงงาน 

2.  ครูประจำการไดรับการพัฒนาทักษะและองคความรูอยางตอเนื่อง 

 

กลยุทธสำคัญ 

• ปรับหลักสูตรการศึกษาใหทันสมัยและสอดคลองกับนโยบายการศึกษาชาติ 

• พัฒนาระบบฝกประสบการณวิชาชีพครูท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน 

• เสริมสรางทักษะดิจิทัลและนวัตกรรมการสอนใหกับนักศึกษาครู 

• สรางความรวมมือกับสถานศึกษาเพ่ือผลิตครูท่ีตอบสนองความตองการในพ้ืนท่ี 

 

โครงการหลัก (5 โครงการ) 

• โครงการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูท่ีมีสมรรถนะสูง 

• โครงการสงเสริมการฝกประสบการณวิชาชีพครูในโรงเรียนรวมพัฒนา 

• โครงการพัฒนาอาจารยนิเทศกและครูพ่ีเลี้ยงใหมีคุณภาพ 

• โครงการพัฒนาทักษะดิจิทัลและ AI สำหรับนักศึกษาครู 

• โครงการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียนสำหรับครูประจำการ 

  



ยุทธศาสตรที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

 

มหาวิทยาลัยมุงพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานสากล ดวยการนำระบบคลังหนวยกิต 

เทคโนโลยีการเรียนรูท่ีทันสมัย และการพัฒนาอาจารยมืออาชีพ เพ่ือเตรียมนักศึกษาใหพรอมสำหรับทักษะแหงอนาคต 

เปาประสงค (3 ขอ) 

1.  ขับเคลื่อนการจัดการศึกษาในระบบคลังหนวยกิตท่ีมุงเนนการศึกษาตลอดชีวิต 

2.  พัฒนากำลังคนสมรรถนะสูง สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

3.  ยกระดับการเปนอาจารยมืออาชีพในระดับสากล 

กลยุทธสำคัญ 

• สงเสริมพัฒนาสมรรถนะอาจารยใหมีความเปนมืออาชีพ 

• พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับการพัฒนากำลังคนของประเทศ 

• ปรับกระบวนการจัดการเรียนรูใหบูรณาการกับการทำงาน การใชเทคโนโลยี และจิตสำนึกในการพัฒนาทองถ่ิน 

• พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริมการพัฒนาทักษะแหงอนาคต 

• พัฒนาระบบนิเวศการเรียนรูเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาทักษะแหงอนาคต 

โครงการหลัก (4 โครงการ) 

• โครงการยกระดับสมรรถนะผูเรียนดวยระบบคลังหนวยกิตเพ่ือสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 

• ยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษารองรับทักษะแหงอนาคต 

• โครงการพัฒนาอาจารยมืออาชีพรองรับทักษะแหงอนาคต 

• โครงการสงเสริมการเผยแพรผลงานทางวิชาการระดับนานาชาติ 

ตัวช้ีวัดท่ีสำคัญ (ตัวอยาง) 

ตัวช้ีวัด เปาหมาย 

รอยละของอาจารยท่ีมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา ≥ 40% 

จำนวนผลงานวิจัย/วิชาการท่ีเผยแพรในระดับนานาชาติตอป ≥ 50 ช้ิน 

รอยละของหลักสูตรท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานสากล ≥ 30% 

รอยละความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการเรียนการสอน ≥ 80% 

จำนวนหลักสูตร Non-degree / Micro-credential ท่ีเปดสอนในระบบคลังหนวยกิต ≥ 10 หลักสูตร 

 



ยุทธศาสตรที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

 

มหาวิทยาลัยมุงพัฒนาองคกรสูความเปนเลิศตามมาตรฐานสากล ดวยการนำเทคโนโลยีดิจิทัล AI และ Big Data 

มาใชในการบริหารงาน พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะทันสมัย ยึดม่ันหลักธรรมาภิบาล 

และสรางสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูและการทำงาน 

 

เปาประสงค (6 ขอ) 

1.  มหาวิทยาลัยมีความเปนเลิศตามมาตรฐานสากล 

2.  บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีสมรรถนะท่ีทันสมัย 

3.  บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีความกาวหนาทางวิชาชีพ 

4.  มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารการเงินท่ีม่ันคง โปรงใส ตามหลักธรรมาภิบาล 

5.  มีนวัตกรรมดิจิทัล AI และ Big Data ในการบริหารงานตามพันธกิจ 

6.  มหาวิทยาลัยมีภูมิทัศนและสิ่งแวดลอมท่ีไดมาตรฐานปลอดภัยและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

 

กลยุทธสำคัญ 

• พัฒนาสมรรถนะบุคลากรของมหาวิทยาลัยดานทักษะดิจิทัล 

• พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการสนับสนุนการตัดสินใจ 

• สงเสริมใหหนวยงานจัดหารายไดและลดการพ่ึงพางบประมาณภาครัฐ 

• สรางเครือขายและพัฒนาศักยภาพตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 

โครงการหลัก (8 โครงการ) 

• โครงการสงเสริมความเปนเลิศของมหาวิทยาลัยสูเกณฑมาตรฐานสากล 

• โครงการพัฒนาทักษะดิจิทัลและ AI ในการทำงาน 

• โครงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือใหไดตำแหนงท่ีสูงข้ึน 

• โครงการหารายไดของมหาวิทยาลัย 

• โครงการประหยัดพลังงานและคาใชจาย 

• โครงการสงเสริมการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

• โครงการสงเสริมการใชดิจิทัล AI และ Big Data ในการดำเนินงานตามพันธกิจ 

• โครงการจัดการภูมิทัศนและสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอคุณภาพชีวิตอยางยั่งยืน 

 



ตัวช้ีวัดท่ีสำคัญ (ตัวอยาง) 

ตัวช้ีวัด เปาหมาย 

รอยละของบุคลากรท่ีผานการพัฒนาทักษะดิจิทัล/AI ตอป ≥ 70% 

ระดับความสำเร็จในการพัฒนามหาวิทยาลัยสูเกณฑ EdPEx/TQA ระดับ 3+ 

สัดสวนรายไดจากการจัดหารายไดตอรายไดรวม ≥ 20% 

รอยละของการลดการใชพลังงานเปรียบเทียบกับปฐาน ≥ 10% 

ผลประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ของมหาวิทยาลัย ≥ 90 คะแนน 

จำนวนระบบ AI / Big Data ท่ีนำมาใชในการบริหารงาน ≥ 5 ระบบ 

 

บทสรุป : ทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเพสตรี 

 

แผนยุทธศาสตร พ.ศ. 2566 – 2570 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพสตรี ไดออกแบบมาอยางบูรณาการ 

โดยเชื่อมโยงพันธกิจ 4 ดานเขาหากัน ตั้งแตการรับใชทองถ่ิน การผลิตครูคุณภาพ การศึกษาท่ีทันสมัย 

ไปจนถึงการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 

การดำเนินงานตามแผนฯ จะชวยยกระดับมหาวิทยาลัยใหเปนท่ียอมรับท้ังในระดับชาติและนานาชาติ 

พรอมท้ังสรางความเชื่อม่ันใหกับชุมชนทองถ่ิน นักศึกษา บุคลากร และผูมีสวนไดเสียทุกกลุม 

 

วิสัยทัศนมหาวิทยาลัยราชภัฏเพสตรี 

 

"มหาวิทยาลัยชั้นนำแหงการพัฒนาทองถ่ิน บนฐานนวัตกรรมและมาตรฐานสากล" 

 



นโยบายการพัฒนา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี (พ.ศ. 2569 ถึง พ.ศ. 2570) 

นโยบายเรงดวน 

 ก. ขับเคลื่อนการจัดการศึกษาในระบบคลังหนวยกิต (Credit Bank) ที่มุงเนนการจัดการศึกษาตลอดชีวิต (Lifelong 

Learning) 

 ข. ขับเคลื่อนงานวิจัยและนวัตกรรมที่มุงเนนการเผยแพรในระดับนานาชาติของบุคลากร เพื่อยกระดับคุณภาพผลงาน

ทางวิชาการและการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในระดับสากล 

นโยบายทั่วไป 

1. การผลิตกำลังคน 

 (1) พัฒนากำลังคนสมรรถนะสูง ผานการจัดการศึกษาท่ีครอบคลุมท้ังหลักสูตรระยะสั้น หลักสูตรสัมฤทธิบัตร หลักสูตร

ประกาศนียบัตร หลักสูตรปริญญาบัตร และระบบคลังหนวยกิต โดยบูรณาการสหวิทยาการใหสอดคลองกับความตองการ

ของตลาดแรงงาน ทองถิ่น และสังคม รวมถึงการยกระดับคุณภาพผูเรียนใหตอบสนองตอทิศทางการพัฒนาประเทศตาม

โมเดลเศรษฐกิจใหม (BCG Model) ทั้งรูปแบบ degree และ non degree โดยครอบคลุมการพัฒนาทักษะ (Reskill) การ

เพ่ิมทักษะ (Up Skill) และการสรางทักษะใหม (New Skill) โดยใชการเรียนรูจากประสบการณ (Experiential Education) 

และการบูรณาการกับการทำงาน (Work-based Learning) 

 (2) เปดโอกาสทางการเรียนรูตลอดชีวิตสำหรับทุกคนและทุกชวงวัย เพื่อสรางความเสมอภาครองรับสังคมสูงวัย และ

สรางระบบนิเวศการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม พัฒนาพ้ืนท่ีและแหลงการเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ รวมถึงการจัด

การศึกษาเชิงบูรณาการกับพันธกิจการวิจัย การบริการวิชาการ และการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยมุงเนนผูเรียนเปน

ศูนยกลางและสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมควบคูกับการมีสมรรถนะทางดานวิชาการและวิชาชีพ 

 (3) เพิ่มโอกาสและทางเลือกใหนักศึกษามีรายไดระหวางเรียน และการประกอบอาชีพที่สอง โดยใหหลักสูตรเปดสอน

สาขาวิชาเอก-โท และจัดทำรายวิชาโท สำหรับหลักสูตรอ่ืน 

 (4) สรางความรวมมือและสรางเครือขายกับสถาบัน องคกรทองถิ่น สมาคมองคการทางวิชาการและวิชาชีพในระดับ

ทองถ่ิน ระดับชาติหรือนานาชาติ ในการดำเนินพันธกิจการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการ 

 (5) พัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนใหมีความกาวหนาในผลงานวิชาการ การวิจัยที่ตอบสนองตอทองถ่ิน

และสังคม ตลอดจนการเขาสูตำแหนงทางวิชาการหรือการเลื่อนตำแหนงที่สูงขึ ้น โดยมุงเนนการยกระดับคุณธรรม 

จริยธรรม ความเปนมืออาชีพ ความเชี่ยวชาญทางวิชาการ การใชเทคโนโลยีดิจิทัล และทักษะการใหคำปรึกษาแกนักศึกษา 

พรอมท้ังสงเสริมเครือขายชุมชนวิชาการ (Academic Community) ภายในมหาวิทยาลัยใหเขมแข็งและยั่งยืน 

 



2.  การวิจัยและพัฒนา 

 (1) สรางงานวิจัยและนวัตกรรมที่มีคุณภาพเพื่อตอบสนองตอการพัฒนาชุมชนทองถิ่น และสังคม โดยมุงเนนการ

ยกระดับเศรษฐกิจฐานรากตามโมเดลเศรษฐกิจใหม (BCG Model) เพ่ือขจัดความยากจน ความหิวโหย สรางตนแบบสังคม

คุณธรรม และมุงสูการเปนสังคมคารบอนต่ำ (Low Carbon Society) 

 (2) พัฒนานวัตกรรมเพื่อสงเสริมสุขภาพและคุณภาพชีวิตที่ดีของผูสูงอายุ ตลอดจนการสนับสนุนใหผูสูงอายุมีสวนรวม

ในกิจกรรมทางสังคมอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

 (3) สงเสริมและพัฒนางานวิจัยดานทุนทางวัฒนธรรม เพื่อเพิ่มคุณคาและความงดงามของศิลปะและวัฒนธรรม โดย

บูรณาการองคความรูจากดานมนุษยศาสตร สังคมศาสตร และศิลปกรรมศาสตร ถายทอดองคความรูสูสาธารณะ และ

ยกระดับทุนทางวัฒนธรรมใหเปนพลังขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศสูความเปนอารยะอยางยั่งยืน 

 (4) สรางและพัฒนาบุคลากรดานการวิจัยและนวัตกรรม โดยสนับสนุนระบบการบริหารจัดการงานวิจัย การสรางองค

ความรูใหม การกำกับดูแลใหมีการปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณนักวิจัย ตลอดจนการประกันคุณภาพงานวิจัยและ

การประเมินผลกระทบของงานวิจัยและนวัตกรรมตอชุมชนและสังคม 

 (5) สงเสริมการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อนำไปใชประโยชนในพื้นที่จังหวัดที่มหาวิทยาลัยรับผิดชอบ การพัฒนาความ

รวมมือกับธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอย รวมทั้งภาคีเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชน การระดมทุนจากแหลงทุนวิจัยท่ี

หลากหลาย และการตอยอดผลงานวิจัยเพ่ือนำไปสูการยกระดับการจัดอันดับของมหาวิทยาลัย 

3.  การบริการวิชาการ 

 (1) สนับสนุนการบริการวิชาการที่ตอบสนองตอความตองการของชุมชน ทองถิ่น และสังคม ตามความเชี่ยวชาญของ

มหาวิทยาลัย โดยบูรณาการกับภาคีเครือขาย 

 (2) สนับสนุนการยกระดับและบมเพาะผูประกอบการท้ังรายเกาและรายใหมดวยการพัฒนาผลิตภัณฑหรือบริการใหได

มาตรฐาน และสงเสริมการตลาด 

 (3) สนับสนุนการเรียนรูวกับกลุมเปาหมายใหสามารถสรางความรู เพิ่มทักษะเกิด Mindset ที่นำไปสูการเปลี่ยนแปลง

และการพัฒนาเชิงพ้ืนท่ี 

 (4) สนับสนุนและขับเคลื่อนการบริการวิชาการท่ีสามารถแกไขปญหาเรงดวนของจังหวัดลพบุรี สิงหบุรี และสระบุรี 

 (5) สงเสริมและสรางความรูรวมกับชุมชน และหนวยงานที่เกี่ยวของในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงวัยทั้งดานสุขภาพ 

เศรษฐกิจ และสังคม 

4.  การทำนุบำรุงสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 

 (1) สงเสริม สืบสาน ฟนฟู อนุรักษ และพัฒนาศิลปะและวัฒนธรรมของทองถิ่นและของชาติเพื่อดำรงรักษา เผยแพร 

เพิ่มคุณคา และสรางความภาคภูมิใจในศิลปะวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย โดยมีมหาวิทยาลัยเปนศูนยกลางการเผยแพร

ศิลปะวัฒนธรรมระดับภูมิภาค ผานระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพและทันสมัย 

 (2) เสริมสรางและยกระดับความรวมมือกับชุมชนและภาคีเครือขายเพื ่อการอนุรักษและสงเสริมการเผยแพร

ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน สาระดับชาติและนานาชาติอยางยั่งยืน 



 (3) สงเสริมใหผูบริหาร อาจารย บุคลากร นักศึกษา และผูเรียน ยึดมั่นในหลักศีลธรรม จริยธรรม และปฏิบัติตนตาม

หลักคำสอนทางศาสนาและวัฒนธรรม และประมวลจริยธรรมท่ีสภามหาวิทยาลัยกำหนด 

5.  การบริหารจัดการ 

 (1) พัฒนามหาวิทยาลัยที ่มุ งสู ความเปนเลิศ โดยนำเกณฑคุณภาพเพื ่อความเปนเลิศกลุ มมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

(Rajabhat University Quality Excellence : RU-QE) มาเปนกรอบในการยกระดับคุณภาพการบริหารและการจัด

การศึกษา ควบคูกับการพัฒนาศักยภาพในการจัดอันดับมหาวิทยาลัยระดับนานาชาติ (World Ranking, THE Impact 

Ratings, Webometrics และ Green University) รวมถึงการกาวสูการเปนมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ (Smart University) 

 (2) พัฒนาสมรรถนะบุคลากรใหมีความรู ทักษะ และสมรรถนะที่ทันสมัยรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยเนน

ทักษะดานดิจิทัลและปญญาประดิษฐ (AI) ควบคูกับการสงเสริมความกาวหนาในสายอาชีพ รวมถึงการจัดสวัสดิการและการ

ดูแลบุคลากร 

 (3) บริหารจัดการการเงินและทรัพยสินใหมีความมั่นคงและยั่งยืน โดยมุงเนนการใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชน

สูงสุด สรางรายได ควบคูกับการเพ่ิมประสิทธิภาพในการลดคาใชจายโดยเฉพาะดานสาธารณูปโภค รวมถึงการพัฒนาระบบ

การเงินท่ีโปรงใส ตรวจสอบได และสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล 

 (4) ใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัยทุกดาน โดยกำหนดนโยบายที่ทันสมัยและสอดคลอง

กับสถานการณปจจุบัน พรอมนำนวัตกรรมดิจิทัล ปญญาประดิษฐ (AI) และ Big Data มาประยุกตใชในการเรียนการสอน 

การวิจัย การบริการวิชาการ และการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

 (5) จัดการภูมิทัศนและสิ่งแวดลอมของมหาวิทยาลัยใหมีความสมบูรณ ทั้งดานกายภาพและโครงสรางพื้นฐาน อาคาร

สถานที่ที่ไดมาตรฐาน สวยงามและปลอดภัย ควบคูกับการพัฒนาสูการเปนมหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University) ท่ี

สงเสริมคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 



สรุปรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

ปงบประมาณ 2566 - 2568 
 



รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566  (1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) 
โดยคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

 

ผลการประเมินในภาพรวม 

คะแนนรวม  76.53 คะแนน  จาก 80 คะแนน 

ผลการประเมินอยูในระดับ  ดีมาก  (คาเฉล่ีย 4.78) 

สรุปผลการประเมินรายสวน 

ประเด็นการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได ระดับผลการประเมิน 

สวนท่ี 1 ดานการพัฒนาองคกร 20 20.00 5.00 (ดีมาก) 

สวนท่ี 2 ดานผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินงานตามยุทธศาสตร 

แผนปฏิบัติการสำนัก 
30 29.34 4.89 (ดีมาก) 

สวนท่ี 3 ดานประสิทธิภาพการปฏิบัติตามพันธกิจเฉพาะ

ของสำนัก 
30 27.19 4.53 (ดีมาก) 

รวมคะแนนประเมนิ สวนท่ี 1 สวนท่ี 2 และสวนท่ี 3 80 76.53 4.78 (ดีมาก) 

สวนท่ี 1 ดานการพัฒนาองคกร 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีผลการดำเนินงานดานการพัฒนาองคกร ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก 

(คาเฉลี่ย 5.00) คะแนนเต็ม 20 คะแนน ได 20.00 คะแนน 

 

ประเด็นการติดตาม คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได ระดับ 

1.1 การพัฒนาสำนักฯ จากผลการประเมินของคณะกรรมการติดตามฯ 

และผลการประเมินคณุภาพการศกึษาภายใน (8 ประเด็น ดำเนินการเสร็จ 

8 ประเด็น) 

10 10.00 5.00 (ดีมาก) 

1.2 การดำเนินงานตามวิสัยทัศน และแนวทางการบริหารของ

ผูอำนวยการ (5 ประเด็น ดำเนินการเสร็จ 5 ประเด็น) 
10 10.00 5.00 (ดีมาก) 

คะแนนรวมสวนท่ี 1 20 20.00 5.00 (ดีมาก) 



1.1 ประเด็นสำคัญจากการพัฒนาองคกร 

- ดำเนินการตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการติดตามฯ และผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ครบถวนทุกประเด็น ท้ัง 8 ประเด็น 

- นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชบริหารจัดการตามคุณลักษณะ SMART-ARIT เชน ระบบ E-Document, ระบบ HR, 

Application สำหรับหองสมุด และระบบ Virtual คนหาหนังสือ 

- ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำป 2566–2570 

ใหสอดคลองกับวิสัยทัศนและยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 

- เชื่อมโยงพันธกิจกับเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs): ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานสังคม 

- ไดรับมาตรฐานหองสมุดสีเขียวและมาตรฐานสำนักงานสีเขียว (ระดับดีเยี่ยม เหรียญทอง) 

1.2 การดำเนินงานตามวิสัยทัศนและยุทธศาสตร 

วิสัยทัศน: SMART ARIT TRU ผูนำดานการใหบริการดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

มุงสูมหาวิทยาลัยดิจิทัลและการเปนคลัง 3 บุรี 

ยุทธศาสตรท่ี 1 (Smart Services): ตัวชี้วัด 4 ขอ สำเร็จ 4 ขอ โครงการ 6 โครงการ สำเร็จ 6 โครงการ 

ยุทธศาสตรท่ี 2 (Smart People): ตัวชี้วัด 4 ขอ สำเร็จ 4 ขอ โครงการ 8 โครงการ สำเร็จ 8 โครงการ 

ยุทธศาสตรท่ี 3 (Smart University): ตัวชี้วัด 5 ขอ สำเร็จ 5 ขอ โครงการ 5 โครงการ สำเร็จ 5 โครงการ 

ยุทธศาสตรท่ี 4 (Smart Place): ตัวชี้วัด 9 ขอ สำเร็จ 9 ขอ โครงการ 4 โครงการ สำเร็จ 3 โครงการ 

(อยูระหวางควบรวมโครงสราง) 

สวนท่ี 2 ดานผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินงานตามยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการสำนัก 

ผลการดำเนินงานในภาพรวมได 29.34 คะแนน จาก 30 คะแนน อยูในระดับดีมาก (คาเฉลี่ย 4.89) 

 

ประเด็นการติดตาม รอยละ คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได ระดับ 

2.1 ผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานตามกิจกรรมหลักตามยุทธศาสตรของ

มหาวิทยาลยั (7 กิจกรรม เสร็จ 7 กิจกรรม) 
100.00 10 10.00 

5.00 

(ดีมาก) 

2.2 การบรรลเุปาหมายตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตร (46 ตัวช้ีวัด บรรลุ 46 

ตัวช้ีวัด) 
100.00 10 10.00 

5.00 

(ดีมาก) 

2.3 ผลการใชจายงบประมาณตามยุทธศาสตร (ไดรับ 3,583,900 บาท ใช

จาย 3,347,651.35 บาท) 
93.41 10 9.34 

4.67 

(ดีมาก) 

คะแนนรวมสวนท่ี 2 
30 29.34 

4.89 

(ดีมาก) 



2.1 ผลสัมฤทธิ์ตามกิจกรรมหลัก (รอยละ 100) 

มีกิจกรรมหลักท้ังหมด 7 กิจกรรม ดำเนินการแลวเสร็จครบท้ัง 7 กิจกรรม แบงเปน ยุทธศาสตรท่ี 3 จำนวน 6 

กิจกรรม และยุทธศาสตรท่ี 4 จำนวน 1 กิจกรรม 

2.2 การบรรลุเปาหมายตัวช้ีวัด (รอยละ 100) 

กำหนดตัวชี้วัดท้ังสิ้น 46 ตัวชี้วัด สามารถบรรลุเปาหมายครบทุกตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 100 

ในทุกประเด็นยุทธศาสตร 

2.3 ผลการใชจายงบประมาณ (รอยละ 93.41) 

ไดรับงบประมาณแผนดินท้ังสิ้น 3,583,900.00 บาท เบิกจายได 3,347,651.35 บาท คิดเปนรอยละ 93.41 

ประเด็นยุทธศาสตร 
งบประมาณท่ีไดรับ 

(บาท) 

งบประมาณท่ีใชไป 

(บาท) 
รอยละ 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การยกระดับคณุภาพการศึกษา 2,300,000.00 2,111,766.35 91.82 

ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 1,283,900.00 1,235,885.00 96.26 

รวม 3,583,900.00 3,347,651.35 93.41 

สวนท่ี 3 ดานประสิทธิภาพการปฏิบัติตามพันธกิจเฉพาะของสำนัก 

ผลการดำเนินการในภาพรวมได 27.19 คะแนน จาก 30 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดับดีมาก (คาเฉลี่ย 4.53) 

ดานการประเมิน 
จำนวน 

ตัวชี้วัด 

คะแนน 

เต็ม 

คะแนน 

ท่ีได 
ระดับผล 

ดานท่ี 1 ดานพันธกิจ/หนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกำหนดไวหรือไดรับ

มอบหมาย (คณุภาพภายใน 5.00 + ความพึงพอใจ 4.31) 
2 10 9.31 4.66 (ดีมาก) 

ดานท่ี 2 ดานความสอดคลองระหวางพันธกิจหลักกับโครงการของ

หนวยงาน 
1 5 5.00 5.00 (ดีมาก) 

ดานท่ี 3 ดานความสำเร็จตามพันธกิจหลักของหนวยงาน (รอยละ 100) 1 5 5.00 5.00 (ดีมาก) 

ดานท่ี 4 ดานการนำเทคโนโลยีมาปรับใชในการปฏิบัติงาน (ดำเนินการ

ได 5 ขอ) 
1 5 5.00 5.00 (ดีมาก) 

ดานท่ี 5 ดานการบริหารจดัการ (5 ตัวช้ีวัด: 5.1=5, 5.2=5, 5.3=5, 

5.4=5, 5.5=1) 
5 25 21.00 4.20 (ดี) 

คะแนนรวมรายตัวชี้วัด 50 45.31 – 

คะแนนท่ีไดในสวนท่ี 3 (45.31/50 x 30) 30 27.19 4.53 (ดีมาก) 



ประเด็นสำคัญดานประสิทธิภาพ 

- ดานท่ี 1: ผลการประเมินคุณภาพภายใน 5.00 และความพึงพอใจผูรับบริการ 4.31 รวม 9.31 คะแนน ระดับดีมาก 

- ดานท่ี 2 และ 3: ความสอดคลองของโครงการกับพันธกิจหลัก และความสำเร็จตามพันธกิจ ไดคะแนนเต็ม 5.00 

- ดานท่ี 4: การนำเทคโนโลยีมาปรับใชในการปฏิบัติงาน ดำเนินการไดครบ 5 ขอ คะแนนเต็ม 5.00 

- ดานท่ี 5: การบริหารจัดการ ได 21.00 คะแนน จาก 25 คะแนน (ตัวชี้วัด 5.5 

บุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีตำแหนงสูงข้ึนรอยละ 0.00 ได 1 คะแนน) 

สวนท่ี 5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานและคุณลักษณะของผูอำนวยการ 

ผลการประเมินคาเฉลี ่ยรวมของระดับความคิดเห็น อยู ในระดับดีมาก (X ̄ = 4.78) ทั ้งบุคลากรสายสนับสนุน            

(X ̄ = 4.56) และคณะกรรมการประจำสำนัก (X ̄ = 5.00) อยูในระดับดีมากท้ังสองกลุม 

ผูตอบแบบสอบถาม: สายสนับสนุน 20 คน (รอยละ 100) และคณะกรรมการประจำสำนัก 4 จาก 10 คน (รอยละ 

40) รวม 24 คน คิดเปนรอยละ 80 

พฤติกรรมบงชี้ สายสนับสนนุ คณะกรรมการประจำสำนัก คาเฉลี่ยรวม 

 คาเฉลี่ย ระดับ คาเฉลี่ย ระดับ คาเฉลี่ย 

ดานท่ี 1 ดานการมีวิสัยทัศนและความคิดรเิริ่ม

สรางสรรค 
4.49 ดี 5.00 ดีมาก 4.75 

ดานท่ี 2 ดานภาวะผูนำ/การทำงานเปนทีม 4.55 ดีมาก 5.00 ดีมาก 4.78 

ดานท่ี 3 ดานการสื่อสารและการสรางเครือขาย 4.59 ดีมาก 5.00 ดีมาก 4.80 

ดานท่ี 4 คุณลักษณะเฉพาะ 4.61 ดีมาก 5.00 ดีมาก 4.81 

ดานท่ี 5 การบริหารหนวยงานภายใตหลักธรรมาภิบาล 4.56 ดีมาก 5.00 ดีมาก 4.78 

เฉลี่ยรวม 5 ดาน 4.56 ดีมาก 5.00 ดีมาก 4.78 

ขอเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ท่ี ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาสำนกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 
ควรมีการประเมินผลการนำเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการทำงาน เพ่ือใหมองเห็นถึงความคุมคา 

และเปนแนวปฏิบัติท่ีดีใหหนวยงานอ่ืนนำไปใชดวย 

2 
ควรมีแผนการพัฒนาสายสนับสนุนในการเขาสูตำแหนงท่ีสูงข้ึน เพ่ือความมั่นคงในวิชาชีพ 

และผลงานท่ีใชในการเขาสูตำแหนงควรเปนงานท่ีพัฒนาจากงานท่ีทำในตำแหนงหนาท่ี 

 



รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2567  (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
โดยคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลงาน มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตร ี

 

ผลการประเมินในภาพรวม 

คะแนนรวม  93.43 คะแนน  จาก 100 คะแนน 

ผลการประเมินอยูในระดับ  ดีมาก  (คาเฉลี่ย 4.67) 

สรุปผลการประเมินรายสวน 

ประเด็นการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได ระดับผลการประเมิน 

สวนท่ี 1 ดานการพัฒนาองคกร 30 30.00 5.00 (ดีมาก) 

สวนท่ี 2 ดานผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินงานตามยุทธศาสตร 

แผนปฏิบัติการสำนัก 
30 27.43 4.57 (ดีมาก) 

สวนท่ี 3 

ดานประสิทธิภาพการปฏิบัติตามพันธกิจเฉพาะของสำนัก 
40 36.00 4.50 (ดี) 

รวมคะแนนประเมนิ สวนท่ี 1 สวนท่ี 2 และสวนท่ี 3 100 93.43 4.67 (ดีมาก) 

 

สวนที่ 1 ดานการพัฒนาองคกร 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีผลการดำเนินงานดานการพัฒนาองคกร ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก 

(คาเฉลี่ย 5.00) โดยดำเนินการตามประเด็นขอเสนอแนะของคณะกรรมการครบถวนท้ัง 8 ประเด็น และดำเนินงาน

ตามวิสัยทัศนครบท้ัง 5 ยุทธศาสตร 

 

ประเด็นการติดตาม คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได ระดับ 

1.1 การพัฒนาสำนักฯ จากผลการประเมินของคณะกรรมการติดตามฯ 

และผลการประเมินคณุภาพการศกึษาภายใน 
15 15.00 5.00 (ดีมาก) 

1.2 การดำเนินงานตามวิสัยทัศน 

และแนวทางการบริหารของผูอำนวยการ 
15 15.00 5.00 (ดีมาก) 

คะแนนรวมสวนท่ี 1 30 30.00 5.00 (ดีมาก) 



1.1 ประเด็นสำคัญจากการพัฒนาองคกร 

- ดำเนินการตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการติดตามฯ และผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ครบถวนทุก

ประเด็น ท้ัง 8 ประเด็น 

- นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชบริหารจัดการ เชน ระบบ E-Document (doc.tru.ac.th) แทนระบบกระดาษ ลดการ

ใชกระดาษเหลือไมเกิน 1,000 แผน/ป 

- ดำเนินตามคุณลักษณะ SMART-ARIT ครบถวน 

1.2 การดำเนินงานตามวิสัยทัศนและยุทธศาสตร 

วิสัยทัศน : SMART ARIT TRU ผูนำดานการใหบริการดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรม มุงสูมหาวิทยาลัยดิจิทัลและการ

เปนคลัง 3 บุรี  

ดำเนินงานไดครบถวนตามแผนรายปท่ีกำหนดไว ท้ัง 4 ยุทธศาสตร (ยกเวนยุทธศาสตรท่ี 4 ท่ีเปนนโยบาย

มหาวิทยาลัยเก่ียวกับการปรับโครงสราง) ผลงานอยูในระดับดีมาก 

สวนท่ี 2 ดานผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินงานตามยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการสำนัก 

ผลการดำเนินงานในภาพรวมคิดเปนรอยละ 91.43 อยูในระดับดีมาก (4.57 คะแนน) 

 

ประเด็นการติดตาม รอยละ คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได ระดับ 

2.1 ผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานตามกิจกรรมหลักตามยุทธศาสตรของ

มหาวิทยาลยั 
75.00 10 7.50 3.75 (ดี) 

2.2 การบรรลเุปาหมายตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตร 
100.00 10 10.00 

5.00 

(ดีมาก) 

2.3 ผลการใชจายงบประมาณตามยุทธศาสตร 
99.29 10 9.93 

4.96 

(ดีมาก) 

คะแนนรวมสวนท่ี 2 30 27.43 4.57 

(ดีมาก) 

 

2.1 ผลสัมฤทธิ์ตามกิจกรรมหลัก (รอยละ 75) 

มีกิจกรรมหลักท้ังหมด 4 กิจกรรม ดำเนินการแลวเสร็จ 3 กิจกรรม (รอยละ 75) โดยยังเหลืออีก 1 กิจกรรมใน

ยุทธศาสตรท่ี 4 ดานการพัฒนาระบบบริหารจัดการท่ียังดำเนินการไมแลวเสร็จ 

 



2.2 การบรรลุเปาหมายตัวช้ีวัด (รอยละ 100) 

กำหนดตัวชี้วัดท้ังสิ้น 46 ตัวชี้วัด สามารถบรรลุเปาหมายครบทุกตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 100 

2.3 ผลการใชจายงบประมาณ (รอยละ 99.29) 

ไดรับงบประมาณแผนดินท้ังสิ้น 3,000,000.00 บาท เบิกจายได 2,978,657.18 บาท คิดเปนรอยละ 99.29 

 

ประเด็นยุทธศาสตร 
งบประมาณท่ีไดรับจัดสรร 

(บาท) 

งบประมาณท่ีใชไป 

(บาท) 
คิดเปนรอยละ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทองถ่ิน 1,000,000.00 983,540.00 98.35 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การยกระดับคณุภาพการศึกษา 2,000,000.00 1,995,117.18 99.76 

รวม 3,000,000.00 2,978,657.18 99.29 

 

สวนท่ี 3 ดานประสิทธิภาพการปฏิบัติตามพันธกิจเฉพาะของสำนัก 

ผลการดำเนินการในภาพรวมได 36.00 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดับดี (คาเฉลี่ย 4.50) 

 

ดานการประเมิน 
จำนวน 

ตัวชี้วัด 

คะแนน 

เต็ม 

คะแนน 

ท่ีได 
ระดับผล 

ดานท่ี 1 ดานพันธกิจ/หนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกำหนดไวหรือไดรับ

มอบหมาย 
1 5 4.50 4.50 (ดี) 

ดานท่ี 2 ดานความสอดคลองระหวางพันธกิจหลักกับโครงการของ

หนวยงาน 
1 5 5.00 5.00 (ดีมาก) 

ดานท่ี 3 ดานความสำเร็จตามพันธกิจหลักของหนวยงาน 1 5 5.00 5.00 (ดีมาก) 

ดานท่ี 4 ดานการนำเทคโนโลยีมาปรับใชในการปฏิบัติงาน 1 5 5.00 5.00 (ดีมาก) 

ดานท่ี 5 ดานการบริหารจดัการ 5 25 21.00 4.20 (ดี) 

คะแนนรวมรายตัวชี้วัด 45 40.50 – 

คะแนนท่ีไดในสวนท่ี 3 (40.50/45 x 40) 40 36.00 4.50 (ดี) 

 

 

 



ประเด็นสำคัญดานประสิทธิภาพ 

- ความพึงพอใจของผูรับบริการอยูในระดับดีมาก (ดานท่ี 1) ไดรับ 4.50 คะแนน 

- โครงการสอดคลองกับพันธกิจหลักครบถวน (ดานท่ี 2 และ 3) ไดคะแนนเต็ม 5.00 

- การนำเทคโนโลยีมาปรับใชในการปฏิบัติงาน (ดานท่ี 4) ไดคะแนนเต็ม 5.00 

- ดานการบริหารจัดการ (ดานท่ี 5) ได 4.20 คะแนน: บุคลากรสายสนับสนุนยังไมมีระดับตำแหนงท่ีสูงข้ึนในปปจจุบัน 

เนื่องจากอยูระหวางกระบวนการประเมิน 

สวนท่ี 5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานและคุณลักษณะของผูอำนวยการ 

ผลการประเมินคาเฉลี่ยรวมของระดับความคิดเห็น อยูในระดับดีมาก (X ̄ = 4.85, S.D. = 0.29) 

โดยท้ังคณะกรรมการประจำสำนักและบุคลากรสายสนับสนุนมีความคิดเห็นอยูในระดับดีมากท้ังสองกลุม 

 

พฤติกรรมบงชี้ คณะกรรมการประจำสำนัก สายสนับสนนุ คาเฉลี่ยรวม 

 คาเฉลี่ย ระดับ คาเฉลี่ย ระดับ คาเฉลี่ย 

ดานท่ี 1 ดานการมีวิสัยทัศนและความคิดรเิริ่ม

สรางสรรค 
5.00 ดีมาก 4.62 ดีมาก 4.81 

ดานท่ี 2 ดานภาวะผูนำ/การทำงานเปนทีม 4.97 ดีมาก 4.75 ดีมาก 4.86 

ดานท่ี 3 ดานการสื่อสารและการสรางเครือขาย 5.00 ดีมาก 4.76 ดีมาก 4.88 

ดานท่ี 4 คุณลักษณะเฉพาะ 5.00 ดีมาก 4.73 ดีมาก 4.87 

ดานท่ี 5 การบริหารหนวยงานภายใตหลักธรรมาภิบาล 4.97 ดีมาก 4.66 ดีมาก 4.82 

เฉลี่ยรวม 5 ดาน 4.99 ดีมาก 4.70 ดีมาก 4.85 

ขอเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ท่ี ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาสำนกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการเปนเรื่องสำคญัมาก เปนกลไกท่ีจะทำใหแผนงานตางๆ บรรลุเปาหมายไดเปนอยางดี 

จึงควรนำเรื่องน้ีมาใชประเมิน performance ของบุคลากรใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 

2 

การพัฒนาสายสนับสนุนใหมีตำแหนงสูงข้ึน 

อาจมีการรายงานในเชิงกระบวนการใหการสนับสนุนและผลการดำเนินการระหวางผลการดำเนินงานยังไมบรรลุ เชน 

บุคลากรไดมีการทำคูมือ การทำงานวิจัย ซึ่งจะทำใหมองเห็นแนวทางท่ีจะทำใหบรรลุเปาหมายได 

 



สรุปรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ี

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568  (1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568) 

  ภาพรวมผลการประเมิน 

 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดรับการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานตามขอบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี วาดวยคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 
2562 (และที่แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2565) โดยสภามหาวิทยาลัยใหความเห็นชอบหลักเกณฑฯ ในการประชุมครั้งท่ี 
7/2568 เม่ือวันท่ี 18 กรกฎาคม 2568 

ผลการประเมินในภาพรวม: 99.68 คะแนน คาเฉล่ีย 4.98 ระดับ ดีมาก 

 

ประเด็นการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได คาเฉลี่ย ระดับผล 

สวนท่ี 1 ดานการพัฒนาองคกร 30 30.00 5.00 ดีมาก 

สวนท่ี 2 ดานผลสัมฤทธ์ิตามแผนยุทธศาสตร แผนปฏบัิติ
ราชการ และแผนปฏิบัติการ 

30 29.92 4.99 ดีมาก 

สวนท่ี 3 ดานประสิทธิภาพการปฏิบัติตามพันธกิจเฉพาะ
ของสำนัก 

40 39.76 4.97 ดีมาก 

รวมคะแนนประเมนิ สวนท่ี 1 สวนท่ี 2 และสวนท่ี 3 100 99.68 4.98 ดีมาก 

 

  สวนท่ี 1 ดานการพัฒนาองคกร  (คะแนนเต็ม 30 | ได 30.00 | ระดับ ดีมาก) 
 

1.1 การพัฒนาสำนักจากผลการประเมินของคณะกรรมการติดตามฯ 
และการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (15 คะแนน) 

สำนักฯ ไดดำเนินการตามขอเสนอแนะจากผลการติดตามฯ ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ครบถวนทุก 8 ประเด็น 
และรายงานความกาวหนาการเตรียมพรอมรองรับการประเมินปท่ี 3 (ปการศึกษา 2568) ตามเกณฑ EdPEx 
ตามแผน 3 ป (2566–2568) สรุปผลดำเนินการดังนี้ 

• ดำเนินการตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการติดตามฯ ป 2567 ครบ 8/8 ประเด็น 

• กำหนดกรอบตัวชี้วัด KPI และจัดทำแบบขอตกลงการปฏิบัติงานรายบุคคล (PA) 
พรอมพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการประเมินผลฯ 

• ดำเนินงาน EdPEx ปการศึกษา 2566: แตงตั้งคณะกรรมการ สงบุคลากรอบรม จัดทำโครงรางองคกร (OP) 

• ปการศึกษา 2567: พัฒนาความรูบุคลากร ปรับปรุง OP และ Process Mapping 

• ปการศึกษา 2568: จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ (QIP) และตัวชี้วัดตามผลลัพธ Common Data Set (CDS) 
ผานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักฯ ครั้งท่ี 3/2568 

 

 



1.2 การดำเนินงานตามวิสัยทัศนและแนวทางการบริหารของผูอำนวยการ (15 คะแนน) 

สำนักฯ ดำเนินงานตามวิสัยทัศน "Innovation Learning And Community Hub: 
ศูนยกลางนวัตกรรมการเรียนรูแหงอนาคต" ครบถวนท้ัง 5 ยุทธศาสตรในปงบประมาณ 2568 ไดแก 

• Smart Learning & Digital Skills: ฝกอบรมทักษะดิจิทัล 804 คน พัฒนา 10 หลักสูตรบน Training 
Platform 

• Smart Content & Resources: จัดตั้งศูนยผลิตเนื้อหาดิจิทัล มีหนังสือ 193,072 copy E-book 3,913 
copy และฐานขอมูล 18 ฐาน 

• Smart Infrastructure & Technology: บริการคอมพิวเตอร 80 เครื่อง Notebook 25 เครื่อง Co-Working 
Space 5 หอง 

• Smart Management & Human Capital: พัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานออนไลน ระบบลา ลงชื่อ 
และเซ็นตเอกสารดิจิทัล 

• Smart Sustainability & Community: คลังความรู 3 บุรี (ลพบุรี สิงหบุรี สระบุรี) Virtual Reality 
ศูนยการเรียนรู SDGs และไดรับรางวัลสำนักงานสีเขียว ระดับดีเยี่ยม (เหรียญทอง) 

 

  สวนท่ี 2 ดานผลสัมฤทธิ์ตามแผนยุทธศาสตรฯ  (คะแนนเต็ม 30 | ได 29.92 | ระดับ ดีมาก) 
 

ประเด็น รอยละ คะแนน ระดับ 

2.1 ผลสัมฤทธ์ิตามแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย (7 กิจกรรม) 100.00 10.00 ดีมาก 

2.2 การบรรลคุาเปาหมายตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัตริาชการ (33 
ตัวช้ีวัด) 

100.00 10.00 ดีมาก 

2.3 ผลการใชจายงบประมาณตามแผนปฏิบัติการ 
(4,312,968 / 4,345,999 บาท) 

99.24 9.92 ดีมาก 

รวมสวนท่ี 2 - 29.92 ดีมาก 

 

สำนักฯ รับผิดชอบ 3 ประเด็นยุทธศาสตร ไดแก ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทองถ่ิน, ยุทธศาสตรท่ี 3 การยกระดับ
คุณภาพการศึกษา และยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ สามารถดำเนินกิจกรรมหลัก 7/7 
กิจกรรม (100%) และบรรลุตัวชี้วัด 33/33 ตัวชี้วัด (100%) สวนงบประมาณใชจายได 4,312,968 บาท จาก 
4,345,999 บาท คิดเปน 99.24% 

  สวนท่ี 3 ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามพันธกิจเฉพาะ  (คะแนนเต็ม 40 | ได 39.76 | ระดับ ดีมาก) 
 

ดานท่ี ตัวชี้วัด รายละเอียด คะแนน ระดับ 

ดานท่ี 1 พันธกิจ/หนาท่ีความรับผดิชอบ 1 ความพึงพอใจ 4.73 4.73 ดีมาก 

ดานท่ี 2 ความสอดคลองพันธกิจหลักกับโครงการ 1 สอดคลอง 100% 5.00 ดีมาก 

ดานท่ี 3 ความสำเร็จตามพันธกิจหลัก 1 บรรลุ 100% 5.00 ดีมาก 

ดานท่ี 4 การนำเทคโนโลยีมาปรับใชในการปฏิบัติงาน 1 5 ขอเต็ม 5.00 ดีมาก 



ดานท่ี ตัวชี้วัด รายละเอียด คะแนน ระดับ 

ดานท่ี 5 การบริหารจัดการ 5 
5.5.1–5.5.4 เต็ม / 

5.5.5 = 4.55 
25.00 ดีมาก 

รวมสวนท่ี 3 (44.73/45 × 40) 9  39.76 ดีมาก 

 

หมายเหตุ: ดานท่ี 5.5 รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีตำแหนงสูงข้ึน (1/22 ราย = 4.55%) ไดรับ 5.00 
คะแนน จากสูตรคำนวณ 

 

ความคืบหนาการพัฒนาตำแหนงบุคลากรสายสนับสนุน: 

• ไดรับแตงตั้ง 1 ราย: นางสาวนฤมล สุขเกษม ตำแหนงบรรณรักษชำนาญการ 

• อยูระหวางการประเมิน 4 ราย: น.ส.เพ็ญพิชชา สิทธิวรยศ / น.ส. สิริมาตย จันทรขาว / น.ส. ชุลีรัตน 
จันทรสวาง / น.ส.สงวน ชื่นชมกลิ่น 

• ไดรับทุนวิจัยสถาบันเพ่ือเขาสูตำแหนงชำนาญการพิเศษ 2 ราย: น.ส.หทัยรัตน เสวกพันธ  

  และนายณัฐธัญพงษ ศรนารายณ 

 

  สวนท่ี 5 ความคิดเห็นตอการบริหารงานและคุณลักษณะของผูอำนวยการ 

 

ผลการประเมินในภาพรวม: คาเฉล่ียรวม 4.38  ระดับ ดี  (S.D. = 0.80)   

ผูตอบแบบสอบถาม 323 ราย (63.58%) 
 

ดานท่ี สายวิชาการ สายสนับสนนุ คาเฉลี่ยรวม ระดับ 

1. การมีวิสัยทัศนและความคิดริเริม่สรางสรรค 4.24 4.45 4.35 ดี 

2. ภาวะผูนำ/การทำงานเปนทีม 4.28 4.46 4.37 ดี 

3. การสื่อสารและการสรางเครือขาย 4.34 4.51 4.43 ดี 

4. คุณลักษณะเฉพาะ 4.35 4.51 4.43 ดี 

5. การบริหารหนวยงานภายใตหลกัธรรมาภิบาล 4.25 4.41 4.33 ดี 

เฉลี่ยรวม 5 ดาน 4.29 4.46 4.38 ดี 

 

บุคลากรสายวิชาการ (n=157): ภาพรวม 4.29 (ดี)  |  บุคลากรสายสนับสนุน (n=166): ภาพรวม 4.46 (ดี) 

 

 

 

 



  ความเห็นและขอเสนอแนะของคณะกรรมการ 

 

จากผลการประเมินท้ัง 3 ดาน สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีผลการดำเนินงานอยูในระดับดีมาก 
(คาเฉลี่ย 4.98) แสดงใหเห็นถึงความเขมแข็งดานการบริหารจัดการ การวางแผนเชิงยุทธศาสตร 
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย 
คณะกรรมการมีขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ดังนี้ 

• ยกระดับตัวชี้วัดบางประเด็นใหมีความทาทายมากข้ึน เพ่ือสงเสริมการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

• จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนระยะกลาง–ระยะยาว 
ท่ีเชื่อมโยงกับการขอกำหนดตำแหนงท่ีสูงข้ึนอยางเปนระบบ 

• พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือนำมาใชในการบริหารและการใหบริการใหมากข้ึน 

• รักษาจุดเดนดานการสื่อสารและการมีสวนรวม พรอมพัฒนาเวทีรับฟงความคิดเห็นเชิงนโยบายอยางสม่ำเสมอ 

 

 

รายงาน ณ วันที่ 30 กันยายน 2568 



การวิเคราะหสภาพแวดลอม ศักยภาพ 
(SWOT Analysis/ TOWS Matrix) 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ   

มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตร ี
 
 



 
 
 

การวิเคราะหสภาพแวดลอม ศักยภาพ (SWOT Analysis)  

 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดทำการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรภายในสำนักท่ีมีตอ การ
วิเคราะหปจจัยภายใน และปจจัยภายนอก  (SWOT Analysis)  สรุปผลดังนี ้
 

จุดแข็ง (Strengths - S) จุดออน (Weaknesses - W) 

1.  สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีระบบการ
บริหารจัดการท่ีเขมแข็งมีคุณภาพ และมีนโยบายการดำเนิน
เพ่ือพัฒนาสูมาตรฐานสากล 

2.  มีทรัพยากรสารสนเทศที ่ตอบโจทยความตองการของ
ผูใชบริการ และสนับสนุนภารกิจดานการศึกษาและการวิจัย
ของมหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว 

3.  สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศเปนหนวยงานตนแบบดาน
ความย ั ่ งย ืน (Green Library และ Green Office) ของ
มหาวิทยาลัย ท่ีไดรับรางวัลและการยอมรบัในระดบัประเทศ 

4.  สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศเปนศูนยความรูในชุมชนทองถ่ิน 
(3 บุรี) และมีประสบการณที ่ประสบความสำเร็จในการ
พัฒนาเครือขาย 

5.  บุคลากรมีความรู ในวิชาชีพ มีความตื่นตัวในการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลและมีความกาวหนาทางวิชาการอยางตอเน่ือง 

6.  มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชบริการเพื่อสงเสริมการ
เรียนรูอยางตอเน่ือง 

1.  ระบบบริการหองสมุดอัตโนมัติเดิม มีลักษณะเปนระบบปด 
ยากตอการพัฒนาฟงกชันใหมหรือเช่ือมตอระบบอ่ืน 

2.  สภาพกายภาพของอาคารพื ้นที ่ใชงานและครุภัณฑเริ่ม
เส ื ่อมสภาพ ไมสอดคลองกับพฤติกรรมการเรียนรู ของ
ผูรับบริการในยุคดิจิทัล 

3.  ภารก ิจบางส วนยังพ ึ ่ งพากระบวนการแบบแมนนวล 
(Manual) และการประสานงานหลายขั้นตอน ซึ่งขาดการ
สนับสนุนจากระบบ Digital Workflow ท่ีสมบูรณ 

4.  การใหบริการสวนใหญอยูในลักษณะในที่ตั้ง และในเวลา
ราชการเทาน้ัน ทำใหความคลองตัวในการใหบริการลดลง 

5.  ขาดระบบการสื่อสารและชองทางการเขาถึงผูใชบริการท่ี
เปนเชิงรุก (Proactive PR) ทำใหการรับรูถึงทรัพยากรและ
บริการใหมๆ ของสำนักฯ ยังไมเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยาง
ท่ัวถึงและนาดึงดูดใจ 

6.  ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษของบุคลากรเปน
ปญหาตอการใหบริการ และสงผลตอการพัฒนาสูสากล 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1.  มหาวิทยาลัยมีนโยบายในการพัฒนา "Digital University" 
เอื ้อตอการสนับสนุนงบประมาณเพื ่อพัฒนาเทคโนโลยี
อัจฉริยะ 

2.  ความกาวหนาของปญญาประดิษฐเปนเครื่องมือสำคัญใน
การยกระดับบริการสารสนเทศ 

3.  คลังความรูทองถิ่นและภูมิปญญา 3 บุรี เปนทรัพยากรที่มี
มูลคาและเปนเอกลักษณท่ีชุมชนทองถ่ินตองการ 

4.  มีเครือขายความรวมมือระหวางหองสมุดสถาบันการศึกษา
และองค กรต างๆ ท ี ่ เข มแข ็งท ั ้ งระด ับภ ูม ิภาค และ
ระดับประเทศ ทำใหมีการใชทรัพยากรสารสนเทศรวมกัน
อยางมีประสิทธิภาพ 

1.  จำนวนนักศึกษาลดลง จากวิกฤตประชากรวัยเรียนสงผล
กระทบโดยตรงตอฐานผู ใชบริการหลักและงบประมาณ
สนับสนุน 

2.  พฤติกรรมผูใชบริการเปลี่ยนนิยมใชการหาขอมูลในรปูแบบ
สื่อดิจิทัลทดแทนการเขาหองสมุด 

3.  ตนทุนเทคโนโลยีสูงขึ้น ภาระคาใชจายในการบำรุงรักษา
ระบบและโครงสรางอาคารเพ่ิมสงูข้ึนโดยงบประมาณท่ีจำกัด 

4.  พื ้นที ่การเรียนรู ภายนอกและแพลตฟอรมดิจิทัลในยุค
ปจจุบัน มีความหลากหลายและไดเปรียบดานความสะดวก
รวดเร็วในการเขาถึง 

 

  



 
TOWS Matrix 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  |  การวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ 
 

 

ปจจัยภายใน  
▶ 
 

ปจจัยภายนอก  
▼ 

S: จุดแข็ง (Strengths) 

1.  ระบบบริหารจัดการเขมแข็ง/มาตรฐานสากล 
2.  ทรัพยากรสารสนเทศตอบโจทย/มีประสิทธิภาพ 
3.  ตนแบบ Green Library และ Green Office 
4.  ศูนยความรูชุมชน 3 บุรี/เครือขายสำเร็จ 
5.  บุคลากรมีความรู/ต่ืนตัวดานดิจิทัล 
6.  กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูอยางตอเนื่อง 

W: จุดออน (Weaknesses) 

1.  ระบบหองสมุดเดิมเปนระบบปด พัฒนายาก 
2.  กายภาพอาคาร/ครุภัณฑเริ่มเสื่อมสภาพ 
3.  ภารกิจพ่ึงพา Manual/ขาด Digital Workflow 
4.  บริการเนนในที่ต้ัง/ในเวลาราชการ 
5.  ขาดการสื่อสารเชิงรุก (Proactive PR) 
6.  ทักษะภาษาอังกฤษของบุคลากรเปนปญหา 

O: โอกาส (Opportunities) 

1.  นโยบาย Digital University 
2.  ความกาวหนาของปญญาประดิษฐ (AI) 
3.  คลังความรูทองถ่ินและภูมิปญญา 3 บุรี 
4.  เครือขายความรวมมือระหวางหองสมุดที่เขมแข็ง 

SO 

ยุทธศาสตรการนำพาองคกรสู 
Digital Transformation (SO) 

 
1.  (S1+O1/O2) ยกระดับระบบการบริหารจัดการสำนักฯ ดวย
ดิจิทัลแพลตฟอรม และ AI (TRUX) ใหเปนกลไกหลักในการ
ขับเคลื่อนนโยบาย Digital University ของมหาวิทยาลัยอยาง
เต็มรูปแบบ 
2.  (S5+O2) พัฒนาบุคลากรใหมีความรูทางวิชาชีพ และมี
ความสามารถดานดิจิทัล สงเสริมใหเปนผูเชี่ยวชาญดานการใช
งาน AI เพ่ือยกระดับการปฏิบัติงาน 
3.  (S4+O2/O3) นำ TRUX AI มาใชในการจัดการและพัฒนา
คลังความรู 3 บุรีใหเปนดิจิทัลคอนเทนตที่เขาถึงงาย เพ่ือ
สนับสนุนพันธกิจมหาวิทยาลัยดานการพัฒนาทองถ่ิน 
4.  (S3+O4) ขยายผล Green Library และ Green Office ไปสู
เครือขายภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือสรางมาตรฐาน
การบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมอยางย่ังยืน 

WO 

ยุทธศาสตรการเพิ่มประสิทธิภาพ 
การบริหารจัดการ (WO) 

 
1.  (W1/W3+O1/O2) ยกระดับระบบหองสมุด และนำ 
Digital Workflow/AI มาขับเคลื่อนนโยบายในการพัฒนา 
Digital University 
2.  (W5+O2) ยกระดับการใช AI ในการวิเคราะหขอมูลและ
สรางการสื่อสารเชิงรุก 
3.  (W6+O4/O2) พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ ดวย
แพลตฟอรมออนไลน/AI และแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเครือขาย
หองสมุด 
4.  (W2+O1) ปรับปรุงนิเวศการเรียนรูเปน Smart Learning 
Space เพ่ือสงเสริมรูปแบบการเรียนรูตลอดชีวิต 

T: อุปสรรค (Threats) 

1.  จำนวนนักศึกษาลดลงจากวิกฤตประชากร 
2.  พฤติกรรมผูใชเปลี่ยนนิยมสื่อดิจิทัลแทนหองสมุด 
3.  ตนทุนเทคโนโลยีสูงข้ึน/งบประมาณจำกัด 
4.  แพลตฟอรมดิจิทัลภายนอกมีความหลากหลาย/
สะดวกกวา 

ST 

ยุทธศาสตรการสรางมูลคา 
และความแตกตาง (ST) 

 
1.  (S2/S4+T2/T4) ใชทรัพยากรสารสนเทศและแพลตฟอรม
ดิจิทัลเพ่ือสรางรูปแบบการบริการสมัยใหม เพ่ือศูนยกลางขอมูล
การเรียนรูของชุมชน 3 บุรี 
2.  (S1/S5+T3) พัฒนาบุคลากรใหสามารถพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีเพ่ือบริหารจัดการงาน ลดตนทุน และเพ่ิม
ประสิทธิภาพ 
3.  (S6+T1) ปรับกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูใหครอบคลุม
กลุมเปาหมายอ่ืนในชุมชน (Non-degree) เพ่ือสงเสริมการ
เรียนรูตลอดชีวิต 

WT 

ยุทธศาสตรการบริหารความเส่ียง 
และความย่ังยืน (WT) 

 
1.  (W1+T3) ลดภาระการบำรุงรักษาระบบเดิมที่มีตนทุนสูง 
โดยการใชระบบการปฏิบัติงานรวมกับเครือขายความรวมมือ 
2.  (W4+T2/T4) ปรับเปลี่ยนบริการจากในที่ต้ัง สูแพลตฟอรม
ดิจิทัล ลดขอจำกัดเรื่องเวลา เพ่ือใหสามารถแขงขันกับ
แพลตฟอรมภายนอก 
3.  (W2/W5+T2) ปรับพ้ืนที่และสงเสริมการสื่อสารเชิงรุก 
เพ่ือใหตรงกับความตองการของผูใชบริการในยุคดิจิทัล 

 
 

  



 

สรุปทิศทางของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
  ทามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก
ยุคดิจิทัลที่ไมมีทีทาจะชะลอตัว หองสมุดและศูนย
ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ฐ า น ะ ห ั ว ใ จ ส ำ ค ั ญ ข อ ง
สถาบันการศึกษาตางตองเผชิญกับแรงกดดันทั้ง
จากภายในและภายนอกองคกรอยางหลีกเลี ่ยง
ไมได สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
แหงนี ้ก ็ม ิได ต างกัน เมื่อพิจารณาจากผลการ
วิเคราะห SWOT และ TOWS Matrix อยางรอบ
ดาน จะพบวาองคกรมีรากฐานที่แข็งแกรงหลาย
ด าน ไม ว าจะเป นระบบบร ิหารจ ัดการท ี ่ ได
มาตรฐานสากล ความโดดเดนในฐานะตนแบบ 
Green Library และ Green Office ที ่ไดร ับการ
ยอมรับระดับประเทศ รวมถึงความสำเร็จในการ
สรางเครือขายศูนยความรู ชุมชน 3 บุรี ที ่เปน
เอกลักษณเฉพาะตัว 
  อยางไรก็ตาม ความทาทายที่ตองเผชิญก็มี
น้ำหนักไมแพกัน ทั้งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

เดิมที่เปนระบบปดและยากตอการพัฒนาตอยอด 
กระบวนการทำงานที่ยังพึ่งพาการดำเนินงานแบบ 
Manual การขาดชองทางสื่อสารเชิงรุกที่จะเขาถึง
กลุมเปาหมาย ตลอดจนวิกฤตจำนวนประชากรวัย
เรียนที่ลดลงและพฤติกรรมผูใชบริการที่หันไปพ่ึง 
Search Engine และแพลตฟอรมดิจิทัลอื ่นแทน 
ลวนเปนสัญญาณที่ตองตอบสนองดวยยุทธศาสตร
ที่ชัดเจนและเด็ดขาด ในวิกฤตยอมมีโอกาสซอนอยู
เ ส ม อ  น โ ย บ า ย  Digital University ข อ ง
มหาวิทยาลัย ความกาวหนาของปญญาประดิษฐ 
และเครือขายความรวมมือระหวางหองสมุดที่
เขมแข็ง ลวนเปนกุญแจสำคัญที่สำนักฯ สามารถใช
เพ ื ่อพล ิกสถานการณได อย างม ีพล ัง ผลการ
วิเคราะห TOWS Matrix จึงไดชี้ใหเห็นทิศทางเชิง
ยุทธศาสตรที ่สำนักฯ ควรมุ งไปขางหนาอยาง
ชัดเจนใน 4 แนวทางหลัก ดังตอไปนี้

 

ทิศทางเชิงยุทธศาสตรจากการวิเคราะห TOWS Matrix 
1. นำพาองคกรสู Digital Transformation อยางเต็มรูปแบบ (SO) 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศจะใชจุดแข็งดานระบบบริหารจัดการที่เขมแข็งและ

บุคลากรที่ตื่นตัวดานดิจิทัล ผนวกกับโอกาสจากนโยบาย Digital University และความกาวหนาของ AI 
เพื่อยกระดับระบบการบริหารจัดการดวยดิจิทัลแพลตฟอรมและ AI ใหเปนกลไกหลักในการขับเคลื่อน
มหาวิทยาลัย พัฒนาบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญดาน AI อยางจริงจัง นำ AI มาจัดการคลังความรู 3 บุรี
ใหกลายเปนดิจิทัลคอนเทนตที่ทุกคนเขาถึงไดงาย และขยายผล Green Library และ Green Office สู
เครือขายทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยเพื่อสรางมาตรฐานความย่ังยืน 

2. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการดวยการแกจุดออนบนโอกาสทีม่ี (WO) 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศจะบริหารจัดการและพัฒนาระบบหองสมุดให

สามารถเชื่อมโยงกับระบบสารสนเทศอื่นทั้งภายในและภายนอกสำนักฯ โดยนำ Digital Workflow และ 
AI มาทดแทนกระบวนการ Manual เพื่อขับเคลื่อนนโยบาย Digital University ในเวลาเดียวกัน จะใช
ประโยชนจาก AI ในการสรางการสื่อสารเชิงรุก แกปญหาการขาด Proactive PR ที่เปนจุดออนสำคัญ 
นอกจากนี้จะพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของบุคลากรผานแพลตฟอรมออนไลนและการแลกเปล่ียนเรียนรู
กับเครือขายหองสมุด และปรับปรุงพื้นที่ใหเปน Smart Learning Space ที่รองรับการเรียนรูในยุคใหม 



3. สรางมูลคาและความแตกตางที่คูแขงไมสามารถลอกเลียนได (ST) 
จากพฤติกรรมผู ใชบริการที่เปลี ่ยนแปลงไป และเทคโนโลยีสารสนเทศที ่สามาถเขาถึงได

หลากหลายชองทาง ผูใชบริการบางสวนไปใชสื่อดิจิทัลภายนอก สำนักฯ จะใชทรัพยากรสารสนเทศและ
แพลตฟอรมดิจิทัลสรางรูปแบบบริการสมัยใหม โดยเนนความเปนศูนยกลางความรูชุมชน 3บุรี ที่ไมมี
แหลงอื่นทดแทนได พัฒนาบุคลากรใหสามารถสรางระบบเทคโนโลยีเองเพื่อลดตนทุนการพึ่งพาระบบ
ภายนอก และขยายกลุมเปาหมายของกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูไปสูชุมชนในวงกวาง (Non-degree) 
เพื่อชดเชยฐานผูใชบริการภายในที่ลดลง 

4. บริหารความเสี่ยงและรักษาความยั่งยืนขององคกร (WT) 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศจะลดภาระการบำรุงรักษาระบบหองสมุดเดิมที่มี

ตนทุนสูงดวยการจัดหาระบบใหมที่เหมาะสม ทั้งในสวนของการใชงาน คาบำรุงรักษา ความสามารถใน
การเชื่อมตอกับระบบสารสนเทศอื่นใชระบบรวมกับระบบภายในมหาวิทยาลัย และเครือขายความ
รวมมือ ปรับเปล่ียนรูปแบบการใหบริการจากเนน "ในที่ตั้ง" สูแพลตฟอรมดิจิทลัเต็มรูปแบบเพื่อแขงขัน
กับบริการออนไลนภายนอก และปรับปรุงพื้นที่ควบคูไปกับการส่ือสารเชิงรุก เพื่อใหสำนักฯ ยังคงมี
ความหมายและตอบโจทยผูใชบริการในยุคดิจิทัลไดอยางแทจริง 
 

โดยสรุป ทิศทางที่ SWOT และ TOWS Matrix ชี้นำอยางชัดเจนคือ I สำนักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศตองกาวพนจากกรอบของ "หองสมุดแบบดั้งเดิม" โดย
ใชจุดแข็งของคลังความรู ทองถิ ่นและอัตลักษณ Green Library และ Green 
Office เปนหลัก ขณะท่ีเรงเติมเต็มจุดออนดานเทคโนโลยีและการสื่อสาร เพ่ือวาง
ตำแหนงองคกรใหเปน ศูนยกลางนวัตกรรมการเรียนรูที ่มีคุณคาเฉพาะตัวและ
ยั่งยืน ท้ังสำหรับมหาวิทยาลัยและชุมชน 3บุรี 
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การทำแผนยุทธศาสตรสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569 - 2570) ไดใชกระบวนการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของทุก
ภาคสวนทั้งภายในและภายนอกสำนักฯ ระดมความคิด ทบทวน วิเคราะหผลการดำเนินงาน ผลการ
ตรวจติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของคณะกรรมการที่สภามหาวิทยาลัยแตงตั้ง ผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษา ผลการประเมินตามตัวชี ้วัดของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ
นวัตกรรม รวมถึงการวิเคราะหสภาพแวดลอมของสำนักฯ และนำมาจัดทำเปนแผนยุทธศาสตรเพ่ือ
กำหนดทิศทางของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จากการทบทวน ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ เอกลักษณ และอัตลักษณของสำนักฯ จาก
แผนยุทธศาสตร พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569 - 2570) ไดมีการปรับวิสัยทัศนและพันธ
กิจใหสอดคลองกับบริบทการเปลี ่ยนแปลง เชน นโยบายและแผนของกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อพัฒนาทองถิ่น ระยะ 20 ป พ.ศ. 
2560 – 2579 นโยบาย Digital University ของมหาวิทยาลัย ตลอดจนความกาวหนาของเทคโนโลยี
ปญญาประดิษฐที่สงผลตอการใหบริการสารสนเทศและการเรียนรูในยุคปจจุบัน นอกจากนี้ สำนักฯ ยังได
ใหความสำคัญกับอัตลักษณที ่โดดเดนในฐานะองคกรตนแบบดานความยั่งยืน ทั้งในมิติของ Green 
Library และ Green Office ที ่ไดรับการยอมรับในระดับประเทศ ซึ ่งสะทอนถึงความมุ งมั ่นในการ
ดำเนินงานที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมและสงเสริมการใชทรัพยากรอยางคุมคาและยั่งยืน ควบคูไปกับ
บทบาทสำคัญในการเปนศูนยกลางคลังความรูภูมิปญญาทองถิ่นของชุมชน 3 บุรี ไดแก ลพบุรี สิงหบุรี 
และสระบุรี ซึ่งเปนทรัพยากรที่มีคุณคาเฉพาะตัวและไมสามารถหาไดจากแหลงอื่น อันเปนรากฐานสำคัญ
ในการสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัยดานการพัฒนาทองถิ ่นอยางยั ่งยืน พระราชบัญญัติของ
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2547 มาตรา 7 และมาตรา 8 รายละเอียด ดังนี้ 

 

 
 

ปรัชญา 
“แหลงเรียนรูตลอดชีวิต สนับสนุนภารกิจมหาวิทยาลัย” 

 

วิสัยทัศน 
"NextGen Smart ARITC: Innovation Learning and Community Hub" 



ศูนยกลางนวัตกรรมการเรียนรูแหงอนาคต สูมหาวิทยาลัยอัจฉริยะและคลังปญญา 3 บุรี 
 

พันธกิจ 
1. ใหบริการสารสนเทศและหองสมุดดิจิทลัอัจฉริยะ (Smart Library) มีความพรอมใน

การใหบริการอยางตอเนื่องและครอบคลุมทุกมิต ิ

2. สนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และการบริหารงาน ดวยเทคโนโลยีดิจทิัลและ AI 

มุงสู "มหาวิทยาลัยดจิิทัล" (Digital University)  

3. บริหารจัดการองคกรภายใตแนวคิดหองสมุดสีเขียวและสำนักงานสีเขียว (Green 

Library & Green Office) อยางยั่งยืน  

4. พัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะวิชาชีพ ทักษะดิจิทัล และความเช่ียวชาญดาน AI  

5. เปนศูนยการเรียนรูตลอดชีวิตสำหรับนักศึกษา บุคลากร ชุมชน และสนับสนุน Non-

degree  

6. บริหารองคกรดวยหลักธรรมาภิบาล และเปนคลังความรูภูมิปญญาทองถิ่น 3บุรี เพ่ือ

พัฒนาชุมชนอยางยั่งยืน 

 
 

เอกลักษณองคกร 
 

 
 
 "สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีเอกลักษณในการเปน NextGen Smart 

ARITC ที่ผสานความเปนเลิศดานสารสนเทศ เทคโนโลยี นวัตกรรม และการพัฒนาชุมชน ภายใต

แนวคิด Smart Learning, Smart Content, Smart Infrastructure, Smart Management 

และ Smart Sustainability" 

 
 

 



เปาหมายและนโยบายของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

1. สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาระบบสารสนเทศและหองสมุดดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart Library) ให
มีความพรอมในการใหบริการอยางตอเนื่องและครอบคลุมทุกมิติ เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริหารงานของมหาวิทยาลัย มุงสูความเปน "มหาวิทยาลัยดิจิทัล" (Digital 
University) 

2. นำเทคโนโลยีปญญาประดิษฐ (AI) และระบบ Digital Workflow มาประยุกตใชในการใหบริการ
และการบริหารจัดการองคกรอยางเต็มรูปแบบ เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการดำเนินงานและลด
กระบวนการที่ใชทรัพยากรโดยไมจำเปน 

3. อนุรักษ พัฒนา และเผยแพรคลังภูมิปญญาทองถิ่น 3 บุรี ในรูปแบบดิจิทัลอยางครบถวน ผาน
แพลตฟอรมที่เขาถึงไดทุกกลุมเปาหมาย เพื่อเปนศูนยการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชนและทองถิ่น 
รวมถึงสนับสนุนการเรียนรูนอกระบบ (Non-degree) อยางตอเนื่อง 

4. พัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบดวยแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ที่สอดคลองกับทิศทางองคกร มุง
เสริมสรางสมรรถนะดานวิชาชีพ ทักษะดิจิทัล และความเชี่ยวชาญดานปญญาประดิษฐ เพ่ือ
ขับเคล่ือนองคกรสูความเปนเลิศในยุคดิจิทัล 

5. บริหารจัดการองคกรภายใตหลักธรรมาภิบาล รักษาและยกระดับมาตรฐาน Green Library และ 
Green Office อยางตอเนื่อง พรอมสื่อสารและประชาสัมพันธเชิงรุกผานชองทางดิจิทัล เพ่ือ
ใหบริการเขาถึงผูใชทุกกลุมอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 

ยุทธศาสตร เปาประสงค โครงการ ตัวชี้วัด จำแนกตามแผนยุทธศาสตร 
 

  แผนยุทธศาสตรสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2569–2570) เปนแผนยุทธศาสตรเพื่อกำหนดทิศทางของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยมีการปรับวิสัยทัศนและพันธกิจใหสอดคลองกับบริบทการเปลี่ยนแปลง ทั้งนโยบาย 
Digital University ความกาวหนาของเทคโนโลยีปญญาประดิษฐ และบทบาทในการเปนคลังความรูภูมิ
ปญญาทองถิ่น 3 บุรี รวมถึงการดำเนินงานภายใตแนวคิด Green Library และ Green Office อยาง
ย่ังยืน ประกอบดวย 4 ยุทธศาสตรหลัก ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร 

 
 
 
 
  แตละยุทธศาสตร ไดกำหนดเปาประสงค โครงการหลัก ตัวชี้วัด และงบประมาณตอป จำแนก
ตามยุทธศาสตร แสดงในตารางที่ 1 
 

ตารางท่ี 1 แสดงจำนวนเปาประสงค โครงการหลัก ตัวช้ีวัด และงบประมาณตอป จำแนกตามยุทธศาสตร 

ยุทธศาสตร 
จำนวน 

เปาประสงค 

จำนวน 

โครงการหลัก 

จำนวน  

ตัวช้ีวัด 

1. การขับเคลื่อนองคกรสู Digital Transformation 4 5 12 

2. การสรางมลูคาและความแตกตางดวยคลังความรู 3 บุร ี 4 6 11 

3. การพัฒนาบุคลากรสูความเปนเลิศในยุคดิจิทัล 4 6 10 

4. การบริหารความยั่งยืนและการสรางคุณคาเชิงสังคม 4 6 13 

รวม 16 25 46 

 
  



 

 

 

 

 

ยุทธศาสตรที ่

  1 

การขับเคลื่อนองคกรสู  
Digital Transformation 

 
 

 

เปาประสงค 
1. สำนักฯ มีระบบสารสนเทศและหองสมุดดิจิทัลท่ีทันสมัย 

เชื่อมตอและเขาถึงไดทุกท่ีทุกเวลา 
2. กระบวนการทำงานภายในเปน Digital Workflow 

อยางสมบูรณ ลดข้ันตอน Manual 
3. สำนักฯ เปนศูนยกลางสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

ขับเคลื่อนภารกิจของมหาวิทยาลัย 
4. การสื่อสารและการประชาสัมพันธของสำนักฯ 

เชิงรุกผานชองทางดิจิทัล 
 
กลยุทธ 

1. ยกระดับคุณภาพการใหบริการดวยระบบสารสนเทศและ
หองสมุดดิจิทัลท่ีทันสมัย เชื่อมโยงกับระบบมหาวิทยาลัย 
และรองรับการเขาถึงไดทุกท่ีทุกเวลา 

2. ประยุกตใชแพลตฟอรมดิจิทัลและปญญาประดิษฐ 
(TRUX) เพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการ 

3. พัฒนาระบบ Digital Workflow 
ใหครอบคลุมทุกกระบวนการทำงานภายในสำนัก 

4. พัฒนาระบบศูนยกลางขอมูลเชิงบริหาร  

(Analytics DFShboard) เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ 

5. พัฒนาชองทางสื่อสารดิจิทัลและระบบ Smart 
Communication เขาถึงทุกกลุมเปาหมาย 

 

โครงการหลัก 

1. โครงการยกระดับระบบหองสมุดอัตโนมัติ สูการเชื่อมตอกับระบบมหาวิทยาลัย 
2. โครงการพัฒนา Digital Workflow และระบบบริหารงานแบบไมใชกระดาษ (Paperless) 
3. โครงการพัฒนาระบบ AI สำหรับบริการสืบคนและแนะนำทรัพยากรการเรียนรู 
4. โครงการพัฒนาระบบศูนยกลางขอมูลสำหรับผูบริหารในรูปแบบ Analytics DFShboard 

5. โครงการพัฒนา Smart Communication Platform และประชาสัมพันธเชิงรุก  
  



 
 
 

 
 

 

ยุทธศาสตรที ่

2 

การสรางมูลคาและความแตกตาง 

ดวยคลังความรู 3 บุรี 

 

 
 

เปาประสงค 

1. สำนักฯ มีคลังความรู 3 บุรี 
เปนแหลงรวมความรูทองถ่ินดิจิทัลท่ีครอบคลุมและเขาถึงได 

2. สำนักฯ เปนศูนยการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning)  
สำหรับชุมชน และสนับสนุน Non-degree 

3. เครือขายภาคีภาครัฐ ภาคประชาชนในพ้ืนท่ี 3 บุรี 
เขมแข็งและเติบโตตอเนื่อง 

4. สำนักฯ มีทรัพยากรสารสนเทศท่ีครอบคลุมและเพียงพอ
ตอการจัดการศึกษา การเรียนรู การวิจัย และการ
ใหบริการ 

กลยุทธ 

1. ยกระดับการบริหารจัดการคลังความรู 3 บุรีดวย
แพลตฟอรมดิจิทัลและระบบปญญาประดิษฐ (TRUX) 

2. ยกระดับการใหบริการชุมชนผานแพลตฟอรมดิจิทัล  

(3 Buri Knowledge Hub Platform) 

3. จัดโปรแกรมการเรยีนรูสำหรับกลุม Non-degree 
และชุมชน เพ่ือสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 

4. สรางและขยายเครือขายภาคีชุมชน ภาคการศึกษา 
และภาคเอกชนในพ้ืนท่ี 3 บุรี 

5. พัฒนาและบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศให
ครอบคลุม และเพียงพอ 

 

โครงการหลัก 

1. โครงการ Digitize คลังภูมิปญญา 3 บุรี ดวย AI และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. โครงการพัฒนาแพลตฟอรมคลังภูมิปญญา 3 บุรี (3 Buri Knowledge Hub Platform)" 

3. โครงการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตสำหรับชุมชน และสนับสนุน Non-degree 

4. โครงการสรางเครือขายภาคีชุมชนและภาคเอกชนเพ่ือพัฒนาฐานความรูทองถ่ิน 

5. โครงการจัดกิจกรรมสงเสริมภูมิปญญาและวัฒนธรรม 3 บุรี ประจำป 

6. โครงการพัฒนาและจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการจัดการศึกษา การเรียนรู การวิจัย และการ
ใหบริการ  



 
 

 

 

ยุทธศาสตรที ่

3 

การพัฒนาบุคลากรสูความเปนเลิศ 

ในยุคดิจิทัล 

 
 

 

เปาประสงค 

1. บุคลากรและผูใชบริการมีทักษะวิชาชีพและมีสมรรถนะ 
Digital Competency ในระดับท่ีไดมาตรฐาน 

2. สำนักฯ มีผูเชี่ยวชาญดาน AI 
ท่ีสามารถพัฒนาและบริหารเทคโนโลยีได 

3. บุคลากรมีทักษะภาษาอังกฤษและสมรรถนะในระดับสากล 
สามารถทำทำงานรวมกับเครือขายได 

4. สำนักฯ มีระบบการพัฒนาบุคลากรเชิงรุกท่ีสอดคลอง 

กับทิศทางองคกร 

 
กลยุทธ 

1. พัฒนาหลักสูตรวิชาชีพ และสมรรถนะดิจิทัล (Digital 
Competency) สำหรับบุคลากรทุกระดับ 

2. สรางและพัฒนา AI Champion 
ประจำสำนักใหมีสมรรถนะระดับ Advanced 

3. พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษดวยแพลตฟอรม Online 
Learning และการแลกเปลี่ยนกับเครือขายสากล 

4. พัฒนาระบบ IDP (Individual Development Plan) 
รายบุคคลท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรสำนัก 

5. สงเสริมการแลกเปล่ียนเรียนรูกับเครือขายและสถาบันการศึกษา 

 

โครงการหลัก 

1. โครงการพัฒนาทักษะวิชาชีพและยกระดับสมรรถนะบุคลากร และผูใชบริการ (UpSkill & ReSkill) 

2. โครงการพัฒนา Digital Competency และ AI Literacy  

3. โครงการสรางผูเชี่ยวชาญ AI ประจำสำนัก 

4. โครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการใหบริการ 

5. โครงการพัฒนาระบบ IDP และการบริหารสมรรถนะบุคลากร 

6. โครงการแลกเปลี่ยนเรยีนรูกับเครือขายและสถาบันการศึกษา 

  



 
 
 

 

 

ยุทธศาสตรที ่

4 

การบริหารความยั่งยืนและการสราง 

คุณคาเชิงสังคม 

 

เปาประสงค 

1. สำนักฯ เปนตนแบบองคกรสีเขียวท่ียั่งยืน (Green 
Library และ Green Office) 

2. สำนักฯ บริหารทรัพยากรและงบประมาณอยางมี 

ประสิทธิภาพ โปรงใส และมีธรรมาภิบาล 

3. ผูใชบริการทุกกลุมสามารถเขาถึงบริการของสำนักฯ 
ไดอยางสะดวก ทุกท่ีทุกเวลา  

4. สำนักฯ สรางผลกระทบเชิงบวกตอชุมชน 

และสังคมอยางตอเนื่องและวัดผลได 

 
กลยุทธ 

1. ยกระดับมาตรฐาน Green Library และ Green 
Office  

2. บริหารจัดการงบประมาณและทรัพยากรดวย 

หลักธรรมาภิบาล 

3. พัฒนาบริการดิจิทัลผานแพลตฟอรมออนไลน 

เพ่ือลดขอจำกัดดานเวลาและสถานท่ี 

4. สรางพ้ืนท่ี Smart Learning Space 
ท่ีตอบโจทยผูใชยุค New Normal 

 
 

โครงการหลัก 

1. โครงการปรับปรุงพ้ืนท่ีเปน Smart Green Learning Space 

2. โครงการพัฒนาและยกระดับมาตรฐาน Green Library & Green Office 

3. โครงการขยายเครือขายดานการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม 

4. โครงการยกระดับบริการออนไลน Digital Services 24/7 

5. โครงการบริหารจัดการพลังงานและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 

6. โครงการบริหารจัดการทรัพยากรและงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล 
 

 
  



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  



แผนยุทธศาสตร สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569-2570) 

ตารางแสดง OKR ตามยุทธศาสตร สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569–2570) 
               

 ยุทธศาสตรท่ี 1 การขับเคลื่อนองคกรสู Digital Transformation 

เปาประสงค (O) ผลสัมฤทธิ์ (KR) หนวยนับ 
คาเปาหมาย 

โครงการสำคัญ นโยบายสภา  
2569-2570 

ยุทธศาสตร มรท. 
(ฉบับปรบัปรุง 2569-2570) 

หนวยงาน 
รับผิดชอบหลัก 2569 2570 

O1.1 สำนักฯ 
มีระบบสารสนเทศและหองสมุดดิจิทัลที่ทันสมัย 
เชื่อมตอและเขาถึงไดทุกที่ทุกเวลา 

KR1.1 
รอยละความพึงพอใจของผูใชบริการตอระบบหอง 
สมุดดิจิทัล 

รอยละ 80 85 

FS01 
โครงการยกระดับระบบหองสมุดอัตโนมัติสูการเชื่อม
ตอกับ ระบบมหาวิทยาลัย 
 
FS03 โครงการพัฒนาระบบ AI 
สำหรับบริการสืบคนและแนะนำทรัพยากรการเรียนรู 

ท่ัวไป  
ขอ 4 
(ดานการบริหารจัดการ) 
 
ขอ 2 
(ดานการผลิตกำลังคน) 

ยุทธศาสตรท่ี 3 
(การยกระดับคุณภาพการ 

ศึกษา) 
 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
(การพัฒนาระบบบริหาร 

จัดการ) 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
งานบริการสารสนเทศ 
และสงเสริมการเรียนรู 

KR1.2 จำนวนฐานขอมูลออนไลนที่ใหบริการตลอด 
24 ชั่วโมง ฐาน 10 12 

KR1.3 จำนวนครั้งการใชงานระบบสารสนเทศตอป ครั้ง/ป 50,000 60,000 

O1.2 กระบวนการทำงานภายในเปน Digital 
Workflow อยางสมบูรณ ลดข้ันตอน Manual 

KR2.1 
รอยละกระบวนการทำงานหลักที่ไมใชกระดาษ 
(Paperless) 

รอยละ 70 90 

FS02 โครงการพัฒนา Digital Workflow 
และระบบบริหารงานแบบไมใชกระดาษ 
(Paperless) 

 

ท่ัวไป  
ขอ 4 
(ดานการบริหารจัดการ) 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
(การพัฒนาระบบบริหาร 

จัดการ) 

ทุกฝายงาน 

KR2.2 
จำนวนระบบงานดิจิทัลใหมที่นำมาใชแทนกระบวน
การ Manual ตอป 

ระบบ/ป 4 6 

KR2.3 
รอยละกระบวนการทำงานภายในที่ดำเนินการเปน 
Digital Workflow 

รอยละ 70 80 

O1.3 สำนักฯ 
เปนศูนยกลางสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อน
ภารกิจของมหาวิทยาลัย 

KR3.1 รอยละของกระบวนการทำงานที่มี 
Analytics DFShboard ที่ผูบริหารใชงาน รอยละ 50 70 

FS04  โครงการพัฒนาระบบศูนยกลางขอมูลสำหรับ
ผูบริหารในรูปแบบ Analytics DFShboard 

ท่ัวไป  
ขอ 1, 4 
(ดานการบริหารจัดการ) 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
(การพัฒนาระบบบริหาร 

จัดการ) 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
งานบริหารท่ัวไป 

KR3.2 
จำนวนรายงานวิเคราะหขอมูลที่นำเสนอตอผู 
บริหารตอป 

รายงาน/ป 12 12 

KR3.3 
จำนวนหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยที่เชื่อมตอ 
และใชระบบ Data Center ของสำนักฯ 

หนวยงาน 10 10 

O1.4 การสื่อสารและการประชาสัมพันธของสำนักฯ
เชิงรุกผานชองทางดิจิทัล 

KR4.1 
จำนวนบริการดิจิทัลใหมที่พัฒนาโดยใชปญญา 
ประดิษฐ (AI) ตอป 

บริการ/ป 2 3 

FS03 โครงการพัฒนาระบบ AI สำหรับบริการสืบคน
และแนะนำทรัพยากรการเรียนรู 
 
FS05 โครงการพัฒนา Smart Communication 
Platform และประชาสัมพนัธเชิงรุก 

ท่ัวไป  
ขอ 4 
(ดานการบริหารจัดการ) 
 
ขอ 1 
(ดานการผลิตกำลังคน) 

ยุทธศาสตรท่ี 3 
(การยกระดับคุณภาพการ 

ศึกษา) 
 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
(การพัฒนาระบบบริหาร 

จัดการ) 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
งานบริการสารสนเทศ 
และสงเสริมการเรียนรู 

KR4.2 จำนวนผูติดตาม Social Media รวมทุก 
Platform คน 30,000 40,000 

KR4.3 จำนวน Content 
ดิจิทัลที่ผลิตและเผยแพรตอเดือน ชิ้น/เดือน 10 20 



 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
  



แผนยุทธศาสตร สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569-2570) 

ตารางแสดง OKR ตามยุทธศาสตร สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569–2570) 

ยุทธศาสตรท่ี 2 การสรางมูลคาและความแตกตางดวยคลังภูมิปญญา 3 บุร ี

เปาประสงค (O) ผลสัมฤทธิ์ (KR) หนวยนับ 
คาเปาหมาย 

โครงการสำคัญ 
นโยบายสภา  
2569-2570 

ยุทธศาสตร มรท. 
(ฉบับปรบัปรุง 2569-2570) 

หนวยงาน 
รับผิดชอบหลัก 2569 2570 

O2.1 สำนักฯ มีคลังความรู 3 บุรี เปนแหลงรวมความรู
ทองถ่ินดิจิทัลท่ีครอบคลุมและเขาถึงได 

KR1.1 จำนวนรายการทรัพยากรในคลังความรู  
3 บุรี ในรูปแบบดิจิทัล (สะสม) 

รายการ 300 500 
FS06 โครงการ Digitize คลังภูมิปญญา 3 บุรี ดวย 
AI และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
FS07 โครงการพัฒนาแพลตฟอรมคลังภูมิปญญา  
3 บุรี (3 Buri Knowledge Hub) 

ท่ัวไป ขอ 1, 3 
(ดานการบริการวิชาการ) 
 
ขอ 1, 4 
(ดานการผลิตกำลังคน) 
 
ขอ 3 
(ดานการวิจัยและพฒันา) 

ยุทธศาสตรท่ี 1 
(การพัฒนาทองถ่ิน) 

 

งานทรัพยากรสารสนเทศ 
งานบริการสารสนเทศ 
และสงเสริมการเรียนรู 

KR1.2 จำนวนคร้ังการเขาถึง 3 Buri Knowledge Hub 
ตอป 

คร้ัง/ป 10,000 15,000 

O2.2 สำนักฯ เปนศูนยการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong 
Learning Hub) สำหรับชุมชน และสนับสนุน Non-
degree 

KR2.1 จำนวนผูเขารวมกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูตอป คน/ป 2,500 3,500 FS08 โครงการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตสำหรับ
ชุมชน และสนับสนนุ Non-degree 
 

ท่ัวไป ขอ 1, 3, 4 
(ดานการบริการวิชาการ) 
 
ขอ 2 (ดานการทำนุบำรุงฯ) 

ยุทธศาสตรท่ี 1 
(การพัฒนาทองถ่ิน) 

 
ยุทธศาสตรท่ี 3 

(การยกระดับคุณภาพการ 
ศึกษา) 

งานบริการสารสนเทศ 
และสงเสริมการเรียนรู 
งานทรัพยากรสารสนเทศ KR2.2 จำนวนหลักสูตร/โปรแกรม Non-degree ของ

สาขาวิชาท่ีใหบริการในระบบการเรียนรูตลอดชีวิต 
หลักสูตร 3 6 

KR2.3 รอยละความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรม รอยละ 80 85 

O2.3 เครือขายภาคีภาครัฐ ภาคประชาชนในพืน้ท่ี 3 บุรี 
เขมแข็งและเติบโตตอเนื่อง 

KR3.1 จำนวนเครือขายภาคีท่ีมี 
MOU/ขอตกลงความรวมมือกับสำนักฯ 

เครือขาย 10 15 
FS09 
โครงการสรางเครือขายภาคีชุมชนและภาคเอกชน 
เพื่อพัฒนาฐานความรูทองถ่ิน 
 
FS10 โครงการจัดกิจกรรมสงเสริมภูมิปญญาและ 
วัฒนธรรม 3 บุรี ประจำป 

ท่ัวไป ขอ 1, 3 
(ดานการบริการวิชาการ) 
 
ขอ 5 (ดานการวิจัยฯ) 
 
ขอ 2 (ดานการทำนุบำรุงฯ) 

ยุทธศาสตรท่ี 1 
(การพัฒนาทองถ่ิน) 

งานบริการสารสนเทศ 
และสงเสริมการเรียนรู 
งานบริหารท่ัวไป 

KR3.2 จำนวนกิจกรรมความรวมมือกับภาคีเครือ 
ขายท่ีดำเนินการตอป 

กิจกรรม/ป 4 6 

KR3.3 จำนวนโครงการบริการวิชาการรวมกับ 
ชุมชน 3 บุรี ตอป 

โครงการ/ป 2 3 

O2.4 สำนักฯ 
มีทรัพยากรสารสนเทศท่ีครอบคลุมและเพียงพอตอการจัด
การศึกษา การเรียนรู การวิจัย และการใหบริการ 

KR4.1 
รอยละความพึงพอใจของผูใชตอความเพียงพอของทรัพย
ากรสารสนเทศ 

รอยละ 80 85 
FS11 
โครงการพัฒนาและจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการจัดการศึกษา การเรียนรู การวิจัย 
และการใหบริการ 

ท่ัวไป ขอ 1, 2 
(ดานการผลิตกำลังคน) 
 
ขอ 1, 4, 5 
(ดานการบริการวิชาการ) 
 
ขอ 3, 5 (ดานการวิจัยฯ) 
 

ยุทธศาสตรท่ี 2 
(การผลิต 

และพัฒนาครู) 
 

ยุทธศาสตรท่ี 3 
(การยกระดับ 

คุณภาพการศึกษา) 
 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
(การพัฒนาระบบบริหาร 

จัดการ) 

งานทรัพยากรสารสนเทศ 
งานบริการสารสนเทศ 
และสงเสริมการเรียนรู 

KR4.2 จำนวนทรัพยากรสารสนเทศใหมท่ีจัดหาตอป 
(สิ่งพิมพ + อิเล็กทรอนิกส) รายการ/ป 300 400 

KR4.3 
จำนวนฐานขอมูลวิชาการออนไลนท่ีบอกรับใหบริการ ฐาน 10 12 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  



แผนยุทธศาสตร สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569-2570) 

ตารางแสดง OKR ตามยุทธศาสตร สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569–2570) 

ยุทธศาสตรท่ี 2 การสรางมูลคาและความแตกตางดวยคลังภูมิปญญา 3 บุร ี

เปาประสงค (O) ผลสัมฤทธิ์ (KR) หนวยนับ 
คาเปาหมาย 

โครงการสำคัญ 
นโยบายสภา  
2569-2570 

ยุทธศาสตร มรท. 
(ฉบับปรบัปรุง 2569-2570) 

หนวยงาน 
รับผิดชอบหลัก 2569 2570 

O2.1 สำนักฯ มีคลังความรู 3 บุรี เปนแหลงรวมความรู
ทองถ่ินดิจิทัลท่ีครอบคลุมและเขาถึงได 

KR1.1 จำนวนรายการทรัพยากรในคลังความรู  
3 บุรี ในรูปแบบดิจิทัล (สะสม) 

รายการ 300 500 
FS06 โครงการ Digitize คลังภูมิปญญา 3 บุรี ดวย 
AI และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
FS07 โครงการพัฒนาแพลตฟอรมคลังภูมิปญญา  
3 บุรี (3 Buri Knowledge Hub) 

ท่ัวไป ขอ 1, 3 
(ดานการบริการวิชาการ) 
 
ขอ 1, 4 
(ดานการผลิตกำลังคน) 
 
ขอ 3 
(ดานการวิจัยและพฒันา) 

ยุทธศาสตรท่ี 1 
(การพัฒนาทองถ่ิน) 

 

งานทรัพยากรสารสนเทศ 
งานบริการสารสนเทศ 
และสงเสริมการเรียนรู 

KR1.2 จำนวนคร้ังการเขาถึง 3 Buri Knowledge Hub 
ตอป 

คร้ัง/ป 10,000 15,000 

O2.2 สำนักฯ เปนศูนยการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong 
Learning Hub) สำหรับชุมชน และสนับสนุน Non-
degree 

KR2.1 จำนวนผูเขารวมกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูตอป คน/ป 2,500 3,500 FS08 โครงการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตสำหรับ
ชุมชน และสนับสนนุ Non-degree 
 

ท่ัวไป ขอ 1, 3, 4 
(ดานการบริการวิชาการ) 
 
ขอ 2 (ดานการทำนุบำรุงฯ) 

ยุทธศาสตรท่ี 1 
(การพัฒนาทองถ่ิน) 

 
ยุทธศาสตรท่ี 3 

(การยกระดับคุณภาพการ 
ศึกษา) 

งานบริการสารสนเทศ 
และสงเสริมการเรียนรู 
งานทรัพยากรสารสนเทศ KR2.2 จำนวนหลักสูตร/โปรแกรม Non-degree ของ

สาขาวิชาท่ีใหบริการในระบบการเรียนรูตลอดชีวิต 
หลักสูตร 3 6 

KR2.3 รอยละความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรม รอยละ 80 85 

O2.3 เครือขายภาคีภาครัฐ ภาคประชาชนในพืน้ท่ี 3 บุรี 
เขมแข็งและเติบโตตอเนื่อง 

KR3.1 จำนวนเครือขายภาคีท่ีมี 
MOU/ขอตกลงความรวมมือกับสำนักฯ 

เครือขาย 10 15 
FS09 
โครงการสรางเครือขายภาคีชุมชนและภาคเอกชน 
เพื่อพัฒนาฐานความรูทองถ่ิน 
 
FS10 โครงการจัดกิจกรรมสงเสริมภูมิปญญาและ 
วัฒนธรรม 3 บุรี ประจำป 

ท่ัวไป ขอ 1, 3 
(ดานการบริการวิชาการ) 
 
ขอ 5 (ดานการวิจัยฯ) 
 
ขอ 2 (ดานการทำนุบำรุงฯ) 

ยุทธศาสตรท่ี 1 
(การพัฒนาทองถ่ิน) 

งานบริการสารสนเทศ 
และสงเสริมการเรียนรู 
งานบริหารท่ัวไป 

KR3.2 จำนวนกิจกรรมความรวมมือกับภาคีเครือ 
ขายท่ีดำเนินการตอป 

กิจกรรม/ป 4 6 

KR3.3 จำนวนโครงการบริการวิชาการรวมกับ 
ชุมชน 3 บุรี ตอป 

โครงการ/ป 2 3 

O2.4 สำนักฯ 
มีทรัพยากรสารสนเทศท่ีครอบคลุมและเพียงพอตอการจัด
การศึกษา การเรียนรู การวิจัย และการใหบริการ 

KR4.1 
รอยละความพึงพอใจของผูใชตอความเพียงพอของทรัพย
ากรสารสนเทศ 

รอยละ 80 85 
FS11 
โครงการพัฒนาและจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการจัดการศึกษา การเรียนรู การวิจัย 
และการใหบริการ 

ท่ัวไป ขอ 1, 2 
(ดานการผลิตกำลังคน) 
 
ขอ 1, 4, 5 
(ดานการบริการวิชาการ) 
 
ขอ 3, 5 (ดานการวิจัยฯ) 
 

ยุทธศาสตรท่ี 2 
(การผลิต 

และพัฒนาครู) 
 

ยุทธศาสตรท่ี 3 
(การยกระดับ 

คุณภาพการศึกษา) 
 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
(การพัฒนาระบบบริหาร 

จัดการ) 

งานทรัพยากรสารสนเทศ 
งานบริการสารสนเทศ 
และสงเสริมการเรียนรู 

KR4.2 จำนวนทรัพยากรสารสนเทศใหมท่ีจัดหาตอป 
(สิ่งพิมพ + อิเล็กทรอนิกส) รายการ/ป 300 400 

KR4.3 
จำนวนฐานขอมูลวิชาการออนไลนท่ีบอกรับใหบริการ ฐาน 10 12 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

 



แผนยุทธศาสตร สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569-2570) 
 

ตารางแสดง OKR ตามยุทธศาสตร สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2569–2570) 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาบุคลากรสูความเปนเลิศในยุคดิจิทัล 

เปาประสงค (O) ผลสัมฤทธิ์ (KR) หนวยนับ 
คาเปาหมาย 

โครงการสำคัญ 
นโยบายสภา  
2569-2570 

ยุทธศาสตร มรท. 
(ฉบับปรบัปรุง 2569-2570) 

หนวยงาน 
รับผิดชอบหลัก 2569 2570 

O3.1 บุคลากรและผูใชบริการมีทักษะวิชาชพีและมี
สมรรถนะ Digital Competency ในระดับท่ีไดมาตรฐาน 

KR1.1 รอยละบุคลากรท่ีผานการประเมนิ Digital 
Literacy 

รอยละ 80 90 
FS12 
โครงการพัฒนาทักษะวิชาชพีและยกระดับสมรรถนะ
บุคลากร และผูใชบริการ (UpSkill & ReSkill) 
 
FS13 โครงการพัฒนา Digital Competency และ 
AI Literacy  

ท่ัวไป ขอ 2, 4 
(ดานการบริหารจัดการ) 
 
ท่ัวไป ขอ 2, 4, 5 
(ดานผลิตกำลังคน) 

ยุทธศาสตรท่ี 3 
(การยกระดับคุณภาพ 

การศึกษา) 
 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
(การพัฒนาระบบบริหาร 

จัดการ) 

ทุกฝายงาน 

KR1.2 รอยละบุคลากรและผูใชบริการ
ท่ีเขารวมพัฒนาสมรรถนะวิชาชพีและดิจิทัลตอป 

รอยละ 80 90 

KR1.3 จำนวนชั่วโมงการพัฒนาบุคลากรเฉลี่ยตอคนตอป ชั่วโมง/คน 30 30 

KR1.4 รอยละบุคลากรท่ีมีแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 
สอดคลองกับยุทธศาสตร 

รอยละ 100 100 

O3.2 สำนักฯ มีผูเชี่ยวชาญดาน AI ท่ีสามารถพัฒนาและ
บริหารเทคโนโลยีได 

KR2.1 จำนวนบุคลากรท่ีเชี่ยวชาญดาน AI ประจำสำนักฯ คน 2 3 FS14 โครงการสรางผูเชี่ยวชาญ AI ประจำสำนักฯ ท่ัวไป ขอ 2, 4 
(ดานการบริหารจัดการ) 
 
ท่ัวไป ขอ 2, 4, 5 
(ดานผลิตกำลังคน) 

ยุทธศาสตรท่ี 3 
(การยกระดับคุณภาพ 

การศึกษา) 
 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
(การพัฒนาระบบบริหาร 

จัดการ) 

ทุกฝายงาน 

KR2.2 จำนวนโครงการ/บริการ/นวัตกรรม  
จากผูเชี่ยวชาญ AI ท่ีนำใชงานจริง 

โครงการ/
ชิ้น/ป 

2 3 

O3.3 บุคลากรมีทักษะภาษาอังกฤษและสมรรถนะสากล 
สามารถทำงานรวมกับเครือขายได 

KR3.1 คาเฉลี่ยระดับภาษาอังกฤษบุคลากร (CEFR) 
กลุมวิชาชีพ 

ระดับ A2 A2 
FS15 โครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
ใหบริการ 
 
FS16 โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเครือขายและ
สถาบันการศึกษา 

ท่ัวไป ขอ 2 
(ดานการผลิตกำลังคน) 
ขอ 3 
(ดานการบริการวิชาการ) 

ยุทธศาสตรท่ี 3 
(การยกระดับคุณภาพ 

การศึกษา) 
 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
(การพัฒนาระบบบริหาร 

จัดการ) 

ทุกฝายงาน 

KR3.2 จำนวนบุคลากรท่ีเขารวมกิจกรรมแลกเปลี่ยนกับ 
เครือขายตอป 

คน/ป 3 5 

O3.4 สำนักฯ 
มีระบบการพัฒนาบุคลากรเชิงรุกท่ีสอดคลองกับทิศทาง 
องคกร 

KR4.1 รอยละความพึงพอใจของบุคลากรตอระบบและ 
กิจกรรมพัฒนาสมรรถนะ  

รอยละ 80 85 
FS17 โครงการพัฒนาระบบ IDP 
และการบริหารสมรรถนะบุคลากร 

ท่ัวไป ขอ 2, 4 
(ดานการบริหารจัดการ) 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
(การพัฒนาระบบบริหาร 

จัดการ) 

งานบริหารท่ัวไป 

KR4.2 
จำนวนกิจกรรม/โครงการพัฒนาสมรรถนะท่ีจัดตอป 

กิจกรรม/ป 4 5 
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