
 



รายการการประเมินความพึงพอใจ 

 

ความเปนมา 

 ภารกิจหนึ่งของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การบริการวิชาการ ดังนั้นเพ่ือปฏิบัติ

ตามภารกิจจึงจัดโครงการดําเนินการใหบริการทางวิชาการดานหองสมุด การสงเสริมการใชหองสมุด และการ

สงเสริมการอานเพ่ือตอบสนองความตองการของผูใชบริการท้ังภายในมหาวิทยาลัย ชุมชน สังคม ในเขตพ้ืนท่ี

จังหวัดลพบุรี และจังหวัดใกลเคียง และประสานความรวมมือและชวยเหลือเก้ือกูลกันในเชิงวิชาการท้ังภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัย 

 โครงการจัดกิจกรรมบริการวิชาการตามอัตลักษณชุมชน ดานหองสมุด การสงเสริมการใชหองสมุด 

การสงเสริมการอาน และการจัดกิจกรรมสงเสริมอัตลักษณ อนุรักษสิ่งแวดลอมใหนักเรียนหรือชุมชน ณ 

โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี คณะผูบริหารและ

บุคลากรสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ไดดําเนินการสํารวจความ

ตองการจัดแหลงเรียนรูในโรงเรียน เพ่ือดําเนินการบริการวิชาการตามอัตลักษณชุมชนแเละตรียมความพรอม

ในการจัดหองสมุด เม่ือวันท่ี 11 มีนาคม 2565 และไดดําเนินการจัดโครงการจัดกิจกรรมบริการวิชาการ

ตามอัตลักษณชุมชน ดานหองสมุด การสงเสริมการใชหองสมุด การสงเสริมการอาน และการจัดกิจกรรม

สงเสริมอัตลักษณ อนุรักษสิ่งแวดลอมใหนักเรียนหรือชุมชน ณ โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทา

ศาลา อําเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ระหวางวันท่ี 4-5 และ 7 เมษายน 2565 โดยทําการคัดแยกหนังสือ

แบงตามหมวดหมู 000-900 และติดตั้งระบบหองสมุดอัตโนมัติของ สพฐ. (OBEC) จัดมุมหนังสือพิเศษตาง ๆ 

ซอมบํารุงครุภัณฑท่ีจําเปนตอการใชงาน พรอมท้ังจัดกิจกรรมสงเสริมการอานใหความรูเรื่องการคัดแยกขยะ 

กิจกรรม 3R สิ่งประดิษฐจากวัสดุเหลือใช สมุดฉีกจากเศษผาและกระดาษใชแลว (Reuse) 

 

วัตถุประสงค 

 1. การจัดกิจกรรมบริการวิชาการดานหองสมุด การสงเสริมการใชหองสมุด และการสงเสริมการอาน 

 2. การจัดกิจกรรมสงเสริมใหนักเรียนอนุรักษสิ่งแวดลอมในโรงเรียนและชุมชน 

 3. เปนการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

กลุมเปาหมาย 

 นักเรียน ครู/บุคลากรของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมืองลพบุรี 

จังหวัดลพบุรี 

 

 

 

 



การวิเคราะหขอมูล 

 โดยการใชแบบสอบถามเพ่ือศึกษาความพึงพอใจโครงการฯ การแจกแจงความถ่ี รอยละ โดยใช

เกณฑในการวิเคราะหและแปลผลขอมูล ดังนี้ 

  คะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00 กําหนดใหอยูในเกณฑ พึงพอใจมากท่ีสุด 

  คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49 กําหนดใหอยูในเกณฑ พึงพอใจมาก 

  คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49 กําหนดใหอยูในเกณฑ พึงพอใจปานกลาง 

  คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 กําหนดใหอยูในเกณฑ พึงพอใจนอย 

  คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49 กําหนดใหอยูในเกณฑ พึงพอใจนอยท่ีสุด 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 จากการตรวจติดตามประเมินผลการใชประโยชนของหองสมุดท่ีไดดําเนินการแลวเสร็จ โดยการทํา

แบบประเมินความพึงพอใจตอโครงการบริการวิชาการดานการจัดการหองสมุดและกิจกรรมสงเสริมการอาน

หองสมุดโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ไดผลการ

วิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 

ตาราง 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน (คน) รอยละ 

   เพศ   
      ชาย   4 26.70 
      หญิง  11 73.30 
   สถานภาพ 
      ผูบริหารสถานศึกษา 

 
 0 

 
0.0 

      ครู 
      นักเรียน 

 3 
 12 

20.0 
80.0 

                                                         รวม 15 100.0 
 
  

 จากตารางท่ี 1 ผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจตอโครงการบริการวิชาการดานการจัดการ

หองสมุดและกิจกรรมสงเสริมการอาน ณ โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมือง

ลพบุรี จังหวัดลพบุรี ระหวางวันท่ี 4-5 และ 7 เมษายน 2565 โดยมีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจํานวน 15 คน 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 73.30 เปนเพศชาย 4 คน คิดเปน

รอยละ 26.70 ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพเปนนักเรียน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 80.0 

และครู จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 20.0  

 

 



ตอนท่ี 2 ระดับความพึงพอใจ 

ตาราง 2 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจ 
 

ประเด็น  S.D. แปลผล 

1.  ความรู ความเขาใจเก่ียวกับหองสมุดกอนการดําเนินโครงการ 3.13 0.83 ปานกลาง 

2.  ความรู ความเขาใจเก่ียวกับหองสมุดหลังการดําเนินโครงการ 4.07 0.80 มาก 

3.  สถานท่ีหลังจากจัดหองสมุดแลวมีความสะอาดเหมาะสม 4.47 0.64 มาก 

4.  ความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณ 4.00 0.85 มาก 

5.  การจัดวางวัสดุครุภัณฑมีความเหมาะสม 4.33 0.72 มาก 

6.  สามารถนําความรูท่ีไดรับเก่ียวกับการจัดหองสมุดไป 
    ประยุกตใชกับการเรียนการสอนได 

4.60 0.51 มากท่ีสุด 

7.  มีการนําความรูท่ีไดไปใชใหเกิดประโยชนตอโรงเรียน/ชุมชน/ 
    องคกรในทองถ่ิน 

4.60 0.51 มากท่ีสุด 

8.  โรงเรียน/ชุมชน/องคกรในทองถ่ินนําความรูท่ีไดไปใชในการ 
    พัฒนาหองสมุดอยางยั่งยืน 

4.67 0.49 มากท่ีสุด 

9.  ความพึงพอใจตอทีมงานบริการวิชาการจัดหองสมุด 4.73 0.59 มากท่ีสุด 

10. การบริการวิชาการของสํานักวิทยบริการฯ มหาวิทยาลัย 
     ราชภัฏเทพสตรี มีคุณประโยชนตอโรงเรียน/ชุมชน/องคกร 
     ในทองถ่ิน 

4.67 0.49 มากท่ีสุด 

                                         รวม 4.33 0.46 มาก 

 

 จากตาราง 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอโครงการบริการวิชาการดานการจัดการ

หองสมุดและกิจกรรมสงเสริมการอาน ณ โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมือง

ลพบุรี จังหวัดลพบุรี ระหวางวันท่ี 4-5 และ 7 เมษายน 2565 โดยรวมมีความพึงพอใจ ในระดับมาก (�̅�𝑥 = 

4.33, S.D.=0.46 คิดเปนรอยละ 86.6) โดยพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจเก่ียวกับหองสมุด

กอนการดําเนินโครงการ ในระดับปานกลาง  (�̅�𝑥 = 3.17, S.D.= 0.83 คิดเปนรอยละ 62.6) และเม่ือเสร็จสิ้น

โครงการมีความรูความเขาใจเพ่ิมมากข้ึน ในระดับมาก (�̅�𝑥 = 4.07, S.D.= 0.80 คิดเปนรอยละ 81.4) สวนขอ

ท่ีไดรับการความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด สามารถจําแนกระดับความพึงพอใจเรียงลําดับตามขอท่ีไดคาเฉลี่ย

จากมากไปหานอย 3 ขอไดดังนี้ ความพึงพอใจตอทีมงานบริการวิชาการจัดหองสมุด (�̅�𝑥 = 4.68, S.D.= 0.49) 

รองลงมาคือ สถานท่ีหลังจากจัดหองสมุดแลวมีความสะอาดเหมาะสม (�̅�𝑥 = 4.73, S.D.= 0.59) และรองลงมา

คือ โรงเรียน/ชุมชน/องคกรในทองถ่ินนําความรูท่ีไดไปใชในการพัฒนาหองสมุดอยางยั่งยืน และการบริการ

วิชาการของสํานักวิทยบริการฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี มีคุณประโยชนตอโรงเรียน/ชุมชน/องคกรใน

ทองถ่ิน (�̅�𝑥 = 4.67, S.D.= 0.49) และสามารถนําความรูท่ีไดรับเก่ียวกับการจัดหองสมุดไปประยุกตใชกับการ

เรียนการสอนได และการนําความรูท่ีไดไปใชใหเกิดประโยชนตอโรงเรียน/ชุมชน/องคกรในทองถ่ิน (�̅�𝑥 = 4.60, 

S.D.= 0.51) ตามลําดับ 

X



สรุปผลการดําเนินโครงการ Green Library: เพ่ือการอนุรักษพลังงานและส่ิงแวดลอม 

โรงเรียนไทยรัฐวิทยา (บานหัวชาง) 

 

ตารางท่ี 1 รายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูการอนุรักษพลังงานและส่ิงแวดลอม เรื่อง การคัดแยกขยะให

ถูกตอง 
 

คะแนนท่ีได (คะแนนเต็ม 10) จํานวนคนท่ีไดคะแนน 
10 0 
9 5 
8 5 
7 2 

รวม 12 
คิดเปนรอยละ 82.5 

  

 จากตารางท่ี 1 ผูเขารวมกิจกรรมไดทําแบบทดสอบกิจกรรมการเรียนรูการอนุรักษพลังงานและ

สิ่งแวดลอม เรื่อง การคัดแยกขยะใหถูก พบวา ผูเขารวมกิจกรรมท้ังหมด จํานวน 12 คน มีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนรูโดยรวม คิดเปนรอยละ 82.5 

 
ตารางท่ี 2 การประเมินความรูความเขาใจ การนําความรูไปใช และความพึงพอใจ 
 
 

   ประเด็นคําถาม                   S.D.  แปลผล 
 

 1. มีความรูเก่ียวกับวิธีการลดปริมาณขยะ วิธีการคัดแยก  4.41    0.51        มาก 
    การนํากลับมาใชใหม  
 2. มีความรูการบริหารจัดการขยะดวยตนเอง   4.08    0.51        มาก 
 3. มีความรูเก่ียวกับวิธีการกําจัดขยะประเภทตางๆ อยางถูกวิธี 4.41    0.79        มาก 
 4. การนําวัสดุใชแลวมาทําใหเกิดประโยชนเปนการณรงคชวย 4.25    0.75        มาก 
    ลดปญหาภาวะโลกรอน  
 5. ประโยชนท่ีไดรับจากการเขากิจกรรม   4.58    0.51        มากท่ีสุด 
 6. สามารถนําความรูจากการเขารวมกิจกรรมไปใชใน  4.41    0.51        มาก 
    ชีวิตประจําวัน        
 7. สามารถนําความรูไปเผยแพร/ถายทอดแกผูอ่ืนได  4.41    0.66        มาก  
 8. ความนาสนใจของกิจกรรม     4.50    0.52        มาก 
 9. ความเหมาะสม และสถานท่ีในการจัดกิจกรรม  4.25    0.62        มาก 
 10. ระดับความพึงพอใจของทานหลังจากการเขา  4.50    0.52        มาก 
      รวมกิจกรรม        
         

       รวม            4.38    0.59    มาก 
  

X



 จากตารางท่ี 2 พบวา ผูเขารวมกิจกรรมมีความรูความเขาใจ การนําความรูไปใช และความพึงพอใจ 

โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.38) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ไดรับประโยชนจากการเขารวม

กิจกรรม อยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 4.58) รองลงมา พบวา ระดับความพึงพอใจของทานหลังจากการเขา

รวมกิจกรรมและ ความนาสนใจของกิจกรรม โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.50) มีความรูเก่ียวกับวิธีการ

ลดปริมาณขยะ วิธีการคัดแยก การนํากลับมาใชใหม มีความรูเก่ียวกับวิธีการกําจัดขยะประเภทตางๆ อยางถูก

วิธี สามารถนําความรูจากการเขารวมกิจกรรมไปใชในชีวิตประจําวัน สามารถนําความรูไปเผยแพร/ถายทอด

แกผูอ่ืนได โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.41) การนําวัสดุใชแลวมาทําใหเกิดประโยชนเปนการณรงคชวย

ลดปญหาภาวะโลกรอน ความเหมาะสม และสถานท่ีในการจัดกิจกรรม โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 

4.25) และมีความรูการบริหารจัดการขยะดวยตนเอง โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.08) ตามลําดับ 

  

สรุปผลโครงการ 

 จากการดําเนินโครงการจัดกิจกรรมบริการวิชาการตามอัตลักษณชุมชน ดานหองสมุด การสงเสริม

การใชหองสมุด การสงเสริมการอาน และการจัดกิจกรรมสงเสริมอัตลักษณ อนุรักษสิ่งแวดลอมใหนักเรียนหรือ

ชุมชน ณ โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ระหวางวันท่ี 

4-5 และ 7 เมษายน 2565 คณะผูบริหารและบุคลากรสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ไดดําเนินกิจกรรมแบงเปน 2 สวน คือ 1) การดําเนินการบริหารจัดการหองสมุด 

โดยไดดําเนินการคัดแยกหนังสือแบงตามหมวดหมู 000-900 จัดมุมหนังสือพิเศษตาง ๆ เชน หนังสือพระราช

นิพนธในสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจา กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี มุมหนังสือรัชกาล

ท่ี 9 มุมหนังสือรัชกาลท่ี 10 เปนตน รวมท้ังซอมบํารุงครุภัณฑท่ีจําเปนตอการใชงาน และติดตั้งระบบหองสมุด

อัตโนมัติของ สพฐ. (OBEC) พรอมท้ังแนะนําการใชระบบใหกับครูผูรับผิดชอบดูแลหองสมุด และ 2) การจัด

กิจกรรม Green Library: เพ่ือการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม ใหความรูเรื่องการคัดแยกขยะ กิจกรรม 3R 

สิ่งประดิษฐจากวัสดุเหลือใช สมุดฉีกจากเศษผาและกระดาษใชแลว (Reuse) ซ่ึงผลการวิเคราะหขอมูลสรุป

ผลได ดังนี้ 

 1. การดําเนินการจัดการหองสมุด พบวาจากแบบประเมินความพึงพอใจจากผูตอบแบบสอบถาม

ท้ังหมด 15 คน สวนใหญเปนนักเรียน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 80.0 และครู จํานวน 3 คน คิดเปนรอย

ละ 20 สวนดานความพึงพอใจพบวามีความพึงพอใจโดยรวมในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.33 คิดเปนรอยละ 86.6) 

โดยพบวาเม่ือดําเนินโครงการเสร็จสิ้นแลวผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจเพ่ิมมากข้ึน ในระดับมาก 

(คาเฉลี่ย 4.07 คิดเปนรอยละ 81.4) และสามารถนําความรูท่ีไดรับไปใชในการพัฒนาหองสมุดอยางยั่งยืน 

(คาเฉลี่ย 4.67 คิดเปนรอยละ 93.4) 

 2. การจัดกิจกรรม Green Library: เพ่ือการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม ผูเขารวมกิจกรรมไดทํา

แบบทดสอบกิจกรรมการเรียนรูการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม เรื่อง การคัดแยกขยะใหถูก พบวา 

ผูเขารวมกิจกรรมท้ังหมด จํานวน 12 คน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูโดยรวม คิดเปนรอยละ 82.5 โดย



ผูเขารวมกิจกรรมมีความพึงพอใจตอกิจกรรม Green Library โดยรวมในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.38 คิดเปน

รอยละ 87.6) 

 

ขอเสนอแนะและความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

 จากแบบสอบถามโครงการบริการวิชาการดานการจัดการหองสมุดโรงเรียน ผูตอบแบบสอบถามได

เสนอแนะความคิดเห็น ดังนี้ 

 1. ขอขอบคุณพ่ี ๆ และทีมงาน อยากใหมากบอย ๆ พ่ี ๆ ใจดีมาก 

 2. อยากใหมีหนังสือแบบมีเสียงแปลภาษาไทยคะ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพกิจกรรม 

สํารวจโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง)  

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/index.php/intro/pacti/1306-n650311.html 

 

 เม่ือวันท่ี 11 มีนาคม 2565 อาจารยไชยพล กลิ่นจันทร ผูอํานวยการสํานักวิทยบริการฯ และอาจารย

ปญญชลี เตาทอง รองผูอํานวยการสํานักวิทยบริการฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี พรอมบุคลากรสํานักวิทย

บริการฯ สํารวจความตองการจัดแหลงเรียนรูในโรงเรียน เพ่ือดําเนินการบริการวิชาการตามอัตลักษณชุมชน

แเละตรียมความพรอมในการจัดหองสมุด ณ โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมือง

ลพบุรี จังหวัดลพบุรี  
 

 



ภาพกิจกรรม 

การดําเนินการจัดหองสมุดโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง)  

ตําบลทาศาลา อําเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/index.php/intro/pacti/1325-n650407.html 

 

 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ดําเนินการจัดโครงการจัด

กิจกรรมบริการวิชาการตามอัตลักษณชุมชน ดานหองสมุด การสงเสริมการใชหองสมุด การสงเสริมการอาน 

และการจัดกิจกรรมสงเสริมอัตลักษณ อนุรักษสิ่งแวดลอมใหนักเรียนหรือชุมชน ณ โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 

(บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ระหวางวันท่ี 4-5 และ 7 เมษายน 2565 โดยทํา

การคัดแยกหนังสือแบงตามหมวดหมู 000-900 และติดตั้งระบบหองสมุดอัตโนมัติของ สพฐ. (OBEC) จัดมุม

หนังสือพิเศษตาง ๆ ซอมบํารุงครุภัณฑท่ีจําเปนตอการใชงาน พรอมท้ังการจัดกิจกรรม Green Library: เพ่ือ

การอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม  

 
 



ภาพกิจกรรม 

โครงการ Green Library: เพ่ือการอนุรักษพลังงานและส่ิงแวดลอม 

 

 การจัดกิจกรรม Green Library: เพ่ือการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม ใหความรูเรื่องการคัดแยก

ขยะ กิจกรรม 3R สิ่งประดิษฐจากวัสดุเหลือใช สมุดฉีกจากเศษผาและกระดาษใชแลว (Reuse) ในวันท่ี 7 

เมษายน 2565 

 
      

 

     

 



        

 

 

      
 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

     
 

 
 

      
 

      
 

      

     
 

     
 

     
 

     

  
 

 

 
 



1. หนังสือขอความอนุเคราะหจากโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 
 

 
 

 



2. การขออนุมัติดําเนินโครงการ 
 

 
 

 

 



 

 
 

 



3. กําหนดการดําเนินโครงการ 
 

 
 



 
 

 

 



4. คําสั่งไปราชการ 
 

 
 



 

 
 

 

 



5. ตัวอยางแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 

 
 

 



6. หนังสือตอบขอบคุณจากโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. ตัวอยางรายชื่อเขารวมกิจกรรม 
 

 
 


