
บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 ผูวิจัยไดทําการทดลองตามขั้นตอน  ประกอบดวยข้ันตอนที่  1  ออกแบบสวนประกอบ
ตาง ๆ  ของรถตัดหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับ  ขั้นตอนที่  2  ทดสอบและปรับปรุงรถตัดหญาควบคุม
ดวยวิทยุบังคับ  ขั้นตอนที่  3  ประเมินความพึงพอใจของรถตัดหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับ  ผูวิจัย
ดําเนินการเสร็จทั้ง  3  ขั้นตอนแลว  ไดนําขอมูลการประเมินความพึงพอใจของรถตัดหญาควบคุม
ดวยวิทยุบังคับในขั้นตอนที่  3  มาทําการวิเคราะหดังตอไปนี้  
 

ผลการวิเคราะหขอมูลของรถตัดหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับ 
 
 จากการประเมินความพึงพอใจของรถตัดหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับจากผูเชี่ยวชาญ
จํานวน  10  คน  วิเคราะหความพึงพอใจจํานวน  4  ดาน  ดังตอไปนี้  ลักษณะทางกายภาพ  ลักษณะ
การใชงาน ลักษณะการบํารุงรักษา และความเหมาะสมดานการนําไปใชงาน ผูวิจัยไดทําการประเมิน
ความพึงพอใจของรถตัดหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับ  ซ่ึงไดแสดงรายละเอียดผลการวิเคราะห  ดังนี้  
 

การประเมินความพึงพอใจของรถตัดหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับ 
 
  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของรถตัดหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับจะแสดงใน
ตารางที่  4.1 – 4.4  
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ตารางที่  4.1   แสดงผลการวเิคราะหความพึงพอใจของรถตัดหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับ 
   ดานลักษณะทางกายภาพ 
 

ลักษณะทางกายภาพ X  SD แปลความ 
1.1  การออกแบบรถตัดหญาโดยภาพรวมแลวมีความคงทน 
1.2  การออกแบบขนาดของรถตัดหญามีความเหมาะสม 
1.3  การออกแบบรถตัดหญามีความสวยงาม 
1.4  การออกแบบและการสรางชิ้นสวนของรถตัดหญามี 
       ความแข็งแรง 
1.5  การออกแบบและการสรางชิ้นสวนของรถตัดหญา 
       สามารถนํามาประกอบกนัไดอยางเหมาะสม 

4.10 
4.10 
3.90 
4.30 

 
4.50 

0.32 
0.32 
0.32 
0.48 

 
0.52 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มากที่สุด 

รวม 4.18 0.44 มาก 
 
  จากตารางที่  4.1  สามารถวิเคราะหความพึงพอใจ  ลักษณะทางกายภาพของรถตัดหญา
ควบคุมดวยวทิยุบังคับตามรายละเอียดทางดานความพึงพอใจดังนี้ 
  การออกแบบและการสรางชิ้นสวนของรถตัดหญาสามารถนํามาประกอบกันไดอยาง
เหมาะสม  อยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมากที่สุด  คือ  X  = 4.50  การออกแบบและการสราง     
ช้ินสวนของรถตัดหญามีความแข็งแรง อยูในเกณฑที่มคีวามพึงพอใจมาก คือ X  = 4.30 การ
ออกแบบรถตัดหญาโดยภาพรวมแลวมีความคงทน อยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมาก คือ X  = 
4.10  การออกแบบขนาดของรถตัดหญามีความเหมาะสม  อยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมาก  คือ 
X  = 4.10  สวนการออกแบบรถตัดหญามีความสวยงาม  อยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมาก  คือ 
X  =  3.90 
  เมื่อทราบคาเฉลี่ยในแตละหัวขอ  แลวนําคาเฉลี่ยเหลานั้นไปคํานวณหาคาเฉลีย่รวม  เพือ่
เปนตัวแทนลักษณะทางกายภาพ  จึงสามารถสรุปไดวา  ลักษณะทางกายภาพทั่วไป อยูในเกณฑที่
มีความพึงพอใจมาก  คือคาเฉลี่ย  X  =  4.18 
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ตารางที่  4.2   แสดงผลการวเิคราะหความพึงพอใจของรถตัดหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับ 
   ดานลักษณะการใชงาน 
 

ลักษณะการใชงาน X  SD แปลความ 
2.1 การออกแบบรถตัดหญาสามารถใชงานกับสถานที่

ทุกประเภท 
2.2 การออกแบบรถตัดหญาสามารถใชงานไดอยาง    

ยาวนานติดตอกัน 
2.3 การออกแบบรถตัดหญาสามารถใชงานไดกับหญา 

ทุกประเภท 
2.4 การออกแบบรถตัดหญาสะดวกตอการควบคุมใชงาน 
2.5 การออกแบบรถตัดหญาทําใหผูทําหนาที่มคีวาม

ปลอดภัย 

3.60 
 

3.80 
 

3.80 
 

4.70 
4.90 

0.52 
 

0.42 
 

0.42 
 

0.48 
0.32 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

รวม 4.16 0.68 มาก 
  
  จากตารางที่  4.2  สามารถวเิคราะหความพงึพอใจดานลักษณะการใชงานของรถตัดหญา
ควบคุมดวยวทิยุบังคับ  ตามรายละเอียดของความพึงพอใจดังนี ้
  การออกแบบรถตัดหญาทําใหผูทําหนาที่มีความปลอดภัย อยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจ
มากที่สุด  คือ  X  = 4.90  การออกแบบรถตัดหญาสะดวกตอการควบคุมใชงาน  อยูในเกณฑที่มี        
ความพึงพอใจมากที่สุด  คือ  X  = 4.70  การออกแบบรถตัดหญาสามารถใชงานไดอยางยาวนาน     
ติดตอกัน  อยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมาก  คือ  X  =  3.80  การออกแบบรถตัดหญาสามารถใช
งานไดกับหญาทุกประเภท  อยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมาก  คือ  X  =  3.80  สวนการออกแบบ
รถตัดหญาสามารถใชงานกับสถานที่ทุกประเภท  อยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมาก  คือ  X  =  3.60 
  เมื่อทราบคาเฉลี่ยในแตละหัวขอ  แลวนําคาเฉลี่ยเหลานั้นไปคํานวณหาคาเฉลีย่รวม  เพือ่
เปนตัวแทนทางดานลักษณะการใชงานจึงสามารถสรุปไดวา ลักษณะการใชงานทั่วไป อยูในเกณฑ
ที่มีความพึงพอใจมาก  คือ  คาเฉลี่ย  X  =  4.16 
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ตารางที่  4.3   แสดงผลการวเิคราะหความพึงพอใจของรถตัดหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับ 
   ดานลักษณะการบํารุงรักษา 
 

ลักษณะการบํารุงรักษา X  SD แปลความ 
3.1 การออกแบบรถตัดหญางายตอการเก็บรักษา 
3.2 ช้ินสวนของรถตัดหญาที่ออกแบบมาหาอะไหลไดงาย 
3.3 ช้ินสวนของรถตัดหญาที่ออกแบบมาราคาอะไหลไมแพง 
3.4 รถตัดหญาที่ออกแบบมาหาชางซอมบํารุงไดงาย 
3.5 รถตัดหญาที่ออกแบบมางายตอการบํารุงรักษา  

4.60 
4.20 
4.10 
4.10 
4.90 

0.52 
0.42 
0.32 
0.32 
0.32 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
รวม 4.38 0.49 มาก 

 
  จากตารางที่  4.3  สามารถวิเคราะหความพึงพอใจดานลักษณะการบาํรุงรักษาของรถ   
ตัดหญาควบคมุดวยวิทยุบังคบั  ตามรายละเอียดของความพึงพอใจดังนี ้
  รถตัดหญาที่ออกแบบมางายตอการบํารุงรักษา  อยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมากที่สุด  
คือ  X  =  4.90  การออกแบบรถตัดหญางายตอการเก็บรักษา  อยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมาก
ที่สุด  คือ X  =  4.60 ช้ินสวนของรถตัดหญาที่ออกแบบมาหาอะไหลไดงาย  อยูในเกณฑที่มีความ
พึงพอใจมาก  คือ  X  =  4.20  ช้ินสวนของรถตัดหญาที่ออกแบบมาราคาอะไหลไมแพง  อยูใน
เกณฑที่มีความพึงพอใจมาก  คือ  X  =  4.10  สวนรถตัดหญาที่ออกแบบมาหาชางซอมบํารุง
ไดงาย  อยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมาก  คือ  X  =  4.10 
  เมื่อทราบคาเฉลี่ยในแตละหวัขอ  แลวนาํคาเฉลี่ยเหลานัน้ไปคํานวณหาคาเฉลี่ยรวม  เพื่อ
เปนตัวแทนของลักษณะการบํารุงรักษา  จึงสามารถสรุปไดวา  ลักษณะการบํารุงรักษา  อยูในเกณฑ
ที่มีความพึงพอใจมาก  คือ  คาเฉลี่ย  X  =  4.38 
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ตารางที่  4.4  แสดงผลการวเิคราะหความพึงพอใจของรถตัดหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับ 
   ดานความเหมาะสมดานการนําไปใชงาน 
 

ความเหมาะสมดานการนาํไปใชงาน X  SD แปลความ 
4.1 รถตัดหญาที่ออกแบบมาลดการใชกําลังของคนงานได 
4.2 รถตัดหญาที่ออกแบบมาลดขั้นตอนในการทํางาน 
4.3 รถตัดหญาที่ออกแบบมาทําใหผูปฏิบัติงานมีความ     

พึงพอใจ 
4.4 รถตัดหญาที่ออกแบบมาจะทําใหผูปฏิบัติงานมีความ  

รับผิดชอบมากขึ้น 
4.5 สะดวกตอการนําไปปฏิบัติงาน 

3.90 
4.10 
4.30 

 
4.10 

 
4.80 

0.32 
0.32 
0.48 

 
0.32 

 
0.42 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

รวม 4.24 0.48 มาก 
 
  จากตารางที่  4.4  สามารถวิเคราะหความพึงพอใจดานความเหมาะสมดานการนําไปใช
งานของรถตัดหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับตามรายละเอียดของความพึงพอใจดังนี ้
  สะดวกตอการนําไปปฏิบัติงาน  อยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมากที่สุด  คือ  X  =  4.80  
รถตัดหญาที่ออกแบบมาทําใหผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ  อยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมาก  คือ  
X  =  4.30  รถตัดหญาที่ออกแบบมาลดขั้นตอนในการทํางาน อยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมาก  
คือ  X  =  4.10  รถตัดหญาที่ออกแบบมาจะทําใหผูปฏิบัติงานมีความรับผิดชอบมากขึ้น  คือ  X  
=  4.10  สวนรถตัดหญาที่ออกแบบมาลดการใชกําลังงานคนไดอยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมาก  
คือ  X  =  3.90   
  เมื่อทราบคาเฉลี่ยในแตละหวัขอ  แลวนาํคาเฉลี่ยเหลานัน้ไปคํานวณหาคาเฉลี่ยรวม  เพื่อ
เปนตัวแทนทางความเหมาะสมดานการนําไปใชงานจึงสามารถสรุปไดวา ความเหมาะสมดานการ
นําไปใชงาน  อยูในเกณฑทีม่ีความพึงพอใจมาก  คือ  คาเฉลี่ย  X  =  4.24 
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ตารางที่  4.5  แสดงผลการวเิคราะหความพึงพอใจของรถตัดหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับ 
 

ความพึงพอใจ X  SD แปลความ 
1. ลักษณะทางกายภาพ 
2. ลักษณะการใชงาน 
3. ลักษณะการบาํรุงรักษา 
4. ความเหมาะสมดานการนําไปใชงาน 

4.18 
4.16 
4.38 
4.24 

0.44 
0.68 
0.49 
0.48 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.24 0.53 มาก 
 
  จากตารางที่  4.5  สามารถวเิคราะหความพงึพอใจของรถตัดหญาควบคมุดวยวิทยุบังคบั  
ไดผลการวิเคราะหดังนี ้
  ความพึงพอใจทั้ง  4  ดานของรถตัดหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับ  อยูในเกณฑที่มีความ
พึงพอใจมาก  โดยมีคาเฉลี่ยแตกตางกันตามลําดับคือ  ลักษณะทางกายภาพมีคา  X  = 4.18  ลักษณะ
การใชงานมีคา  X  =  4.16  ลักษณะการบํารุงรักษามีคา  X  = 4.38  และความเหมาะสมดานการ
นําไปใชงานมีคา  X  = 4.24  โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในเกณฑที่มีความพึงพอใจมาก  คือมีคา  X  = 
4.24   
 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมของผูเชี่ยวชาญ 
   
 สําหรับขอมูลจากคําถามปลายเปด เพื่อใหผูเชี่ยวชาญไดแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ
เกีย่วกับความพงึพอใจของรถตดัหญาควบคุมดวยวิทยุบังคับ  ผูวจิยัไดรวบรวมแนวคิดและขอเสนอแนะ
ของผูเชี่ยวชาญนําเสนอในตารางที่  4.6  ดังนี ้
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ตารางที่  4.6  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมของผูเชี่ยวชาญ 
 

 ขอเสนอแนะ 
จํานวนผูเชี่ยวชาญที่แสดง 

ความคิดเหน็ 
1. ควรปรับระดบัความสูงต่ําของลอรถตัดหญาทั้ง  4  ลอ  เพื่อ 

เปนการควบคมุการตัดหญาใหมีขนาดสั้นและยาวตามการปรับ
ระดับของลอรถตัดหญา 

5   คน 

2. ควรใชแบเตอรี่เพียงลูกเดยีวและมีขนาดเลก็กวาเดิมแตม ี
ประสิทธิภาพเหมือนเดิม  เพือ่เปนการลดน้าํหนักของตวัรถ 

4   คน 

3. ควรมีฝาครอบโซ  และลอโซ  สงกําลังจากมอเตอรไปยัง 
เพลาขับลอ เพื่อปองกันเศษหญาที่ตัดแลวเกาะติดลอโซ  และ 
โซสงกําลัง 

3   คน 

4. ขณะตัดหญาควรมีถุงเก็บเศษหญาที่ตัดแลว  เพื่อปองกนั 
เศษหญาฟุงกระจาย 

3   คน 

5. ควรจะปรับใหใชไดกับสนามหญาหลาย ๆ  รูปแบบ 3   คน 
6. ผูควบคุมควรทําความเขาใจและฝกหดัการควบคุมวิทยุบงัคับ

กอนใชการควบคุมรถตัดหญา 
2   คน 

7. การจัดเก็บและติดตั้งกลองรับสัญญาณควรจะมีขนาดที่เล็ก
กะทัดรัดกวานี้ 

2   คน 

 

 จากขอเสนอแนะเพิม่เตมิของผูเชี่ยวชาญ  ซ่ึงเปนขอเสนอแนะที่เปนจริงและมีประโยชน

ตอผูวิจัยจึงขอสรุปดังนี้ 

 ควรปรับปรุงระดับความสูงต่ําของรถตัดหญาทั้ง  4  ลอ  เพื่อจะไดใหมีการปรับความสูง

และต่ําของหญาที่ตองตัด  ผูวิจัยเห็นวาเปนสวนที่ดีแตปญหามีอยูวา  ถาหญายาวมากจะมีปญหา

หญาเขาไปพันลอรถ  สวนแบตเตอรี่ผูวิจัยมีความคิดเห็นที่จะใชแบตเตอรี่แหงเนื่องจากไมตองเตมิ

น้ํากลั่น  ทางดานฝาครอบโซ  ลอโซและถุงเก็บเศษหญาที่ตัดเสร็จแลวจึงเปนสวนที่ดี  เนื่องจาก

เปนการปองกันเศษหญาเขาไปในตัวโซและลอโซจึงเปนการยืดอายุการใชงานโซและลอโซ  สวน

การปรับใหใชไดกับสนามหญาหลาย ๆ  รูปแบบนั้น  คงจะไมสะดวกเทาไหรเนื่องจากกําลังและ
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ความสามารถของรถมีขอบเขตจํากัด  ไมเหมือนกับรถตัดหญาที่ใชคนเข็นเดินตาม  สวนผูที่จะมา

ควบคุมหรือใชรถตัดหญานั้นควรฝกหัดหรือเคยเลนรถควบคุมดวยวิทยุบังคับมากอนนั้นจะเปน

ผลดีตอการควบคุม  เพราะใชวิธีการควบคุมเหมือนกัน  ทางดานกลองรับสัญญาณนั้นผูวิจัยเห็นวา

มีขนาดใหญไปบางจึงมีผลตอการติดตั้งทําใหความสวยงามและความกะทัดรัดลดลง 
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