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กิตติกรรมประกาศ 
 

  ในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามสภาพทรัพยากรการทองเที่ยว ไดรับความ
อนุเคราะหจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ใหการสนับสนุนทั้งทางดานงบประมาณ ขอมูลและ
ส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินงาน ทําใหการพัฒนาสําเร็จลุลวงเปนอยางดี 
  นอกจากนั้นผูศึกษายังตองขอบคุณ สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ สถาบันราชภัฎทั้ง 14 
แหงที่ใหความรวมมือในการจัดเก็บขอมูล และตองขอกลาวนามถึงบุคคลตาง ๆ ที่ไดมีสวนรวมใน
การดําเนินงานนี้มาจนสําเร็จ 
  รศ.ดร.ศุภมิตร  จิตตะยโศธร  ดร.ประเสริฐ  จริยานุกูล ผศ.นิคม  สยังกูล คุณสุวัฒน คุมวงษ 
คุณกอเกียรติ  ฉัตรศีริวรกุล คุณไมตรี พุทธวงษ และเจาหนาที่กองวางแผนโครงการการทองเที่ยว
แหงประเทศไทย ที่ชวยใหคําแนะนํา คําปรึกษาและใหขอมูลในการดําเนินการครั้งนี้ 
  คุณสิทธิศักดิ์  ทองสุข ที่ชวยแนะนําและใหคําปรึกษาในการาพัฒนาโปรแกรมเปนอยางดี
รวมทั้งเพื่อน ๆ ตลอดจนบิดา มารดาที่ไดใหการสนับสนุนทางดานกําลังใจมาโดยตลอด 
  คุณคาและประโยชนอันพึงมีจากผลงานนี้ ผูศึกษาขอมอบแดผูมีพระคุณทุกทาน 
 
 

           
         นางสาวอุไร   เงินงอก 
                                ผูวิจัย 
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บทที่  3 
วิธีดําเนนิการวิจัย 

 
   การวิจยัคร้ังนี้เปนการศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามสภาพแหลง       
ทองเที่ยว  ของกองวางแผนการทองเที่ยว  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  โดยแบงการศึกษาเปน  3  
สวน  ดังนี ้

3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3.2  การพัฒนาเครือ่งมือในการวจิัย 
3.3  การประเมินคุณภาพของระบบสารสนเทศติดตามสภาพแหลงทองเที่ยว 
 

3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง  (population  and  sample) 
  3.1.1   กลุมประชากร 
   3.1.1.1 ในการประเมินผลระบบงาน ประเมินผลโดยใชประชากร 2 กลุม คือ กลุม
ผูบริหาร กลุมผูปฏิบัติงานที่ปฏิบัติงานในกองวางแผนการทองเที่ยวและสํานักงานการทองเทีย่ว
สวนภูมภิาค  ดังมีรายละเอยีดดังตารางที่ 3.1 
 

ตารางที่ 3.1 แสดงรายละเอียดกลุมประชากร 
 

กลุมประชากร จํานวน 

กลุมประชากรในการประเมิน 
1. กลุมผูบริหาร  ประกอบดวย 

• ผูอํานวยการกองวางแผนโครงการ 
• ผูอํานวยการสํานักงานการทองเที่ยวภูมภิาค 
• หัวหนาฝาย 

2. กลุมผูปฏิบัติงาน  ประกอบดวย 
• ผูปฏิบัติงานในกองวางแผนโครงการ 
• ผูปฏิบัติงานในสํานักงานการทองเที่ยวสวนภูมภิาค 
 

 
 

1  คน 
4  คน 
4  คน 

 
10  คน 
20  คน 

             รวม 39  คน 
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   3.1.1.2  กลุมประชากรแหลงทองเที่ยวใชเก็บขอมูลแหลงทองเที่ยวทั่วประเทศจํานวน 
2,879 แหลง 
  3.1.2  กลุมตัวอยางในการวิจยัไดกําหนดใหมีกลุมตัวอยาง  ดังรายละเอียดตามตารางที่ 3.2 
 

ตารางที่ 3.2 แสดงรายละเอียดกลุมตัวอยาง 
 

กลุมประชากร จํานวน 

กลุมประชากรในการประเมิน 
1. กลุมผูบริหาร  ประกอบดวย 
• ผูอํานวยการกองวางแผนโครงการ 
• ผูอํานวยการสํานักงานการทองเที่ยวภูมภิาค 
• หัวหนาฝาย 
2. กลุมผูปฏิบัติงาน  ประกอบดวย 
• ผูปฏิบัติงานในกองวางแผนโครงการ 
• ผูปฏิบัติงานในสํานักงานการทองเที่ยวสวนภูมภิาค 
 

 
 

1  คน 
4  คน 
4  คน 

 
10  คน 
20  คน 

 
3.2  การพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย 
  การวิจยัคร้ังนี้เปนการพัฒนาระบบสารสนเทศเกี่ยวกับขอมูลแหลงทองเที่ยวในประเทศไทย  
โดยการพัฒนาระบบสารสนเทศขึ้นมาใชในการจัดเก็บรวบรวมขอมูลแหลงทองเที่ยว  และประเมนิ
แหลงทองเที่ยวตามเกณฑทีส่รางขึ้น  มีวิธีการดําเนินการดังนี ้

3.2.1 ศึกษาสถานภาพการจัดเก็บขอมูลของกองวางแผนโครงการ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

3.2.2 วิเคราะหสวนที่เกี่ยวของกับระบบงาน 
3.2.3 ออกแบบระบบงาน 
3.2.4 พัฒนาระบบสารสนเทศและทดลองใช 
3.2.5 พัฒนาแบบประเมิน 

   
 3.2.1 ศึกษาสถานภาพการจัดเก็บขอมูลของระบบงานเดิมของกองวางแผนโครงการ การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย มีขั้นตอนในการศึกษา ดังนี ้
   3.2.1.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับระบบงาน 
   3.2.1.2 สัมภาษณผูบริหารและผูปฏิบัติที่เกี่ยวของกับระบบงาน     
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  3.2.2   วิเคราะหสวนที่เกี่ยวของกับระบบงาน  ไดดําเนินการโดยแบงเปนขั้นตอนดังนี ้
   3.2.2.1  สราง  context  diagram  ของระบบงานเดิม 
   3.2.2.2  สราง  data  flow  diagram  ของระบบงานเดิม 
   3.2.2.3  สรุปปญหา  และความตองการของระบบงานเดิม 
  3.2.3   การออกแบบระบบงาน  มีขั้นตอนดังนี ้

3.2.3.1 ออกแบบ DFD ของระบบงานใหม 
3.2.3.2 สรางเกณฑที่ใชในการประเมินแหลงทองเที่ยว 

           1.  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับเกณฑที่ใชในการพฒันาแหลงทองเที่ยว 
           2.  ศึกษาถงึวิธีการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
                            3.  สรุปประเด็นตวัแปรที่ใชในการสรางเกณฑ 
           4.  สรางแบบสํารวจในการเก็บขอมูลใหสอดคลองกับเกณฑที่สรางขึ้น 
           5.  ตรวจสอบแบบสํารวจ และเกณฑทีส่รางขึ้นโดยผูเชี่ยวชาญ 
                          6.  ทดสอบประสิทธิภาพของแบบสํารวจกับกลุมตัวอยางในการทดสอบ 
           7. สรุปผลการตรวจสอบ การทดสอบ นําไปปรับปรุงแกไข และนาํไปใชใน
การสรางแบบสํารวจของระบบงาน 
   3.2.3.2   ออกแบบการทํางานของระบบใหม 

3.2.3.3 ออกแบบเครื่องมือที่ใชในการสรางขอมูล 
3.2.3.4 ออกแบบฐานขอมูล 

   3.2.3.5   ออกแบบการรับขอมูล 
3.2.3.5 ออกแบบการแสดงผลลัพธ 
3.2.3.6 ออกแบบการประมวลผล 

   3.2.3.7   ออกแบบสวนที่ตดิตอกับผูใช 
   3.2.3.8   ออกแบบระบบควบคุมความปลอดภัย 
  3.2.4 พัฒนาระบบและทดลองใช การพัฒนาระบบงานไดเลือกไมโครซอฟทแอดเซล เปน
เครื่องมือในการพัฒนาระบบงานดวยเหตผุลที่วา  ไมโครซอฟทแอดเซล  เปนโปรแกรมที่มี
คุณสมบัติเปนระบบการจัดการฐานขอมูล  (database  management  system :  DBMS)  และ
สนับสนุนการใช  ภาษา visual  basic   ทําใหเกิดความสะดวกในการพฒันาระบบงาน 
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3.3  การประเมินคุณภาพระบบสารสนเทศติดตามสภาพแหลงทองเที่ยว 
  การประเมินคณุภาพของระบบสารสนเทศ ในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแบงผูประเมินออกเปน  2 กลุม  
คือ กลุมผูบริหาร กลุมผูปฏิบัติ ซ่ึงเปนผูที่ใชระบบงานครั้งนี้ ผูวิจยัไดดําเนินการในการหาคุณภาพ 
ของระบบงานโดยมีขั้นตอนในการดําเนินการดังนี ้
  3.3.1  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการประเมินคุณภาพ 
 3.3.2  ศึกษาถงึปญหาและอปุสรรคในการดําเนินงาน 
 3.3.3  สรุปประเด็นปญหาและอุปสรรค 
 3.4.4  สรางแบบสอบถามการประเมินคุณภาพและความพึงพอใจ 
 3.4.5  ตรวจสอบแบบสอบถามการประเมนิคุณภาพและความพึงพอใจ  โดยผูเชี่ยวชาญ 
 3.4.6  ทดสอบประสิทธิภาพของแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางในการทดสอบ 
 3.4.7  สรุปผลการตรวจสอบ  การทดสอบนําไปปรับปรุงแกไข  และนาํไปใชในการ
ประเมินผลระบบงาน 
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บทที่ 5 
สรุป  อภิปราย  และขอเสนอแนะ 

 
5.1  สรุปผลการวิจัย  
 การวิจยัคร้ังนีม้ีจุดประสงคที่จะพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อติดตามสภาพแหลงทองเที่ยว 
มาใชในการวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวของกองวางแผนโครงการ  การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย  ซ่ึงระบบงานเดิมไมมกีารนําคอมพิวเตอรมาใชงานอยางเปนระบบ จึงกอใหเกดิปญหาในการ
เรียกใชขอมูลในการวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยว  การวจิัยคร้ังนี้มีแนวคิดที่จะพัฒนาระบบ
สารสนเทศใหมีความครอบคลุม รวดเร็ว ในการเรยีกใชขอมูล  โดยการนําคอมพวิเตอรมาใชเกบ็
ขอมูล ซ่ึงการดําเนินการครั้งนี้สรุปเปนขั้นตอนไดดังนี ้
 1. ศึกษาวเิคราะหระบบงานของกองวางแผนโครงการ  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ทั้ง
การศึกษาเอกสารและการสอบถามบุคลากรที่เกี่ยวของ 
 2. ออกแบบระบบงานใหม ใหสอดคลองกับการทํางานของระบบงานเดิมโดยใชการ
ออกแบบระบบงานการวิเคราะหโครงสราง   การออกแบบฐานขอมูลโดยใช  ไนแอมโมเดล (Niam 
Model) และใชไมโครซอฟแอคเซลเปนซอฟแวรในการจัดการฐานขอมูลและใชโปรแกรมวิชวล   
เบสิก (visual basic) ชวยเพิม่ประสิทธิภาพของระบบงาน 
 3. หาประสิทธิภาพและความพึงพอใจของการใชระบบงาน  จากกลุมตัวอยาง 
 ผลการประเมินการใชระบบสารสนเทศเพื่อติดตามแหลงทองเที่ยว ของกองวางแผนการ
ทองเที่ยว  ปรากฏดังนี ้
 1. การประเมินประสิทธภิาพของระบบสารสนเทศที่พัฒนา สําหรับผูใชระบบงาน
ประกอบดวยการประเมินประสิทธิภาพในสวนนําเขา การประมวลประสิทธิภาพในการประมวลผล 
และประสิทธิภาพในสวนผลลัพธ  ผูใชระบบแบงออกเปน 3 กลุม คือ กลุมผูอํานวยการ  หวัหนา
ฝาย  ผูปฏิบัติงาน  ซ่ึงผูใชระบบสวนใหญรอยละ 74.36 และ รอยละ 82.05 มีความเห็นวาระบบที่
พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพในการนําขอมูลเขาสูระบบและการเตรียมขอมูลเขาไดงาย   และมี
ความเหน็วา  ขอมูลมีความครอบคลุมพอเพียงรอยละ 71.80  ความสะดวกในการเขาใชขอมูลปาน
กลางรอยละ 53.85  ผูใชระบบทั้งหมด รอยละ 100 มีตองการการฝกอบรมเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 
สวนในเรื่องความนาเชื่อถือของขอมูลผูใชระบบอยูในระดับปานกลาง รอยละ 94.87 
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  สําหรับการประเมินประสิทธผิลของระบบในสวนประมวลผล  พบวาผูใชระบบ
รอยละ 51.26 มีความเหน็วา ระบบมีประสิทธิผลความครอบคลุมในการประมวลผลปานกลางและ
ประสิทธิผลในการประเมินศักยภาพดาน ความสําคัญ ความเสื่อมโทรม ความเรงดวนในการพัฒนา
แหลงทองเที่ยวอยูในระดับมาก รอยละ 47.06  64.10 และ 6.10 ตามลําดับ  สวนตัวช้ีวัดในการ
ประเมินแหลงทองเที่ยวอยูในระดับปานกลาง รอยละ 64.10  
  สวนการประเมินประสิทธิผลของระบบในสวนผลลัพธ ประกอบดวยประสิทธิผล
ในรายละเอียดแสดงผลการประเมินศักยภาพแหลงทองเทีย่วและการใหขอมูลรายละเอียดเกีย่วกับ
แหลงทองเที่ยว เห็นวาผลลัพธทางจอภาพอยูในระดับมาก รอยละ 61.54 รายละเอยีดแหลงทองเที่ยว
อยูในระดับมากรอยละ 74.36  รายงานตามประสงคปบะความสะดวกในการเขาใชอยูระดับมากรอย
ละ 61.51 แบะ 51.28 สวนความชดัเจนในสวนแสดงผลลัพธสวนใหญอยูระดับปานกลางรอยละ 
43.59 ในดานความเร็วในการประมวลผลสวนใหญเห็นวาเร็วมากรอยละ 64.70 
 2. การประเมนิระดับความพึงพอใจของผูใชระบบ พบวาผูใชระบบมรีะดับความพึงพอใจ
ในระดับมากที่สุด ตอ ระบบที่พัฒนาขึ้นทําใหการเรยีกใชขอมูลแหลงทองเที่ยวมีความรวดเร็ว  และ
พบวาความพึงพอใจของผูใชระดับมาก ตอความครอบคลุม ความชัดเจนและความถูกตองเปน
ปจจุบัน   สวนในดานภาษาที่ใช  ขั้นตอนการทํางานมีความยุงยากซับซอน ความถูกตองเชื่อถือได 
และการเสียเวลาในการใชระบบ มีความพงึพอใจในระดบัปานกลาง 
 
5.2  การอภิปรายผลการวิจัย 
 ระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึน้เปนระบบสารสนเทศที่ใชในการใหขอมลูทั่วไปเกีย่วกบั
แหลงทองเที่ยว มีผูใชระบบสารสนเทศหลายระดับ เชน ผูบริหาร ผูปฏิบัติงานในการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทยและบุคคลทั่วไปที่สนใจ ผลการวิจัยคร้ังนี้มปีระเด็นทีน่าสนใจดังนี ้
 1. ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศ  สามารถทําใหผูบริหาร  ผูปฏิบัติและผูที่เกีย่วของ  
เรียกใชขอมูลไดอยางรวดเรว็  ครอบคลุม  
 2. ระบบสารสนเทศที่พัฒนาจะไมเปนระบบที่เพิ่มภาระใหกับเจาหนาที่ในการปฏบิัติงาน
แตกับจะชวยลดภาระในการจัดเก็บขอมูลเพราะไมตองจดัเก็บขอมูลเดมิอีกจะจัดเก็บเฉพาะขอมูลที่
มีการเปลี่ยนแปลงและจะทําใหระบบสารสนเทศที่พัฒนามีประสิทธิภาพขอมูลเปนปจจุบัน
ตลอดเวลา 

3. เกณฑทีใ่ชในการประเมนิความสําคัญของแหลงทองเที่ยว  ความเสื่อมโทรมของแหลง
ทองเที่ยวและความเรงดวนในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวจะเปนตัวชวยในการจดระดบัความสําคัญ
ในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
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4. การนําไปใชงานระบบทีพ่ัฒนาขึ้นนอกจากจะใชงานเกี่ยวกับการพฒันาแหลงทองเที่ยว
และหนวยงานที่เกี่ยวของแลวยังสามารถนาํระบบสารสนเทศมาใชในการเรียนการสอนของ
นักศึกษาโปรแกรมคอมพิวเตอรและโปรแกรมอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

5. ความเปนปจจุบันของขอมูล  การวจิัยครั้งนี้ขอมูลที่นําเขาสูระบบเปนขอมูลที่เก็บจาก
แหลงทองเที่ยวทั่งประเทศ โดยสถาบันราชภัฎ 36 แหง  แบงการเก็บขอมูลออกเปน 3 ระยะ ระยะที ่
1 พ.ศ. 2540  เก็บ 29 จังหวัด ระยะที่ 2  พ.ศ. 2541  เก็บ 22 จังหวดั  ระยะที่  3 พ.ศ. 2542  เก็บ 19 
จังหวดั  
 
 

5.3  ขอเสนอแนะ 
 1.  ระบบสานสนเทศที่พัฒนาขึ้นครั้งนี้มขีอจํากัดในเรือ่งขอมูลที่นําเขาระบบไมไดเก็บใน
เวลาพรอมกัน ดวยขอจํากัดในเรื่องงบประมาณในการจัดเก็บ และถาจะใหระบบสารสนเทศนี้
สามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพและขอมูลเปนปจจุบัน จึงจําเปนตอง มีการตรวจสอบแกไข
ขอมูลโดยเจาหนาที่ของการทองเที่ยวที่มีความรูความชํานาญเกี่ยวกับขอมูลแหลงทองเที่ยวอยาง
นอยปละ  1  คร้ัง 
 2. นําระบบสารสนเทศนี้เขาสูระบบเครือขายเพื่อใหผูใชไดรับความสะดวกในการเรียกใช
และปรับปรุงขอมูล 
 3. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบเกีย่วกับเกณฑทีใ่ชในการประเมินแหลงทองเที่ยวเพือ่เพิ่ม
ประสิทธิภาพของระบบใหดียิ่งขึ้น 
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อผูศึกษา นางสาวอุไร   เงินงอก 

วันเดือนปเกิด 24  กุมภาพนัธ  2502 
สถานที่เกิด จังหวดัลพบุรี 
วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี พยาบาลศาสตรและผดุงครรภ, 

คบ. (คอมพิวเตอร) 
วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) สาขาวิทยาสการสารสนเทศ 

สถานที่สําเร็จการศึกษา วิทยาลัยพยาบาลกรุงเทพ, สถาบันราชภัฏเทพสตรี  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

ปท่ีสําเร็จการศึกษา 2524, 2534, 2541 
ประสบการณการทํางาน พยาบาลประจาํ โรงพยาบาลบานหมี่ 2524 

อาจารยประจํา วิทยาลัยอาชวีนครสวรรค 2536 
อาจารยประจํา สถาบันราชภัฏฉะเชิงเทรา 2538 

อาชีพปจจุบัน อาจารยประจํา สถาบันราชภัฏเทพสตรี 
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คูมือการใช 
ระบบติดตามทรัพยากรการทองเที่ยว ประเทศไทย 

 
 
 
 
 

เสนอ 
 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
 
 
 
 
 
 
 

 
โดย 

นางสาวอุไร   เงินงอก 
กรกฎาคม   2544 
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คํานํา 
 

  โปรแกรม  Monitoring เปนโปรแกรมสําเร็จรูปที่พัฒนาขึ้นเพื่อใชเปน ระบบฐานขอมูล
ทรัพยากรทองเที่ยวเพื่อใชในการติดตามสภาพแหลงทองเที่ยว    สําหรบัเครื่องไมโครคอมพิวเตอร
ภายใตไมโครซอฟวินโดว 95 ขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเกบ็รวบรวมขอมูลแหลงทองเที่ยว     
จัดลําดับความสําคัญ ความวิกฤตและความเรงดวนในการพัฒนา แหลงทองเที่ยว เพื่อใชประกอบ  
ในการตัดสินใจพัฒนาแหลงทองเที่ยวของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย   และใชเปนขอมูลทั่วไป
ใหกับผูสนใจ   ประสิทธิภาพของโปรแกรมนี้ สามารถปรับปรุงขอมูล (ปอน  แกไข  ลบ) สอบถาม
ขอมูลตามประสงค (Ac hoc  report) จัดลําดับความสาํคัญ  ความวิกฤตและความเรงดวนในการ
พัฒนาแหลงทองเที่ยว 
          เอกสารฉบับนี้  ใชเปนคูมือประกอบการใชโปรแกรม  Monitoring   ซ่ึงประกอบไปดวย      
คําแนะนําการใชโปรแกรม  แบงตามผูใชโปรแกรม  ดังนี ้ ผูบริหาร  ผูดูแลระบบ  ผูปฏิบัติ           
นักทองเที่ยว  โดยจะทําเปนลําดับขั้นตอนซึ่งงายตอการทําความเขาใจของผูใช 
 
 
                                                                             นางสาวอุไร  เงินงอก 
                                                                               กรกฎาคม  2544 
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คูมือการใชโปรแกรม Monitoring System 

 
คูมือแบงออกเปน สวน ๆ ดังนี้ 

1. การติดตั้งและการเรียกใชโปรแกรม 
2. คูมือสําหรับผูดูแลระบบ 
3. คูมือสําหรับผูบริหาร 
4. คูมือสําหรับผูปฎิบัติ 
5. คูมือสําหรับนักทองเที่ยว 
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การติดตั้งและการเรียกใชงาน 
คุณสมบัติของฮารดแวรและซอฟตแวร 

ฮารดแวร 
Computer คุณสมบัติ 
   CPU  รุน Pentium ความเร็วไมนอยกวา 100 MHz 
   CD drive 
   RAM  ไมนอยกวา  16  MB 
   เนื้อทีว่างใน Hard disk ไมนอยกวา 500 MB 

Printer 
ซอฟตแวร 

 โปรแกรม Monitoring  
 โปรแกรม Microsoft Access 95 ขึ้นไป 
 Microsoft windows 95 ขึ้นไป 

การติดตั้งโปรแกรม Monitoring 
 โปรแกรมจะถกูบรรจุในแผน CD-ROM ซ่ึงจะมีขั้นตอนการติดตั้งดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1  
 นําแผน CD-ROM ใสใน drive CD-ROM  Double click ที่ Mycomputer ดังรูปที่ 1 และ 
Double click ที่ CD-ROM ดังรูปที่ 2 ผลลัพธที่ไดดังรูปที่ 3  
 

Double click 

 
 
 
 
 
 
 

 รูปที่ 1 แสดงขั้นตอนการติดตั้ง 
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Double click 

รูปที่ 2 แสดงการติดตั้ง 

 
 

double click 
   

 
double click 

 

   

รูปที่ 3 แสดงการติดตั้ง 
 

ขั้นตอนที่ 2 
1. จากรูปที่ 3 Double click ที่ disk 1ผลลัพธที่ไดดังรูปที่ 4  

 
 
 
 
Double click 

 

รูปที่ 4 
 

รูปที่ 4 แสดงการติดตั้ง 
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2. Double click ที่ Setup ผลลัพธที่ไดดังรูปที่ 5 
 

 
 
  
                                                                                                                    click           click 
  

 
รูปที่ 5 แสดงการติดตั้ง 

  click 
 

 

click 
 

 3. ถาตองการจะเปลี่ยนที่เกบ็โปรแกรมใหเลือกที่ Change directory ถาไมเปลียนใหเลือก  
ดังรูป และรอจนโปรแกรมทําการติดตั้งครบ 100 % 

 

การเรียกใชงานโปรแกรม Monitoring 
       เมื่อเขาสูโปรแกรมวินโดว 95  เลือกที่  start  เลือก  Program  เลือก  PTT เลือก  PTT    
อีกครั้ง  ดังรูปที่  6  แลว  Double click  จะไดผลลัพธดังรูปที่  7 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                     

รูปที่   6 แสดงการเขาสูโปรแกรม 
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รูปที่   7 แสดงโปรแกรม Monitoring System 
 

โปรแกรม  MONITORING  SYSTEM 
 

โปรแกรมจะแบงผูใชงานออกเปน  4  ระดับ   
  1.  ระดับผูดูแลระบบ 
  2.  ระดับผูบริหาร 
  3.  ระดับผูปฏิบัติ 
  4.  ระดับนักทองเที่ยว 
 
  1.  ระดับผูดแูลระบบ  จะเปนผูดูแลเกีย่วกับการบรหิารจัดการขอมูล เชน ปอนขอมูล 
แกไขขอมูล  รายงานผลขอมูล ประมวลผลขอมูล 
  2.  ระดับผูบริหาร  สามารถที่จะเรียกดขูอมูลทั่วไปของแหลงทองเที่ยว  การประเมิน
ศักยะภาพของแหลงทองเที่ยว  การเรียกดูขอมูลตามความตองการ 
  3.  ระดับผูปฏิบัติ  สามารถเรียกดูขอมูลทัว่ไป รายงานผลขอมูล  ดูขอมูลตามประสงค 
  4.  ระดับนักทองเที่ยว  สามารถที่จะดูเฉพาะขอมูลทั่วไป 
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คูมือการ  ใชโปรแกรม  MONITORING  SYSTEM 
 
 
 

ระดับผูดูแลระบบ 
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ขั้นตอนการใชโปรแกรมระดบัผูดูและระบบ 
 

 การเขาสูโปรแกรม  ในระดับผูดูแลระบบ  
           Double Click ที่  ผูดูแลระบบ จะไดผลลัพธ  ดังรูปที่ 1 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่  1 
 

ใหใส รหัสผูใช  และ  รหัสผาน( password )  จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  2 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 

รูปที่  2 
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 ในหนาตางนี้จะมีรายการใหเลือก  5 รายการหลัก  

 เลือก  1 จะเปนการบันทึกขอมูลจังหวัด ตามแบบสอบถามขอมูลจังหวดั ซ่ึงจะได          
ผลลัพธดังรูปที่ 1.1  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1.1 
  ในหนาตางนีม้ีรายการใหเลือกดังนี ้
1. ขอมูลทั่วไป         2.  ที่ตั้ง 
3 สาธารณูปโภค   4.  สถิติ 
4. การเดินทางโดยรถยนต        5.  การเดินทางโดยรถโดยสาร 
6. การเดินทางโดยรถไฟ  7.  การเดินทางโดยเครื่องบนิ 
8. ที่พักในจังหวดั   9.  รานอาหาร 
10. สถานที่บริการ   11. แหลงทองเที่ยวชายแดน 
12. ชมรมอนุรักษ   13. โครงการ 

 

 เลือก จังหวัดที่ตองการปอน 
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 เลือก  1. ขอมูลทั่วไปจะไดผลลัพธดังรูปที่ 1.2 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่  1.2 

เมื่อปอนขอมูลเสร็จแลวเลือก ออก จะกลบัไปที่ รูปที่  1.1 ใหเลือกรายการตอไป 
เลือก  2. ที่ตั้ง จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่  1.3 
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เมื่อปอนขอมูลเสร็จแลวเลือก ออก จะกลบัไปที่ รูปที่  1.1 ใหเลือกรายการตอไป 
 

เลือก  3. สาธารณูปโภค จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่  1.4 

ซ่ึงจะมีรายการยอยใหเลือกอีก 3  รายการคือ 
1. สาธารณูปโภคไฟฟา 
2. สาธารณูปโภคประปา 
3. สาธารณูปโภคโทรศัพท 

เมื่อปอนขอมูลเสร็จแลวเลือก ออก จะกลบัไปที่ รูปที่  1.1 ใหเลือกรายการตอไป 
 

เลือก  4. สถิติ จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.5 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่  1.5 
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ซ่ึงจะมีรายการยอยใหเลือกอีก   รายการคอื 
1.  จํานวนนักทองเที่ยว/จํานวนประชากร 
2.  จํานวนนักทองเที่ยวแยกเปนรายเดือน 

 

เลือก  5  การเดินทางโดยรถยนต จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1.6 
เลือก  6. การเดินทางโดยรถโดยสาร จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 1.7 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 73 

เลือก  7 การเดินทางโดยรถไฟ จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.8 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 1.8 

 
เลือก  8  การเดินทางโดยรถไฟ (2) จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.9 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 1.9 
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เลือก  9  การเดินทางโดยเครื่องบิน จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1.10 
 

เลือก  10 ที่พักในจังหวดั จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.11 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 1.11 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 75 

เลือก  11  รานอาหาร จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.12 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1.12 
 

เลือก  12.  สถานีบริการ จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 1.13 
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เลือก  13. ชมรมอนุรักษชายแดน จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
รูปที่ 1.14 

 
เลือก  14.  โครงการอนุรักษ จะไดผลลัพธ ดังรูปที่  1.15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 1.15 
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เลือก 2 จะเปนการบันทกึขอมูลแหลงทองเที่ยว ตามแบบสอบถาม ซ่ึงจะไดผลลัพธดังรูปที่ 2.1 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.1 
 

เมื่อเลือก ขอมูลเบื้องตนจะมรีายการใหกรอกขอมูล ดังรูปที่ 2.2 – 2.5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 2.2 
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รูปที่ 2.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 2.4 
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รูปที่ 2.5 
 

เมื่อเลือก การเขาถึงจะมรีายการใหกรอกขอมูล ดังรูปที่ 2.6 – 2.10 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.6 
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รูปที่ 2.7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 2.8 
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รูปที่ 2.9 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่2.10 
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เมื่อเลือก ส่ิงอํานวยความสะดวก จะมรีายการใหกรอกขอมูล ดังรูปที่ 2.11-2.17 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.11 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.12 
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รูปที่ 2.13 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.14 
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รูปที่ 2.4 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.15 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.16 
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รูปที่ 2.17 
 

เมื่อเลือก  สาธารณูปโภค จะมีรายการใหกรอกขอมลู ดังรูปที่ 2.18 – 2.20 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.18 
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รูปที่ 2.19 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 2.20 
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เมื่อเลือก  สถิติ จะมีรายการใหกรอกขอมูล ดังรูปที่ 2.21 – 2.24 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.21 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 2.22 
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รูปที่ 2.23 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 2.24 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 89 

เมื่อเลือก  ส่ิงแวดลอม จะมีรายการใหกรอกขอมูล ดังรูปที่ 2.25 – 2.29 
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.25 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 2.26 
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รูปที่ 2.27 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 2.28 
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รูปที่ 2.29 
เมื่อเลือก ปญหาอุปสรรค จะมีรายการใหเลือก  หนวยงาน ,ดานกายภาพ , ดานสาธารณูปโภค , 

ดานสิ่งแวดลอม , ดานชีวภาพ , ดานกจิกรรม, ดานนโยบาย , ขอมูลดานอื่น ๆ , ความเสื่อมโทรม ดัง
รูปที่ 2.30 – 2.32 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 2.30 
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รูปที่ 2.31 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รูปที่ 2.32 
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 เม่ือเลือก 3 ขอมูลสรุปแหลงทองเที่ยวในจังหวัด จะไดผลลัพธดังรูป 3.1 ใหใสจังหวัดที่ตองการ
รายงานผลแลว Click ที่ ขอมูลสรุปแหลงทองเที่ยวในจงัหวัด จะไดผลลัพธดังรูปที่ 3.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 3.1 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Click ที่นี่เมื่อตองการ Save  ลง File Click ที่นี่เมื่อตองการ พิมพ 

รูปที่ 3.2 
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 4  เม่ือเลือกรายงานตามประสงค จะไดผลลัพธดังรูปที่  4.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 4.1  
 รายงานตามประสงค เปนรายงานที่จะรายงานขอมูลตามเงื่อนไขที่เลือก ซ่ึงจะมีหวัขอหลัก
ที่จะรายงานดงันี้ 

1   ประเภท     2  การเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
3  ส่ิงอํานวยความสะดวก   4  สาธารณูปโภค 
5  สถิติ     6  ส่ิงแวดลอม 
7 ปญหาอุปสรรค 

 การใชงานทําดังนี ้
  1.     เลือกหัวขอที่จะรายงาน 

2 เลือกจังหวัดและแหลงทองเที่ยว 
3 เลือกรายการตาง ๆ ที่เปนเงื่อนไข 
4 เลือกประมวลผล จะไดผลลัพธตามตองการ 
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ตัวอยาง  ตองการทราบวาในภาคใตมแีหลงทองเที่ยวใดบางที่เปนเกาะและอยูในความรับผิดชอบ 
   ของ อบต 
วิธีทํา   1.  เลือกที่ ภาคใต  และ click เลือกเกาะ 
 2.   เลือก tab ปญหาอุปสรรค  และ click ที่ อบต. ในหวัขอหนวยงานรบัผิดชอบ    
 3. click กลับเมนู 
 4. click ประมวลผล  จะไดผลลัพธดังรูปที่  4.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่  4.2 

 

จํานวนแหลง 

หัวขอที่เลือก 

รายช่ือแหลงทองเที่ยว 
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คูมือการ ใชโปรแกรม MONITORING SYSTEM 
 
 
 

ระดับผูบริหาร 
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 เม่ือเลือกผูบริหาร จะไดผลลัพธดังรูปที่ 1 ใหใสรหัสผูใช และรหัสผานเมื่อใสถูกตองจะได  
ผลลัพธ  ดังรูปที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 แสดงหนาจอการกรอกรหัสของผูใช 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2 แสดงหนาจอเมื่อใสรหัสผานถูกตอง 
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รายการขอมูลสําหรับผูบริหารจะมีรายการใหเลือก 2  รายการหลัก คือ 
1. ขอมูลทั่วไป  ดังรูปที่ 3 
2. ประเมินศักยภาพ ดังรูปที่ 11  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3 แสดงรายการขอมูล 
 

  ซ่ึงเปนรายละเอียดขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว ดงันี้ 
   1 ขอมูลทั่วไป  ดังรูปที่ 3  ถาตองการดูรูปแหลงทองเที่ยวเต็มรูปให Click ที่ รูปจะได      
ผลลัพธดังรูปที่ 3.1 
  2 รูปแผนที่  ดงัรูปที่ 4 ตองการดูแผนที่รูปเต็ม Click ที่รูปจะไดผลลัพธดังรูปที่ 4.1, 4.2 ,4.3 
  3 การเขาถึง  ดังรูปที่ 5     
  4 ส่ิงอํานวยความสะดวก   ดงัรูปที่ 6 
  5 ระบบการจดัการ  ดังรูปที ่7    
  6 สถานบริการ / แหลงทองเที่ยว  ดงัรูปที่ 8 
  7 ส่ิงแวดลอม / สถิติ   ดังรูปที่ 9    
  8 หนวยงานทีรั่บผิดชอบ  ดังรูปที่  10 
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รูปที่ 3.1 รูปภาพแหลงทองเที่ยวเต็มรูป 
 

 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

รูปที่ 4 แสดงรูปแผนที ่
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รูปที่ 4.1  แสดงรูปแผนที่เต็มรูป 
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รูปที่  4.2   แสดงรูปแผนที่เตม็รูป 
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รูปที่  4.3  แสดงรูปแผนที่เตม็รูป 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่  5  แสดงการเขาถึง 
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รูปที่  6  แสดงสิ่งอํานวยความสะดวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

รูปที่  7  แสดงระบบการจัดการ 
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รูปที่  8  แสดงสถานบริการ/ขนสงทองเที่ยว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

รูปที่  9  แสดงสิ่งแวดลอม/สถิติ 
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รูปที่  10  แสดงหนวยงานรับผิดชอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่  11  แสดงการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยว 
 

การประเมินแบงออกเปน 3 ระดับ   
1. ระดับแหลงทองเที่ยว  
2. ระดับจังหวัด 
3. ระดับประเทศ 
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  1.  การประเมนิระดับแหลงทองเที่ยว สามารถประเมินไดวาแหลงทองเที่ยวมี ความสาํคัญ 
ความเสื่อมโทรม ความเรงดวนในการพัฒนา อยูในระดบัใดวิธีการประเมินทําไดดังนี้ 

1. เลือกจังหวัด 
2. เลือกแหลงทองเที่ยวที่ตองการประเมิน 
3. Click ที่ตกลงจะไดผลลัพธดังรูปที่ 12 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่  12  แสดงการประเมินระดับแหลงทองเที่ยว 
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  2.   การประเมนิระดับจังหวดัจะเปนการจดัเรียงแหลงทองเที่ยวในจังหวัด ไดตาม
ความสําคัญ  ความเสื่อมโทรม ความเรงดวนในการพัฒนา ขั้นตอนการใชงานทําไดดงันี้ 

1. เลือกจังหวัดทีต่องการประเมินจะไดผลลัพธดังรูปที่ 13 
 

 
 
 
 
 
 
 

2.  
 

 
 
 
 
  

รูปที่  13  แสดงการประเมินระดับจังหวัด 
 
2  เลือกรายการที่ตองการประเมินและแบบที่ตองการประเมินวา ตองการเปนแบบ 

ขอความหรือ แบบ กราฟ 
3  Click ที่ ตกลง จะไดผลลัพธดังรูปที่ 14 และ 15  
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ตารางที่  8.2   รายงานความสําคัญของแหลงทองเที่ยวจงัหวัด เพชรบุรี 
 
    ลําดับ         ชื่อแหลงทองเที่ยว                             ความสําคัญ          อําเภอ             จังหวัด      
        1          หมูบานหุบกระพง                                             ต่ํา  ชะอํา               เพชรบุรี 
       2           แหลมหลวง                                               ต่ํา   บานแหลม      เพชรบุรี 
       3             ถํ้าเขาอีโก                                                 ต่ํา   เขายอย            เพชรบุรี 
       4          น้ําพุรอน                                                           กลาง    หนองหญาปลอง  เพชรบุรี 
       5        หาดเจาสําราญ                                        กลาง   เมืองเพชรบุรี      เพชรบุรี 
       6         ถํ้าเขายอย                                               กลาง   เขายอย             เพชรบุรี 
       7        วัดกําแพงแลง                                          กลาง   เมืองเพชรบุรี      เพชรบุรี 
       8        วัดเขาบันไดอฐิ                                         กลาง   เมืองเพชรบุรี        เพชรบุรี 
       9        วนอุทยานชะอํา                                        กลาง   ชะอํา             เพชรบุรี 
      10        ถํ้าเขาเตาหมอ                                         กลาง   ทายาง เพชรบุรี 
      11        วัดใหญสุวรรณาราม                                กลาง   เมืองเพชรบุรี       เพชรบุรี 
      12        วัดเขาตะเคราประสิทธิ์                           กลาง   บานแหลม       เพชรบุรี 
      13        วัดกุฏิ                                                     กลาง   เขายอย            เพชรบุรี 
       14       เขื่อนแกงกระจาน                                    กลาง   ทายาง             เพชรบุรี 
       15       หมูบานบางขนุไทร                                  กลาง   บานแหลม        เพชรบุรี 
       16       ศูนยเพาะเลี้ยงและขยายพันธสัตวปาห    กลาง   ชะอํา เพชรบุรี 
       17       หาดปกเตียน                                          กลาง   ทายาง             เพชรบุรี 
       18       ถํ้าเขาหลวง                                              กลาง   เมืองเพชรบุรี      เพชรบุรี 
       19       พระรามราชนเิวศน(พระราชวังบานปน)  สูง         เมืองเพชรบุรี      เพชรบุรี 
       20       วัดมหาธาตวุรวิหาร                                 สูง   เมืองเพชรบุรี      เพชรบุรี 
       21       อุทยานประวัตศิาสตรพระนครคีรี           สูง   เมืองเพชรบุรี      เพชรบุรี 
       22       หาดชะอํา                                                สูง   ชะอํา           เพชรบุรี 
       23       อุทยานแหงชาติแกงกระจาน                    สูง   ทายาง          เพชรบุรี 
       24       พระราชนิเวศนมฤคทายวัน                       สูง   ชะอํา           เพชรบุรี 
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                           กราฟที่ 8.1  แสดงลําดับความสําคัญของแหลงทองเทีย่ว 

0

2

4

6

1 4 7 10 13 16 19 22

แหลงทองเที่ยว

ระ
ดับ

คะ
แน

น

 
1. อุทยานประวัตศิาสตรพระนครคีรี 13. หาดเจาสําราญ 

14. พระรามราชนเิวศน (พระราชวังบานปน) 2. หาดชะอํา 
15. ถํ้าเขาหลวง 3. อุทยานแหงชาติแกงจาน 
16. วัดเขาบันไดอฐิ 4. หาดปกเตียน 
17. วัดใหญสุวรรณาราม 5. วัดมหาธาต ุ
18. วัดเขาตระเคราประสิทธิ์ 6. พระราชนิเวศนมฤคทายวัน 
19. น้ําพุรอน 7. วัดกุฏิ 
20. ถํ้าเขาอีโก 8. วนอุทยานชะอํา 
21. หมูบานบางขนุไทร 9. ศูนยเพาะเลี้ยงและขยายพันธสัตว 
22. แหลมหลวง 10. หมูบานหุบกระพง 
23. ถํ้าเขาตาหมอ 11. วัดกําแพงแลง 

12. ถํ้าเขายอย 24. เขื่อนแกงกระจาน 

 
  3.  การประเมนิระดับประเทศเปนการรายงานขอมูลทั้งประเทศ  โดยการจัดเรียงตามระดับ
ความสําคัญ ระดับ ความวกิฤต ระดับความเรงดวนในการพัฒนาโดยแยกเปน ระดับสูง ระดับกลาง 
ระดับต่ํา 
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5.  โปรแกรมอัตถประโยชน   เมื่อเลือกหัวขอนี้จะไดผลลัพธดังรูปที่ 5.1ซ่ึงจะมีรายการยอยใหเลือก  
4  รายการคือ โอนยาย  Backup  Restore  เพิ่มแหลงทองเที่ยว เมื่อเลือกรายการ 

1. โอนยาย จะไดผลลัพธดังรูปที่  5.1  มีไวเพือ่ถายโอนขอมูลจากฐานขอมลูหนึ่งไปยัง
ฐานขอมูลหนึง่ ในกรณีแยก ปอนขอมูล 

2. Backup จะไดผลลัพธดังรูปที่  5.2 
3. Restore จะไดผลลัพธดังรูปที่  5.3 
4. เพิ่มแหลงทองเที่ยว จะไดผลลัพธดังรูปที่  5.4และ 5.5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่  5.1  แสดงการถายโอนขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่  5.2  แสดงการ BackUp 
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รูปที่ 5.3  แสดงการ  Restore 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่  5.4  แสดงการเพิ่มแหลงทองเที่ยว 
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รูปที  5.5  แสดงการเพิ่มแหลงทองเที่ยว 
 

การใหรหัสแหลงทองเที่ยว 
 รหัสแหลงทองเที่ยวประกอบดวยเลข  6  หลัก 

1 2 3 4 5 6 
 

Running  Number ในอําเภอ 

รหัสอําเภอ 

รหัสจังหวัด 
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คูมือการ ใชโปรแกรม MONITORING SYSTEM 
 
 
 

ระดับผูปฏิบัติ 
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ขั้นตอนการใชงานของผูปฏิบัติ 
เมื่อเลือกรายการผูปฏิบัติจะไดผลลัพธ รูป ที่  1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่  1  แสดงหนาจอการใสรหัสผูใช 

 
ใหใสรหัสผูใชและรหัสผานใหถูกตองจะไดผลลัพธดงัรูปที่  2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2  แสดงรายงานสําหรบัผูปฏิบัติ 
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เมื่อเลือกจังหวัด เลือกแหลงทองเที่ยว ผลลัพธดังรูปที่  3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 3  แสดงขอมูลทั่วไป 
 
ขอมูลจะเหมือนกับขอมูลนักทองเที่ยว มเีพิม่ในสวน 
   1.  ระบบการจัดการ  ดังรูปที่ 4 
   2.  ส่ิงแวดลอมและสถิติ  ดังรูปที่ 5 
   3.  การประเมิน  ดังรูปที่ 6  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่  4  แสดงระบบการจัดการ 
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รูปท่ี  5 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 5  แสดงสิ่งแวดลอม/สถิติ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

รูปที่  6  แสดงหนวยงานรับผิดชอบ 
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คูมือการ ใชโปรแกรม MONITORING SYSTEM 
 
 
 

ระดับนักทองเที่ยว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 118 

 ขั้นตอนการใชงานสําหรับนักทองเที่ยว 
เม่ือเลือกรายการเลือก นักทองเที่ยว จะไดผลลัพธดังรูปที่  1 

รูปที่ 1 แสดงรายการสําหรับนักทองเที่ยว 
 

  ใหเลือกจังหวัด เลือกแหลงทองเที่ยว  และ กด ENTER  จะไดผลลัพธดังรูปที่ 2   
จะมีรายการใหเลือก  5  รายการ 

1. ขอมูลทั่วไป     ดังรูปที่  2 , 3 
2. ขอมูลแผนที่   ดังรูปที่  4  , 5 ,  6 , 7 
3. ขอมูลการเดินทาง   ดังรูปที่  8 
4. ขอมูลส่ิงอํานวยความสะดวก  ดังรูปที่  9 
5. ขอมูลสถานบริการ/ทองเที่ยวที่ใกลเคียง   ดังรูปที่  10 
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รูปที่   2  รายการแสดงขอมูลสําหรับนักทองเที่ยว 
 
  ในรายการนี้จะมีตัวอยางของแหลงทองเที่ยวและถานักทองเที่ยวตองการเห็นภาพขยายให
นําเมาสไปคลิกที่รูปภาพขยายดังรูปที่  3 
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รูปที่  3 แสดงภาพขยายจากภาพตัวอยางในรายการขอมูลทั่วไป 
 

  เม่ือเลือกภาพแผนที่  จะไดผลลัพธดังรูปที่ 4 

 
 

รูปที่ 4 รายการแผนที่   
    รายการนี้จะประกอบดวย 
            1.  แผนที่จังหวัด 
            2.  แผนผังอําเภอเมือง 
            3.  แผนผังแสดงสถานที่ทองเที่ยว 
  เมื่อตองการจะดูภาพเต็มใหคลิกที่  รายการใตภาพจะไดภาพเต็มดังรูปที่ 5, 6 และ  รูปที่  7 
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รูปที่ 5   แผนที่จังหวัดเพชรบุรี 
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รูปที่ 6   แผนผังอําเภอเมืองเพชรบุรี 
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รูปที่  7  แสดงแผนที่แหลงทองเที่ยวอําเภอเมือง 
 

 เมื่อเลือกรายการการเดินทางจะไดผลลัพธดังรูปที่ 8 ซ่ึงจะบอกถึงขอมูลทั่วไปเกี่ยว 
       กับการดินทาง 

 
 

รูปที่  8 แสดงขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการเดินทาง 
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 เมื่อเลือกรายการสิ่งอํานวยความสะดวกจะไดผลลัพธดังรูปที่ 9 จะบอกถึงส่ิงอํานวยความ
สะดวกที่มีอยูในแหลงทองเที่ยว 

รูปที่   9 แสดงสิ่งอํานวยความสะดวก 
 

 เมื่อเลือกสถานบริการ/ทองเที่ยว จะไดผลลัพธดังรูปที่ 10 จะบอกสถานบริการตาง ๆ และ
สถานที่ทองเที่ยวที่อยูใกลแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ 

รูปที่ 10 แสดงสถานบริการ และสถานที่ทองเที่ยว 
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ภาคผนวก  ข 
 

การออกแบบผลลัพธ 
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การออกแบบผลลัพธแบงออกเปน 3 ระดบัดังนี ้
1.  ระดับผูบริหาร และผูควบคุมระบบ ประกอบดวย 
      1.1  รายละเอียดขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวประกอบดวย 
       1.1.1  ขอมูลทั่วไป  ดังรูปที่    
       1.1.2  การเขาถึง  ดังรูปที่ 
       1.1.3  ส่ิงอํานวยความสะดวก  ดังรูปที ่
      1.1.4  ระบบการจัดการ  ดังรูปที่ 
      1.1.5  ส่ิงแวดลอม/สถิติ  ดังรูปที่ 

1.1.6  หนวยงานที่รับผิดชอบ  ดังรูปที่   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 การออกแบบผลลัพธ ในสวนขอมูลทั่วไป 

 ขอมูลท่ัวไป การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก ระบบการจัดการ สิ่งแวดลอม หนวยงาน 

 
รูปแหลง 
ทองเที่ยว 
 

ที่ตั้งแหลงทองเที่ยว 
ถนน 
อําเภอ 
จังหวัด 

จุดเดน  1                                   2                               3    

กิจกรรมในแหลง 

 ขอมูลทั่วไป การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก ระบบการจัดการ สิ่งแวดลอม หนวยงาน 

การเขาถึง 
                    เขาไดทุกฤดู                             เขาไดบางฤด ู
บริการรถโดยสาร 

ระยะทาง                                                         ระยะเวลา 
สภาพถนน 
                     คอนกรีต               ลาดยาง             ลูกรัง               ดิน               อื่น ๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2   การออกแบบผลลัพธ ในสวนการเขาถึง 
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 ขอมูลทั่วไป การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก ระบบการจัดการ สิ่งแวดลอม หนวยงาน 

ที่จอดรถ 
    มี 
   ไมมี 

ที่พักในแหลงทองเที่ยว              มี        ไมมี              หองสุขา     มี      ไมม ี
 
อาคารบริการนักทองเที่ยว 

  พิพิธภัณฑ                    โทรศัพท              นิทรรศการ 
   ศาลาที่พัก                     มัคคุเทศก            ไฟฟาแสงสวาง 

 

 
รูปที่ 3  การออกแบบผลลัพธ ในสวนขอมูลทั่วไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ขอมูลทั่วไป การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก ระบบการจัดการ สิ่งแวดลอม หนวยงาน 

 
การกําจัดขยะ  โดย 

  เทศบาล       เจาหนาที่ในแหลง 
 วิธีการกําจัด 

  เทกลางแจง     ฝงกลบ    เผา 
สาธารณูปโภค 

  แหลงน้ําดื่ม 
  แหลงน้ําใช 

การรักษาความปลอดภัย 

 การรักษาความปลอดภัย        มี        ไมมี 
 มาตรการรักษาความปลอดภัย    

 

รูปที่ 4  การออกแบบผลลัพธ ในสวนระบบการจัดการ 
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รูปที่ 5   การออกแบบผลลัพธ ในสวนสิ่งแวดลอม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ขอมูลทั่วไป การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก ระบบการจัดการ สิ่งแวดลอม หนวยงาน 

 ขอมูลทั่วไป การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก ระบบการจัดการ สิ่งแวดลอม หนวยงาน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ   
ชื่อ 
สังกัด 
เบอรโทร 
จํานวนเจาหนาที่ที่ประจํา 
จํานวนลูกจางประจํา 
จํานวนลูกจางชั่วคราว 
รวมทั้งหมด 
 

คุณภาพอากาศ 

 ฝุนควัน        ไมมี       ปานกลาง    มีมาก 

 กลิ่น             ไมมี       ปานกลาง     มีมาก 

คุณภาพน้ํา 

 ประเภทของแหลงน้ํา      น้ําทะเล     ไมใชน้ําทะเล 

ลักษณะของน้ํา         สี           กลิ่น        ความขุน 
  วัตถุลอยน้ํา 
  การวายน้ํา 
  เลนกีฬาทางน้ํา 

 
รูปที่ 6   การออกแบบผลลัพธ ในสวนหนวยงานรับผิดชอบ 
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    1.2  การประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยว  แบงเปน  3  ระดับ 
       1.2.1  ระดับแหลงทองเที่ยว  ดังรูปที่ 7 
      1.2.2  ระดับจงัหวัด  ดังรูปที ่ 8 
      1.2.3  ระดับประเทศ  ดังรูปที่ 8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 7  การประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการประเมินศักยภาพระดับแหลงทองเที่ยว 
ลําดับความสําคัญ มาก ปานกลาง นอย 

 
ลําดับความวิกฤต มาก ปานกลาง นอย 

 
ความเรงดวนใน

การพัฒนา 
มาก ปานกลาง นอย 

การรายงานผลประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยว 
 

รูปแบบการแสดงผล 

  ขอความ 

   กราฟ 

ความเรงดวนในการพัฒนา 

ความเสื่อมโทรม 

ความสําคัญ รายงานผล 

ขอบเขตความตองการ 
ระดับ 

  ประเทศ                      จังหวัด               แหลงทองเที่ยว 

 

รูปที่ 8  การรายงานผลประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยว ระดับจังหวัดและระดบัประเทศ 
 

แบบรายงานทีเ่ปนขอความ 
ลําดับ ช่ือแหลงทองเที่ยว ความสําคัญ อําเภอ จังหวดั 
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แบบรายงานทีเ่ปนกราฟ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

5 10 15 20 

2 

4 

6 
ระ 
ดับ 
คะ 
แนน 

แหลงทองเที่ยว 

     1.3  รายงานตามประสงค  เปนสวนรายงานขอมูลที่ออกแบบไวสําหรับให
ผูใชเรียกดูขอมูลไดตามความตองการใชขอมูลที่ไดจัดเกบ็ไวในการออกแบบจะมีรายการใหผูใช
เลือก  ซ่ึงสามารถเลือกใชมากกวา  1  หัวขอ  รายการใหเลือกประกอบดวย ประเภท    การเขาถึง
แหลงทองเที่ยว    ส่ิงอํานวยความสะดวก    สาธารณูปโภค    สถิติ    ส่ิงแวดลอม  ปญหาอุปสรรค   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ประเภท การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก สาธารณูปโภค สถิติ สิ่งแวดลอม ปญหา 

  ภูเขา/ธรณีสัณฐานเฉพาะรูปแบบ 
 รอน/น้ําพ/ุบอน้ํารอน/ธาร 
 เกาะ                            ถํ้าธารลอด 
 น้ําตก                          ทะเลสาบ/หนอง/บึง 
 ซากฟอสซิล                แมน้ํา/แกง 
 หาดทราย/ชายทะเล     ปะการัง 
 ทุงดอกไมและพืชพันธุสัตวปา 
 ศูนยวิจัย/ทดลอง 
 ศูนยศึกษาธรรมชาติ 
 สวนสัตว/ศูนยฝกสัตว 
 อุทยานแหงชาติ          วนอุทยาน 
 สวนรุกขชาติ              เขตรักษาพันธุสัตวปา 
 เขตหามลาสัตว 
 พรุ/ปาชายเลน/พ้ืนท่ีชุมน้ํา 

 อุทยานประวัติศาสตร 
 โบราณสถาน 
 ชุมชนโบราณ  
 พิพิธภัณฑ 
 กําแพงเมือง/คูเมือง 
 อนุสาวรีย/อนุสรณสถาน 
 ประวัติความเปนมา 
 งานประเพณี 
 ศาสนสถาน 
 พระราชตําหนัก/วัง/พระราชวัง 

 หมูบาน/ศูนยหัตถกรรม 
 ความเปนอยู/วิถีชีวิต 
 ตลาดนัด/ตลาดสด 
 ตลาดน้ํา 
 ศูนยวัฒนธรรม 
 สนามกอลฟ 
 สวนสาธารณะ 
 ไร/สวนเกษตร 
 เช่ือน/อางเก็บน้ํา 
 จุดชมวิว 
 สวนสนุก 
 รีสอรท/เหมือง 
 จุดผานแดน 

ลักษณะของแหลงทองเที่ยว                    ο  กายภาพ              ο  ไมใชกายภาพ         ο  ลักษณะรวม 
     ประเภท                     ธรรมชาติ          ประวัติศาสตร          วัฒนธรรม 

 
รูปที่   9 ประเภท 
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 ประเภท การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก สาธารณูปโภค สถิติ สิ่งแวดลอม ปญหา 

ความสะดวกในการเดินทาง                                      

  

 

 

ความชัดเจนของปายบอกทาง 

 

     ดี         พอใช  ไมดี 

      ดี               พอใช      ไมดี 

 

รูปที่ 10  การเขาถึง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ประเภท การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก สาธารณูปโภค สถิติ สิ่งแวดลอม ปญหา 

ที่จอดรถ 
  มี 
  ไมมี 
  ที่พักในแหลงทองเที่ยว                                  หองสุขา 

 
อาคารบริการนักทองเที่ยว 
         พิพิธภัณฑ                                    โทรศัพท                          นิทรรศการ 
         ศาลาที่พัก                                      มัคคุเทศก                        ไฟฟาแสงสวาง 
 

รูปที่ 11 
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    2.  ระดับผูปฏิบัติ  ขอมูลที่นาํเสนอ  คือ  รายละเอียดขอมูลทั่วไปเกีย่วกับแหลง
ทองเที่ยว  ประกอบดวย  ขอมูลทั่วไป   การเขาถึง   ส่ิงอํานวยความสะดวก    ระบบการจัดการ    
สถานบริการแหลงทองเที่ยวใกลเคียง    ส่ิงแวดลอม/สถิติ  หนวยงานที่รับผิดชอบ ออกแบบ
เหมือนกับผูบริหาร   
    3.  นักทองเทีย่ว  ขอมูลที่นาํเสนอ  คือ  รายละเอียดขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับแหลง
ทองเที่ยว  ประกอบดวย   ขอมูลทั่วไป    ขอมูลการเดินทาง    ขอมูลส่ิงอํานวยความสะดวก   ขอมูล
สถานบริการ/แหลงทองเที่ยวที่ใกลเคยีง  ขอมูลเหมือนกับผูบริหาร 
     
 
  
 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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ภาคผนวก  ค. 
 

กรออกแบบการรับขอมูล มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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การออกแบบการนําเขาขอมูล 
 
ขอมูลเบื้องตน  

ขอมูลเบื้องตน ประเภท งานประเพณ ี ที่ตั้ง  
 
           
  
  
  
  
  
  
 
 
 
จุดเดน 
 
 
 
 
ผูสํารวจขอมูล                                                          หนวยงาน 
 

ผูบันทึกขอมูล                                                          หนวยงาน 
 
 
 

ช่ือ 

ช่ือบาน 

หมูบาน 

ถนน 

ตําบล 

อําเภอ 

จังหวัด 

กลับเมนู 
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ขอมูลเบื้องตน  

ประเภท ขอมูลเบื้องตน งานประเพณ ี ที่ตั้ง  
 
     ลักษณะของแหลงทองเที่ยว 
                    ο  กายภาพ              ο  ไมใชกายภาพ         ο  ลักษณะรวม 
     ประเภท 
                  ธรรมชาติ          ประวัติศาสตร          วัฒนธรรม 
 
                
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 

       เปนอุทยานแหงชาติ            อยูในอุทยานแหงชาติ 

 
 
 

 ภูเขา/ธรณีสัณฐานเฉพาะรูปแบบ 

 
 
 
 
 
 

กลับเมนู 

 รอน/น้ําพุ/บอน้าํรอน/ธาร 
 เกาะ                            ถ้ําธารลอด 
 น้ําตก                          ทะเลสาบ/หนอง/บึง 
 ซากฟอสซิล                แมน้ํา/แกง 
 หาดทราย/ชายทะเล     ปะการัง 
 ทุงดอกไมและพชืพันธุสัตวปา 
 ศูนยวิจยั/ทดลอง 
 ศูนยศึกษาธรรมชาติ 
 สวนสัตว/ศูนยฝกสัตว 
 อุทยานแหงชาติ          วนอุทยาน 
 สวนรุกขชาติ              เขตรักษาพนัธุสัตวปา 
 เขตหามลาสัตว 
 พรุ/ปาชายเลน/พื้นที่ชุมน้ํา 

 อุทยานประวัติศาสตร 
 โบราณสถาน 
 ชุมชนโบราณ  
 พิพิธภัณฑ 
 กําแพงเมือง/คูเมอืง 
 อนุสาวรีย/อนุสรณสถาน 
 ประวัติความเปนมา 
 งานประเพณ ี
 ศาสนสถาน 
 พระราชตําหนัก/วัง/พระราชวัง 

 หมูบาน/ศูนยหัตถกรรม 
 ความเปนอยู/วิถชีีวิต 
 ตลาดนัด/ตลาดสด 
 ตลาดน้ํา 
 ศูนยวัฒนธรรม 
 สนามกอลฟ 
 สวนสาธารณะ 
 ไร/สวนเกษตร 
 เชื่อน/อางเก็บน้าํ 
 จุดชมวิว 
 สวนสนุก 
 รีสอรท/เหมือง 
 จุดผานแดน 
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ขอมูลเบื้องตน  

งานประเพณ ีขอมูลเบื้องตน ประเภท ที่ตั้ง  
 
     งานประเพณ ี                   ο  ไมมี              ο  มี  
 
       
 
                
  
  
  
  
  
  
 

 
ขอมูลเบื้องตน  

ขอมูลเบื้องตน ประเภท งานประเพณ ี ท่ีตั้ง  
 
       ที่ต้ังอยูริมถนนสายหลักเสนทาง 
                                                            หมายเลข                      
                                                    ระหวางอําเภอ 

                                            ระหวางหลัก กม. ที่ 

 

       ต้ังริมถนนสายรอง 
           แยกจากนนสายหลักเสนทางหมายเลข 
                                                     ระหวางอําเภอ 

                                            ระหวางหลัก กม. ที่ 

                       เขาไปตามถนนสายรอง ประมาณ 

 
 

ลําดับที่ ชื่องาน สถานที่จัดงาน  

    

กลุม 

 

 

กลับเมนู 

 

กลับเมนู 
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การเขาถึง 

รถสวนตัว รถโดยสาร เรือโดยสาร บริการอื่น ๆ การเขาถึง  
                                                                    เสนทางที่ 1                   เสนทางที่ 2                 เสนทางที่ 3 

เริ่มตนจาก (ศาลากลางจังหวัด) 

ระยะเวลา (ชม.นาที)/ระยะทาง(กม.) 

จํานวนชองการจราจร 

วัสดุกอสรางถนนและระยะทาง(กม.) 

       ถนนคอนกรีต(ระบุระยะทาง) 

       ถนนลาดยาง(ระบุระยะทาง) 

       ถนนลูกรัง(ระบุระยะทาง กม.) 

       ถนนดิน(ระบุระยะทาง กม.) 

ความสะดวกในการเดินทาง                                      

  

ความชัดเจนของปายบอกทาง 

 

 

 

ο ดี     ο พอใช 
ο ไมด ี

ο ดี     ο พอใช 
ο ไมด ี

ο ดี     ο พอใช 
ο ไมด ี

ο ชัดเจนมาก    
ο ชัดเจนนอย 
ο ไมชัดเจน 

ο ชัดเจนมาก    
ο ชัดเจนนอย 
ο ไมชัดเจน 

ο ชัดเจนมาก    
ο ชัดเจนนอย 
ο ไมชัดเจน 

 

กลับเมนู 
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การเขาถึง 

รถสวนตัว รถโดยสาร เรือโดยสาร บริการอื่น ๆ การเขาถึง  
รถโดยสาร 
                                                                                    ο  เขาถึงภายในแหลง     ο  เขาไมถึงแตมีรถสาธารณะ 
เสนทางเดินรถจาก อ. 
ทารถหรือสถานที่จอดรถ 
ความถี่ในการเดินรถ(ชม.นาที/คัน) 
 

อัตราคาโดยสาร 
       รถโดยสารประจําทาง 
       รถสองแถว 
ο  เขาไมถึงภายในแหลงทองเที่ยวไมมีบริการสารธารณะ 
                     อธิบายเสนทางการเขาถึงแหลง 
รถโดยสาร 
       รถยนตรับจาง                 ราคา                    บาท/คัน  สถานที่รอรถ 
       รถสองแถวรับจาง           ราคา                    บาท/คัน  สถานที่รอรถ 
       รถจักรยานยนตรับจาง    ราคา                    บาท/คัน  สถานที่รอรถ 
 

 

กลับเมนู 
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การเขาถึง 

เรือโดยสาร รถสวนตัว รถโดยสาร บริการอื่น ๆ การเขาถึง  
เรือโดยสาร 
            ο  เขาถึงแหลงขอมูล 
เสนทางเดินเรือ ตนทางจากอําเภอ                                                             ถึงปลายทาง 
 

ทาเรือหรือสถานที่จอดเรือ 
 

ความถี่ในการเดินเรือ (ชม.นาที/คัน) 
 
อัตราคาโดยสาร 
       เรือธรรมดา (บาท/คน/เที่ยว) 
 

       เรือปรับอากาศ (บาท/คน/เที่ยว) 
       ο  ไมมีบริการเรือสาธารณะ 
 
ประเภทของเรือ 
อัตราคาโดยสาร (บาท/ลํา) 
ทาเรือหรือสถานที่รอเรือ 
 

 

กลับเมนู 

 
การเขาถึง 

บริการอื่น ๆ รถสวนตัว รถโดยสาร เรือโดยสาร การเขาถึง  
 
การเขาถึงแหลงทองเที่ยว  บริการอื่น  ๆ 
 
 
 
 
 
 

 

กลับเมนู 
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การเขาถึง 

การเขาถึงแหลง  รถสวนตัว รถโดยสาร เรือโดยสาร บริการอื่น ๆ 
ความสะดวกในการเขาถึง                                               อุปสรรคสิ่งกีดขวางในการเดินทาง 
     ο  ดี    ο  พอใช   ο  ลําบาก                                                 ο  มี     ο  ไมมี    (ใหอธิบายในขอ 9.2 ถามี) 
 

ลักษณะการเดินทาง                                                                                  ความสะดวกในการเขาชม 
     ชนิดของยานพาหนะ                                                                                ο สะดวก        ο ไมสะดวก 
           รถยนต              เรือ                     เดินเทา 
           รถไฟ                 จักรยานยนต      จักรยาน 
     ประเภท                       รถสวนตัว                                                   เปนเขตราชการที่ตองขออนุญาต 
                    รถโดยสาร    สาธารณะ/ประจําทาง    จางเหมา                ο ขออนุญาต  ο ไมขออนุญาต 
                    เรือโดยสาร   สาธารณะ/ประจําทาง    จางเหมา               
     เขาถึงภายในแหลง      ο เขาถึง     ο เขาไมถึง 
สภาพถนน 
ชนิด 
                     ถนนลาดยาง  กวาง                   ม.          ถนนคอนกรีต   กวาง                ม. 
                     ถนนลูกรัง      กวาง                  ม.           ถนนดิน            กวาง                ม. 
                     ถนนอื่น ๆ      กวาง                  ม.          เขาไดทุกฤดูกาล       ο ได     ο ไดเปนบางฤดู 
ลักษณะถนน  ο ไมมีหลุม             ο มีหลุมเล็กนอย  สภาพทางน้ํา  เขาไดตลอดป      ο ได  οไมได 
                       ο มีหลุมปานกลาง  ο มีหลุมมาก                               ลักษณะพาหนะ เรือขนาดเล็ก เรือขนาดใหญ 
 
 
 

 

กลับเมนู 
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สิ่งอํานวยความสะดวก 
ที่จอดรถ  ที่พัก หองสุขา อาคารบริการ รานอาหาร รานขายของที่ระลึก ระบบสื่อความหมาย 

ο ไมมี  ไมไดจัดไวอยางเปนทางการ  ระบุวิธีการจอดรถในปจจุบัน อธิบายสภาพทั่วไป 
 
 

ο มี  จํานวนที่จอดรถรวม               แหง     ปริมาณรถที่จอดไดรวม                คัน 
 
       บริเวณ            เนื้อที่        ลักษณะ        รมเงา       แยก          เปน                   ชนิดของรถ 
                               ตร.ม.                                         ชนิดรถ      ระเบียบ        1             2             3  
 

                                             ο ลานดิน        มี      แยก      เปน 
                                             ο อื่น ๆ 
 

                                                         ο ลานดิน        มี      แยก      เปน 
                                             ο อื่น ๆ 
 

                                                         ο ลานดิน        มี      แยก      เปน 
                                             ο อื่น ๆ 
 
 
 
 
 

 

กลับเมนู 
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สิ่งอํานวยความสะดวก 
ที่พัก ที่จอดรถ หองสุขา อาคารบริการ รานอาหาร รานขายของที่ระลึก ระบบสื่อความหมาย  

        ο ไมมี           ο มี 
 
            ประเภทที่พัก           ช่ือที่พัก            โทรศัพท           จํานวนหอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กลับเมนู 

 
สิ่งอํานวยความสะดวก 

หองสุขา ที่จอดรถ ที่พัก อาคารบริการ รานอาหาร รานขายของที่ระลึก ระบบสื่อความหมาย  
 

                            ο ไมมีหองสุขา   ο ไมมีหองสุขา (กรณียกเวน )     ο มีหองสุขา         
          - แยกสุขาชาย – หญิง      ο แยก                 ο ไมแยก 
 

          - คาบริการ                  บาท/คน 
 

          - จํานวนหองสุขาทั้งหมด                  แหง  รวมหองสุขาทั้งหมด                    หอง 
 

          - น้ําในหองสุขา                                       - โครงสรางอาคารสิ่งกอสราง 
                      ο มีน้ํา           ο ไมมีน้ํา                        ο ปูน                   ο ไม 
 

          - สุขภัณฑที่ใช                                                ο กระเบื้อง          ο สังกะสี 
                      ο ชักโครก    ο ตักราด                        ο วัสดุธรรมชาติ  ο อื่น ๆ  
 

          - ความคงทนถาวร    ο ถาวร       ο ช่ัวคราว 
 

          - ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม     ο กลมกลืน     ο ไมกลมกลืน 
 

          - วิธีการกําจัดของเสีย     ο ถังบําบัดสําเร็จรูป     ο บอเกรอะ/บอซึม      ο สวมหลุม 
 
 
 

 

กลับเมนู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งอํานวยความสะดวก 
อาคารบริการ ที่จอดรถ ที่พัก หองสุขา รานอาหาร รานขายของที่ระลึก ระบบสื่อความหมาย  

 พิพิธภัณฑ 
     วัสดุ 
 

 หองแสดงนิทรรศการ 
     วัสดุ 
 

 ปอมยาม/จุดแจงเหตุ 
      วัสดุ 
 

 ศาลานักพัก 
      วัสดุ 
 
 
 

   ο ถาวร              ο ช่ัวคราว    ο กลมกลืน              ο ไมกลมกลืน 

   ο ถาวร              ο ช่ัวคราว    ο กลมกลืน              ο ไมกลมกลืน 

   ο ถาวร              ο ช่ัวคราว    ο กลมกลืน              ο ไมกลมกลืน 

   ο ถาวร              ο ช่ัวคราว    ο กลมกลืน              ο ไมกลมกลืน 

 

กลับเมนู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งอํานวยความสะดวก 
รานอาหาร ที่จอดรถ ที่พัก หองสุขา อาคารบริการ รานขายของที่ระลึก ระบบสื่อความหมาย  

 

                 ο มี           ο ไมมี   
แผงลอย   
       จํานวน             รานที่ต้ัง 
 
หาบเร/รถเข็น 
       จํานวน             รานที่ต้ัง 
 
รานคา 
       จํานวน             รานที่ต้ัง 
 
สามารถรองรับนักทองเที่ยว              ο เพียงพอ              ο ไมเพียงพอ 
 

โครงสรางอาคารสิ่งกอสราง      ο ปูน   ο ไม     ο กระเบื้อง    ο สังกะสี     ο วัสดุธรรมชาติ     ο อื่น ๆ 
 

       ความคงทนถาวร                                              ความกลมกลืน 
            ο ถาวร       ο ช่ัวคราว                                    ο กลมกลืน       ο ไมกลมกลืน 
 
 

   ο สะอาดมาก      ο ปานกลาง    ο ไมสะอาด 

   ο สะอาดมาก      ο ปานกลาง    ο ไมสะอาด 

   ο สะอาดมาก      ο ปานกลาง    ο ไมสะอาด 

 

กลับเมนู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งอํานวยความสะดวก 
รานขายของที่ระลึก ที่จอดรถ ที่พัก หองสุขา อาคารบริการ รานอาหาร ระบบสื่อความหมาย  

 

            ο ไมมี           ο มี   
ตูโชว/แผงลอย   
                           จํานวน               ราน          ที่ต้ัง 
 
หาบเร/รถเข็น 
                           จํานวน               ราน          ที่ต้ัง 
 
รานคา 
                           จํานวน               ราน          ที่ต้ัง 
 
          ประเภทของสินคาที่วางจําหนาย  
 

 
 
 

 

กลับเมนู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งอํานวยความสะดวก 
ระบบสื่อความหมาย ที่จอดรถ ที่พัก หองสุขา อาคารบริการ รานอาหาร รานขายของที่ระลึก  

 

 ศูนยบริการนักทองเที่ยว        เบอรโทรศัพท 
 

 เจาหนาที่บริการขอมูล          จํานวน               คน 
     สังกัดหนวยงาน 
     ชวงเวลาใหบริการ 
 

 ปายสื่อความหมาย           ความชัดเจน        
                                              ความคงทน 
                     ความกลมกลืนกับธรรมชาติ 
 

                    โสตทัศนูปกรณ     วิดีโอ     สไลด 
 สื่อสิ่งพิมพ (แผนพับโปสเตอร) 
 นิทรรศการ 
 มัคคุเทศก        คาบริการ               บาท 
 ทางเดินธรรมชาติ 

 

ο ชัดเจน       ο ไมชัดเจน 

ο ชัดเจน       ο ไมชัดเจน 

ο ชัดเจน       ο ไมชัดเจน 

 

กลับเมนู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สาธารณูปโภค 
สาธารณูปโภค สถานบริการที่ใกลแหลงทองเที่ยว ระบบการจัดการ  

 

 โทรศัพทสาธารณะ                   จํานวน                       เครื่อง 
 ไฟฟาแสงสวาง  

       บานพัก                           ทางเดิน                     ถนน 
       ถ้ํา                 คาบริการ                     บาท 
 

   แหลงที่มาของน้ําดื่ม              ซื้อจากรานคา            น้ําดื่มสาธารณะ 
      ของนักทองเที่ยว                 อื่น ๆ  
 
   แหลงที่มาของน้ําใช               ประปาภูมิภาค            ประปาทองถิ่น 
      ของนักทองเที่ยว                 บอน้ําดื่ม/บาดาล        น้ําจากธรรมชาติ 
                                                          อื่น ๆ  
 
 
 

 
สาธารณูปโภค 

สาธารณูปโภค สถานบริการที่ใกลแหลงทองเที่ยว ระบบการจัดการ  
 

โรงพยาบาล 

สถานีบริการน้ํามัน 

สถานีตํารวจ/ปอม 

ธนาคาร/ATM 

ศูนยการคา 

สถานบันเทิง 

ไปรษณีย/โทรเลข 

 

 

 

กลับเมนู 

ที่ต้ัง ระยะหาง กม. 

ที่ต้ัง ระยะหาง กม. 

ที่ต้ัง ระยะหาง กม. 

ที่ต้ัง ระยะหาง กม. 

ที่ต้ัง ระยะหาง กม. 

ที่ต้ัง ระยะหาง กม. 

ที่ต้ัง ระยะหาง กม. 

 

กลับเมนู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สาธารณูปโภค 
ระบบการจัดการ สาธารณูปโภค สถานบริการที่ใกลแหลงทองเที่ยว  

 
     การรักษาความปลอดภัย                     ο มี           ο ไมมี 
       จํานวนเจาหนาที่                คน          สังกัดหนวยงาน 
                                               บริเวณที่เกิดอุบัติเหตุเสมอ 
       มาตรการการรักษาความปลอดภัย    ο ไมมี       ο มี 
 
 
     ระบบกําจัดขยะ          
       ความสามารถในการรองรับขยะ      ο เพียงพอ     ο ไมเพียงพอ 
       การจัดเก็บ                                        ο มี               ο ไมมี 
       การกําจัด                                           เทศบาลจัดเก็บ    เจาหนาที่ในแหลงทองเที่ยว               คน 
                                                                ο ไมมี     ο มี      เทกองกลางแจง          ฝงกลบ        เผา 
 
 

 

กลับเมนู 

 
สถิติ 

สถิติ คาบริการ กิจกรรม/เตรียมตัว ที่เที่ยวอื่น ๆ   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                    ขนาดพื้นที่ทั้งหมดของแหลงทองเที่ยว มีจํานวน                  ไร 
 
                    ความหนาแนนของนักทองเที่ยวในวันเสาร-อาทิตย ในฤดูกาลทองเที่ยว 
                                   ο แออัด            ο คอนขางแออัด          ο ไมแออัด 
 

ป พ.ศ. จํานวนนักทองเที่ยว ชวงเดือนที่เท่ียวมาก  

 

 

 

   

   

   

 

กลับเมนู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สถิติ 
คาบริการ สถิติ กิจกรรม/เตรียมตัว ที่เที่ยวอื่น ๆ   

 
     เก็บตามบุคคล 
                         คนไทย                             บาท/คน 
                         ชาวตางชาติ                      บาท/คน 
                         เก็บโดย 
                         หมายเหตุ 
 
     เก็บตามยานพาหนะ 
                         รถยนต/รถกะบะ                    บาท/คัน        รถบัสใหญ                          บาท/คัน 
                                            รถตู                     บาท/คัน        รถจักรยานยนต                   บาท/คัน 
                                   รถบัสเล็ก                     บาท/คัน        รถจักรยาน                           บาท/คัน 
   

 

กลับเมนู 

 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี



 150 

สถิติ 
กิจกรรม/เตรียมตัว สถิติ คาบริการ ที่เที่ยวอื่น ๆ   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
การเตรียมตัวของนักทองเที่ยว 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กลับเมนู 

 นั่งสมาธิ 
 ชมทิวทัศน 
 ดูนก 
 ขับรถ 4 WD 
 วินเซิรฟ 
 เครื่องรอน 
 ชมศิลป 
 วัฒนธรรม/การละเลน 
 ศึกษาธรรมชาติ 
 เดิน/นั่งพักผอน 
 ว่ิง/ออกกําลัง 
 สองสัตว 

 วายน้ํา  มนัสการตามความเชื่อ  
 ชมผีเสื้อ  Bunji Jumping  ตีกอลฟ 
 เรือใบ  แคนนู  นั่งชาง 
 นวดแผนโบราณ  ศึกษาทองฟา  ปกนิค 
 เจ็ทสกี  เดินปา  ชมถ้ํา 
 ซื้อสินคา/ของที่ระลึก  ปนเขา  ลองเรือ/แพ 

 ตกปลา  การเพาะปลูก 
 ปนจักรยาน  สกีน้ํา 
 ทําอาหาร  ศึกษาประวัติความเปนมาของแหลง 
 Parasaling  ขี่มา 
 ศึกษาวิถีชีวิต  แคมปปง 
 ดําน้ํา  อื่น ๆ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สถิติ 
ที่เที่ยวอ่ืน ๆ  สถิติ คาบริการ กิจกรรม/เตรียมตัว  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

สถานที่ทองเที่ยวท่ีอยูใกล 

 

กลับเมนู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งแวดลอม 
คุณภาพน้ํา คุณภาพน้ําทิ้ง การตรวจวัด อากาศ/เสียง ทางชีวภาพ  

 
         ประเภทแหลงน้ํา            ο ไมใชทะเล         ο ทะเล 
         ลักษณะ                           สี 
 

                                            กลิ่น 
 

                                      ความขุน 
 

                                  วัตถุลอยนํ้า 
 

                น้ํามัน/ไขมัน บนผิวน้ํา 
 
                การนําไปใชประโยชน 
                                   การวายน้ํา 
                                  กีฬาทางน้ํา 
 
 

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

 
 
สิ่งแวดลอม 

คุณภาพน้ํา คุณภาพน้ําทิ้ง การตรวจวัด อากาศ/เสียง ทางชีวภาพ  

 
 
             มีราง/ทอระบายน้ําเสีย                 ο ปลอยตามธรรมชาติ       ο มีราง/ทอระบายน้ําเสีย 

                     
                                   กลิ่น 
 

                         วัตถุลอยนํ้า 
 

             น้ํามัน/ไขมันผิวน้ํา 
 
             การบําบัดน้ําเสีย         ο ไมผานการบําบัด 
                                                ο ผานการบําบัด 
 
 
 

ο ไมมี        ο ม ี
 

กลับเมนู 

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

ο ไมมี        ο ม ี

 

กลับเมนู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งแวดลอม 
การตรวจวัด คุณภาพน้ํา คุณภาพน้ําทิ้ง อากาศ/เสียง ทางชีวภาพ  

 
          วัน เดือน ป ที่ตรวจ 
 

          หนวยงาน 
 

          สังกัด 
 

          คารวมแบคทีเรีย 
               ชนิดของคลอลิฟอรม                                         MPN/100ml     ο ตํ่ากวามาตรฐาน     ο เทา/สูงกวา 
 

               คา BOD                                                              mg/L                ο ตํ่ากวามาตรฐาน     ο เทา/สูงกวา 
 

 

กลับเมนู 

 
สิ่งแวดลอม 

อากาศ/เสียง คุณภาพน้ํา คุณภาพน้ําทิ้ง การตรวจวัด ทางชีวภาพ  

 
     ฝุน/ควัน 
          ο ไมมี                 ο ปานกลาง            ο มีมาก        ลักษณะ 
     กลิ่น  
          ο ไมมี                 ο ปานกลาง            ο มีมาก        ลักษณะ 
 
     คุณภาพเสียง  
          ο ไมรบกวน       ο รบกวนนอย         ο รบกวนมาก  
              สาเหตุ 
 
 

 

กลับเมนู 

 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งแวดลอม 
ทางชีวภาพ คุณภาพน้ํา คุณภาพน้ําทิ้ง การตรวจวัด อากาศ/เสียง  

 
     พืชสําคัญที่สํารวจพบ 
 

     ปริมาณความหนาแนน 
 

     แหลงที่พบ/การกระจายตัว 
 

     พืชหายาก/ใกลสูญพันธ 
 

     สัตวสําคัญที่สํารวจพบ 
 

     ปริมาณความหนาแนน 
 

     แหลงที่พบ/การจายตัว 
 

     สัตวหายาก/ใกลสูญพันธ 
 

     ระบบนิเวศนทั่วไป 
 
 

 

กลับเมนู 

 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งแวดลอม 
ดานกิจกรรม ดานนโยบาย ปญหาดานอื่นๆ ความเสื่อมโทรม  

หนวยงาน ดานกายภาพ ดานสาธารณูปโภค ดานสิ่งแวดลอม ดานสวัสดิการ  

 
     ช่ือหนวยงาน 
 

     สังกัด 
 

     เจาหนาที่ประจํา                                            ลูกจางประจํา                          ลูกจางชั่วคราว 
 

     โทรศัพท                                                                   เวลาบริการ 
 

     งบประมาณ                                                               บาท/ป 
 

     ที่มา 
 

     กฎหมายที่เกี่ยวของ 
 

     กฎระเบียบ 
 

     โครงการพัฒนา 
 
 
     อยูในพื้นที่รับผิดชอบ 
           อบต.       สภาตําบล         เทศบาล       สุขาภิบาล        อื่น ๆ  
          ช่ือ 
          บานเลขที่                 หมูที่                 ตําบล                     อําเภอ                      จังหวัด 
 
 

 

กลับเมนู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งแวดลอม 
ดานกิจกรรม ดานนโยบาย ปญหาดานอื่นๆ ความเสื่อมโทรม  

ดานกายภาพ หนวยงาน ดานสาธารณูปโภค ดานสิ่งแวดลอม ดานสวัสดิการ  

 
 
 
 
 
 

 

กลับเมนู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
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สิ่งแวดลอม 
หนวยงาน ดานกายภาพ ดานสาธารณูปโภค ดานสิ่งแวดลอม ดานสวัสดิการ  

ความเสื่อมโทรม ดานกิจกรรม ดานนโยบาย ปญหาดานอื่นๆ  

สาเหตุของความเสื่อมโทรม 
     ทําลายโดยน้ํามือมนุษย 
 

     การคาและการบริการในแหลงทองเที่ยว 
 

     ถูกบดบังทัศนียภาพ 
 

     ความสกปรก 
 

     แหลงอุตสาหกรรม/พานิชยกรรม/เกษตรกรรม ขางเคียง 
 

คุณคาของแหลงทองเที่ยว 
     ความสําคัญ 
 

     กิจกรรมเสริมในแหลง 
 

     ความเกาแกที่ทรงคุณคาของโบราณ 
 

     สุนทรียภาพ 
 
 
 
 
 

ο มาก       ο ปานกลาง        ο นอย 

ο มาก       ο ปานกลาง        ο นอย 

ο มาก       ο ปานกลาง        ο นอย 

ο มาก       ο ปานกลาง        ο นอย 

ο มาก       ο ปานกลาง        ο นอย 

ο นานาชาติ       ο ระดับประเทศชาติ        ο ระดับทองถิ่น 

ο มี                    ο ไมม ี

ο มี                    ο ไมม ี

ο ดึงดูดใจมาก      ο ดึงดูดใจปานกลาง        ο ดึงดูดใจนอย 

 

กลับเมนู 
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แบบประเมินผล 
การใชระบบติดตามสภาพทรัพยากรทองเที่ยว  

 
 
 
 
 
 
 

คําชี้แจงในการตอบแบบประเมินผล 
 แบบประเมินผลแบงออกเปน  3  ตอน คือ 
ตอนที่  1   เกี่ยวกับสถานภาพสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่  2   แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบงานที่พฒันา 
ตอนที่  3  แบบประเมินผลความพึงพอใจระบบงานที่พัฒนา 

 
ตอนที่  1  ขอมูลท่ัวไป 

1.    เพศ                         ชาย            หญิง 
2.    อายุ  ..............ป 
3.    วุฒิการศกึษา 

     ประกาศนยีบตัรชั้นสูง  

       ปริญญาตรี 
       ปริญญาโท    

       ปริญญาเอก 

      อ่ืน  ๆ (โปรดระบุ)............................................................. 
4.    ตําแหนง 

     หัวหนาหนวยงาน    

     หัวหนาฝาย 

     หัวหนางาน 

      อ่ืน  ๆ (โปรดระบุ)............................................................. 
5.  ทานเคยไดรับการอบรมเกี่ยวกับคอมพวิเตอร 

     ไมเคย 

     เคย   พ.ศ. ที่อบรม....................................................................... 
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ตอนที่  2 แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบ  
2.1 แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบในสวนนําเขา 
1.  ทานคิดวาการนําขอมูลเขาสูระบบมีความยาก มากนอยเพียงใด 
  (1)  ยากมาก   (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  งาย 
2.  ขอมูลที่นําเขาสูระบบจากแบบฟอรมมีความครอบคลุมแบบสอบถามมากนอยเพียงใด 
 (1)  ครอบคลุมมาก  (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  ไมครอบคลุม 
3.  ทานคิดวาในการเตรียมขอมูลเพื่อที่จะนํามาลงใชในระบบที่พัฒนาขึ้น มีความลําบากมากนอย     
     เพียงใด 
 (1)  มาก   (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  งาย 
4.  ทานคิดวาขอมูลที่ใชในแบบสอบถามมีความครอบคลุมขอมูลพื้นฐานของแหลงทองเที่ยวหรือ 
     ไมอยางไร 

(1)   ครอบคลุม 
(2)   ไมครอบคลุม ควรเพิ่มเติม………………………………………………… 

 ……………………………………………………………………………….. 
5.  ทานคิดภาษาหรือคําแนะนําที่ปรากฏมีความชัดเจนเขาใจมากนอยเพียงใด 
 (1)  มาก   (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  ไมเขาใจ 
6.  ทานคิดวาเมนูที่ปรากฏในหนาจอนําเขาขอมูล มีความชัดเจน เขาใจมากนอยเพยีงใด 
 (1)  เขาใจมาก  (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  ไมเขาใจ 
7.  ทานคิดวาในสวนหนาจอในการนําเขาขอมูล มีความชัดเจน เหมาะสมและสะดวกในการ 
     ปฏิบัติงานมากนอยเพียงใด 
 (1)  เหมาะสมมาก  (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  ไมเหมาะสม เพราะ…………….….………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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8.  ทานคิดวาในการนําเขาขอมูลผูนําเขาขอมูลตองไดรับการฝกอบรมมากอนหรือไม 
(1)   ตองการ 
(2)   ไมตองการ 

 
9.  ขอมูลที่นําเขาไปในระบบ มีความถูกตองเชื่อถือไดมากนอย เพียงใด 
 (1)  มาก   (2)  ปานกลาง 

(3)   นอย 
10.  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในสวนของการนําขอมูลเขาสูระบบ……………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………. 
…………………….………………………………………………………………………………… 
 
 

2.2   แบบประเมินผลในสวนกระบวนการของระบบ 
1.  ทานคิดวาในการประมวลผลขอมูลเกี่ยวกับการประเมนิแหลงทองเทีย่วมีความครอบคลุม 
     มากนอยเพยีงใด 
 (1)  มาก   (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  ไมครอบคลุม 
2.  ทานคิดวาการประเมินศกัยภาพ ความสําคัญของแหลงทองเที่ยวมคีวามสําคัญนาเชื่อถือมากนอย 
     เพียงใด                
   (1)  มาก  (2)  ปานกลาง   (3)  นอย 
3.  ทานคิดวาการประเมินศกัยภาพ ความสําคัญของแหลงทองเที่ยวมคีวามเสื่อมโทรมนาเชื่อถือ 
     มากนอยเพยีงใด 
 (1)  มาก  (2)  ปานกลาง   (3)  นอย 
4.  ทานคิดวาการประเมินศกัยภาพ ความสําคัญของแหลงทองเที่ยวมคีวามเรงดวนในการพัฒนา 
     นาเชื่อถือมากนอยเพียงใด 
  (1)  มาก  (2)  ปานกลาง   (3)  นอย 
5.  ทานคิดวาความหมายในตัวช้ีวดัการประเมินแหลงทองเที่ยวทีก่ําหนดขึ้นแตละตวัมีความชัดเจน  
     เขาใจมากนอยเพยีงใด 
  (1)  เหมาะสมมาก  (2)  ปานกลาง 
  (3)  นอย   (4)  ไมชัดเจน 
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6.  ทานคิดวาภาษาหรือคําแนะนําการใชในคูมือในสวนผูบริหาร มีความชัดเจน เขาใจมากนอย 
     เพียงใด 
 (1)  มาก   (2)  ปานกลาง 
 (3)  นอย   (4)  ไมชัดเจน 
7.  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในสวนของกระบวนการของระบบ……………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………. 
 
2.3  แบบประเมินในสวนผลลัพธ 
1.  ทานคิดวาผลลัพธที่แสดงทางหนาจอ ใหรายละเอยีดเกี่ยวกับขอมูลแหลงทองเที่ยวมากนอย 
     เพียงใด 
 (1)  มาก  (2)  ปานกลาง   (3)  นอย 
2.  ทานคิดวาหนาจอทีใ่หขอมูลเกี่ยวกับรายละเอียดเกีย่วกับแหลงทองเที่ยวมีความชัดเจนมาก 
     นอยเพยีงใด 
  (1)  เหมาะสมมาก (2)  ปานกลาง  (3)  นอย (4)  ไมเหมาะสม 
3.  ทานคิดวาในสวนรายงานตามประสงคมีประโยชนตอการทํางานของทานมากนอยเพียงใด 
 (1)  มาก  (2)  ปานกลาง   (3)  นอย 
4.  ขั้นตอนในการเขาใชระบบที่พัฒนามีความสะดวกในการใชงานหรือไม 
  (1)  สะดวก  (2)  ไมสะดวก    (3)  ควรปรับปรุง 
5.  ภาษาที่ใชในสวนขอหนาจอแสดงผลมีความชัดเจน รัดกุมมากนอยเพียงใด 
  (1)  มาก  (2)  ปานกลาง  (3)  นอย (4)  ไมชัดเจน 
6.  ระบบที่พฒันา มีความรวดเรว็มากนอยเพยีงใดในการเรียกใชขอมลู 
 (1)  มาก  (2)  ปานกลาง   (3)  นอย 
7.  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมของผลพธ...........................................................................................……. 
....................................................................................................................................................…… 
....................................................................................................................................................……. 
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ตอนที่  3  แบบประเมินผลความพึงพอใจระบบงานที่พฒันา 
                โปรดทําเครื่องหมาย X ลงในชองที่ตรงกับกับความรูสึกของทานมากที่สุด เพียงขอเดยีว 

ขอความ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ 
ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1. ขอมูลที่นํามาลงในระบบมคีวามครอบคลุม

เพียงพอ 
2. รูปแบบที่ใชมคีวามชัดเจนเหมาะสม 
3. ภาษาที่ใช 
4. ขั้นตอนในการทํางานมีความยุงยากซับซอน 
5. ขอมูลที่ลงมีความถูกตองเชือ่ถือได 
6. ผูลงขอมูลไมจาํเปนตองมีความรูเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร 
7. ระบบที่พัฒนาขึ้นทําใหทานเสียเวลาในการ

ปฏิบัติงาน 
8. สารสนเทศที่ไดจากระบบไมสามารถนําไป

ประกอบการวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยว  
9. สารสนเทศที่ไดมีความถูกตองเปนปจจุบนั 
10. ระบบที่พัฒนาขึ้นทําใหการเรียกใชขอมูล

แหลงทองเที่ยวไดอยางรวดเร็ว 
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ภาคผนวก ฉ. 
 

เอกสารเชิญผูเชี่ยวชาญ 
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                                                  บันทึกขอความ 
 

สวนราชการ       สถาบันราชภัฏเทพสตรี 
ที่                                                     วันที่   10  กรกฎาคม  2539           
เร่ือง     ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบระบบงาน 
 
เรียน     นายสิทธิศักดิ์   ทองสุข  
 

     ดวยขาพเจา  นางสาวอุไร   เงินงอก  อาจารยประจําคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  สถาบัน
ราชภัฏเทพสตรี  มีความประสงคท่ีจะทําวิจัยเรื่อง  “การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามสภาพ
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว”   

     ในการนี้  ขาพเจาเห็นวาทานเปนผูท่ีมีความสามารถ และมีประสบการณในดานนี้เปนอยางดี  
จึงเรียนขอความอนุเคราะหจากทาน ในการเปนผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นในการตรวจสอบ        ความ
สมบูรณของการวิเคราะหและออกแบบระบบงานดังกลาว 

 

     จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะหเปน
อยางสูง 
       
 
  
                          (นางสาวอุไร    เงินงอก) 
                      ผูวิจัย  
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                                                  บันทึกขอความ 
 

สวนราชการ       สถาบันราชภัฏเทพสตรี 
ที่                                                     วันที่   10  กรกฎาคม  2539           
เร่ือง     ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบระบบงาน 
 
เรียน     ผศ.นิคม   สยังกูล 
 

     ดวยขาพเจา  นางสาวอุไร   เงินงอก  อาจารยประจําคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  สถาบัน
ราชภัฏเทพสตรี  มีความประสงคท่ีจะทําวิจัยเรื่อง  “การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามสภาพ
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว”   

     ในการนี้  ขาพเจาเห็นวาทานเปนผูท่ีมีความสามารถ และมีประสบการณในดานนี้เปนอยางดี  
จึงเรียนขอความอนุเคราะหจากทาน ในการเปนผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นในการตรวจสอบ        ความ
สมบูรณของการวิเคราะหและออกแบบระบบงานดังกลาว 

 

     จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะหเปน
อยางสูง 
       
 
  
                          (นางสาวอุไร    เงินงอก) 
                      ผูวิจัย  
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                                                  บันทึกขอความ 
 

สวนราชการ       สถาบันราชภัฏเทพสตรี 
ที่                                                     วันที่  10  กรกฎาคม  2539            
เร่ือง     ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบระบบงาน 
 
เรียน     นายสุวัฒน   คุมวงษ 
 

     ดวยขาพเจา  นางสาวอุไร   เงินงอก  อาจารยประจําคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  สถาบัน
ราชภัฏเทพสตรี  มีความประสงคท่ีจะทําวิจัยเรื่อง  “การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามสภาพ
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว”   

     ในการนี้  ขาพเจาเห็นวาทานเปนผูท่ีมีความสามารถ และมีประสบการณในดานนี้เปนอยางดี  
จึงเรียนขอความอนุเคราะหจากทาน ในการเปนผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นในการตรวจสอบ        ความ
สมบูรณของการวิเคราะหและออกแบบระบบงานดังกลาว 

 

     จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะหเปน
อยางสูง 
       
 
  
                          (นางสาวอุไร    เงินงอก) 
                      ผูวิจัย  
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                                                  บันทึกขอความ 
 

สวนราชการ       สถาบันราชภัฏเทพสตรี 
ที่                                                     วันที่  10  กรกฎาคม  2539      
เร่ือง     ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบระบบงาน 
 
เรียน     นายไมตรี   พุทธวงษ 
 

     ดวยขาพเจา  นางสาวอุไร   เงินงอก  อาจารยประจําคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  สถาบัน
ราชภัฏเทพสตรี  มีความประสงคท่ีจะทําวิจัยเรื่อง  “การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามสภาพ
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว”   

     ในการนี้  ขาพเจาเห็นวาทานเปนผูท่ีมีความสามารถ และมีประสบการณในดานนี้เปนอยางดี  
จึงเรียนขอความอนุเคราะหจากทาน ในการเปนผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นในการตรวจสอบ        ความ
สมบูรณของการวิเคราะหและออกแบบระบบงานดังกลาว 

 

     จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะหเปน
อยางสูง 
       
 
  
                          (นางสาวอุไร    เงินงอก) 
                      ผูวิจัย  
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